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Los medios de difusion suelen ser instituciones que tienen
estrechos vinculos con las formas establecidas del poder, pero que, a
la vez, estdn expuestos a presiones compensadoras.

Esto justifica la posicion a menudo ambigua de los sistemas de

los medios en las democracias liberales. Normalmente ni son
totalmente independientes, ni estdn totalmente subordinados a las
estructuras del poder en la sociedad.

James Curran

Con el objeto de construir y proponer un mapa conceptual que permita modelar teé-
ricamente cémo son las relaciones prensa-Estado en sociedades que viven un periodo
de transiciéon de un sistema autoritario a uno mds democrdtico —y asumiendo que
el mundo social y el universo real es siempre cambiante e intrinsicamente un terre-
no incierto e impredecible (Wallerstein, 2004)— en este trabajo se revisan algunas
teorias e hipétesis que desde el campo de la comunicacién politica han tratado de
explicar, cdmo son las relaciones entre los sistemas politicos nacionales y los medios

de comunicacién masiva.

Entre los modelos tedricos y representaciones conceptuales sobre la re-
lacién entre esos dos actores que se mencionan estan las Cuatro teorias de
la prensa de Siebert, Peterson y Schramm (1963) y las «Teorias normati-
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vas» de McQuail (1985), sin embargo, se argumenta que esas aportacio-
nes, aunque importantes en su momento, ofrecen ideas preconcebidas
sobre como deberian funcionar los medios de comunicacién masiva en
determinados sistemas politicos, y no permiten comprender, analizar y
explicar la compleja relacién que se da entre la prensa y el Estado.

A partir de las tesis y supuestos, de que la relaciéon medios-Estado
es interdependiente y se caracteriza por las presiones, tensiones, colu-
siones y conflictos que se generan dentro y fuera de las organizaciones
de los medios de comunicacion masiva y de los sistemas politicos, pro-
puestos por Borrat (1989), Chalaby (1998) y Curran (1998), se definen
en este trabajo las principales nociones teéricas que permiten trazar y
proponer una serie de preguntas que configuran un mapa teérico para
tratar de modelar la relacién que mantienen esos dos actores sociales.

El concepto de régimen politico

Al definir el concepto de régimen politico, Cansino (2005) y O’'Donnell
y Schmitter (1986) coinciden en que es una parte del sistema politico por
medio de la cual se regulan y se establecen las reglas y patrones explici-
tos 0 no, que determinan las formas y canales de acceso a las principales
posiciones gubernamentales, asi como las caracteristicas de los actores
que son admitidos y excluidos en los puestos del gobierno y los recursos
y las estrategias que pueden ser usadas para acceder al poder.

Bobbio, Matteucci y Pasquino (1991) definen el régimen politico
como el conjunto de instituciones del Estado que regulan la lucha y el
ejercicio del poder y de los valores que animan la vida de tales institu-
ciones, mismas que constituyen la estructura organizativa del poder
publico, selecciona la clase dirigente y asigna a los individuos un papel
dentro de la lucha politica a través de normas y procedimientos que
garantizan la repeticién constante de determinados comportamientos.

Para Paoli (2006) el régimen politico enmarca la relacion entre el
poder del Estado y la sociedad y esa relacién incluye los usos y costum-
bres sociales, las interpretaciones morales prevalecientes en ciertas épo-
cas, las formas y estilos en que se ejerce la autoridad, las inmunidades
y los privilegios para ciertos personajes poderosos y las relaciones entre
las clases sociales y grupos protagonistas de diversos tipos.
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Tomando en cuenta las concepciones anteriores y la definicién de
Berger y Luckmann (1994) sobre la institucionalizacién,' en este es-
tudio se considera al régimen politico también como un instrumen-
to legitimador que ayuda a institucionalizar los procesos y relacio-
nes entre los actores politicos y sociales, al tipificar a los individuos
dandoles ciertos roles, y a sus acciones, practicas y conductas, califi-
candolas y jerarquizandolas dentro del entramado social.

Teorias deterministas y normativas
sobre la relacion prensa-Estado

Entre los estudios sistematicos que han modelado la relacién pren-
sa-Estado estan las Cuatro teorias de la prensa de Siebert, Peterson y
Schramm (1963), en donde los autores se centran en el papel que los
medios impresos desempefian en cuatro tipos de regimenes politicos
y a partir de ahi bautizan sus teorias como:

o Teoria autoritaria. Aqui la prensa es vista como un medio de co-
municacién masiva que sirve al Estado, mismo que la utiliza con
objetivos propagandisticos.

o Teoria liberal. En este modelo el Estado permite la libertad de expre-
sién tanto a los individuos como a los medios impresos, mismos
que pueden gozar también de cierta autonomia para emprender.

o Teoria de la responsabilidad social. En esta perspectiva se ve a la
prensa y a los ciudadanos como entidades activas y participativas
dentro del entramado social, por lo que se supone que la prensa
cumpliria entre otras funciones, escuchar y dar voz a los grupos
sociales menos poderosos.

o Teoria soviético-comunista o modelo totalitario. Hipotéticamente, en
este modelo, la prensa seria usada como un instrumentos para ex-
tender la ideologia marxista-leninista.

! Para los autores la institucionalizacién aparece cada vez que se da una tipi-
ficacion reciproca de acciones habituales entre actores sociales que también
acttian de acuerdo a roles asignados en el proceso de la institucionalizacién.
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De acuerdo con los autores, para ver los sistemas sociales en-
sus «verdaderas relaciones con la prensa, hay que examinar ciertas
creencias basicas y supuestos que tiene la sociedad: la naturaleza
del hombre, la naturaleza de la sociedad y del Estado, la naturaleza del
conocimiento y la verdad» (Siebert et al., 1963: 2).

Siebert y sus colegas trataron de establecer leyes y patrones ge-
nerales en los cuales se ajustaran los comportamientos que se supo-
ne deberian observar los medios impresos, pues dependiendo de la
«naturaleza» de la sociedad y del sistema politico en el cual operaran
los periddicos, éstos cumplirian algunas de las funciones especificas
mencionadas en los modelos.

Mas de 20 afios después, McQuail (1985) retomo las teorias de Sie-
bert, Peterson y Schramm y agregd dos modelos més: una fue la «teoria
desarrollista de los medios de comunicacién», inspirada en el reporte
MacBride publicado por la Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) en 1983; y la otra fue la
«teoria democratico-participativa de los medios de comunicacién».

Las dos tesis fundamentales que McQuail propuso al presentar
sus dos modelos fueron que «el periodismo escrito es el medio de
comunicacién que mas importa estudiar con respecto a los medios» y
que existe una fuerte correlacion de dependencia histérica de la pren-
sa escrita con la vida politica (1985: 149).

Al revisar las teorfas de la prensa de Siebert, Peterson y Schramm,
y las de McQuail, Demers,? asegura:

Los conceptos de la «teorfa de la prensa» en Siebert et al., y los de la
«teorfa normativa» en McQuail corresponden a la idea de un «mo-
delo» que designa a la vez el comportamiento de facto de la prensa
y de los periodistas (al hablar de un modelo reducido), y la expre-
sion desarrollada en el margen de un régimen politico dado (como

2 En su texto «'Teorias normativas’ de la prensa y ‘tipos ideales” para interpre-
tar los discursos sobre el periodismo», el autor retoma las tesis de los cuatro
autores y dice que solo pueden servir de material para la historia de las ideas,
aunque plantea rescatarlas como herramientas metodolégicas aplicando el
modelo de los tipos ideales propuesto por Weber (Demers, 1998).
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se habla de un plan para una construccién). Los modelos designan
entonces el tipo de periodismo que legitima a través de sus leyes y
apoya de diferentes maneras (simbolos, favores, sanciones, etcétera)
un sistema politico (1998: 64-65).

Propuestas como las de Siebert y sus colegas, asi como las de Mc-
Quail pueden ser consideradas deterministas y funcionalistas, pues
segtin Wallerstein, cualquier teoria que busque equilibrios y regula-
ridades en los procesos politicos y en los sistemas sociales, parte de
una contradiccién tedrico-metodolégica, ya que «por sentido comtin»
el mundo social es intrinsicamente un terreno incierto e impredecible,
por lo que en lugar de buscar establecer leyes universales, se debe
optar por tratar de construir un mapa o esquema tedrico probable que
ayude a interpretar «fendmenos sociales inciertos», cadticos y siem-
pre cambiantes (2004: 40-42).

Si se toma en cuenta que vivimos en un mundo social vivo que
estd en constante trasformacion se debe considerar entonces que los
individuos y sus productos o creaciones sociales, como los medios de
comunicaciéon masiva y los sistemas politicos bajo los cuales se ejer-
ce y se administra el poder ptblico gubernamental en una sociedad,
también se trasforman continuamente.

México, al igual que muchos paises, experimenta constantes
trasformaciones histérico-politicas y sociales a nivel nacional y con
desiguales alcances a nivel regional, por lo que es preciso construir a
través de incertidumbres, dudas y preguntas, un modelo tedrico que
permita esquematizar la conflictiva relacion que se da entre la prensa
y el Estado, considerando las presiones, tensiones y conflictos inhe-
rentes que se dan en el trato entre esos dos actores.

Para construir ese mapa o modelo tedrico retomo las propuestas
de Chalaby (1998), quien modela el trato entre los medios de comu-
nicacién masiva y el Estado de acuerdo a cuatro tipos de regimenes
politicos: el totalitario, presidencial, en democracias no consolidadas,
y en democracias liberales. Ademas, para ver cudl es el papel que
desempenan los medios comunicacion masiva en sociedades demo-
craticas, retomo las tesis de Curran (1998), quien argumenta que los
medios generalmente mantienen una posicién ambigua al relacionar-
se con otros actores colectivos.
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Chalaby es el tinico autor que describe como seria teéricamente
la relacién medios-Estado durante el proceso de transicion de un ré-
gimen autoritario a uno mds democratico. Tomando en cuenta sus
propuestas y las de Currran, al final se proponen una serie de pregun-
tas que podrian ayudar a comprender una de las dimensiones de la
transicion democratica: la de las relaciones prensa-gobierno.

La relacién medios-Estado
en regimenes totalitarios y autoritarios

Al caracterizar el modelo de relacién medios-Estado en un régimen
totalitario,® Chalaby propone tomar en cuenta las estrategias que el
Estado utiliza al momento de tratar con los medios. Asegura que el go-
bierno trata de destruir la democracia parlamentaria para fortalecer un
partido gobernante totalitario, y busca inhabilitar la libertad de prensa
para que los medios pierdan autonomia y puedan ser usados como
vehiculo para la propaganda y legitimacion de un proyecto de Estado
nacional (1998: 434).

En el caso del régimen autoritario,* el autor explica que el gobier-
no busca preservar los intereses de las élites que han gobernado histé-

®  Morlino caracteriza al régimen totalitario como aquel donde hay ausencia de
pluralismo y donde predomina un partido gobernante tinico, mismo que se
organiza en torno a una estructura burocratica jerarquizada que articula, in-
tegra, controla y politiza la participacion de toda la sociedad civil a través de
sindicatos y otras organizaciones sociales. Tanto la Iglesia como los demés
actores colectivos y organizaciones estan subordinados al partido gobernante,
que es dirigido por una pequefia élite o lider. El mantenimiento del régimen
se sustenta con la presencia de una ideologia «claramente definida, dirigida a
la legitimacion» (2005: 99-100).

Este régimen es caracterizado por Morlino como aquel donde existe algtin gra-
do de pluralismo y hay mas actores politicamente activos. Hay un espacio activo
para distintos tipos de oposiciones, aunque sean reprimidas o perseguidas «en
formas y grados diversos». Otra caracteristica es la personalizacién del poder en
un lider o en un pequefio grupo. No hay limites formalmente definidos bajo la
certeza del derecho en cuanto a como los gobernantes ejercen su poder, por lo
que éste es ejercido «con mayor discrecionalidad» (2005: 76).
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ricamente y el Estado ejerce un control relativo sobre los medios para
asegurar la popularidad del régimen:

El sistema requiere tener un control relativamente cercano de los
medios. Con ese objetivo, miembros del gobierno tienen acceso
ilimitado a los medios masivos de comunicacién, ademas que los
periodistas deben presentar la version oficial de los eventos poli-
ticos (ibid.: 435).

Cuando el ambiente politico esta tranquilo, el régimen autoritario
otorga cierta libertad a la prensa y tolera las criticas como una estrate-
gia para demostrar que es tolerante. Los periodistas estdn concientes
de que la libertad de prensa «estd condicionada», pero si sobrepasan
los limites, son objeto de mecanismos de coerciéon como la violencia
psicologica y el arresto arbitrario. Lo anterior orilla a los medios a
practicar la autocensura y muchos temas se vuelven tabu. «Y si oca-
sionalmente ciertas politicas gubernamentales pueden ser criticadas,
el lider autoritario es generalmente inmune», pues de hecho los me-
dios ayudan a construir la imagen simbdlica del lider (idem).

A diferencia de Siebert, Peterson y Schramm y de McQuail, Cha-
laby ofrece algunas claves sobre cuales serian las estrategias que el
Estado pone en practica para relacionarse con los medios de comu-
nicacién masiva, ya sea para limitarlos, controlarlos y sacar provecho
de su poder mediatico. En ambos modelos se reconoce que los medios
tienen un gran poder en la sociedad y aunque pueden ser usados por
el Estado, no se habla de una relacién predeterminada por la forma en
que se organice, ejerza y estructure el poder en un régimen politico.

Relacién medios-Estado en regimenes que viven
una transicién democrdtica

Al hablar sobre el concepto de transicién politica como un régimen
temporal, Morlino precisa que

la democratizacién comprende tanto la transicion de regimenes no

democraticos, sobre todo autoritarios, a distintos regimenes de-
mocraticos, asi como los sucesivos y eventuales procesos de ins-
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tauracion, consolidacion, crisis y también crecimiento de la cali-
dad democratica (2005: 27).

Morlino hace referencia a cinco tipos de transicion politica® y ex-
plica que se trata de procesos en los que una gran variedad de arre-
glos institucionales no entran atin, pues se trata de regimenes que han
adquirido ciertas formas propias de la democracia, pero no otras, y al
mismo tiempo conservan aspectos autoritarios:

Regimenes en transicién son, por consiguiente, todos aquellos
regimenes precedidos por una experiencia autoritaria o tradi-
cional, el cual experimenta un inicio de apertura, liberalizacién
y parcial ruptura de la limitaciéon del pluralismo. Esto significa
que al lado de los viejos actores del régimen autoritario anterior,
pertenecientes a una coalicién ya no mds dominante ni cohesio-
nada, han surgido claramente las oposiciones, gracias también a
un parcial y relativo respeto a los derechos civiles. Tales oposi-
ciones son admitidas para participar en el proceso politico, pero
sustancialmente excluidas de cualquier posibilidad de acceso al
gobierno (2005: 62).

Otras caracteristicas que menciona el autor son la existencia de
elecciones semicompetitivas y la existencia de partidos politicos
de reciente creacion con escaso electorado. Asi como una insuficiente
institucionalizacion y organizacién del Estado, de hecho puede haber
un proceso de desinstitucionalizacion de las précticas, acciones y or-
ganismos que ya estdn legitimados en la sociedad.

Morlino asegura que los regimenes que pasan por un periodo de
transicion hacia sistemas politicos mds democraticos provienen del
intento, llevado a la practica por parte de los actores gubernamenta-

> Los cinco tipos de transiciones serian: a) de una democracia a diversos tipos
de autoritarismos; b) de regimenes no democraticos a regimenes democra-
ticos; c) de un tipo de democracia a otro; d) de una democracia real de baja
calidad a una democracia de mayor calidad, y ¢) de un tipo de democracia
nacional a uno supranacional (2005: 33).
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les moderados en el régimen autoritario, para resistir a las presiones
internas y externas que buscan mantener los arreglos distributivos, y
satisfacer, o mostrar que satisfacen, la demanda de trasformacién de-
mocratica deseada por otros actores, a los cuales se les puede incluso
contener su participacion. Aclara que puede haber tantas variantes de
regimenes en transicién como tipos de gobierno autoritario existan.

El autor agrega que el proceso de democratizacién o consolidacion
democritica se caracteriza por el reajuste y adaptacién de las estruc-
turas, normas y relaciones entre el régimen y los actores que buscan
acomodarse y beneficiarse mas al nuevo ordenamiento institucional,
para proteger mejor sus intereses y hacer prevalecer sus decisiones.

Cansino también describe los regimenes en transiciéon como «hi-
bridos», porque en ellos no terminan de afirmarse reglas y practicas
democraticas, pero tampoco desaparecen las inercias autoritarias pro-
pias de sociedades tradicionales:

Un régimen en transicion es una estructura de ambigiiedad politica,
una interaccién de elementos autoritarios y democraticos, un esce-
nario en el que estan presentes orientaciones normativas, estilos de
accion y valores heterogéneos entre si y en permanente conflicto. La
ausencia de reglas democréticas firmemente formalizadas asi como
las fuertes herencias del pasado autoritario no permiten albergar y
reproducir de manera virtuosa esos mismos valores democraticos,
con lo que se generan amplias franjas de discrecionalidad y arbitra-
riedad. El resultado es terrible. La politica se vuelve esquizofrénica.
Cada decisién, cada politica publica, cada iniciativa, cada discurso
estd marcado por la ambigiiedad (2005: 15-16).

En el caso de un régimen presidencial en democracias no conso-
lidadas, o que estan en un periodo de transiciéon de un régimen tota-
litario o autoritario a uno mas democratico, Chalaby explica que el
presidente tiene un cargo ejecutivo, pero ademas existe una legislatu-
ra para crear una dual legitimidad democratica.

El autor afirma que este tipo de sistemas politicos en transicién es
ejemplificado por muchos paises de América Latina y por algunos es-
tados de la Unién Soviética, por lo que es imposible hablar de un tipo
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o modelo, aunque asegura que las estrategias que el Estado utiliza
en materia de comunicacién politica tienen elementos comunes que
permiten caracterizar un modelo arquetipico en el cual:

o El Estado es un jugador clave en el terreno de los medios y conti-
nua ejerciendo un fuerte control sobre la comunicacién publica.

o Varios mecanismos en el régimen presidencial en democracias no
consolidadas empujan y posibilitan al presidente y a sus allegados
a tener el control sobre la television. Se espera y se demanda a los
medios una favorable cobertura de los actos gubernamentales, lo
que ocasiona una relativa ausencia de debates y discusiones y un
escaso acceso a la oposicion en la television.

o Se tolera a los periddicos opositores al régimen y usualmente no
se ejerce la violencia o coercién contra los periodistas, pero existe
la posibilidad de que uno o varios periédicos sean cerrados o con-
trolados por el gobierno y especificamente por el presidente.

o Eltipo de relacion que prevalece entre periodistas y politicos es de
subordinacién, més que de autonomia o independencia (Chalaby,
1998: 437).

Muchas de las caracteristicas y concepciones tedricas aqui mencio-
nadas por Morlino, Cansino y Chalaby pueden referirse en términos
tedricos a la realidad mexicana, aunque también pueden ser insufi-
cientes para explicar las particularidades histérico-politicas y sociales
que viven algunas regiones del pafs. Por tal razén se propone tomar
en cuenta los contextos especificos regionales cuando se busca mode-
lar el trato entre esos dos actores sociales.

Relacién medios-Estado
en un régimen democrdtico-liberal

Morlino retoma las propuestas de Dahl y ofrece una definicién de ré-
gimen democratico en la que identifica los instrumentos instituciona-
les que deben garantizar la operacién de este tipo de sistema politico:
a) que haya libertad de asociacién y organizacion; b) que exista la li-
bertad de pensamiento y expresion; c) que los ciudadanos tengan de-
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recho al voto universal; ) que los lideres politicos tengan el derecho
de competir por el apoyo electoral; e) que existan distintas y variadas
fuentes de informacion que garanticen la pluralidad informativa; f)
que el electorado pasivo tenga la posibilidad de ser electo a los cargos
publicos; i) que haya instituciones que hagan a las politicas guberna-
mentales depender del voto y de otras expresiones de preferencia de
la ciudadania (2005: 46-47).

El autor agrega ademas que hipotéticamente en los regimenes de-
mocréticos debe haber un respeto general a las leyes existentes, una
administracién publica eficiente, un poder judicial independiente, un
sistema funcional de resolucion de los conflictos privados y ptblicos,
la ausencia de corrupcién y criminalidad extendida sobre el territorio,
y la presencia de un sistema de informacién plural y neutral.

Morlino precisa que existen varios modelos o tipos de demo-
cracia, pero en términos generales se pueden distinguir tres: de-
mocracias presidenciales, en las que los ciudadanos eligen direc-
tamente al jefe de Estado y a los otros poderes auténomos para la
direccién del gobierno, aqui el Ejecutivo no depende del parlamen-
to, un ejemplo es el caso de Estados Unidos. El segundo tipo es el
de las democracias parlamentarias, donde el jefe de Estado es una
figura basicamente representativa y depende de la confianza del
parlamento, es el caso de Inglaterra, Alemania o Italia. Por dltimo,
estdn las democracias semi-presidenciales, donde el presidente y
el parlamento son elegidos directamente por el sufragio universal,
pero el gobierno depende atin de la confianza del parlamento, como
se da en Francia, Finlandia y Portugal (ibid.: 49).

El autor reconoce que fuera del terreno teérico, en casos empi-
ricos y debido a la complejidad e inestabilidad que presentan en
general todos los sistemas sociales y politicos, en los paises demo-
craticos pueden darse situaciones que cuestionen la calidad de su
democracia.

Al referirse a la relacién entre el Estado y los medios de comuni-
cacién masiva en las democracias liberales, Chalaby ejemplifica con
los casos de Estados Unidos y Gran Bretafia, paises donde surgieron
sistemas de prensa relativamente auténomos desde el siglo XIX, gra-
cias a la existencia de un mercado de lectores en expansién y a que los
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peridédicos en ambas naciones vieron en la publicidad una importante
fuente de entrada de recursos econémicos, «factor que les permitié
independizarse de los partidos politicos». Entre las caracteristicas
que definen el modelo de relacién entre esos dos actores sefiala los
siguientes:

o El Estado no utiliza la coercién en contra de los medios y ninguno
es controlado por el gobierno, incluso los medios ptiblicos son in-
dependientes respecto del poder ptblico.

» Rara vez los politicos ejercen algtin tipo de presién sobre los pe-
riodistas y cuando lo hacen hay efectos contraproducentes.

o Prevalece una relacion de interdependencia entre periodistas y
politicos, més que una relacién de subordinacion.

o Las organizaciones de los medios forman un campo independien-
te y los discursos, practicas y estrategias de los periodistas reflejan
los valores especificos del campo de los medios.

o Las limitaciones y presiones sobre los periodistas son econdmicas
mas que politicas y se generan dentro del campo de los medios.
Esas presiones son invisibles y no tangibles, como seria la censura
en los otros regimenes (Chalaby, 1998: 438).

Chalaby explica que la relacion de interdependencia entre el po-
der ptblico y los medios de comunicacién masiva en las democracias
surge porque los funcionarios ptblicos y los gobernantes constituyen
una fuente de informacion para los periodistas y los medios, mientras
que los politicos y gobernantes al servicio del Estado necesitan a los
medios para dar a conocer sus puntos de vista, sus acciones, sus pro-
puestas e incluso para descalificar al contrario, por lo que en el trato
entre estos dos grandes poderes, pueden darse de forma inherente
asociaciones y colusiones, pero también tensiones y conflictos.

Un aspecto importante a resaltar es que en las sociedades con-
temporédneas y sobre todo en las democracias liberales, los medios
de comunicacion masiva pueden obtener un gran poder econdmico,
empresarial y mediatico, ademas de que se han constituido como uno
de los principales mediadores entre el Estado y la sociedad, ya sea
para informarla o entretenerla.
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La posicién ambigua de los medios de comunicacion
masiva en sociedades contempordneas

Para complementar las tesis anteriores sobre la relacién medios-Esta-
do en las democracias liberales, retomo las tesis de Castells (1999) y de
Curran (1998) sobre el papel que tienen los medios en las sociedades
contemporaneas.

Castells sostiene que a través de los medios se ejerce un gran
poder® y que en la actualidad la comunicacién, la informacién y los
procesos politicos han quedado capturados en el espacio y poder
simbolico de los medios, ya que fuera de su esfera sélo hay «mar-
ginalidad politica», modificando asi la relacion entre el Estado, los
medios y la sociedad:

El punto clave es que los medios electrénicos (incluidas no sélo la
television y la radio, sino todas las formas de comunicacién, como
los periddicos e internet) se han convertido en el espacio privile-
giado de la politica. No es que toda la politica pueda reducirse a
imdgenes, sonidos o manipulacién simbélica, pero, sin ellos no
hay posibilidad de obtener o ejercer el poder. Asi pues todos aca-
ban jugando el mismo juego, aunque no del mismo modo ni con
el mismo propoésito (1999: 343).

Curran enriquece estas posiciones al «repensar los vinculos entre
los medios de difusién y la sociedad», y al afirmar que aunque los
sistemas de comunicacién masiva tienen un gran poder, también es-
tan sujetos a influencias contrarias que socavan potencialmente sus
pretensiones de independencia y neutralidad, pues «raramente son

¢ Aunque el poder es definido por Weber como un concepto «sociolégicamente
amorfo», afirma que se limita al conjunto de cualidades imaginables y «toda
suerte de constelaciones posibles [que] pueden colocar a alguien en la posi-
cién de imponer su voluntad en una situacién dada» (1984: 43). Desde el cam-
po de la comunicacién politica, el poder es visto como el «control ejercido por
un actor que toma una decisién relativa a sus propios recursos o a los recursos
de otros actores» (Lemieux, 1998: 99).
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instituciones auténomas, en el sentido idealizado en el que a menudo
son presentados», por el contrario estdn predispuestos a favorecer a las
fuerzas o grupos sociales dominantes a través de distintas formas:

Una dindmica de mercado que limita la competitividad de los
grupos con escasos recursos, y los hace ser sesgados de cara a
los consumidores pudientes, a través de los valores y los convenios
estéticos de las operaciones rutinarios de los medios de difusién; y
a través de las presiones culturales y politicas que surgen proceden-
tes de un reparto desigual del poder en la sociedad (1998: 233).

El autor precisa que el Estado generalmente mantiene una posi-
cién ambivalente cuando trata presionar o de imponer su voluntad
a los medios de comunicacién, aunque tradicionalmente termina fa-
voreciendo a aquellos que son més poderosos para ejercer cierta in-
fluencia sobre ellos:

Esto puede hacerse en forma de leyes coercitivas, que limiten la li-
bertad de expresién de los medios de difusién, o bien en forma del
abuso sobre el sistema regulador, por medio de la eliminacién de
los controles de monopolio, para apoyar a los medios de difusion
aliados, pero también a través de la manipulacion de la regulacion
sobre los medios (ibid.: 224).

A pesar de que los medios son objeto de las influencias que ejer-
cen los grupos poderosos, Curran sostiene que también hay presiones
potenciales que pueden practicar desde abajo los grupos menos in-
fluyentes, pero mas numerosos de la sociedad, y asegura que se trata
influencias compensatorias importantes, en tanto que como fuerzas
organizadas pueden lograr injerencia y presencia en los sistemas
de informacién de entretenimiento masivo y en el Estado, a través de
grupos de presién como las Organizaciones No Gubernamentales
(ONG’s), asociaciones y sindicatos, que también son fuentes informa-
tivas importantes para los medios de comunicacién de masas.

En sintesis, Curran asegura que los sistemas de difusién en las
democracias liberales tienen a menudo una posicién ambigua, pues
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aunque suelen tener estrechos vinculos con las formas establecidas
del poder, también estdn expuestos a presiones compensadoras, por
lo que normalmente «ni son totalmente independientes, ni estan to-
talmente subordinados a las estructuras del poder en la sociedad»; y
afiade que la forma en cémo funcionen depende «del modo en que
jueguen las presiones y contrapresiones dentro del mas amplio con-
texto social y politico» en el cual se desarrollen (ibid.: 234).

Las presiones y contrapresiones que ejercen los actores sociales
con los que estan en contacto los medios de comunicacién pueden
generar situaciones conflictivas y tensiones tanto al interior, como al
exterior del sistema de medios. En este caso me interesa resaltar de
forma particular cuédles serfan teéricamente los conflictos, tensiones
y colusiones que surgen en la relacién entre la prensa y el poder
publico.

Mapa conceptual para analizar
la relacion prensa-poder piiblico

Borrat sostiene que un diario y en general la prensa como sistema
de medios se especializa en la produccion y comunicacién masiva de
relatos y comentarios acerca de los conflictos que surgen entre los di-
ferentes actores del sistema politico, situacién que pone al periddico
en relaciones conflictivas con otros actores sociales:

En ciertos casos, estos conflictos le ponen a él mismo [al pe-
riédico] en relacién conflictiva con algunas de sus fuentes de
informacién y/o con algunos de los actores politicos sobre cuyas
actuaciones procura informarse. Como comunicador publico
de un discurso polifénico dirigido a una audiencia de masas, el
periddico es narrador y muchas veces también comentarista de
aquellos conflictos politicos noticiables que ha decidido incluir
y jerarquizar en sus temarios [...] El periédico puede ser par-
ticipante —como parte o como tercero— de conflictos internos
con o entre los componentes del subsistema de los medios de
comunicacién de masas y de conflictos con cualquier otro actor
social (1989: 14).

Estudios sobre periodismo.indd 137 @ 15/4/10 12:00:29



138 ESTUDIOS SOBRE PERIODISMO

El autor precisa que en ocasiones el periédico también puede ayu-
dar a la resolucién de un conflicto que enfrentaban varios actores, o
ser parte de una alianza dirigida contra otros sujetos poderos. Aclara
también que las presiones ejercidas por actores externos con los que
se relaciona el periédico pueden generar desacuerdos y pugnas entre
los sujetos que trabajan en el diario y con los que se relaciona de forma
permanente, y con aquellos con los que trata de forma transitoria, que
serfan sobre todo las fuentes de informacion y los colaboradores.

Borrat explica que las presiones que ejercen otros actores sobre un
diario serfan principalmente de caracter politico y econémico, y lo
involucrarian en conflictos a tres niveles: nivel extra, al desempeniar el
rol de observador externo, narrador o comentarista de conflictos que
se desarrollan entre otros actores; nivel inter, al asumir el papel de in-
termediario neutral o de tercero que divide en relaciones de conflicto
que le ligan con otros actores, y nivel intra, al experimentar conflictos
internos, esto es, entre directivos y empleados (ibid.: 28).

Los conflictos en los niveles extra e inter surgirian por las presiones
que ejercen actores externos al sistema de la prensa, mientras que los
conflictos en el nivel intra serfan ocasionados por las relaciones inter-
nas y pueden verse como contrapresiones desde abajo hacia arriba.

Borrat asegura que el periddico es un actor colectivo fuertemente
institucionalizado que adopta estrategias, riesgos y decisiones para
poder cumplir con sus dos «objetivos primordiales» que son lucrar o
acumular beneficios econdémicos, e influir entre los miembros del sis-
tema social. Pero, al igual que Chalaby y Curran, el autor aclara que
un medio, en este caso el periddico, es destinatario de las estrategias
y presiones que otros actores sociales disefian y ejecutan para influir
sobre él. A esas estrategias Borrat las llama politicas comunicativas y
las define como las actividades que las instituciones gubernamentales
u otras organizaciones sociales disefian para regular los procesos de
comunicacién social:

Frente al gobierno, el periddico aparece invariablemente, a prime-
ra vista, como la parte mas débil, la mas vulnerable [...]. El go-
bierno se le presenta [al periédico] como aquel que, desde una
posicién de fuerza, con sus decisiones y acciones tolera, apoya,
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obstaculiza o impide la libre comunicacién masiva de los mensa-
jes periodisticos (ibid.: 48-51).

Borrat asegura que las estrategias que el poder ptblico utiliza para
relacionarse con el periédico tienen una importancia vital porque inci-
den directa e indirectamente en las actividades periodisticas y clasifica
esas politicas comunicativas en positivas y negativas. Las primeras
serfan aquellas que otorgan concesiones, privilegios y subvenciones a
la prensa, en tanto garantizan el desarrollo de la misma, entre ellas se
encuentran, por ejemplo, la publicacién en el peridédico de anuncios
oficiales y los subsidios econémicos regulados por una ley.

Las politicas negativas asumirian formas variadas, como la censura
y demds medidas de control para impedir la publicaciéon de informacién
relacionada con los temas que no son gratos para el gobierno. También
estdn las medidas econémicas, como la imposicién de impuestos espe-
ciales, provocar la crisis financiera de un diario quitdndole concesiones,
privilegios y subvenciones cuando éstas son «un ingreso fundamental
para el equilibrio presupuestal del periédico» (ibid.: 53).

Esta divisién de Borrat en medidas positivas y negativas tienen un
caracter dual, pues por un lado otorgar subvenciones a los periédicos
es positivo si supone apoyar con base en una legislacién el desarrollo
de un periddico, pero es una politica negativa cuando el poder publi-
co la usa para presionar o censurar.

Con las tesis de Borrat, Chalaby y Curran, se construye y propone
aqui, a partir de una serie de preguntas, un mapa teérico que permita
esquematizar y tipificar algunas de las tacticas y estrategias a las que
recurren la prensa y el poder publico’ al relacionarse, considerando
las presiones, estrategias y situaciones de conflicto que se dan en la
relacion entre los dos actores sociales.

También se plantea aqui la importancia de describir el contexto
histérico estructural del lugar o region en el cual se enfoca el estudio
para destacar las conductas, costumbres, arreglos y alianzas institu-

7 El poder ptblico es entendido aqui como la parte del Estado que esta consti-
tuida por las instituciones, actores e individuos que forman parte del gobierno
en sus tres niveles: federal, estatal y municipal.
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cionalizadas que histéricamente han configurado un determinado
tipo o modelo de relacién entre los diarios y el gobierno, como po-
drian ser, por ejemplo, los subsidios que destina el Estado a los peri6-
dicos y periodistas.

Claves o preguntas para esquematizar
las relaciones prensa-poder piiblico

o ;Cudl es el contexto historico-politico y econémico de la nacién,
regién y ciudad en donde se estudia el fenémeno relaciones pren-
sa-poder ptblico?

o ;Qué précticas, conductas, costumbres y acciones han caracteri-
zado histéricamente la relacién entre la prensa y el gobierno en el
contexto social especifico donde se estudia el fenémeno?

o ;Cual es el sistema o régimen politico que enmarca el momento
histérico en el cual se estudia el trato entre la prensa y el poder
publico?

o ;Qué coincidencias y diferencias hay entre las practicas y conduc-
tas que se consideran nacionales, respecto a aquellas que son re-
gionales o locales?

o ;Cudl es la posicién que tiene la prensa escrita con respecto a los
grupos de poder de la regién donde se enfoca el estudio, en par-
ticular frente a otros medios de comunicacién masiva y frente al
gobierno?

o ;Cuales son las tacticas y estrategias que adoptan los periddicos
y el poder publico al momento de relacionarse y cuéles son las
presiones, tensiones y conflictos mas frecuentes que se generan en
la relacién entre esos dos actores sociales?

o ;Cuales son las practicas, costumbres y conductas institucionali-
zadas y representativas que configuran la relacién entre la prensa
y el poder publico en un determinado contexto social?
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