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Introduccién

Definicién del problema

La relacién entre la televisién y el nifio no es mecénica
ni es instrumental, es de apropiacién, o ‘‘comunicacién’’
en el sentido que Héctor Schmucler precisa: ‘‘La‘razén
tecnocratica, meramente instrumental, encuentra su
negacién en la versién ontolégica-moral de la comunica-
cién, consagrada desde sus origenes: comunicar es comul-
gar. Més alld de su connotacién religiosa, la accién
comunicativa es un hecho ético, es decir politico, no
instrumental’’.! El nifio, pensamos ‘‘comulga’’ no ‘“‘re-
acciona’’, con los personajes que aparecen a diasio en la
pantalla de su television.

En este trabajo buscamos apartarnos de la visién meca-
nica del proceso comunicativo, del polo emisor como tni-
co elemento activo, de la tecnologia como mediadora
neutra y de los efectos como un momento separado del
resto. No creemos en la pasividad del sujeto que mira la
televisién ni en su racionalidad pura, implicita, en mu-
chos estudios. Creemos percibir un imaginario que se
opone a la homogeneizacién cultural que ambicionan
unos y temen otros. Un imaginario que aumenta las posi-
bles lecturas y abre puertas a lo inesperado, contra los su-
puestos efectos tnicos.

Con esta inquietud partimos del nifio, no como .
forma mas de desmembrar el fenémeno de la comunic.
cién, sino coino el lugar donde, finalmente, adquict
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significacion el proceso. Partimos del nifio y de sus condi-
ciones de existencia que van a participar en la apropia-
¢ion que haga de lo que le ofrece la televisién. Nos intere-
samos menos en el contenido, es decir en las configuracio-
nes del mensaje que suponen ser leidas de una forma, y
mds cn el acto de apropiacién. La significacién no la ve-
mos ¢n la inmanencia, sino en lo que el nifio (segin su
situacién) hace o deshace con la légica del producto cultu-
ral que se le ofrece.

Asi optamos por ver la apropiacidn de los mensajes de la
television que nos permite acercarnos a la relacién entre
el receptor y la televisién reconociendo la actividad del
primero, asi como algunas caracteristicas de los mensajes.
De esta forma hemos llegado a proponer la relacién de la
televisién con el nino como de una ‘‘doble apropiacién’’.
La televisién toma en cuenta la competencia del nifio
apropidndose de sus sentimientos, capacidades y gustos
para elaborar un producto cultural. Los nifios, a su vez,
hacen suyo el programa de acuerdo a su competencia que
es indisociable de sus condiciones de existencia. Aclara-
mos que nuestra metodologia se dirige sobre todo al estu-
dio de la apropiacién infantil de los programas de super-
héroes y menos a la apropiacién televisiva del mundo in-
fantil. En este aspecto s6lo aludimos a los contenidos tele-
visivos para relacionarlos con la recepcién infantil.

El partir de la apropiacién nos ha permitido tomar en
cuenta las condiciones de existencia del nifio, 1éase clase so-
cial, sexo y edad, lo cual nos pone en un lugar favorecido

frente a algunos estudios funcionalistas y criticos ortodoxos

que conocen poco a sus receptores e infieren mas sus resul-
‘tados de los contenidos de la TV y de las respuestas condi-
cionadas de los receptores, que de la situacién real de
quienes la ven. Debemos aclarar que con el concepto de
apropiacién hemos podido entender las regularidades po-
sibles por clase social, sin abordar los casos individuales
ni las respuestas sorpresivas que sugiere la televisién.

Este recorte trata de entender las practicas desde las es-
tructuras sociales. Nos permite acercarnos a las apropia-
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ciones segun las clases sociales y no favorece el estudio
puramente psicolégico del fenémeno. El aspecto afectivo,
elemento importante en el consumo cultural se descuida
cuando se pone énfasis en lo econémico. Sin embargo, al
/incluir el sexo y la edad entre las condiciones de existen-
cia del nifio hemos tratado también de integrar algunas
condiciones transclasistas y determinantes de la apropia-
cién televisiva.

El tomar como punto de partida la apropiacién ha
aportado un aspecto mas. Hemos abordado las clases so-
ciales no sélo en su término econémico sino en su aspecto
simbélico. De esta forma hemos comprendido la repro-
duccién social refiriéndonos a las estructuras no conscien-
tes de pensamiento, percepcién y acciéon que estan siendo
incorporadas por el nifio en y por sus condiciones de exis-
tencia.

Abordamos al nifio en su juego, ya que de esta forma
es observado en su medio cotidiano y no bajo condiciones
controladas y artificiales de laboratorio. Las encuestas v
los cuestionarios, si bien arrojan datos preliminares inte-
resantes para el estudio de la television y los nifios, tienen
serias limitaciones en el estudio de la apropiacién televisi-
va infantil. Si bien los métodos cuantificables ‘‘corrigen’’
algunas distorsiones provocadas por la multiplicidad de
elementos, producen nuevas deformaciones que general-
mente pasan inadvertidas. Dice Bourdieu: ‘‘quiza la mal-
dicién de las ciencias del hombre sea la de ocuparse de un
objeto que habla’’.* Tomando literalmente su frase busca-
mos con el juego una expresién mas natural, espontanea
y afin a todos los ninos.

Pero el juego no se agota en su descripcién de herra-
mienta técnica a través de la cual los analistas de nifios
(incluidos nosotros) piensan reconocer un mundo interior
infantil. El juego es también ‘‘lo que no sirve’™’, *lo ind-
til”’. Los nifios juegan por jugar como una finalidad sin fin
inmediato. Y sin embargo, el juego esta presente en todos
los grupos humanos, aun en aquellos, como en el caso de
los puritanos que se rigen por la ética de la produccién y
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reprueban el desperdicio y el ocio. El juego pareciera ser
un elemento fundamental del ser humano, opuesto a la
l6gica de la tecnologia, a la eleccién racional y a las estra-
tegias con propésitos determinados.

El juego por su gratuidad le confiere al nifio una ex-
periencia de la libertad.

Pero no significa que en el juego se pierda el nifio, co-
mo en un trance hipnético. El nifio sabe que juega y lo
reafirma cuando dice que ‘‘es de mentiritas’’, ‘‘dizque yo
era’’. Gracias al ‘‘como si’’, el juego se convierté en un
espacio protegido donde se puede entrar y salir a volun-
tad, sin riesgo. En esta zona se pueden golpear a las mu-
fiecas, destrozar las naves y los enemigos, ser mama y
astronauta y de antemano las responsabilidades estan li-
mitadas. En el juego se puede rectificar lo que en la vida

‘molesta, oprime o es inalcanzable, dentro de un marco
que por convencién se establece.

Crear nos remite a una parte esencial del juego.
Cuando se inventa y no se reproduce de idéntica manera
se apela a la imaginacién. Al jugar el nifio imagina,
construye fantasias y produce un discurso, expresién de
elementos reprimidos, quiza olvidados, deseos y energfas
insatisfechas. Jugar es experimentar la vida en el entrela-
zamiento de lo subjetivo y lo objetivo. Winnicott lo expli-
ca como la zona intermedia entre la realidad interna y la
realidad compartida del mundo, un vaivén reciproco entre
la originalidad y la aceptacién.

En suma, en el juego coexisten libertad y convencién en
estado de reconciliacién. Se le agrega algo mis a lo real
para poder vivir en lo real. Y es quizé esto lo que acerca
al nifio a la televisién. Percibimos una relacién entre la
TV y el juego infantil y nos preguntamos ¢por qué la TV
apela al juego y como si fuera juguete se convierte en so-
porte de éste? ;qué parte de la TV reproducen los nifios
en sus juegos? ;qué relacién tiene con las caracteristicas
del juego y del referenter ;qué lugar ocupan las condi-
ciones de existencia en la apropiacién que hacen los nifios
de la TV?
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Nuestras observaciones se centraron en el j Juego de los
superhéroes, ya que el mismo posee caracteristicas como
la de ser grupal y jugado durante el recreo escolar,
espacio-tiempo destinado y reconocido por los nifios co-
mo marco natural para el juego colectivo.

En este contexto, el juego de los superhéroes junto con
el juego de la mama son los juegos simbélicos espontane-
mente mas practicados. Optamos por estudiar el juego de
los superhéroes ya que el referente del juego, el programa
televisivo, es el mismo para nifios de las dos clases socia-
les, siendo el elemento variable la apropiacién que hacen
unos y otros. En el caso del juego de la mam4, considera-
mos que si bien aparecen personajes mamas en la televi-
sibn, el espectro de origen es tan amplio que es
practicamente inabarcable. Adema4s el juego de la mamé
tiene raices culturales anteriores a la aparicién de la tele-
visién.

Los superhéroes nos interesan ademaés porque el refe-
rente tiene la caracteristica de ofrecer modelos sexuales
femeninos y masculinos con los que los nifios pueden
identificarse.

Ahora bien, el juego de los superamigos no es un tema
donde pamc1pan generalmente las nifias y en la segunda
opciébn, el j juego de la mam4, son los nifios los que rara-
mente participan. Consideramos que ambos casos son
significativos y optamos por el juego con el referente so-
cial que parecia ser més gratificante y por lo tanto suscep-
tible de imitar por los nifios, ya que éste (el superhéroe)
encierra aspiraciones altamente valoradas en nuestro sis-
tema. Buscamos de esta forma darles igual oportunidad
a nifios y nifias de ser, por lo menos durante el juego,
personajes igualitarios, ya que las superheroinas televisi-
vas comparten caracteristicas similares-a las de sus com-
paifieros varones.

En resumen por ‘‘una apropiacién infantil de los men-
sajes televisivos’’ entendemos lo que los nifios toman, no
de forma idéntica, sino como en el juego, por partes, y lo
mezclan y transforman para su propia satisfaccién.
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En otras palabras ‘‘apropiacién’’ se contrapone a efec-
tos, ya que implica una seleccién y produccién diferenciada
del referente televisivo segin las condiciones de existencia
del nifio. También se diferencia de ‘‘uso’’ en cuanto que
se remite a una zona imaginaria y no tiene un propoésito
productivo, pragmatico o utilitario. La apropiacién, co-
mo el juego, se remite a ese lugar no serio, de los actos sin
fines, de lo no racional. de las pasiones. Quiza del éxito de
la TV es que se dirija precisamente a ese espacio y quiza
por eso los nifios que observa J. Komorowska * no ‘‘usan”
los elementos educativos conforme a la ideologia pragma-
tica del sistema en que viven y que muestra su televisién.
Sus nifios se apropian del Zorro y de Lancelot, la parte del
héroe, de la omnipotencia, de la fuerza, la pasién, mas no
retoman del referente la caballerosidad ni la compasién
frente a sus compafieros mas débiles. Los nifios parecie-
ran no ‘‘usar’’, sino ‘‘recrear’’ la televisién en un espacio
ladico.

El estudio fue llevado a cabo con nifios mexicanos de
cinco afios que habitan en la ciudad de México y que per-
tenecen a dos clases sociales, ya que buscamos ver la apro-
piacién que hace cada grupo segin las herramientas que
«e confieren su clase social, su sexo y su edad. En el traba-
jo no se efectia una lista exhaustiva de todas las apropia-
ciones posibles, asi como tampoco fue posible aislar todas
las causas de tales apropiaciones. Sélo pretendimos acer-
_carnos a una practica televisiva infantil y a algunos de los
muiltiples factores que actiian entrelazados en el momento
de apropiarse los contenidos televisivos.

‘Indicadores de clase social y edad

' Hemos partido del concepto bourdeano de clases sociales
_como variable definitiva en la apropiacién televisiva.
Por lo tanto elegimos dos grupos de nifios cuyos padres
se ubican lo més distante posible en la estructura econé-
/mica con el fin de observar las apropiaciones que éstos ha-
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cen de la TV y obtener datos del consumo del medio,
segin condiciones diametralmente distintas de existencias.

De esta manera hablaremos de C1 y C2 refiriéndonos
a nifios de extraccién burguesa y extraccién obrera, mas
no sélo en el sentido economista productivista tradicional
del término, sino refiriéndonos a aquellas estructuras in-
conscientes de pensamiento, percepcién y accién que han
sido incorporadas al sujeto en y por las condiciones objeti-
vas y que se manifiestan en un determinado habitus. Se-
guimos criterios socio-econémicos y socio-culturales para
seleccionar los indicadores de clase. Consideramos e! tra-
bajo, ingreso y nivel de educacién de los padres, lugar de
residencia y tipo de escuela para determinar el lugar que
ocupan en la estructura social, asi como el habitus de los
nifios. Con estos indicadores pudimos observar dos gru-
pos de nifios suficientemente homogéneos para que la

comparacién entre ambos nos arrojara diferencias sustan-
ciales. (Anexo I)

Edad

El nifio al cumplir los cinco afios tiene un buen dominio
del lenguaje, de la locomocién y la capacidad de formar
grupos, conjunto que le permite desarrollar una cierta au-
tonomia para participar en actividades mas amplias, fa-
cilitando de esta forma el juego grupal, que por su
caracter social nos interesa. Por otro lado es la etapa en la
que el nifio ha descubierto su propia individualidad y la de
los otros, ampliando su interés por su entorno social. Es
en esa etapa en la que se encuentra resolviendo sus con-
flictos edipicos por medio de la identificacién con su mis-
‘mo sexo, por lo tanto con el curso que debe seguir su
comportamiento de acuerdo a las normas que su mundo,
la televisién incluida, le ofrece. Finalmente, el nifio de cin-
co afios dedica gran parte de su tiempo libre al juego sim-
bélico que es el juego al que nos referimos como punto de
partida de nuestra investigacion.

13



Corpus

El nimero de observaciones fue determinado a través de
la muestra piloto (Anexo II) ya que se pudo verificar que la
repeticién y la homogeneidad de los rasgos son reiterati-
vos en las diversas experiencias*. Como resultado se vi-
sitaron cinco escuelas de cada clase social con un total de
10 escuelas®. Los grupos variaron entre 12 y 33 partici-
pantes arrojando un total de 262 nifios observados. La di-
ferencia en la cantidad de nifios por grupo reside en el
caracter privado o publico de la =scuela, ya que en las pri-
meras oscilé entre 12 y 28 nifios y en las segundas, entre
28 y 33 nifios. Se respet6 esta diferencia ya que el agregar
o quitar nifios para homogeneizar los grupos seria no aca-
tar la configuracion natural del grupo.

En la visita a las 10 escuelas pudimos reunir un corpus
de 46 juegos de superhéroes. Se pudo observar una pe-
quefa variacién en la informacién recolectada y por ello
se considerd suficiente la concentracién de los atributos
significativos en el corpus resultante. Los parametros de
observacion se encuentran en el Anexo III.

Corpus de juegos y programas de televisién

Tras sondear el panorama de la televisién mexicana en
relacion a la programacién infantil, encontramos que ‘el
Canal Cinco dedicaba el mas alto porcentaje de su tiempo
a programas para nifios. En el horario mas importante
para este publico (de 3:00 a 6:30 de la tarde) aparecen
cuatro programas de superhéroes con un total de 6.30 ho-
ras de transmisién semanal. Cabe aclarar que es el dnico
canal que tramsite estas series y tiene un rating importan-
te: en clase A/B: 17.39 a 45.83. En clase D: 14.98 a 30.09
(los puntos varian segun el programa y los dias de la se-
mana).®

Tomamos para su analisis los cuatro programas ae su-
perhéroes: El Hombre Arana, Los Cuatro Fantésticos,
Los Superamigos y La Mujer Arafia y seleccionamos tres
programas de cada uno en el mes de septiembre 1983,
previo a las observaciones de los nifos.’
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Presentacién de resultados

En el primer capitulo de este libro presentamos algunos
resultados de investigaciones realizadas desde distintas
perspectivas sobre la television y los nifios. Buscamos
mostrar aqui ciertas conclusiones para ilustrar el alcance
de ellas frente al problema de la recepcién, asi como los
limites en sus metodologias. Este capitulo no pretende ser
una reseiia histérica de los estudios que se abocan al te-
ma. Hemos incluido sélo algunos ejemplos principalmen-
te de los iniciadores de paradigmas teéricos que han
determinado en esta medida el desarrollo de los estudios
sobre television y nifios. Si bien se han actualizado los da-
tos, la mayoria conserva aun la visién de la recepcién im-
plicita en los estudios aqui expuestos.

En el segundo capitulo exponemos las aproximaciones
tedricas que fueron la base para desarrollar nuestro estu-
dio. Cuando nos referimos a ‘‘la doble apropiacién’’ esta-
mos hablando de un fenémeno doble: los programas
televisivos se apropian de elementos principales de la vida
infantil y se los ofrecen manufacturados en la pantalla te-
levisiva. El nifio, a su vez, se apropia de los elementos
que le satisfacen y/o colaboran con su desarrollo social y
emocional.

Ambas apropiaciones implican una parte de reproduc-
cién del referente original y una parte de integracién con
otros elementos, obteniendo asi una ‘‘nueva’’ produc-
cién. Esta investigacion se aboca a la apropiacién infantil
de los mensajes televisivos sirviendo sélo de referente el
analisis de los superhéroes de la televisién.

El cuerpo principal de nuestras definiciones deriva de
los conceptos de Pierre Bourdieu alrededor del consumo
cultural y las clases sociales. A partir de la psicologia ge-
nética y el psicoanalisis definimos la etapa de desarrollo
por la que atraviesan los nifios de nuestro estudio y con-
cretamos nuestro interés en la actividad de juego de la
etapa que abordamos en nuestras observaciones.
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El lector encontrara quizé ciertas discontinuidades en
la exposiciéon de esta investigacién, principalmente en el
capitulo I1. Queremos aclarar que esta situacién, mas que
un mero problema de redaccién o estilo nos remite a la
naturaleza misma del estudio. Al abordar distintas disci-
plinas para explicar un fenémeno multidimensional nos
hemos metido en aguas turbulentas: ;Es posible hacer un
trabajo multidisciplinario? ;Cémo integrar los aportes del
psicoandlisis, la psicologia genética, la sociologia, la se-
miologia para explicar la apropiacién televisiva que es en
si un hecho atravesado por multiples factores?

La clase social, el sexo y la edad son caracteristicas de
naturalezas diversas y abordadas por disciplinas distintas.
Se nos presenta de esta forma un problema complejo que
no tratamos de resolver sino de mejor definir por medio
de una variedad de elementos. El acercarnos al nifio des-
de un planteamiento psico-social nos ha beneficiado en la
recoleccién de los datos asi como en su andlisis. La inter-
pretacién del material fue orientado en funcién de las pri-
meras hipétesis, asi como de los nuevos resultados que
fueron surgiendo. El anélisis de los datos nos aporté infor-
macién a la vez que suscité nuevas hipétesis que nos per-
mitieron hacer comparaciones entre lo que la TV ofrece
y lo que los nifios hacen de ello.

Se observard que nuestro anélisis se basa en interpreta-
ciones disciplinarias que ya hemos mencionado asi como
en otras, no disciplinarias, que son reflexiones de diversos
puntos de vista, no sistematicos pero que nos permiten re-
conocer el fendmeno que estudiamos. Hemos considera-
do importante recurrir a las miradas dispersas y ocasiona-
les de algunos autores que hacen visibles distintos aspec-
tos de los juegos analizados.

Muchas dificultades en la continuidad de la exposxcxon
tienen su origen en la no continuidad entre las teorias
abordadas aqui y cuya integracién excede el marco de es-
te trabajo. Por otro lado, nuestra investigacién debe ser
vista como un primer paso hacia una explicacién sobre la
apropiacién infantil de los contenidos televisivos.
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En el capitulo tercero presentamos un analisis semiol6-
gico de los juegos infantiles recolectados oponiéndolos a
los referentes televisivos. Para ellos hemos utilizado los
modelos actancial y seméntico de A.J. Greimas.

Finalmente, en el capitulo IV ofrecemos algunas con-
clusiones resultantes de la comparacién entre el juego de
los distintos nifios observados. No todos los problemas
que surgieron a 16 largo de nuestro trabajo han sido re-
sueltos; sin embargo, hemos podido detectar una rharca-
da diferencia de la apropiacién televisiva de los nifios
segun las condiciones de existencia que les ofrece su vida
cotidiana.

Conscientes de la actual dificultad para detectar e inte-
grar las infinitas variables que determinan al nifio televi-
‘dente y con el deseo de aproximar una mirada mas
comprensiva de un fenémeno tan complejo, asumimos los
problemas y rogamos al lector navegue con paciencia por
las paginas de este libro.
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