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Introduccion

1. Comunicacién y construccién de la realidad

El presente trabajo tiene como primera inquietud reconocer la importancia que poseen los procesos de
comunicacion en la construccién de una realidad socio-religiosa. Considero que la relevancia de esta
investigacion se encuentra, por un lado, en abrir nuevos caminos al estudio de los procesos y las practicas de
comunicacion enmarcados en contextos institucionales de interaccién social, los cuales pasaron inadvertidos
durante muchas décadas, puesto que los estudiosos de la comunicacion se limitaban a atender los efectos
producidos por la comunicacion masiva.

Otro punto relevante es que, ante la abundancia de propuestas tedricas para concebir la cultura y la
comunicacién, nos encontramos con una pobreza de estudios empiricos que busquen corroborar las tesis
planteadas, que tracen caminos y formas de aproximamos a la realidad social (Fuentes 1992:195). Mucho se
ha escrito de la importancia de la comunicacion en la produccion cultural, pero desde otras oOpticas y disciplinas,
como han sido la filosofia y la sociologia del conocimiento, la antropologia interpretativa, la hermenéutica, la
semidtica, la lingdistica; sin embargo, aunque posiblemente no haya mucho nuevo qué decir, el reto consiste
en integrar estos aportes en una propuesta sociosemiotica de la comunicacion. En este sentido, creo que el
presente documento, mas que un ‘‘tratado’, es un trabajo exploratorio que busca apropiarse de algunos
planteamientos tedricos para construir un objeto de estudio e interpretar un estudio de caso y abrir caminos
metodolégicos para futuras investigaciones sobre la comunicacion.

2. La eleccién del estudio de caso

Seeligi¢ estudiar una comunidad religiosa de caracter fundamentalista denominada la Hermosa Provincia. Esta
comunidad pertenece a la Iglesia de La Luz del Mundo, fundada en Monterrey en 1926 por el Hermano Aarén,
cuya sede se encuentra en la ciudad de Guadalajara. La base doctrinal de esta Iglesia se centra en la creencia
de las manifestaciones divinas que experimento Aaron, segin las cuales Dios lo eligio para ser el restaurador
de Ia Primitiva Iglesia Cristiana fundada por Jesus Cristo.

Escogi ¢l estudio de La Luz del Mundo porque considero que las instituciones son espacios sociales en
los que se ritualiza y se fija el sentido de la relacién social. Las iglesias, al igual que otros espacios
institucionales, *‘son espacios privilegiados para estudiar los procesos de la produccion, transmision y
reproduccion tanto de la cultura como de ta dominacién’” (Azaola 1990:1 7). Por tanto, mi analisis prestard una
atencion especial a las relaciones del discurso con la produccién de la cultura y las relaciones de poder.

El fenémeno religioso de La Luz del Mundo es reciente, su crecimiento y fortalecimiento tantoen la region
como en el exterior ha sido objeto de estudios de historiadores y sociologos (Gaxiola 1970; Ibarra y Lanczyner
1972; Morén 1986; Reyes 1989; De la Pefia y De la Torre 1991 y Fortuny 1992). Los trabajos previos me
fueron de suma utilidad para la presente investigacién, pero creo que son limitados en las formas de
aproximacion: todos se realizaron con base en fuentes oficiales de la Iglesia y no contrastan los datos con los
de otros actores sociales involucrados. A fin de cuentas, las iglesias no pueden ser estudiadas inicamente desde
Ja visién institucional como productoras de verdades y creencias, como tampoco seria suficiente abordarlas sélo
desde los marcos de significacién de los creyentes, ya que la comprension del fenémeno debe incluir y relacionar
las condiciones sociales de produccion institucional del saber legitimo con las condiciones de reconocimiento
de las verdades plausibles, es decir, lo que hace que una verdad construida se convierta en creible. Por tanto,
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el aporte de este documento al conocimiento de La Luz del Mundo reside en conjugar distintos niveles y
perspectivas desde donde participan los diversos actores sociales que cohabitan la comunidad Hermosa
Provincia, mismas que abren un abanico de posibilidades para aprehender la realidad. El trabajo integra los
distintos niveles de composicion social para explicar y comprender lo que es y significa, segun la definicion
misma de diversos actores sociales, La Luz del Mundo.

3. Objetivos

El interés fundamental que guia este estudio es el analisis y la interpretacion del papel que las practicas de
comunicacién juegan en la creacion, preservacién y transformacién de una realidad religiosa: la Iglesia de La
Luz del Mundo.

La atencién especial al estudio de la comunicacion se debe al interés de explicar el transito de: a) las
percepciones subjetivas a realidades intersubjetivas, y b} la realidad objetiva a esquemas subjetivos’. Dicho de
otra manera, me interesa entender el transito de las representaciones subjetivas a la constitucion de estructuras
sociales objetivas, y la forma en quelo objetivo se interioriza y se rutinizaenla interaccion de la vida cotidiana.
Por tanto, se busca no sélo privilegiar los procesos de produccién de la significacién, sino develar la manera
en que, en la interaccion de los sujetos con la estructura social, s confiere el valor a los simbolos, las practicas
sociales, las expresiones y los diversos objetos que forman parte de nuestro universo cultural (Geertz 1987 y
Giménez 1988). Se atenderan los procesos de institucionalizacién de la realidad social con relacion a la
constitucion de identidades culturales. Para lograrlo sera indispensable no perder de vista las relaciones entre
actor social, cultura y estructura social, pero no como realidades interdependientes, sino como aspectos de un
proceso de estructuracion.?

Por tltimo, quiero probar que ¢l analisis de las practicas comunicativas puede ayudar a entender la
produccién de la cultura, a través de las mediaciones existentes en tres procesos de produccion simbolica: a)
la significacion del discurso religioso-politico, de las practicas y de los procesos sociales; b) el discurso y las
relaciones de poder, y ¢) la conformacion de identidades culturales.

4. Una guia para el lector

El presente documento esta organizado en cuatro partes: la primera comprende dos capitulos: un marco tedrico
metodolégico y una reconstruccién de la historia del movimiento religioso. El marco conceptual fue la base que
me permitié construir el objeto de estudio. Ahi se contemplan las relaciones basicas que permiten entender a
la comunicacion en el proceso de construccién de una realidad social, como son: discurso, cultura, identidad
y poder. Asimismo se busca definir ¢l impacto de la comunicacion y la produccién cultural desde las practicas
sociales y la vida cotidiana. A continuacién se incluye la construccién tedrico-metodologica del objeto de
estudio, que se refiere a la apropiacion delas herramientas teorico-metodologicas acordes con la comunidad que
se pretende estudiar. Este apartado, mas que haber sido una guia de trabajo, s fue construyendo en el proceso
mismo de la investigacién, pues s pretendia mantener una revision epistemologica constante que permitiera el
ajuste entre los intereses personales, la coherencia teorica y la pertinencia del método con la situacion y el sujeto
de estudio. Se decidié disefiar el estudio en tres niveles de la realidad social, que me permitian tres distintas

No creo conveniente distinguir entre los conceptos realidad objetivay realidad intersubjetiva. De acuerdo con Gramsci coincido
en que: *“Objetivo quiere decir siempre ‘humanamente objetivo’, lo que puede corresponder en forma exacta a ‘histéricamente
subjetivo’. O sea que objetivo significaria ‘universalmente subjetivo™ (Gramsci 1958, citado en Paoli 1984:20).

La teoria de la estructuracién busca romper con el dualismo entre el actor y la estructura social y propone centrar la atencién en
la accion (Giddens 1984).
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formas de arproximacion al estudio: 1) discurso institucional y campo religiosos; 2) discurso 'y organizacion
social y 3) discurso y vida cotidiana. Cada nivel contempla un marco conceptual y, en algunos casos,
metodologias apropiadas que se utilizaran sobre todo como herramientas interpretativas. Estos niveles seran
al mismo tiempo ¢l principio ordenador del analisis y de la estructura del presente documento.

La segunda parte del trabajo: Discurso y campo religioso esta compuesta por tres capitulos: 1) el campo
religioso en México: las iglesias y el debate por la historia nacional; 2) Analisis argumentativo del discurso de
La Luz del Mundo; y 3) La Luz del Mundo en la apropiacién de valores nacionales. Esta seccion tiene como
objetivo reconocer las condiciones interinstitucionales, es decir, del campo especializado en que surgeya partir
del cual se construye un discurso de identidad social. Asimismo se incluye la manera en que este discurso tiene
una eficacia en la legitimacion de las practicas y la doctrina de la Iglesia.

La tercera parte se titula Discurso, organizacion social y poder simbélico, comprende dos capitulos:
1) La organizacién intema en la autorizacion, legitimacién y reconocimiento del discurso; y 2) El ritual como
expresion de un proyecto integral. Este apartado aborda las practicas de comunicacién hacia el interior de la
comunidad, no sélo desde la produccién, sino haciendo hincapié en el papel que tiene la comunicacion en el
reconocimiento y legitimacion de la estructura jerarquica de la Iglesia, asi como la manera en que ¢l status
jerarquico de quienes participan en las situaciones comunicativas condicionan, modelan y autorizan las formas
de hablar en las situaciones rituales y en la interaccion cotidiana.

La cuarta parte, Significacion y vida cotidiana, presenta la perspectiva de los actores sociales, desdela
cual los creventes recrean los espacios institucionales y se apropian de ellos en fa vida cotidiana para satisfacer
sus propias necesidades. Esta seccion comprende dos capitulos: 1) La conversion como mediacion de las
aspiraciones individuales y ]a oferta institucional y 2) La fronteras entre la vida privada y la vida publica.

Por tltimo, €! apartado sobre conclusiones, incluye una propuesta para integrar el papel que tiene la
comunicacion en la socializacién de la Hermosa Provincia en los distintos niveles de representacion social
estudiados: a) campo religioso; b) organizacion social; y ¢) vida cotidiana, mediadas por tres relaciones
fundamentales: a) discurso y significaciéon social; b) discursoy relaciones de poder; y c) discurso ¢ identidades.
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Primera parte. Definicién del objeto de estudio.

II. Marco teérico metodologico

El andlisis de los discursos sociales
abre camino al estudio de la
construccion social de lo real.
Veron 1987:126

1. Marco conceptual
A) La comunicacion en el proceso de construccion social de la realidad

La comunicacién Ia entenderé como el principio generador de la socializacion. Es el vinculo entre lo material
y lo simbélico, entre un ego y un alter, es el acto mismo de construir comunidad. Pero a 1a vez es una practica
socialmente regulada e historicamente situada.

Asimismo, la comunicacién sélo puede entenderse en el vinculo entre un Emisor y un Receptor; esto
significa que es requisito indispensable que el mensaje emitido por el emisor sea reclbid.o, aunque esto no
garantice su reproduccion.

Los procesos de exteriorizacion e interiorizacion de significados solo pueden ocurrir a través de la
comunicacién, puesto que ésta es la puesta en comin de significados, conocimientos, valores, ideas,
sentimientos, fantasias... que nos permite exteriorizar el mundo subjetivo, y al exteriorizarlo fijar el sentido de
nuestro mundo interior en discursos objetivados que se convierten en significados compartidos. Pero ademas,
““‘comunicar s co-construir una realidad con la ayuda de sistemas de signos, aceptando un cierto niimero de
principios que permiten el intercambio de un cierto niimero de reglas que o rigen”” (Ghiglione 1986:102 citado
en Marc y Picard 1992:35).

La posibilidad de auto-reconocernos, nombrarnos, identificamos, catalogarnos, estriba en la capacidad
de comunicamnos, es decir, en la habilidad de construir elementos materiales y simboélicos que nos liguen, que
nos ayuden a producir un sentido comun, un capital compartido (sea a través de formas verbales, gestos, rituales,
mitos, simbolos, etcétera).

Por tltimo, la comunicacion es la practica que nos permite vincular realidades, establecer puentes entre
distintos niveles de la realidad social: pasar de lo macro-estructural y conectarlo con la vida cotidiana. Peroestas
relaciones entre niveles de la realidad no se dan de manera causal, sino a través del tejido de las relaciones
sociales y las mediaciones tanto institucionales como subjetivas que se encadenan en el tejido mismo de la vida
cotidiana.

B) La construccion de la realidad social y el poder
La construccion de la realidad social depende de tres procesos basicos: ““A través de la externalizacion la
sociedad es un producto humano. A través de la objetivizacion la sociedad se convierte en una realidad sui

generis. A través de la internalizacion el hombre es un producto de la sociedad’” (Berger 1967:4).
Aunque la propuesta de Berger es muy ilustrativa para entender la dinamica de constitucion social, no
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da cuenta de como opera en el marco de las relaciones de poder. Véamos cémo estos tres procesos se encuentran
estrechamente ligados a las relaciones de poder:

a) El hombre exterioriza conceptos, conocimientos y valores que encarnan un razonamiento o conocimien-
{0 comiin, cuya existencia ‘“esta simbolicamente encarnada ¢ historicamente situada’” (Habermas 1987:11). El
proceso de exteriorizacion es un proceso mediante el cual los actores sociales luchan por definir el mundo social,
pero las definiciones sociales se ponen en juego en un campo de lucha simbolica que traza los distintos niveles
de apropiacion cultural de acuerdo con una distribucion desnivelada del capital simbélico (Cirese 1979:14). La
lucha se da entre quienes detentan el capital y quienes luchan por su apropiacion (Garcia Canclini 1990:19).

b) El proceso de objetivacion se da a través de las instituciones; éstas son las agencias mediadoras entre
el sujeto y la estructura social: permiten que lo subjetivo se vuelva ““objetivamente disponible y subjetivamente
plausible” (Berger y Luckman 1986: 121). Las instituciones pueden ser estudiadas desde dos perspectivas
complementarias: lamacrosocial y lamicrosocial. La perspectiva macrosocial tiene que ver con la forma en que
se organiza, valida y autoriza lo socialmente legitimo. Considerando que las instituciones no operan de manera
auténoma, sino que estan ligadas a campos especializados que autorizan y validan el saber social con relacion
ala lucha de clases entre los sectores dominantes y los sectores dominados, es pertinente estudiar las relaciones
interinstitucionales vinculandolas al campo de poder en que se realizan (Bourdieu 1990); la microsocial
corresponde al papel que juegan las instituciones en la tipificacion y normatividad de las conductas sociales y
la manera en que los sujetos se definen a partir de los roles (el deber ser) y las competencias (el poder ser) que
les son institucionalmente asignados.

¢) La internalizacion es el proceso por el cual el actor interioriza la cultura en forma de habitus: esquemas
subjetivos de percepcion, valoraciony accion (Bourdieu 1988). Este conceptoesitil para entender como el actor
social apropia y reactivael capital cultural objetivadoen las instituciones y loincorpora a la vida cotidiana como
competencia cultural. Pero estas competencias culturales se encuentran desniveladas por su correspondencia
con el monopolio del capital cultural: ‘‘son el producto de la division objetiva en clases (clases de edad, clases
sexuales, clases sociales) y que funcionan al margen de la conciencia y el discurso’” (Bourdieu 1988: 479). El
concepto de competencia cultural puede esclarecerse si atendemos la propuesta Greimasiana, en la que las
competenciasdel “*ser’’ y “‘hacer’” se vuelvenrealizables en la adquisicién de las siguientes modalidades: poder,
saber, deber y querer. Para que unactor realice una accion necesita cumplir con las modalidades antes expuestas
(poder-hacer, querer-hacer, saber-hacer, deber-hacer; poder-ser, querer-ser, saber-ser y deber-ser) (Greimas
1979 y Latella 1985), por tanto se entendera la accién social como €l resultado de una correlacién entre
probabilidades objetivas (obstaculos y disposiciones) y aspiraciones subjetivas.

El transito entre las estructuras objetivas y su apropiacion en esquemas de pensamiento, valoracion y
accion hacen posible que los actores sociales se aduefien de un conocimiento practico que les permite habitar
las instituciones; el actor social interioriza las reglas y los codigos de la accion social, adquiere un dominio
practico del mundo. Las competencias no se refieren {inicamente al conocimiento de las reglas y al manejo de
habilidades y destrezas, sino que tiene que ver con su ajuste en situacion (Giddens 1990:260).

Aunque todo apunta a la permanencia y justificacion del orden social, pues al parecer los sujetos estan
confinados a pensar, sentir, y percibir de acuerdo con las constantes interpelaciones de las instituciones, varios
autores (Berger y Luckmann 1968; Lechner 1988:40-52) demuestran que estas ultimas no dependen unicamente
de su capacidad coercitiva', sino que dependen mas que nada de la legitimidad y el consenso. Es decir, que su
razén de ser esta ligada a las expectativas, motivaciones y valores de los actores sociales, y que si no logran
ajustarse a ellas son susceptibles de desaparecer. Esta propuesta no excluye la posibilidad del dinamismo, el
cual se da en los ajustes diarios entre necesidades sociales y recursos institucionales. La transformacién de las

! Enlatradicién marxista, especificamente la impulsada por Althusser, las instituciones eran estudiadas como aparatos coercitivos
que ejercian a lo largo de la historia una normatividad casi suprema por sobre las voluntades subjetivas.
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instituciones es posible, pero para que esto suceda los actores sociales requieren de competencias estratégicas:
conocer y reconocer los codigos institucionales para preveer sus reacciones y contar con los medios necesarios
para incidir en los cambios —aun en momentos coyunturales de inestabilidad del sistema.

C) Comunicacién, cultura y realidad social

Entenderé la cultura como un fenomeno pluridimensional: es socialmente construida y, a su vez, subjetivamente
reconstruida. La posibilidad creadora del hombre esta en la magia de dotar de ser a lo existente: nombrar,
catalogar, construir significados y expresarlos, son las propiedades que la cultura ofrece para humanizar,
socializar y hacer propio el mundoen que vivimos. En este sentido, el discurso tiene un importante papel cultural
en la preservacién, reproduccion y creacion de la realidad social. La sociedad es un mundo humanamente
construido, y aunque es una creacion de la cultura, es a la vez la condicion de su existencia y su reproduccion
(Berger 1981:21).

La realidad social se nos presenta pues como un mundo dado, vivimos en una realidad fictica y nos
olvidamos de que algin dia fue creada por el hombre y que mantiene la facultad del dinamismo. Es cierto que
la realidad es una estructura-estructurante de la vida social, pero también que ha sido socialmente estructurada
y es cotidianamente estructurable por los agentes que la componen (Gonzalez 1987:32 y Bourdieu 1990).

Ensintesis, la realidad social es el resultadohistérico de un proceso dialéctico en el que la estructura social
objetiva y el actor social interactiian constantemente por definirla, por mantener lo establecido y/o transformar-
lo. Es una realidad compleja en la que “‘El poder al generar realidad genera al mismo tiempo su propia
legitimidad”” (Lechner 1988:45). En este sentido, la sociedad constituye un espacio de produccién de sentido
y de oposicion de intereses de los distintos agentes que luchan por legitimar y hacer valer como unicas y
universales sus propias visiones del mundo (Prudhomme 1988:73).

D) Concepcion Semidtica de la cultura

Tiendo a concebir aquellas relaciones de manera que,
visualizadas se parezcan mds bien a la emulsion que

se obtiene cuando, agitando adecuadamanete el vaso, a
cada particula de agua (o fabrilidad) se le adhiere

una particula de aceite.

Cirese 1986.

Esta investigacion tiene como objetivo interpretar las practicas sociales en su dimension cultural, es decir,
descifrar los elementos que dotan de sentido social a la accién.

En primer lugar, se abordara la cultura desde una perspectiva semidtica. Si bien la tradicion
antropologica durante mucho tiempo defini6 la cultura como el conjunto de hechos sociales opuestos a la
naturaleza, la perspectiva semidtica hace diferencia entre los hechos sociales y la cultura; esta ultima ahora
entendida como ‘‘la dimension simbolica de todas las cosas™ (Giménez, 1988:31). Para no caer en
“pansemiotismos”’, se buscara aclarar con mayor precision lo que s entendera por dimension simbélica o
semibtica de la cultura. Ciertamente, se pueden distinguir dos diferentes tipos de “*hecho social”’: a) los que
responden a una racionalidad fabril, cuya funcion principal es asegurar la sobrevivencia humana: comer, beber,
habitar, vestir, dormir, procrear..., y b) los que responden a una racionalidad simboélica, es decir, las actividades
que se derivan de la conciencia y el lenguaje y cuya realizacion responde a una necesidad expresiva o evocativa,
o sea, simbolica: la comunicacién, las imagenes, la miisica, la literatura, la pintura, la danza, el ritual, €l mito,
¢l saludo, el gesto.... Sin embargo, aunque estas wltimas estan orientadas a la produccion de significados, la
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interpretacién de la cultura no se agota aqui. Todos los seres humanos coincidimos en cuatro acciones
“‘elementalmente humanas™ e imprescindibles para garantizar la supervivencia del hombre: la existencia
apegada a las leyes naturales, la produccion de medios de subsistencia que se deriva en trabajo, la reproduccién
de la especie, y la interaccion social (Cirese 1986:127). A pesar de que la totalidad de los seres humanos
coincidimos en estas acciones transculturales, éstas se realizan y se representan con modulaciones diferenciadas
y que, en concordancia con coordenadas historicas y culturales, operan de acuerdo con las matrices culturales
(nacionales, regionales, grupales, clases, género, edad, religiosas) que norman, regulanyy dotan de sentido las
formas de acceso y relacion con los espacios y los tiempos, los objetos, los sujetos y las practicas sociales.
La cultura inserta lo elementalmente humano en un entramado de significacién que sitiia las practicas y los
objetos sociales en una ‘‘jerarquia estratificada de estructuras significativas™ (Geertz 1987: 20-22). Por tanto,
no obstante estas acciones tengan una naturaleza fabril, siempre estan acompafiadas de Ia signicidad (Cirese
1986:131), y aunque no necesariamente se realizan para significar, significan y nos representan, nos distinguen
ynos sitiian como parte de una cultura especifica. En este sentido, no se puede separar el mundo social del mundo
cultural; la cultura no es un mero reflejo de lo social, sino que es una dimension de la sociedad: la dimensién
simbélica de todas las cosas (Giménez 1988:31).

E) Comunicacion y discurso en y desde las practicas sociales

El estudio del discurso®, entendido como sistema de significacion que se objetiva en la puesta en comun de
significados socialmente construidos, puede ayudar a aprehender el proceso de produccion simbélica de un
grupo social, pues ¢l discurso entendido como practica comunicativa es el acto mediante el cual se materializa
¢l significado social, es decir, las formas de pensar, nombrar y relacionamos con el mundo en que vivimos.

Este estudio propone entender la comunicacion desde un modelo de interaccién social enmarcado en un
analisis institucional, el cual norma y regula la comunicacion cotidiana. De esta manera, la comunicacién no
se refiere inicamente a la interaccion interpersonal, sino a “‘un fendmeno social anclado en un marco espacio-
temporal de naturaleza cultural marcado por c6digos y rituales sociales™ (Marc y Picard 1992:17).

Como es bien sabido, el discurso no se da en el vacio, ni es vigente por si mismo. Es una practica
socialmente regulada, pero es a la vez reguladora de otras practicas sociales.* Si consideramos esta premisa en
su doble funcion, nos enfrentamos a la complejidad del proceso de configuracion discursiva. Por un lado, el
discurso esta historicamente situado en un campo de poder en el que los distintos actores sociales luchan por
legitimar sus definiciones comouniversalmente validas; por otro, es necesario atender el alcance que un discurso
social tiene en el proceso de legitimacion de un saber social y sus efectos en la orientacién y regulacion de las
practicas sociales; por ultimo, nos encontramos con que la eficacia del discurso depende también de la
concordancia que éste guarde con las propiedades y practicas del grupo social al que se dirige.

* En la tradicion marxista se privilegiaba la produccién material por sobre la signicidad. La cultura se percibia como el reflejo de
Jo social. La relacién entre superestructura y estructura no permitia un analisis conjunto de la dinamica socio-cultural.

A lo largo del trabajo utilizaremos el término discurso como sinénimo de comunicacién, pues creemos que las aportaciones
lingttisticas de Hjemselv a la semiética contemporanea hacen del discurso un concepto mas amplio, que no se remite unicamente
al acto mismo de la expresién, sinoal sistema de contratos sociales previamente establecidos que permiten vincular 1a expresién
(lasunidades sensibles que el lenguaje utiliza para manifestarse)con los contenidos (ideas y relatos que cada cultura ordena para
pensar el mundo) en correlacién con dos planos inseparables: sustancia (el componente signico) y forma (el componente
material}(Floch 1985:45). De esta manera, la separacion entre sistema ideologico y si linglistico queda integrada en uno
més amplio: el sistema discursivo. El discurso, segiin los aportes de Greimas y Eco, ya no se entiende como un sistema de signos,
sino como sistema de significacion, que supera los analisis frasicos (Greimas y Courtés 1979:126-130, Eco 1975:74).

*El principio de regulacién designa el hecho de que no existe comunicacion que no obedezca a un minimo de reglas, normas y
convencimientos (codigos semibticos, reglas conversacionales, normas y rituales socioculturales...)”” (Marc y Picard 1992:40).

™
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F) Comunicacion, cultura e identidad

La intersubjetividad no es solamente
la comunicacion entre dos conciencias:
es, fundamentalmente, el proceso por el

cual estas conciencias se construyen y
acceden al sentimiento de su identidad.
(Marc y Picard 1992:60)

Entender la identidad como el sistema de relaciones y representaciones a través del cual un actor social (sea
colectivo o individual) se define a si mismo con respecto a los demas, nos lieva a pensar en la comunicacién.
La identidad no es un hecho social, algo dado, sino una relacion que se construye constantemente en la
interaccion social (Reguillo 1991:237). La identidad se crea y recrea en la intersubjetividad, requiere
necesariamente de la relacién, de la puesta en comun, de la comunicacion, a partir de la cual los actores se
reconocen a Si mismos reconociéndose en el otro: ‘‘uno comienza a mirarse a si mismo con los ojos de un
semejante”* (Vereux citado en Sciolla 1983:18). Pero también la identidad se forja a través de los ojos de
nuestros enemigos, con el reconocimiento de las diferencias.

Si entendemos por identidad la autopercepcion de lo que somos a través de la distincién de nuestras
semejanzas y diferencias, encontramos que esta percepcion estara mediada por la escala de las representaciones,
por tanto la identidad puede tener distintos marcos de referencia interinstitucional, grupal o individual. La
relacién entre discurso e identidad social se configura en distintos niveles y se encuentra mediada por distintos
condicionamientos sociales: 1) la identidad social es un objeto de lucha por las clasificaciones sociales, por el
poder simbélico, por la produccién de sentido, por la imposicion de principios de clasificacion del mundo, por
la percepcion legitima y la valoracion social de los atributos y practicas de un grupo (Bourdieu 1979 citado en
Prud'homme 1988:75-77); 2) la identidad grupal se define como “‘la imagen que un grupo tiene de si mismo
se construye en la tension dentro-fuera, en las relaciones intra-grupo y en las relaciones intergrupales™” (Reguillo
1993:17); y 3) la identidad individual la entederemos desde el referente psicosocial, ‘‘localizado en el niicleo
del individuo y, asimismo, en el niicleo de su cultura comunitaria’ (Ericson 1990:19). Esta ultima perspectiva
nos proporciona nuevas caracteristicas ya no solo cognitivas, sino también emotivas. Ericson nos abre una
nueva veta para interrogar la identidad: la psicologia profunda, la cual es una clave importante para explicar
1a tension permanente entre comunidad social ‘“absorbente’” y la consolidacién de la identidad individual; entre
la aceptacién de una autoridad total y el sentimiento de seguridad; entre solidaridad social y orgullo individual,
en sus propias palabras nos lleva a preguntarmos:

Cémo tal consolidacion conduce a un sentimiento de inclusion y de estar naturalmente fusionado con
artefactos de la organizacién, cébmo ayuda al predominio de cierto estilo de perfeccién y de
autoglorificacion y como permite al hombre, al mismo tiempo, limitar su horizonte de modo que no
vea qué es 1o que pude destruir la recién ganada familiaridad del mundoy exponerle a todos los modos
de alineacién y, sobre todo, al miedo a la muerte a ser matado (Jbid..:28).

Siendo la identidad un concepto relacional, las clasificaciones operan a distintos niveles espacio-tempo rales.
Por ejemplo, la identidad en una relacion de pareja estara definida por los roles entre hombre y mujer; al interior
dela familia operan las clasificaciones de: madre, padre, hijo, nieto, sobrino, tio, abuelo, etc.; enla organizacion
social encontramos multiples agrupamientos: vecinos, amigos, nivel social, lugar de origen, edad, sexo,
profesion, clase social, religiosidad, partido politico, profesion, sindicatos, agrupaciones sociales, clubes, etc.
Y asi sucesivamente nuestros marcos de identidad se van reagrupando para definimos segin los niveles de
apreciacion de un nosotros con relacion al otro, cuya pertinencia se ajusta a los niveles micro y macrosocial.

15


yarenny
Rectangle



G) Comunicacion, cultura y vida cotidiana

Diariamente transitamos por un mundo saturado de formas simboélicas que no necesitamos descifrar. Vivimos
nuestras experiencias vitales, sostenemos la validez de nuestras creencias como tnicas € incuestionables, nos
podemos relacionar con nuestros semejantes sin un entrenamiento previo, contemplamos €l mundo que nos
rodea y lo interpretamos, valoramos, sufrimos, gozamos y lo manipulamos sin necesidad de justificar dia a dia
nuestras acciones. Vivimos en un mundo que no se deja cuestionar y que se nos presenta como razonable.
Transitamos por un mundo impregnado de significados sociales. La cultura ha quedado objetivada en
multiples artefactos, espacios publicos, instituciones, discursos, roles sociales, sefiales, lenguajes, cédigos... (la
lista seria interminable), con los que nos relacionamos cotidianamente. A cada momento nos exponemos a
multiples simbolos que decodificamos de manera practica e inconsciente. Por ejemplo, transitamos por rutas
objetivamente establecidas que norman nuestras posibilidades de acceso para movernos de un lugar a otro en
la ciudad: lo hacemos por calles ya instituidas para transitar, respetamos los semaforos, las lineas peatonales,
las preferencias y obedecemos los sentidos; pero también hemos trazado a lo largo de nuestra historia particular
nuestras propias rutas imaginarias, en el diario transitar marcamos las pautas de nuestro dominio espacial y
temporal y nos apropiamos del mundo en que vivimos. A partir de nuestras practicas regulares, vamos
restringiendo nuestra experiencia vial a nuestras necesidades diarias, s decir, que aunque la ciudad nos presenta
una gama extensa de probabilidades viales, nosotros normalmente rutinizamos nuestros destinos, (el trabajo,
un banco cercano, los familiares y amistades que frecuentamos, la preferencia por un lugar donde comprar,
etcétera), construimos nuestras rutas habituales y disefiamos ticticas para evitar los congestionamientos (ya
sea buscando horarios o rutas escogidas). En sintesis, diariamente vamos construyendo un dominio practico del
espacio y el tiempo vital, de su normas, sus probabilidades. Trazamos nuestras propias rutas habitualizadas
a coordenadas espacio-temporales adecuadas a nuestras necesidades cotidianas. En este sentido, el trillado
verso de Machado cobraria un nuevo significado: ‘‘Caminante si hay camino y se hace el camino al andar’.
Para algunos autores la accion cotidiana es la condicion de la reproduccion social: todo agente social
actiia conforme a las reglas y los recursos que ofrece la estructura social y que son administrados por las
instituciones sociales 3 (Giddens 1984); otros, identificados con la corriente del interaccionismo simbélico,
precisan que el actor social seapropia de ‘‘las reglas del juego®’ y recreala vida social en la interaccién cotidiana
(Schiitz 1979; Goffiman 1967; Wolf 1979). Sinembargo, laaccion cotidiana solo puede ser significativa cuando
conlleva una conducta reflexiva: se le asigna un signficado y un valor especifico de acuerdo con motivaciones,
intenciones v objetivos (Schiitz 1979). Si queremos estudiar la cultura a través de la interaccion debemos volcar
nuestra atencidn hacia el estudio de la situacion: las coordenadas espacio-temporales que confieren un
significado especifico a los hechos sociales (Giddens 1990). El lugar y el tiempo que los actores de un grupo
determinado asignan a una accion social dentro de su vida cotidiana da cuenta del lugar que esta practica ocupa,
con respecto a otras practicas, en la jerarquia del entramado simbdlico de un universo cultural especifico.

2. Construccién teérico-metodolégica del objeto de estudio
Si consideramos los puntos antes expuestos, el discurso social no puede ser estudiado Gnicamente como un

producto socio-cultural, sino que requiere ser atendido con relacion a tres fases del proceso de comunicacion:
a) las condiciones de produccion; b) las condiciones de circulacion (autorizacion de codigos, contenidos y

¢ Aun cuando consideremos que la accion de los actores sociales deviene de un proceso de racionalidad (Giddens 1984), ““si
consideramos la realidad como una practica social determinada, podemos suponer que el acuerdo ciudadano esta impregnado
de <la fuerza de las cosas>"’ (Lechner 1985:41).
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situaciones de la comunicacion); y ¢) las condiciones de apropiacion o recepcion.

Teniendo particular interés por entender Ia forma en que el discurso se autoriza y se legitima en un grupo
social, considero oportuno trazar el analisis de la comunicacion en tres miveles metodologicos: a) discurso
institucional y campo religioso; b) discurso y organizacion social, y ¢) discurso y vida cotidiana.

A) Discurso institucional y campo religioso

Me interesa reconocer la forma en que el discurso institucional de la Iglesia La Luz del Mundo se ha venido
desarrollando en un campo de poder que autoriza y legitima la administracion de los valores religiosos.

Considero campo religioso al espacio de lucha por el poder simbélico que se estructura en concordancia
con las relaciones de poder que genera el monopolio de los secretos de salvacion. Los agentes e instituciones
ocupan un lugar diferenciado en la trama de relaciones de poder: dominados y dominantes se encuentran en
continua lucha por la definicion y la adquisicion de competencias que autoricen y legitimen su practica religiosa
(Bourdieu 1971).

En concreto, en Guadalajara, nos situamos en un campo religioso que se define por la hegemonia de la
Iglesia catolica, tanto por la monopolizacion de los secretos de salvacion, como por la administracion de los
valores y las tradiciones nacionales®. En este sentido, la influencia de la Iglesia catélica en el campo religioso
mexicano no solo ha determinado a lo largo de 1a historia lo que es y lo que debe ser lo religioso, sino que se
ha apropiado de una version histérica que detenta los valores propios de nuestra identidad nacional. Esta
situacién ha traido como consecuencia la disputa por el monopolio de la identidad nacional entre la Iglesia
catdlica y el Estado mexicano, haciendo de esta realidad un arena de lucha que se fractura y da cabida a
denominaciones religiosas que alternan en la lucha por la definicion de los valores nacionales (Bastian 1990:58).

Las iglesias evangélicas, dada su condicion de minorias religiosas, se han venido desempefiando como un
contra-discurso social que busca legitimarse al interior de las clasificaciones religiosas y civicas impuestas por
la Iglesia catdlica. Dichas clasificaciones operan como elementos excluyentes del resto de los movimientos
religiosos. En este sentido, nos encontramos con un discurso eminentemente argumentativo ’ que, para validar
su existencia en el campo religioso, debera trascender los aspectos sagrados y éticos de la vida humana y
proponer —a través de su produccion simbélica, mitica y ritual— un modelo de identidad cultural cuyas
fronteras no se limitan a la adhesion espiritual de sus seguidores, sino que propone esquemas de percepeion,
valoracién y accion encaminados a ocupar un lugar propio en la vida social, econémica y politica de nuestro
pais.

Este contra-discurso® se ha venido desarrollando a través del tiempo como un enfrentamiento polémico
y descalificador de la hegemonia detentada por la Iglesia catdlica, a propésito de la definicidn del ser y el deber
ser nacional.

o

Recordemos que la autonomia del campo religioso nunca es total. El campo marca sus propias fronteras y penetra e interpreta
elementos correspondientes a otros campos sociales. A veces las fronteras se encuentran visiblemente diferenciadas, otras veces
se encuentran en pugna entre diferentes campos especializados. Los campos culturales buscaran estar en concordancia con las
estructuras sociales (Bourdieu 1983).

" Laargumentacion la entenderé como el arte de producir y legitimar explicaciones y razonamientos de manera coherente y crejble:
*“Jo que en una argumentacion se busca es recurrir a lo colectivamente valido para convertir algo que colectivamente se ha vuelto
cuestionable en algo colectivamente valido™ (Klein 1984, citado en Habermas 1987:50). La validez de los argumentos esta

dicionada por la vigencia de la representacion social, pero las teméticas y pretensiones argumentativas estan delimitadas por
la especializacion del campo social en que se genera.

Para esta propuesta se consideran las cuatro funciones del discurso politico propuestas por Gilberto Giménez: argumentativa,

polémica, estratégica y pragmética (Giménez,1981).

C
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Por ultimo, dada su importancia, me interesa también atender las funciones estratégicas y performativas
9 del discurso institucional de la Iglesia La Luz del Mundo, tomando en cuenta tres procesos: a) el de persuasion
(hacer-creer); b) el normativo que instaura el deber ser; y ¢) la produccion ideologica o manipulacion del saber
legitimo.

B) Discurso y organizacion social

En este nivel se considerara la forma en que la practica discursiva se autoriza y legitima al interior de la
comunidad la Hermosa Provincia. La comunicacién, en cuanto es una practica sociocultural, se realiza en
concordancia con el sistema de valores, normas, status, roles, pautas de conducta y de relacion, difundidas y
modeladas por las instituciones (Marc y Picard 1992:91). La religion, entendida como sistema de control social,
sanciona ¢ impone los limites de los procesos comunicativos; designa el acceso diferencial a los “‘secretos de
salvacién”’; construye jerarquicamente la distribucién de competencias de produccion, circulacion y recono-
cimiento del discurso autorizado segin el status y los roles institucionalmente asignados a los actores
involucrados.

Me interesa reconocer las mediaciones a través de las cuales: a) se autoriza la puesta en practica
discursiva en concordancia con el orden social existente; b) operan las mediaciones simbélicas que autorizan
¢l discurso y lo invisten de valores sagrados; y ¢) la puesta en practica discursiva legitima el orden social.

Para poder aprehender este problema en su tres dimensiones habra que analizar las relaciones entre: 1)
los elementos de identificacion con el carisma ofertado; 2) el tipo de autoridad que se construye a partir de la
relacién carismatica; 3) la clase de organizacion social y la estructura jerarquica que genera; 4) el sistema de
valores y normas y sus dispositivos para hacerlas vigentes; 5) los rituales, simbolos y practicas simbélicas que
sirven como elementos integradores de la organizacion social; 5) el mercado lingiiistico que regula las
competencias de la practica discursiva cotidiana y el campo de lo verosimil.

Por organizacion social entenderé la forma en que se estructura jerarquicamente el sistema de relaciones
sociales. Me interesa ver de qué manera se van ajustando las normas y valores propuestos por una institucion
con las expectivas propias de los actores que la conforman. Sostengo que la organizacion social estd en
correspondencia con la reproduccion de las relaciones de poder y el mantenimiento del orden social (Galindo
1990:26); sin embargo, esto no se da de manera mecanica, sino en los ajustes y equilibrios que en la vida diaria
se realizan entre necesidades sociales y recursos institucionales (Giddens 1991).

Dado el tipo de organizacion interna de la colonia Hermosa Provincia, era imposible aplicar el concepto
de campo religioso de Bourdieu al analisis de la colonia'®, pues la realidad se acercaba mas a 1a de una institucion
total propuesta por Goffman (1970:19). La posibilidad de entender la institucion como una arena de lucha se
desdibujaba en una estratificacion jerarquica del poder que ejercia un control de tipo vertical a lo largo y ancho
de la comunidad.

Elfuerte arraigo y la hegemonia de la Iglesia catolica en la region hizo que La Luz del Mundo construyera
un coto que protegia a sus miembros de los pecados del mundo. Esta comunidad se establecié como una
institucion total, cuyas caracteristicas son: que aisla a sus miembros del resto de la sociedad; una oferta de

1o Bourdieu establece la diferencia entre el concepto campo social y aparato; el autor considera que “‘un campo se vuelve aparato
cuando los dominantes tienen los medios para anular la resistencia y las reacciones de los dominados™’ (Bourdieu 1984:136-137).

* La funcion estratégica se refiere a que el discurso es en si mismo un instrumento privilegiado del poder hegemonico. Es ademas
una practica social con eficacia politica, pues realiza una funcién persuasiva (hacer creer). La funcion performativa se refiere
al impacto que el discurso tiene sobre la orientacion de précticas y procesos sociales, en la medida que propone y postula los
medios y las acciones necesarias para lograr ciertas finalidades.
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espacio social amplio tendiente a conjuntar todos los aspectos de la vida en un mismo lugar: trabajo, vivienda,
estudios, servicios, uso del tiempo libre, vida religiosa; la organizacion de la vida social se rige por una misma
autoridad; la conformacién de un modelo de comunidad, cuya cohesion interna y agencias de control y
vigilancia, limita los espacios de intimidad; y por ultimo la institucion total se sirve de agencias y un cuerpo de
funcionarios que normany programan la vida diaria de sus miembros (Goffman 1970:19). Desde la perspectiva
del analisis de la institucion total, encontramos que la organizacién de la comunidad Hermosa Provincia,
compleja en sus sistemas de vigilancia y control, se orientaba mas a estrategias de coercion y dominacion que
al ejercicio de la hegemonia. Este modelo fue muy til para entender como el tipo de organizacion servia para
¢l mantenimiento del orden social y el ejercicio del poder jerarquico que detentaban sus lideres carismaticos.

Sin embargo, seguir por esta linea no daba cuenta de los ajustes entre una oferta institucional y las
expectativas y motivaciones de un grupo social. La propuesta de Berger de entender la construccion de la
realidad social en tres procesos basicos: ‘A través de la externalizacion la sociedad es un producto humano.
A través de la objetivizacion la sociedad se convierte en una realidad sui generis. A través de la internalizacién
¢l hombre es un producto de la sociedad’ (Berger, 1967:4), me llevaba a nuevas interrogantes que planteaban
el problema de la legitimidad y el consenso como punto de partida de la explicacion institucional: ; Cémo pensar
que La Hermosa Provincia, siendo una institucion total, se mantuviera y creciera tan exitosamente?, pero a la
vez habia que considerar que el ingreso a esta organizacion religiosa es de tipo voluntario y entonces jqué hace
que las restricciones y sanciones de una institucion total se vuelvan plausibles?, ;Cémo opera la legitimidad en
¢l control social? y, al mismo tiempo, si consideramos la propuesta de Lechner sobre el poder de lo factico como
condicion de la legitimidad !! jes la realidad misma la legitimidad del control social?

Nuevas formas de interpelar la realidad abrian camino al proyecto y me llevaban de nuevo a replantar
la relacién de esta forma de organizacion con el sistema simbdlico que la avalaba.

Sinembargo, todavia quedaba una preocupacion en el aire: ; Como vincular el mantenimiento de un poder
jerarquico, reconocido en su propuesta de orden social, con la produccion cultural de los valores sagrados de
esta iglesia?

Nos enfrentamos a una organizacion cuyo origen se encuentra fundamentado en un mito: la eleccién
divina de Aardn como fundador de la verdadera iglesia cristiana. Esta revelacion carismatica no sélo podia ser
atendida como una realidad dada, sino que para entender su proceso de consolidacion se requeria analizar las
dimensiones en que los elementos sagrados (que devienen del carisma) se instrumentalizan como entes de
cohesion y organizacion social (Lidholm 1992). Habia que seguir las pistas de la relacion carismatica: los
valores que encarnaba y las practicas que generaban una identidad cultural propia que trascendia los aspectos
meramente religiosos. Habia que interpretar los elementos culturales de esta comunidad develando el entramado
de significacion que sitia las practicas y los objetos sociales en una *‘jerarquia estratificada de estructuras
significativas’’ (Geertz 1987: 20-22). Y no sélo eso, sino buscar de nueva cuenta la forma en que la oferta
simbdlica de un orden sagrado y su particular forma de expresarse en los rituales y los simbolos propios de esta
iglesia operaban para legitimar la autoridad.

Siguiendo la linea de Berger, las instituciones operan en la tipificacion y normatividad de las conductas
sociales y en como los sujetos se definen a partir de los roles (el deber ser) y las competencias (el poder ser) que
les son institucionalmente asignados. ;De qué manera la interaccion cotidiana de los actores sociales con las

' Norbert Lechner nos invita a reflexionar sobre el poder normativo de la realidad factica: ‘Incrementando el poder de la realidad,
consolida la realidad del poder’’(Lechner 1988:119). Es decir, que el poder perdura siempre y cuando los actores sociales
perciban el orden social como estable y duradero: “el orden significa ante todo ofrecer una seguridad de orden’’ (IBID. 51). Su
propuesta nos lleva a entender la justificacion del poder en la capacidad misma de incrustarse en las conciencias colectivas;
cuando la accion social es calculabley predecible, el orden social adquiere el cardcter de obligatoriedad: “Asi como los dominante
deben hacer lo que quieren, asi los dominados quieren hacer lo que deben’’ (IBID. 50).
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instituciones norman el uso del discurso de la comunidad?, ;Las agencias de socializacion y control social
condicionan las competencias (de produccion y reconocimiento) discursivas de los distintos actores que
componen este cuerpo religioso?, (Como se articula la autorizacion y legitimacién de los procesos de
produccién, distribucion y reconocimiento discursivo con los valores simbdlicos de la iglesia?, ;Existe una
correspondencia entre el tipo de organizacion social y las competencias para *‘hablar en situacion™?, ;De qué
manera la puesta en escena de las diferentes y desniveladas formas de hablar legitiman el orden social?

La propuesta de mercardo lingiiistico de Bourdieu (1985) permitio construir los puentes para relacionar
la forma en que se estructura la organizacién social con la autorizacion y legitimacion de las competencias y
el uso del discurso. Su propuesta nos lieva a entender la practica discursiva de los distintos agentes sociales,
con relacién al lugar que éstos ocupan en la jerarquia de Ia organizacion social y la forma en que actualizan los
recursos comunicaciones ajustados a situaciones concretas. Es decir, habra que preguntarnos y analizar: ; Quién
habla?, ;Qué dice?, ;Cémo habla?, ;Desde donde habla? y ;En qué situaciones?; asi como la manera en que
la puesta en escena del discurso opera como disposiciones practicas del reconocimiento del discurso autorizado.

Por tltimo, mas alla de esta propuesta, me interesa interpretar como la practica discursiva de la
comunidad se justifica y se avala con las mediaciones simbolicas que invisten de valores sagrados las
competencias discursivas, o sea, conectar el ciimulo de creencias compartidas con la forma particular en que
los habitantes de la Hermosa Provincia explican y valorizan las distintas formas de acceso a los recursos
discursivos. Estas mediaciones tienen su eficacia en las regulaciones de la practica discursiva,'? las relaciones
intersubjetivas, intercomunitarias y la puesta en escena en los rituales o servicios religiosos.

Es importante abordar la organizacion social en dos dimensiones: como proceso de institucionalizacion
del movimiento religioso y como estructura de la organizacion social. La Luz del Mundo ha tenido un fuerte
crecimiento en las dltimas décadas de su dasarrollo, a pesar de que —como ya dijimos— la iglesia se conformé
como un coto que protegia y aislaba a sus miembros del resto de la sociedad, cuya politica tuvo su desarrolio
en un proyecto de comunidades que integran la vida social de sus congregantes. El interés por el crecimiento
y el fortalecimiento econémico y politico de la comunidad Hermosa Provincia, ha traido como consecuencia la
necesidad de la apertura, lo cual implica la transformacion de normas y valores que obstruian una integracion
de la sociedad religiosa a la vida moderna. Por tanto, creemos que es importante entender fa forma en que las
relaciones que definen la organizacion social se ajustan a las politicas de cambio y crecimiento de este
movimiento religioso.

O) Discurso y vida cotidiana

Me interesa atender la forma en la que los actores sociales se apropian y recrean los recursos institucionales
enel espacio de la vida cotidiana. Es en este sitio donde el discurso se reconoce como valido y adquiere eficacia
simbolica.

Si nos quedaramos tinicamente en el nivel e la oferta institucional, dariamos por hecho su reproduccion.
Sin embargo, creemos que es de suma importancia atender como ésta responde a necesidades particulares,
expectativas propias, deseos, utopias, fantasias o a la busqueda de soluciones pragmaticas'?.

Cada sujeto es portador de un cimulo de experiencias vividas, de una historia particular que se entrelaza

12_ na definicién del concepto de regulacion de la interaccion social es la propuesta de entender la comunicacién como una préctica
convencional, inserta en principios generales de estructuracion y funcionamiento institucional. Se distinguen tres tipos de
regulacion: normas, reglas y obligaciones que sancionan las formas de interaccion cotidiana (Marc y Pickard 1992:51).

1. El concepto de vida cotidiana esté ligado a la experiencia particular de los sujetos sociales, *‘la vida cotidiana es la vida del
individuo. El individuo es siempre y al mismo tiempo ser particular y ser especifico.’” ‘Pero lo unico e irrepetible se convierte
en un complejo cada vez mas complicado, que se basa en la asimilacion de la relidada social daday, al mismo tiempo, de las
capacidades dadas de la manipulacion de las cosas [...]” (Heller 1972:42-43).
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con la busqueda de mejores condiciones de vida tanto sociales, econdmicas, morales o hasta utdpicas. Los
sujetos se definen por lo que han sido, son y desean ser. Sus actividades cotidianas se orientan segun sus
necesidades particulares. Los recursos ofertados por las instituciones son instrumentalizados y manipulados
especificamente para responder a demandas concretas.

Pero Ia foma particular en que se experimenta el mundo en que vivimos, esta intimamente relacionada
con esquemas sociales a través de los cuales conocemos, valoramos y catalogamos nuestras experiencias,
experiencias que se nutren en la interaccion con los demas. Estos esquemas, aunque apropiados subjetivamente,
son al mismo tiempo socialmente moldeados.

E! concepto de habitus social nos hace entender al individuo en su doble dimension: como portador de
una historia particular, pero a la vez como un sujeto historicamente situado; la manera en que se representa el
mundo, lo valora y actila sobre él esta en correspondencia con su posicién en el entramado de las relaciones
sociales (Bourdieu 1990:45).

Me interesa reconocer como los sujetos se apropian y recrean los espacios institucionales. Para entender
¢l sentido que tiene el discurso de La Luz del Mundo no basta con analizar sus mensajes, sino que que hay que
adentrarnos en la forma en que se interpretan, se viven y se transforman los discursos en la practica diaria
(Martin Barbero 1990:36). Por tanto, ¢l espacio de la recepcion de la comunicacion no se caracteriza por la
pasividad, sino por la forma en que los sujetos van ajustando y transformando lo propuesto a necesidades
particulares.

En concreto, nos interesa profundizar en este paisaje en que el trabajo, la familia, el vestido, la
alimentacion, la salud, la educacién, las relaciones sociales, el tiempo libre, las practicas religiosas y las
orientaciones politicas, adquieren su especificidad en la forma en que se representan y se viven a diario. ;De
qué manera lo religioso se actualiza en la forma de vivir diariamente?, ; Cémo se utilizan los simbolos religiosos
en la vida privada?, ; De qué manera la propuesta doctrinal de La Luz del Mundo tiene su eficacia en la forma
en que los sujetos se relacionan con el mundo que los rodea?

3. Propuesta metodoldgica
A) Estrategia

El punto de partida de esta investigacion es describir ¢ interpretar el papel que juegan las practicas
comunicativas (discursos, mitos, rituales, interacciones, etcétera) en la construccion-reproduccion de una
realidad social; en especifico se estudiara el impacto de a comunicacion en el proceso de construccion de la
realidad compartida por los miembros de la Iglesia de La Luz del Mundo.

Las formas de acceder a este conocimiento es la ‘“descripcion densa’’, que se basa, segun las palabras
del antropélogo Clifford Geertz, en una doble hermenéutica: interpretar las practicas sociales con base en las
interpretaciones propias de los actores sociales (Geertz 1987). Y el fin ultimo de esta exploracién sera liegar
a ofrecer una comprension global del fenomeno estudiado, es decir, “‘la captacion interpretativa del sentido o
conexion de sentido’” (Mardones y Ursua 1987:155),

Como se planted en el capitulo dedicado al marco conceptual, la realidad social es el objeto de estudio
de las ciencias sociales, abordadas aqui desde una perspectiva sociosemidtica 4, que busca articular el proceso
de construccion de la realidad social, contemplando su génesis y sus transformaciones bajo la 6ptica de un

1 «E] modelo soctosemidtico de la comunicacién es la concepeién de la construccion social de la realidad como en un proceso de
produccion, de circulacion y de consumo discursivo™ (Rodrigo Alsina 1989:124).
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modelo de estructuracion social'®, que contempla los fenomenos sociales como estructuras de comportamientos
socialmente estructurados, estructurantes de la vida cotidiana y la intersubejetividad y factible de ser
estructurable por la praxis de los actores sociales: ‘que constituyen un proceso de equilibracion entre el sujeto
colectivo y el medio social y natural” (Piaget citado en Mardones y Urstia 1987:244).

Considero que, por un lado, una concepcion amplia del discurso, como la que aqui se maneja, nos hace
perdernos en una infinidad de formas de expresion, que va desde desplegados en prensa, publicaciones internas,
doctrina religiosa, la tradicion oral de la narracién mitica del origen de la Iglesia, los sermones en los rituales
y espacios publicos, el conjunto de simbolos religiosos, las practicas simboélicas, mitines politicos, formas de
interaccion cotidiana, la narracion de historias de vida, ...etcétera. Asimismo, la respuesta a: ;,Qué significa La
Luz del Mundo? adquiere un variedad de posibilidades dependiendo del lugar desde donde y hacia donde se
formule la pregunta. Es decir, que las respuestas pueden variar de acuerdo con los distintos referentes a partir
de los cuales nos pensamos como miembros de un grupo y con relacion a quiénes. Por tales argumentos es
imposible abordar esta multiplicidad de formas, escenarios y significados de los procesos discursivos desde un
solo posicionamiento. En consecuencia, antes que buscar qué anteojos usar para observar la realidad, se
tuvieron que hacer recortes, trazar niveles de acercamiento y analisis, y proyectar conjuntos de relaciones que
puedan ser explicados en si mismos.

De aqui se deriva la siguiente propuesta metodologica: estudiar la relacion entre discurso, significacion,
identidad y poder en tres niveles de produccion simbdlica: inter-institucional, organizacién interna (vida
comunitaria) y vida cotidiana. Estos tres niveles propuestos corresponen a los niveles trans, inter ¢ intra

estructurales propuestos en la metodologia de la psicogénesis estructural (Garcia y Piaget 1982: 128). Esta
metodologia plantea que:

...1a significacién asignada a un objeto en un momento dado, dentro del contexto de sus relaciones
con otros objetos, puede depender, en gran medida, de como la sociedad establece o modifica la
relacion entre el sujeto y el objeto. Pero tal forma en la cual tal significacion es adquirida depende
de los mecanismos cognoscitivos del sujeto y no de factor alguno que sea provisto por la sociedad
(Garcia y Piaget 1982:245).

Alolargo del trabajo se buscara descubrir ¢ interpretar la manera en que el discurso se define y define el campo
de su accion de acuerdo con los condicionamientos y con las reglas propias de cada una de las instancias arriba
propuestas.

Considerando que la utilizacion de los métodos y las técnicas son instrumentos cuya validez y pertinencia
se encuentra en la manera en que pueden o no dar respuesta a las interrogantes planteadas, y que cada nivel de
1a realidad, por su propia especificidad y materialidad, requiere de distintas formas de intervencion y niveles
de analisis, se trazo un método de aproximacion al objeto estudiado y un referente tedrico que opera como marco
interpretativo para cada uno de los niveles estudiados. Sabemos los riesgos que implica partir de una divisién
metodolégica estructural, pues se tiende a aislar y cercar la realidad social en totalidades auténomas. Pero en
el intento de trascender esta limitante, se buscara en las conlusiones ir mas alla de los tres niveles planteados,
para lograr una explicacion final que incorpore tanto las dindmicas propias de los subcampos, como las inter-
conexiones de un nivel con otro, es decir, su dinamica de transformacion y equilibrio.

15 Este modelo de estructuracién social ha sido propuesto por Piaget como ‘“estructuralismo genético’.
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B) Métodos, técnicas e instrumentos de andlisis

Estainvestigaciones el resultado del trabajo de campo iniciado en el mes de marzo de 1990 finalizado en agosto
de 1992.

Para la realizacion de la historia retomé tres tipos de fuentes: 1) La literatura académica producida sobre
La Luz del Mundo, en donde fueron punto de referencia escencial los trabajos de Ibarra y Lanczyner 1972;
Moran 1986; Reyes Serrano 1989; De la Pefia y De la Torre 1990, y Fortuny 1992. 2) La perspectiva propia
de la Iglesia de La Luz del Mundo, a través de los articulos publicados en los niimeros de la Revista La Luz del
Mundo, organo de difusion institucional de esta Iglesia; los discursos emitidos en los rituales y los testimonios
de los creyentes. 3) La literatura producida por representantes de otras iglesias como fue el caso de Amatulli
Valente 1989 (secretario ejecutivo del Departamento de la Fe Frente al Proselitismo Sectario, Comisién
Episcopal para la doctrina de la fe, pertenciente a la Iglesia catdlica) y Gaxiola 1970 (ministro de la Iglesia
Apostolica de la fe en Cristo Jesas de México).

La reconstruccion de la historia de La Luz del Mundo esta narrada desde tres perspectivas:

1) Transmision oral: aunquela Iglesia carece de un libro o documento oficial donde se objetive la doctrina
y sus origenes, la historia institucional de La Luz del Mundo mantiene su vigencia en la vida diaria de
los habitantes gracias a la tradicién oral de la comunidad. La reproduccion de la version institucional
de 1a historia se transmite a través de la cultura oral de los miembros y en los rituales de la Iglesia. Por
este motivo se retomaron testimonios de los creyentes para reconstruir la historia de la Iglesia.

2) Elementos facticos: la version historica contiene clementos facticos que son comprobables empirica-
mente. Me refiero a los hechos, y no a los sucesos de tipo revelacional, que coinciden con la historia
extra-institucional. Estos elementos son también importantes en la forma en que los aaronitas
construyen su identidad, pues son los factores que le dan institucionalidad y verosimilitud a la novela
historica.

3)  Una interpretacion propia sobre la historia de La Luz del Mundo y sus repercusiones simbolicas y
practicas en la vida de la comunidad. Trataré de esbozar la manera en que lo factico del discurso se
entremezcla con lo mitologico para darle plausibilidad al discurso.

La propuesta de estudiar el discurso enmarcado en situaciones de comunicacion e interaccién cotidianas,
va de la mano con la opcién por: 1) el analisis del discurso y 2) la observacion y el analisis etnografico.

1) Andlisis del discurso: para el estudio del discurso institucional y del campo religioso se eligié el método
de analisis argumentativo de Gilberto Giménez, pues permite atender el estudio del discurso tanto de
manera diacronica como sincrénica. Asimismo, esta propuesta posibilita la contextualizacion del texto
a analizar con relacion a los discursos emitidos por otros sujetos sociales. En este sentido, el analisis
argumentativo nos permite entender el proceso de argumentacion y polemizacion que da cuenta de como
una entidad social se define ideolégicamente de acuerdo con los demas actores institucionales. Para
analizar el discurso institucional de la Iglesia se hizo una revision exhaustiva de las revistas de La Luz
del Mundo (publicaciones internas de la Iglesia), los mensajes emitidos en situacién ritual por agentes
autorizados, entrevistas con encargados ministeriales y, por ultimo, los desplegados periodisticos
publicados desde 1964 hasta el momento de terminar la tesis, 1992. Esta revision, lectura y
sistematizacién de los documentos de La Luz del Mundo me llevo a establecer relaciones con la forma
en que estos contenidos tienen vigencia y cobran sentido en vida comunitaria y a seleccionar los corpus
de analisis textual.

2)  Observacion y analisis etnografico: el primer acercamiento a la Hermosa Provincia consisti6 en la
observacion y la entrevista abierta. Esto me permitié ir reconociendo el terreno y las posibilidades que
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tenia de adentrarme a la vida de la comunidad (véase infra, El escenario de interaccion de la
investigacion). Pero también el trabajo etnografico depende en gran medida de las habilidades que el
investigador pone en juego para interactuar con los sujetos que le interesa conocer (Gonzilez 1991).
En este sentido, fue muy importante crear un clima de confianza entre investigador ¢ *‘informante’”.

Gran parte de los datos obtenidos se construyeron a partir de platicas informales. Si bien habia
la intencién de segmentar el universo de la poblacion en una muestra cualitativamente representativa
(sexd, edad, ubicacién en la jerarquia interna de Ia Iglesia, trabajo), esto no fue posible dadas las
condiciones mismas del contexto en que me desenvolvia. Esto me llevo a optar por €l ‘‘encuentro
espontaneo”, 0 como se dice en términos académicos, la estrategia de “‘la bola de nieve”’. Las
entrevistas se fueron sucediendo a través de las relaciones mismas de mis primeros contactos.

Otro elemento importante del trabajo etnografico es lo que se entiende como observacion
participante. Este término implica que el investigador participa en la vida social de los actores
involucrados en el campo de la investigacion. He de decir que mi proceso de observacion estuvo
mediado también por las posibilidades de acceso a espacios o situaciones destinadas finicamente a los
miembros de la organizacion religiosa. Sin embargo, creo que la constancia me fue poco a poco
abriendo espacios institucionales; por ejemplo tuvieron que pasar dos afios para que yo tuviera una
autorizacién para ingresar y presenciar el principal evento religioso de la comunidad: la Santa Cena.
Por otra parte, podemos imaginar las dificultades de acceso a una institucion total, lo cual hizo que mi
permanencia en la colonia fuera unicamente como visitante.

Poriiltimo, el trabajoetnografico es también una practica hermenéutica: “‘unacienciainterpretativa
en busca de significaciones’” (Geertz 1987:20), que se basa en la descripcion del fendmeno estudiado,
¢l encuentro de marcos interpretativos entre los involucrados y, por Gltimo, la explicacién del
investigador. Para el analisis hermenéutico fueron de gran apoyo las aportaciones tedricas de
disciplinas complementarias como la psicologia social, la antropologia, la sociologia del conocimiento
y de la religion, la filosofia y la semiética.

Las historias de vida fueron indispensables para realizar los capitulos sobre vida cotidiana y conversion.
Se realizaron quince historias de vida, que contemplaban la vida familiar de los entrevistados, de las cuales, siete
correspondieron al sexo masculino, y ocho al sexo femenino; cinco informantes eran nacidos dentro de La Luz
del Mundo y diez eran conversos (de los conversos se busco que los informantes representaran una muestra
cualitativa de los distintos periodos de integracién a la comunidad); ocho eran casados y siete solteros; también
se busco que fueran generacionalmente representativos: cinco de edad avanzada (60-80afios), cinco de edad
adulta (35-59 afios), y cinco jovenes (14-35 afios). Otra diferencia importante se plane6 en las formas o niveles
de compromiso y participacion en las obras de Ia Iglesia; en este sentido, se buscd que la muestra contemplara
el testimonio de distintos actores sociales, como fue el caso de un pastor encargado, una diaconisa, un
funcionario de Ministerio, dos obreros evangelistas, y ¢l resto miembros de banca, pero con distintas formas
de participacion comunitaria.

C) El escenario de interaccion de la investigacion

Una limitante del trabajo de campo ha sido mi presencia en la comunidad y el contexto en que me podia relacionar
con los hermanos. En un inicio busqué la autorizacion de los encargados de La Luz del Mundo para realizar
mi investigacion, les expuse mis inquictudes y motivaciones para realizaruna investigacion de tipo antropolégico,
perome encontré con que habia cierta renuencia para abrirme las puertas de la comunidad: *“Ya vino un italiano
que venia del Vaticano a investigarnos y nos difamé”’, ‘A nosotros no nos interesan sus estudios, para eso
tenemos nuestro departamento de estadisticas™, ““Si quiere saber algo de la Iglesia, no necesita preguntarle a
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nadie mas, nosotros somos la historia de La Luz del Mundo™’, ‘‘Vuelva después, tenemos que consultarlo...”.

Alinicio, los encargados tenian desconfianza, pues creian que los fines de fa investigacion estaban ligados
conlos intereses de 1a Iglesia catélica. Entonces, opté por jugar a la clandestinidad. Sinembargo, estono siempre
fue posible. Es mas, no recuerdo la ocasion en que haya pasado inadvertida.

Los hermanos de la Hermosa Provincia siempre reconocen al extranjero, sobre todo si es del sexo
femenino, ya que las mujeres de La Luz del Mundo se caracterizan por el largo del vestido, el pelo largo con
caida natural, el chal sobre los hombros, la ausencia de joyeria, accesorios y maquillaje, pero sobre todo los
fuerefios se distinguen por el caminado y la mirada de curiosidad y sorpresa. Es facil imaginar que la gente de
la comunidad se conozca entre si, pero atun cuando la colonia recibe miles de visitantes de otras comunidades
del pais v el extranjero que vienen a las festividades religiosas, los hermanos identifican a quienes no son
miembros de La Luz del Mundo.

Los hermanos, segun sus propios testimonios, estan adiestrados a recibir a curiosos, periodistas, gentes
de colonias vecinas. Tienen un itinerario para guiar la visita. Saben qué preguntas responder y cudles no son
de su competencia, y aunque no mienten, si son evasivos. Por ultimo, la colonia misma es un escenario
privilegiado para hacer proselitismo.

En cuanto uno entra a la colonia, los hermanos salen al encuentro y preguntan: ;de donde viene?, ;quiere
conocer la colonia?, venga por aqui...;usted no es hermano, es usted catélico? y a partir de esta ultima
intervencion se desata una lluvia de citas biblicas...para el hermano uno siempre representa al posible converso.
Y esta posibilidad abre al mismo tiempo el camino a la indagacion. Pero aceptar este simulacro tiene sus
desventajas: el hermano, en este contexto, s en si mismo signo que legitima la Iglesia: es templo de Dios. Es
dificil echar una mirada al mundo de las complicidades, a los espacios de la vida privada donde lo reglamentado
se relaja o hasta se infringe. Hablar de las “‘cosas mundanas’’ no es de interés para los hermanos. Preguntar
sobre ¢l trabajo, la familia, el tiempo libre, el gasto, los amigos...es abrir paso a la distraccion de la vida
espiritual. No obastante, el que persevera alcanza, pero con mucha constancia.

Enla Hermosa Provinica nunca esta uno solo. Atn para transitar por las calles en dias ordinarios, se hace
acompafiado de un hermano. El ingreso a los recintos sagrados se realiza siempre con un guia encargado de
responder a todas las preguntas. Si uno intenta asistir a los eventos masivos se tiene que presentar un permiso
especial para entrar a la colonia, eso no implica ¢l ingreso al templo o a los lugares destinados a los rituales:
sélo quienes presentan una gaffette, previamente autorizado, pueden participar. Asimismo, cuando visitaba las
casas de los hermanos, en muchas ocasiones, llegaba un vecino y cambiaba el curso de la conversacion.
Situacion que no favorecia a la realizacion de entrevistas personales, pues las respuestas muchas veces
estuvieron mediadas por un ““otro’’, y era dificil distinguir quién decia qué.

Sin embargo, esta situacion de interaccion, aunque limitaba los alcances de un trabajo etnografico a
profundidad, favorecia a otro tipo de estrategias, como fueron el registro de historias de vida. Una parte esencial
del discurso proselitista de los hermanos consiste en dar testimonio de su conversion. Es en este punto donde
la comunicacion empezaba a fluir, y desde donde podia reconocer con quién estaba hablando. La narracion de
su historia personal y familiar, lo que habia padecido, las razones de su conversion, los problemas y las ventajas
que trajo consigo asumirse como hermano de La Luz del Mundo, sus deseos, su forma particular de enfrentar
las tentaciones... constituyen parte de la narracién cotidiana que se utiliza para dar tesimonio de fe.

Otra mediacion presente en la interaccion con los hermanos es la presencia, aunque no fisica, de los
encargados. Conforme iban avanzando mis visitas, mis informantes tenian mas dudas sobre mi presencia. Yo
les decia que me interesaba conocer su religion, lo cual era una verdad ambigua. En algunas ocasiones me
expresaron que ciertas preguntas no se podian responder sin previa consulta con su encargado correspondiente.
Al otro dia me informaban que su encargado les habia dicho que era mejor que me presentara directamente con
las autoridades. Sin embargo, preferi seguir por mi cuenta.

En la segunda fase del trabajo de campo, me presenté con el encargado de Relaciones Publicas de la
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Iglesia, Ezequiel Zamora, a quien agradezco ¢l haberme brindado acceso la comunidad: a las festividades
religiosas de la Iglesia, a documentos publicos y a multiples entrevistas que me concedié. Un elemento que hizo
atenuar la desconfianza fueron mis publicaciones periodisticas sobre los eventos importantes de La Luz del
Mundo. En esta segunda etapa, mi trabajo consistio, Unicamente, en seguir de cerca los acontecimientos
publicos de la Iglesia.
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