El olvido de Armand Mattelart por la
academia de comunicacion mexicana

Javier Esteinou Madrid’

EN LA DECADA DE LOS ANOS SESENTA, en un clima académico de reinado del pensa-
miento funcionalista, especialmente del difusionismo norteamericano, llega Armand
Mattelart a América Latina y trabaja intelectual y politicamente de forma intensa
durante casi 23 afios. A lo largo de su muy fecunda obra tedrica, histérica, politica y
critica Armand Mattelart produce més de 32 libros como autor y coautor y cientos
de articulos especializados sobre los problemas centrales de la comunicacién en
Ameérica Latina, Europa y en el mundo en general.

Con la construccion de estos planteamientos conceptuales, Armand Mattelart
introduce desde la década de los setenta una muy provocadora vision tedrica, politi-
ca'y metodolégica de la comunicacion en casi todas las escuelas de comunicacion,
cultura, sociologia, ciencias politicas, economia, educacion, trabajo social, lingiiistica,
etcétera, de México y América Latina, que dio origen a una nueva linea de analisis
dentro de la sociologia de la comunicacion y la cultura. Con sus aportaciones tedri-
cas produjo un parteaguas conceptual original que fermento la conciencia de la
comunicacién en la academia latinoamericana y planted otras preguntas e inquietu-
des politicas que generaron una revolucion del conocimiento de la comunicacion.

Armand Mattelart inicia sus trabajos de investigacion y aportacion teérica en el
Centro de Demografia de la Universidad Catélica de Chile, en Santiago de Chile,
para continuar mas adelante en el Centro de Estudios de la Realidad Nacional (CEREN)
de la misma institucién. Trabaja intensamente en Chile y posteriormente en Argen-
tina, Cuba, México y los principales paises de la region hasta 1973, cuando el golpe

1. Profesor-investigador, Departamento de Educacién y Comunicacién, Universidad Auténoma
Metropolitana-Xochimilco.
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militar en contra del gobierno del presidente socialista chileno, Salvador Allende, lo
obliga a salir abruptamente del pais y buscar refugio en Paris, Francia.

Entre sus principales obras destacan Prefiguracion de la ideologia burguesa:
lectura ideoldgica de una obra de Malthus (1975), Juventud chilena: rebeldia
y conformismo (1970), Para leer al Pato Donald (1998c), Prensa y poder (1971),
La ideologia de la dominacion en una sociedad dependiente (1972), Los me-
dios de comunicacion de masas. La ideologia de la prensa liberal en Chile
(1970c), La comunicacion masiva en el proceso de liberacion (1998a), Agre-
sion desde el espacio(1998), La cultura como empresa multinacional (1994),
Comunicacién masiva y revolucién socialista (1972a), Multinacionales y siste-
mas de comunicacion (1997), Imperialismo y medios masivos de comunicacion
(1982), Cultura y comunicaciones de masa (1975a), Comunicacion y transi-
cion al socialismo (1981a), Frentes culturales y movilizacion de masas (1977d),
Mass media, idéologies et mouvement révolutionnaire (1974), Communication,
and class struggle. Capitalism, imperialism (1979), El medio de comunicacion
de masas en la lucha de clases (1981b), Medios masivos y lucha de clases
(1976), Medios de comunicacion: mito burgués vs lucha de clases (1977), Los
medios de comunicacion en tiempos de crisis (1985a), América Latina en la
encrucijada telemdtica (1983), Comunicacion y nueva Hegemonia (1981),
Cultura contra la democracia (1984b), Comunicacion e ideologias de la segu-
ridad (1985b), Television alternativa (1986), La comunicacion como construc-
cion de un mundo alternativo (1985), El carnaval de las imdgenes. La ficcion
brasilefia (1985¢), Mercados internacionales de la imagen en busqueda de
una perspectiva alternativa (1984a), La publicidad (1991), La Internacional
Publicitaria (1989), International image markets: in search of an alternative
perspective (1984), Advertising internacional: the privatizacion of public space
(1999), Tecnologia, cultura y comunicacion (1988), La mundializacion de la
comunicacion (1998b), Historia de las teorias de la comunicacion (1995a), Pensar
sobre los medios (1987), Technology, culture and communication: a report to
the french minister of research and industry (1985d), La invencion de la comu-
nicacion (1995), La comunicacion mundo (1996), Historia de la utopia planetaria
(2000), entre otros.

Entre sus principales articulos sobresalen “El medio de comunicacion de masas
en la lucha de clases” (1970b), “Los medios de comunicacién de masas en un
proceso revolucionario” (1971a), “La comunicacion de la crisis” (1978), “Notas
sobre el gremialismo y la linea de masas de la burguesia chilena” (1974b), “Los
medios de comunicacién masiva en una situacion prerrevolucionaria” (1977b), “La
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industria cultural no es una industria ligera” (1973), “La industria Sésamo” (1973a),
“El imperialismo en busca de la contrarevolucién cultural” (1977a), “Multinaciona-
les y sistemas de comunicacién” (1978a), “Comunicacién y cultura en América
Latina” (1985¢), “Hacia la formaci6n de los aparatos ideolégicos del Estado multi-
nacional” (1981c), “Notas al margen del imperialismo cultural” (1982b), “Una cul-
tura para administrar la crisis (1979a), “Plaza Sésamo y la coartada de la neutrali-
dad” (1973b), “Otra ofensiva de las transnacionales: las nuevas tecnologias de co-
municacién” (1977c), “La institucionalidad de los estudios de comunicacién” (1997a),
“Los nuevos escenarios de la comunicaci6n internacional” (1995b), “Construir la
democracia” (1982a), “Against global inevitability” (1999a), y muchos mas.

A través de sus miiltiples reflexiones y bisquedas intelectuales durante maés de
tres décadas, Armand Mattelart examina en su pensamiento realidades como cultu-
ra'y demografia,’ juventud e ideologia,’ comunicacion y aparatos ideolégicos,* el
imperialismo cultural,’ la cultura de masas y la economia de guerra,’ la monopoliza-
cion creciente de la tecnologia comunicativa, la agresion cultural, la industria del
turismo en la reconversion del capitalismo, la economia politica de la comunicacién,’
la ideologfa tecnocrética del imperialismo, el autoritarismo de la comunicacién, la
devolucion del habla al pueblo, comunicacién y democracia,? la noticia como mer-
cancia, el control de los medios, el hombre nuevo en la comunicacién masiva,® la
civilizacion de la electrénica, la pentagonizacién de las comunicaciones, la liberaliza-
cién del espacio, las multinacionales y la cultura,'® la democratizacién de la comuni-
cacién,'' la cultura en las guerras de liberaci6n,'? los aparatos ideolégicos de Estado

2.  Armand Mattelart, ;4 donde va el control de la natalidad?, Universitaria, Santiago de Chile, 1967;
Le problématique du peuplement latinoaméricain, Editions Universitaires, Paris; Manual de andlisis
demogrdfico. Un ejemplo de investigacion en un pais latinoamericano: Chile, Universidad Catélica
de Chile, Centro de Investigaciones Sociolégicas, Centro para el Desarrollo Econémico y Social de
América latina, Santiago de Chile, 1968; La vivienda y los servicios comunitarios rurales: una
metodologia de aproximacion, Instituto de Capacitacién e Investigacién en Reforma Agraria, Santiago
de Chile, 1968; Atlas social de las comunas en Chile, Pacifico, Santiago de Chile, 1965; Prefiguracion
de la ideologia burguesa: lectura ideoldgica de una obra de Malthus, Schapire, Buenos Aires,
Argentina, 1975.

3. Juventud Chilena: Rebeldia y Conformismo, obra cit., pp. 1-60.

4. “Hacia la formacion de los aparatos ideolégicos del Estado multinacional”, Revista Comunicacién y
Cultura, n. 4, obra cit.

5. Para leer al Pato Donald, obra cit., pp. 1-160.

6. “Multinacionales y Sistemas de Comunicacién”, Revista Nueva Sociedad, n. 38, obra cit., pp. 10-18.

7. La cultura como empresa multinacional, obra cit., pp. 108-147.

8 “Construir la Democracia”, Revista Comunicacion y Cultura, n. 7, obra cit.

9.  Comunicacion masiva y revolucién socialista, obra cit., pp. 13-134.

10. Multinacionales y sistemas de comunicacion, obra cit., pp 147-176.

11, Cultura y comunicaciones de masas, obra cit., pp. 90-154.

12. Comunicacién y transicién al socialismo, obra cit., pp. 11-67.


raul
l3 lloJJes~
llf.J :oUD;)!.
Jed 'S~J!IIt!
Jues 'e!JeJ!SJ~"!
IO~P! so¡nmdn
nZ!¡nl:>ow~
n:>!unwo:>
unwo:>
nI8'n!:>nl:>
~P OWS!
P n:>!¡Jlod
In:> u<)!
1W~~ ~P
nmdn Á
In~l o¡u~!
Inll¡:>~I~¡
'(n6661)
661) "Inuo!:>
Ullwo:> ~p
snA~nu
mo:> nI
"Inlll¡In:>
so:>!B'<)IO~
Á u<)!:>
nLL6 1) "Inlll
n!.Qsnpu!


36

El olvido de Armand Mattelart

y lucha de clases," la prensa y la lucha ideoldgica en los cordones industriales de
Santiago de Chile,' los medios en situaciones prerrevolucionarias,'® la comunica-
ci6n en los estados de excepcidn, la internacionalizacion de la industria de la cultu-
ra,'s la geoestrategia de las redes,'” los medios-mundo,'® los nuevos paradigmas en la
teoria de la comunicacion, ' la privatizacion del consenso,? el poder de la propagan-
da,?' 1a historia de las teorias de la comunicacién,? la desreglamentacién de los flu-
jos de informacion®, las utopias de los vinculos de las redes, las tecnologias y las
ciudades comunitarias,?* entre otros.

Su matriz epistemoldgica central parte de la necesidad indispensable de com-
prender los procesos de la comunicacién desde fuera de la comunicacion misma,
para examinarla a partir del complejo de relaciones politicas, econdmicas, sociales,
culturales, humanas, donde cobra vida, actia y se determina. Es decir, para com-
prender la comunicacion hay que olvidarse de ésta e interpretarla desde la cultura y
los procesos de la reproduccion social.

Si algo aport6 la reflexion de Armand Mattelart para entender los procesos de
cultura y de comunicacion en América latina, fueron las bases de la economia-
politica para comprender la reproduccion de dichos fenomenos en las sociedades
contemporaneas y algunas vias para su transformacion.

Apoyado en una metodologia marxista de interpretacion de los fendmenos so-
ciales cred una nueva escuela de pensamiento critico en la regidén que se convirtié
en un eje epistemoldgico fundamental para analizar la comunicacién latinoamerica-

13. Medios masivos y lucha de clases, obra cit., pp. 20-50; Medios de comunicacion: mito burgués vs
lucha de clases, obra cit., pp. 1-103 y 30-60.

14. Frentes culturales y movilizacion de masas, obra cit., pp. 9-45.

15. Los medios de comunicacién masiva en una situacién prerrevolucionaria, obra cit, pp. 1-4.

16. Comunicacion y nueva hegemonia, obra cit., pp. 27-80.

17. Technology, culture and communication: A report to the French Minister of Research and Industry,
obra cit., pp. 1-120.

18. La Internacional Publicitaria, obra cit., pp. 25-50 y 89-104; La mundializacién de la comunicacion,
obra cit., pp. 9-13 y 81-90; “Los nuevos escenarios de la comunicacién internacional”, Revista
Mexicana de Comunicacién, n. 40, obra cit., y “Against global inevitability”, Revista Media Devel-
opment, n. 2, obra cit.

19. Pensar sobre los medios, obra cit., pp. 67-106.

20. América Latina en la encrucijada telemdtica, obra cit., pp. 17-37; Advertising international: The
privatization of public space, obra cit., pp. 30-70.

21. La mundializacién de la comunicacion, obra cit., pp. 41-55.

22. La historia de las teorias de la comunicacion, obra cit., pp. 9-139; “La Institucionalidad de los
Estudios de Comunicacién”, Revista Telos, n. 49, obra cit.

23. La comunicacion mundo. Historia de las ideas y de las estrategias, obra cit., pp. 240-269.

24. La invencion de la comunicacion, obra cit., pp. 113-145 y 170-205.
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na durante varios afios.”® Asi, por décadas emergieron diversas generaciones de
Jévenes comunicadores que adoptaron su visién para comprender, trabajar y trans-
formar de manera critica los procesos de comunicacion social en México y Améri-
ca Latina.

De esta forma surgié en las escuelas de comunicacion latinoamericanas un nue-
vo dique conceptual critico que colocé en el lugar limitado que le correspondian a las
corrientes estructuralistas y funcionalistas, norteamericanas y europeas, que reina-
ban en los centros universitarios de la region, y sentd las bases tedricas para pensar
desde la sociologia y la economia politica de la informacién diversas posibilidades
que permitieran construir otros procesos de comunicacion colectivos en nuestras
sociedades. En sintesis, se puede decir que en el tiltimo tercio del siglo xx la obra de
Armand Mattelart le proporcioné a México y América Latina otros ojos criticos
para ver ¢ imaginar la comunicacién dentro de los procesos de reproduccion y
transformacién social. Sin la aportacién de Mattelart, la ceguera tedrica e histérica
del conocimiento totalizador de la comunicacion colectiva hubiera continuado exis-
tiendo varias décadas mas en América Latina.

El olvido

No obstante la trascendental e histérica aportaciéon conceptual de Armand Mattelart
para entender las claves del modelo de informacién dominante en México y Améri-
ca Latina y construir otros procesos culturales alternativos que permitan la
sobrevivencia democrética de las naciones y el surgimiento de un nuevo ser huma-
no, paraddjicamente, a finales de la década de los afios noventa, su pensamiento ha
sido olvidado y desconocido por la mayoria de las escuelas de comunicacién en
México y en otras partes de América Latina. Esta situacion ha llegado a tal extremo
que en la actualidad, en México, 91 por ciento de los nuevos alumnos de las carreras
de comunicacién, al terminar de estudiar su profesion no saben quién es Armand
Mattelart; 78 por ciento de los nuevos profesores actuales tampoco lo reconoce, y
los cursos y programas de estudio oficiales de la mayoria de las escuelas de comu-

25. Reconociendo las importantes aportaciones del pensamiento de Armand Mattelart para la formacién
de la corriente critica de investigacion de la comunicacién en América Latina, el investigador
boliviano Luis Ramiro Beltrdn ha sefialado que su analisis teérico contribuyé fundamentalmente a
“desfetichizar los procesos y los medios de comunicacién en la sociedad capitalista”. Luis Ramiro
Beltran, Investigacion sobre comunicacion en Latinoamérica. Inicio, trascendencia y proyeccion,
Universidad Catélica Bolivariana, Plural, La Paz, agosto de 2000, pp. 52-53, 226-228, 266-267 y
279-280.
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nicacién ya no incluyen en sus cursos su obra como referencia bibliografica necesa-
ria.?® Cuando mas, s6lo alguno de sus ultimos textos es incluido tardiamente en
programas especializados de informacién, como los posgrados o diplomados. Es
decir, es una acumulacién conceptual que espontaneamente ya no se discute, ni Se
toma como referente central para asimilar y cambiar los tiempos culturales de las
postrimerias del siglo xx.

Un estudio realizado sobre una muestra de 120 alumnos y 60 profesores de las
carreras de Comunicacién de la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad
Xochimilco (uam-x), la Universidad Iberoamericana (uia), la Universidad
Intercontinental (uic), el Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey
(rresM), la Universidad del Valle de México (uvM) y la Universidad Nacional Auto-
noma de México (UNAM), en la Ciudad de México, en abril y mayo del 2000; reflejo
que 91 por ciento de los alumnos de las escuelas de comunicacion, que estan a punto
de terminar sus estudios, no saben quién es Armand Mattelart y sélo 9 por ciento lo
conoce (Grafica 1).

GRAFICA 1
Poblacion de estudiantes de las escuelas de comunicacién mexicanas
que conocen a Armand Mattelart

9% Sl

91% NO

26. “E! Impacto del Pensamiento de Armand Mattelart en la Academia de la Comunicacién Mexicana”,
Encuesta realizada a los estudiantes y profesores de las carreras de comunicacién de la Universidad
Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco (uaM-x), la Universidad Iberoamericana (uia), la
Universidad Intercontinental (uic), el Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey
(rresM), la Universidad del Valle de México (uvm) y la Universidad Nacional Auténoma de México
(unam), en la Ciudad de México, en abril y mayo del 2000. La muestra total fue de 120 alumnos (20
por cada institucién) y 60 profesores (10 por cada institucién) de las seis universidades mencionadas.
Las preguntas para alumnos fueron las siguientes: a) ;Sabes quién es Armand Mattelart? b) (Cuél es
el principal libro que conoces de Armand Mattelart? ¢) (Cudl es el ltimo libro que has leido de
Armand Mattelart? d) ;Cual es la mayor aportacién que te ha dado el pensamiento de Armand
Mattelart para comprender los problemas de la comunicacién de México y América Latina? Las
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De ese 9 por ciento de estudiantes que si lo reconoce, 33 por ciento confirma
que el libro que més conoce de Armand Mattelart es Para leer al Pato Donald, 13
por ciento La Comunicacion Mundo, 4 por ciento Pensar sobre los medios, 4 por
ciento Historias de las teorias de la comunicacion y el 46 por ciento restante no
recuerda el nombre de sus libros (Grafica 2).

GRAFICA 2
¢Cuadles son los libros de Armand Mattelart mas reconocidos por
los estudiantes de las escuelas de comunicacion?

Pensar sobre los medios, 4%

La Comunicacion Mundo, 13%
6%, No recuerda

Para leer al Pato Donald, 33%

4%, Historia de las teorias
de la comunicacion

Del 9 por ciento que si lo ubica, 32 por ciento responde que el uiltimo libro que ha
leido de Armand Mattelart es Para leer al Pato Donald, 8 por ciento La comuni-
cacion mundo, 8 por ciento Historias de las teorias de la comunicacion, 4 por
ciento Multinacionales y sistemas de comunicacion, 4 por ciento Pensar sobre

. los medios'y €l 44 por ciento no recuerda cual es el tltimo libro que ley6 (Grafica 3).

preguntas para profesores, fueron las siguientes: a) ;Sabes quién es Armand Mattelart? b) ;Cuél es el
principal libro que conoces de Armand Mattelart? ¢) ;(Cual es el tiltimo libro que has leido de Armand
Mattelart? d) (Cuil es la mayor aportacién que te ha dado el pensamiento de Armand Mattelart para
comprender los problemas de la comunicacién de México y América Latina? e) (En qué cursos
incluyes la bibliografia de Armand Mattelart?
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GRAFICA 3
¢, Cual es el ultimo libro de Armand Mattelart leido
por los estudiantes de las escuelas de comunicacion?

8% La Comunicacién Mundo

Pensar sobre los medios, 4%

44%, No recuerda

Para leer al Pato Donald, 32%

Multinacionales y sistemas, 4% 8%, Historia de las teorfas...

Finalmente, ese 9 por ciento de estudiantes que si lo conoce dan testimonio que
las principales aportaciones que les proporciond el pensamiento de Armand Mattelart,
son las siguientes:

* Entender la comunicacién como un fenémeno complejo.

* Comprender la relacion entre imperialismo y medios de difusion.

* Conocer otras posiciones criticas ante las teorias tradicionales de la informacion.

* Analizar la reestructuracion de la comunicacion de manera global.

* Examinar el papel de los medios en el proceso de reproduccién social.

* Descubrir los vinculos entre economia, politica y comunicacién.

* Examinar la homogenizacién cultural de las sociedades por la accién de los
mass media. _

* Conocer nuevos modelos de comunicacidn alternativa.

* Entender la dependencia cultural del pensamiento comunicacional latinoamericano
en la década de los setenta de las escuelas norteamericanas de comunicacion.

Por otra parte, 78 por ciento de los profesores actuales de las universidades
mexicanas estudiadas tampoco reconoce quién es Armand Mattelart, y sélo 22 por
ciento ubica quién es (Grafica 4).
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GRAFICA 4
Poblacion de profesores de las escuelas de comunicacion
mexicanas que conocen a Armand Mattelart

NO, 78%

De ese 22 por ciento de profesores que si lo reconoce, 55 por ciento designaron
Para leer al Pato Donald como el principal libro de ese autor, 16 por ciento a
Historias de las teorias de la comunicacion, 12 por ciento a Comunicacién
mundo, 5 por ciento a Pensar los medios, 2 por ciento a La cultura como empre-
sa multinacional, 2 por ciento a América Latina en la encrucijada telemdtica, 2
por ciento a La comunicacion masiva en el proceso de liberacion y el 2 por
ciento restante no recuerda (Grafica 5).

GRAFICA 5
¢ Cuales son los libros de Armand Mattelart mas reconocidos
por los profesores de las escuelas de comunicacion?

La cultura como empresa... 2%

Historia de las teorias... 16%

\55%, Para leer al Pato Donald
América Latina en... 2%

Pensar los medios, 5%

La comunicacién masiva... 2%

Comunicacién mundo, 12%

No recuerda, 2%
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De esa poblacion (22 por ciento de docentes que si lo ubica), 41 por ciento
sefiala que el tiltimo libro que ha leido de Armand Mattelart es La comunicacion
mundo, 30 por ciento Historias de las teorias de la comunicacion, 8 por ciento
Pensar sobre los medios, 7 por ciento Para leer al Pato Donald, 6 por ciento La
cultura como empresa multinacional, 2 por ciento América Latina en la encru-
cijada telemdtica, 2 por ciento La comunicacion masiva en el proceso de libe-
racion y el 4 por ciento restante no recuerda (Gréfica 6).

GRAFICA 6
¢,Cual es el ultimo libro de Armand Mattelart leido
por los profesores de las escuelas de comunicacion? .

La cultura como empresa... 6%
Para leeral Pato Donald, 7%

No recuerda, 4%, 41%, Comunicacion mundo

Pensar los medios, 8%

América Latina en... 2%

Historia de las teorias... 30% L .
2%, La comunicacion masiva...

De ese 22 por ciento de profesores que si leen a Armand Mattelart, 52 por
ciento incluye sus textos en los cursos de licenciatura, 8 por ciento en maestria, 5
por ciento en doctorado y el 35 por ciento no lo considera (Grafica 7).

Finalmente, ese 22 por ciento de docentes que si lo conocen certifica que las
principales aportaciones del pensamiento de Armand Mattelart, son las siguientes:

* Entender a las industrias culturales como aparatos ideolégicos.

e Comprender la relacion entre cultura de masas y economia de guerra.

* Revelar los procesos autoritarios de la comunicacion.

» Diferenciar criticamente las diversas teorias de la comunicacién.

« Establecer las vinculaciones entre globalizacion y procesos de comunicacion.

« Conocer la dinamica creciente de lamonopolizacién de la tecnologia comunicativa.
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* Analizar la comunicacién como mercancia.

* Descubrir los nuevos mecanismos de la desregulacién informativa.

* Entender la dependencia cultural que se forma a través de los medios de informa-
cién.

GRAFICA 7
¢ En qué niveles de ensefanza de las escuelas de comunicacion
son incluidos los libros de Armand Mattelart?

Maestria, 8%

35%, No lo consideran

Licenciatura, 52%

5%, Doctorado

Es por eso que ahora, 30 afios después de la aportacion de esta gran semilla
intelectual al pensamiento comunicacional mexicano y latinoamericano, es necesa-
rio preguntarnos ;Qué ha sucedido en la academia mexicana y latinoamericana que
ha colocado en el olvido y en el desconocimiento la gran contribucién intelectual de
Armand Mattelart para entender la era informativa y cultural del nuevo siglo?

Las razones

Ante esta realidad podemos decir que desde la década de los setenta Armand
Mattelart aport6 una gran riqueza tedrica y politica para hacer avanzar el pensa-
miento comunicacional en América Latina y que dicho fenémeno de amnesia aca-
démica se ha originado por las causas que a continuacién se detallan.
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Modernidad vs. pasado

Desde el momento en que los centros de estudio de la comunicacion mexicana y
latinoamericana han sido atravesados por las leyes de la modernidad globalizadora,
especialmente tecnoldgica, han asimilado los principios de que lo avanzado es lo
reciente y lo inmediato; y no lo pasado. Asi, el movimiento de la modernidad ha
acentiado la contradiccion existente entre lo tradicional y lo moderno en el campo
de la cultura y la informacién. No debemos olvidar que uno de los ejes de construc-
cién y valoracién de lo moderno es lo que aparece como nuevo y actual, y no lo que
figura como viejo.

En este sentido, se observa que “lo nuevo es uno de los aspectos centrales y de
culto del proceso de la modernidad, y no dejar de serlo —al contrario, se agudiza—
en los actuales momentos tanto posmodernos como neoliberales. Antes y hoy estar
al dia. O ser moderno o posmoderno, significaba y significa tener y/o conocer lo
nuevo, término que cada vez aparece en todo, desde anuncios y etiquetas comer-
ciales hasta en tematicas de encuentros y eventos cientificos. Dicha tendencia se
ha acentuado tanto, que ha logrado que lo nuevo tenga menos duracién y pronto,
muy pronto, se convierta en antiguo y obsoleto”.”’

La aplicacién de esta tendencia cultural al interior de la academia de la comuni-
cacion, ha contribuido a plantear que el pensamiento de Armand Mattelart es ana-
crénico simplemente por pertenecer al pasado y no al presente. Asi, sin haber exa-
minado el desarrollo y la estructura conceptual del pensamiento critico de Armand
Mattelart, la academia mexicana y latinoamericana gradualmente lo han olvidado y
marginado, sefialando infantilmente que ya esta “superado” por pertenecer al pasa-
do. Por consiguiente, sin conocer dicha construccion tedrica, asombrosamente la
actual “modernidad intelectual” de la comunicacién latinoamericana ha olvidado
paulatinamente la riqueza de la obra de Armand Mattelart.

Cultura basica vs cultura parasitaria

Los gigantescos torrentes de informacién cotidiana que produce la carrera de la
modernidad a través de los medios de difusion colectivos y las nuevas tecnologias
de informacién, han ocasionado una grave dificultad para diferenciar lo sustan-
cial de lo accesorio y trazar jerarquias para conservar lo fundamental. Esto ha gene-

27. Enrique Guinsberg, “Los Estudios e Investigaciones en Comunicacién en Nuestros Tiempos Neoliberales
y Posmodernos”, Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco, Documento
fotocopiado, México, febrero de 2001, p. 2.
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rado en la academia la presencia de un mundo de informacién parasitaria que ha
contribuido a revolver y sepultar los conocimientos sustanciales para substituirlos
por concepciones pragmaticas superficiales o de moda, de muy corto plazo.

Esto significa, que a finales de la década de los noventas, la ensefianza de la
comunicacion mantiene un fuerte sesgo del conocimiento que privilegia el desarrollo
de las modas informativas o el tecnologisismo espectacular y no el rescate de la
herencia del pensamiento critico profundo. Es el caso de las contribuciones muy
relevantes de Mattelart que han quedado ahogadas por un mar de informacién light
o tercearia que sdlo sobreviven con apuntalamientos de estrategias de marketing
coyuntural y que han obstaculizado el reconocimiento del pensamiento profundo al
producir inmensas cantidades de basura intelectual.

Sobre ello, hay que tener en cuenta que “el mundo /ight siempre ha existido pero
nunca alcanz6 las magnitudes presentes en un desarrollo que permite ver su imparable
crecimiento a niveles todavia mayores. Ahora todo tiende a ser leve y liviano, pero
yano visto como criticable o superficial, sino como valioso, digno y necesario, como
un avance de lo moderno que permite estar y vivir mejor o con menos problemas.
Lo light aparece en todo, y muchas veces con titulos y anuncios que lo destacan: en
alimentos y bebidas, en literatura (los llamados best sellers, pero no en los titulos
que alcanzan gran difusion y tienen calidad, sino en la hecha intencionalmente con
tal fin, dominante en publicaciones periddicas), en la programacion radial, televisiva
y cinematografica, que es absolutamente dominante, etcétera”.®

Asi, 1a cultura de finales del siglo xx e inicios del xxi se ha caracterizado por tener
rasgos fuertemente /ights que llevan a la “busqueda de la liviandad, el hedonismo
epidérmico, la vida del aqui y ahora, las seducciones inmediatas sin mucha importan-
cia por el futuro, el sumergirse en experiencias sensoriales de todo tipo, la velocidad y
rapidez para encarar todo, la obtencion de efectos concretos, rapidos y con el menor
esfuerzo posible, etcétera”.”? Toda esta atmosfera cultural posmoderna que también
ha permeado a los centros de formacién y pensamiento comunicacional, ha contribui-
do sustancialmente al olvido de las aportaciones conceptuales de A. Mattelart.

El abandono de las raices del conocimiento critico

La caida del Muro de Berlin y el desmembramiento de los paises socialistas de la
Unién de Republicas Socialistas Soviéticas (Urss), propicio a nivel internacional un

28. Enrique Guinsberg, “Lo light, lo domesticado y lo bizantino en nuestro mundo psi”, Revista
Subjetividad y Cultura, n. 14, Plaza y Valdés, México, abril de 2000, p. 9.
29. Ibid, pp. 10-11.
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clima intelectual acritico de descalificacion a priori del marxismo como corriente
de pensamiento y de practica politica en el mundo contemporaneo. Esto contribuyo
en México y América Latina a que, sin haberse discutido el pensamiento de Armand
Mattelart, silenciosamente se le haya substituido, y en algunos casos, sin haberlo
conocido, banalmente se haya descalificado, argumentando que esta atravesado por
una epistemologia marxista anacronica de interpretacion de las realidades comu-
nicativas que no es util para los fines de la modernidad. En este sentido, es importan-
te subrayar que “multiples articulos, investigaciones y publicaciones indican que esta
postura critica es cada vez menor, mientras se extiende un conjunto de estudios e
investigaciones con tendencias tecnocraticas, pragmaticas, de descontextualizacion
de la parte respecto al todo, acriticas respecto a los marcos politicos e ideologicos
predominantes, que vuelan por diferentes galaxias tedricas sin nunca aterrizar en la
realidades que dicen analizar o investigar, o despolitizadas de manera explicita o con

" una idea de politica que conduce a la abstraccion estéril o queda en un discurso lleno

de palabras pero vacio de contenido”.*

Es por ello, que hay que considerar que, en términos generales, con la implanta-
cion del neoliberalismo no se ha dado el auge de proyectos de cambio, sino todo lo
contrario: se han producido multiples variantes de posturas genéricamente conoci-
das como posmodernas en el campo intelectual-cultural; crisis y decadencia de
proyectos rebeldes, revolucionarios o alternativos; crecimiento de posturas conser-
vadoras clésicas o aggiornadas de la nueva derecha; crisis de paradigmas y de
utopias en todos los terrenos, etcétera.

En tal contexto, ha cambiado rotundamente el rol o papel del intelectual, que de
fiscal o critico, hoy predominantemente, con notorias e importantes excepciones, ha
perdido tal condicién para adecuarse e incluso defender las leyes (implicitas o expli-
citas) de la competencia, rendimiento, adecuacion, etcétera, de una economia de
mercado que no respeta ni le interesan las criticas y cuestionamientos de fondo por
parte de quienes viven bajo su cobijo y subsidios (estatales o privados).

Nunca como ahora ha predominado tanto el pensamiento unidimensional tal
como licidamente lo describio Marcuse, sea por tal disminucidn de la critica
cuestionante, como porque una mayoria de la que hay (y se difunde) se ubica en
terrenos esterilizantes, deshistorizados e inocuos del peor de los discursos
posmodernos de moda.’!

Dentro de este marco historico se constata una tendencia “donde pareciera que
el intelectual critico ha perdido el papel clasico que ha tenido siempre en la historia,

30. Enrique Guinsberg, op. cit., p. 2.
31. Enrique Guinsberg, op. cit., p. 8.
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para convertirse, salvo excepciones, en integrados o con una postura sélo supues-
tamente critica”.>

Asi, debido a estas dindmicas ideoldgicas, sin haberse examinado la obra intelec-
tual de Armand Mattelart irresponsablemente se le ha sepultado en el silencio del
pasado, sin que se haya precisado si podia seguir soportando epistemolégicamente
la prueba de la realidad o del transcurso del tiempo.

El imperio del conocimiento pragmatico

Debido al cultivo de la “tendencia altamente mercantilista y pragmética que ha ca-
racterizado el desarrollo de la estructura cultural del modelo neoliberal en México y
América Latina desde la década de los ochenta, se ha acentuado la dinamica
de desproteger e incluso hacer desaparecer la investigacion de la comunicacién de
caracter humanista y social; y se ha impulsado desmedidamente desde las politicas
oficiales cientificas y educativas de los Estados nacionales latinoamericanos los
estudios marcadamente tecnoldgicos, pragmaticos y eficientistas de la informacién”.
En este sentido, por ejemplo:

han surgido intensamente en la regi6n las investigaciones sobre las caracteristicas
fisicas de las nuevas tecnologias de informacién, la ampliacién de la televisién
directa, la introduccién de internet, la expansién de los satélites, el empleo de las
nuevas computadoras, el estudio de las intertextualidades, el examen del
ciberespacio, la interaccion de las maquinas de informacién de la ltima generacion,
el examen de la adaptacién de los medios virtuales, la comunicacién organizacional,
la reflexion sobre la interconectividad, etcétera; y se ha descuidado u olvidado
drasticamente el analisis elemental de los procesos de democratizacién de los me-
dios de comunicacidn, el empleo de las nuevas tecnologias para impulsar el desa-
rrollo social, el uso de las infraestructuras informativas para defender la ecologia, el
empleo de los medios para producir alimentos, el aprovechamiento de dichas tec-
nologias para reducir la violencia, el uso de la comunicacién para la rehumanizacién
de las ciudades, la utilizacién de los recursos comunicativos para la conservacién de
las cadenas biologicas de manutencién de la vida, su uso para la defensa de los
derechos humanos, la reutilizacion de las estructuras de comunicacién para crear

32. Guinsberg, op. cit., 2001, p. 4.

33. Javier Esteinou Madrid, “La evolucién de la teoria e investigacién de la comunicacién en México y
América Latina, Revista Espacios de Comunicacion, n.3, Departamento de Comunicacion,
Universidad Iberoamericana, México, 1998, p. 240.
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culturas basicas para la sobrevivencia social, su aprovechamiento para el rescate
de las culturas indigenas, la reutilizacion de estos avances tecnoldgicos para el
incremento de la participacion social, etcétera.*

En este sentido, se nota que “el campo de estudio e investigacién de la comuni-
cacion en muy importante medida ha caido en tal seduccidn, y si bien dificilmente
alguien niegue algo de lo anterior —salvo los defensores de la hoy hegemoénica
economia de mercado—, es evidente que la primacia de las preocupaciones se
ubican en los terrenos de lo nuevo, al punto que en miltiples reuniones y encuentros
estas problematicas simplemente estn ausentes como si no existieran, fueran co-
sas del pasado o temas viejos.>’ De esta forma, podemos decir que en las institucio-
nes de ensefianza de la informacion “las problematicas humanistas, éticas o filosofi-
cas de la investigacion de la comunicacion crecientemente se han deslegitimizado
para dar lugar a las tematicas que parten de los intereses de la razén instrumental o
pragmatica. Hoy vivimos un reencantamiento intelectual por los temas de investi-
gacion que fija las necesidades de la Mano Invisible del Mercado™.*®

Por este motivo, “poco a poco, ha ido tomando fuerza una mirada, que aparen-
tando ser independiente de la del Norte de Eua, es en el fondo un remedo de lo que
en el Norte se considera investigacion avanzada. Ahi donde América Latina puso
lo mejor y més original de su esfuerzo en los afios setenta y ochenta —lo que implicd
la busqueda de un nuevo Orden Informativo Internacional—, hoy esté siendo mina-
do. En este contexto, la investigacién opta por salvarse haciendo que tome un
rumbo, cada vez, mas pragmatico, menos inquietante, menos abierto, inspirdndose
en la demanda y no en la sociedad... Estan ganando aquellos que para Adomo sé6lo
hacian investigacién administrativa, que es la que se despliega hoy a través de la
comunicacion organizacional, empresarial e incluso de buena parte del llamado
periodismo de investigacion.*’

34, Javier Esteinou Madrid, “La investigacién de la comunicacién en los tiempos neoliberales”, Revista
Telos n. 47, Cuadernos de Comunicacién, Tecnologia y Sociedad, Fundacién para el Desarrollo Social de
las Comunicaciones (FUNDEsco), Madrid, Septiembre-Noviembre de 1996, pp. 16-18.

35. Enrique Guinsberg, op. cit., 2001, p. 4.

36. Javier Esteinou Madrid, “La investigacion de la comunicacion en los tiempos neoliberales”, Revista
Electrénica Razén y Palabra n.11, Afio 3, (Primera Revista Electronica en América Latina),
Departamento de Comunicacion, Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey, Cam-
pus Estado de México (1tesm), México, Julio-Septiembre de 1998.

37. Martha Renero Quintanar, “Una mirada al campo de la comunicacién. Conversacién con Jesis
Martin Barbero”, Revista Comunicacion y Sociedad, n. 34, Universidad de Guadalajara, Guadalajara,
México, 1998; citado por Enrique Guinsberg en “Los estudios e investigaciones en comunicacién en
nuestros tiempos neoliberales y posmodernos”, op. cit., p. 5.
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Asi, conel

lugar estratégico que el nuevo modelo de desarrollo modernizador le ha concedido al
mercado para ser el ¢je fundamental que dirija y modele a los procesos sociales y edu-
cativos en México y América Latina, éste se ha convertido en el condicionante yel
disparador central del cual se han derivado el origen, el sentido y el destino de la pro-
duccion cultural y comunicativa en nuestros paises, especialmente de la investiga-
cién de la comunicacion. Es decir, dentro del reciente patrén de crecimiento neoliberal
que ha asumido América latina, la verdadera reactivacién del proyecto de investiga-
cién social de la comunicacién de las culturas nacionales no ha resurgido de la
antiquisima demanda de los grupos sociales bésicos por resolver las necesidades
sociales mas apremiantes de la poblacién para sobrevivir y reforzar sus identida-
des locales; sino que se ha derivado de la incorporacién acelerada de nuestras socie-
dades al mercado mundial, que no es otra realidad que la reactivacién y la ampliacién
intensiva del proyecto econémico super transnacional en la periferia.’®

Esta marcada tendencia cultural ha contribuido sustancialmente a que el pensa-
miento critico de Armand Mattelart no sea valorado como un conocimiento ttil para
la consolidacion de las necesidades del modelo de comunicacién de mercado, yen
consecuencia sea retirado de las principales discusiones contemporaneas en el campo
de la comunicacién, para ser substituido por el boom de las concepciones y acciones
pragmaticas.

El taylorismo epistemolégico

Para fortalecer la tendencia fuertemente pragmatica que ha invadido el campo de la
produccién de conocimiento en comunicacién, se ha generado un taylorismo
epistemoldgico, que formula que para ser més eficientes y competitivos en dicho
terreno se debe crear una gran separacion especializada en la operacién y la pro-
duccién del conocimiento. Asi, en el campo de las ciencias sociales ha surgido “una
practica que apunta a una superespecializacién en la divisién del trabajo, ya no sélo
entre, sino al interior de las ciencias sociales”.3

Dicha superespecializacion de las tareas informativas ha hecho que los grandes
planteamientos conceptuales para explicar la realidad, como es el pensamiento de

38. “La evolucién de la teoria e investigacion de la comunicacién en México y América Latina”, Obra
cit., p. 241.

39. Guillermo Peimbert, “El taylorismo en las ciencias sociales. La artificial e innecesaria fragmentacién
del desarrollo cientifico en México”, La Jornada, México, 8 de enero de 2001.
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Armand Mattelart, no sean vistos como relevantes para resolver los problemas de la
comunicacién contemporanea, sino que sea la vertiente del conocimiento muy dividi-
do el que, cada vez mas, se demande como conocimiento avanzado. Ante ello, de-
bemos tener presente que de continuarse esta tendencia los trabajadores de la comu-
nicacién tendremos ojos para ver lo mas sofisticado, pero no lo mas elemental.

El conocimiento como mercancia

La presién de la dinimica del mercado sobre la cultura ha propiciado que en las
escuelas de comunicacion el conocimiento especializado se adquiera como una
mercancia mas que se usa provisionalmente y se desecha como moda cuando apa-
rece otra mas novedosa y atractiva; y no como el conjunto de conocimientos que
permite conocer y resolver los problemas presentes. Es decir, hoy dia existe una
gran inclinacién intelectual donde el estudio de la comunicacién vale mas por su
fachada que por su contenido. La forma substituye a la esencia.

En este sentido, parece que el conocimiento que se acepta y reproduce en los
centros de ensefianza proviene de la dindmica que marcan los intereses del merca-
do y no por lareflexion cientifica de la disciplina de la comunicacién. Esta tendencia
ha desechado no sélo el pensamiento de A. Mattelart de las escuelas de informa-
ci6n mexicanas y latinoamericanas, sino también la de otros pensadores muy rele-
vantes para el conocimiento de la comunicacién como son el de Herbert Marcuse,*
Paulo Freire,*! Nicos Poulantzas,* Antonio Gramsci® y, de continuar esta orienta-
cién, es muy probable que en pocos afios se deseche a importantes pensadores
contemporaneos como Jests Marin Barbero y Jiirgen Habermas.

40, Herbert Marcuse, E! hombre unidimensional, Planeta, México, 1985.

41, Paulo Freire, La Educacion Como Prictica de la libertad, Siglo xxi, México, 1972; Pedagogia del
oprimido, Siglo xxi, México, 1973. ’

42. Nicos Poulantzas, Poder Politico y Clases Sociales en Estado Capitalista, Editorial Siglo xxi, México,
D.F., 1969; Estado, poder y socialismo, Siglo xxi, México, 1979; Fascismo y dictadura, Siglo xxi,
México, 1971; Critica de la hegemonia de Estado, Cuervo, Buenos Aires, 1976; Las clases sociales
en el capitalismo actual, Siglo xx1, México, 1976 y “La crisis de los partidos”, en Le Monde Diploma-
tigue (En espaiiol), septiembre de 1979.

43. Antonio Gramsci, La formacion de los intelectuales, Grijalbo, México, 1972; La opinién publica,
Pasado y Presente, Granica, Buenos Aires, 1974; “Notas sobre Maquiavelo, sobre la politica y sobre el
Estado modemo”, Obras de Antonio Gramsci, Tomo I, Juan Pablo, México, 1975; “Problemas escolares
y la organizacion de la cultura”, Obras de Antonio Gramsci, Tomo I, Juan Pablos, México, 1975 y El
materialismo histérico y la filosofia de Benedetto Croce, Nueva Visién, Buenos Aires, 1976.
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La politica cientifica del corto plazo

Otro factor que, desprendido de las 16gicas anteriores, también ha influido en esta
marginacion tedrica, aunque en menor grado, es el hecho de que las investigaciones
que por encargo han contratado las empresas de informacion o el Estado con las
escuelas de comunicacidn, prioritariamente han demandado la produccién de cono-
cimiento rapido y muy pragmatico que contribuya a fortalecer el status quo del
actual sistema social y no a cuestionarlo para transformarlo. Asi, prolifera en las
universidades “la investigacion experta al servicio de la demanda empresarial que
privilegia el desarrollo de estos estudios y no los del conocimiento critico, cuya mi-
sion deberia ser construir una mirada distanciada frente al pragmatismo managerial;
lo que de ninguna manera implica aislarse de estas nuevas realidades, sino al contra-
rio, se trata de plantearlas como problematicas”.*

Por lo tanto, esta tendencia de investigacion ha desplazado el empleo de 1a re-
flexion critica del pensamiento de Mattelart, al no considerarlo fundamental para las
necesidades de la modernidad.

La anarquia cultural

La aplicacion de la dindmica de la Mano Invisible del mercado sobre los procesos
de comunicacién y cultura ha generado en América Latina un fuerte desorden in-
formativo, que ha producido silenciosamente una anarquia cultural al permitir que
estemos altamente informados sobre lo secundario y no sobre lo fundamental. Esta
anarquia cultural, acelerada por la dindmica del mercado, ha creado un caos en la
conciencia colectiva, ocasionando que la energia social se concentre en los proce-
sos de la super acumulacion material y ha impedido que resolvamos como sociedad
los grandes problemas nacionales que nos impiden crecer en nuestras naciones.
Derivada de esta l6gica desde la década de los ochenta, ha surgido gradualmen-
te en la atmésfera mental de México y América Latina una cultura idiota que se
caracteriza por construir una visién de la vida altamente fragmentada,
descontextualizada y superficial que se produce con los enormes y ripidos torrentes
de informacién secundaria o terciaria que transmiten los medios de informacién
sobre nuestros sentidos. Dicha cultura, amparada en la tesis de la libertad de co-

44. Enrique Guinsberg, op. cit.,'2001, p. 6.
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municacion, nos ha llevado a saber cada vez més del gran mundo externo y cada
dia menos de nosotros como naciones, comunidades y como personas.*

Su modelo se caracteriza por promover en grandes dimensiones la difusion in-
tensiva de la informacion secundaria, la violencia tematica, el consumo exacerbado,
la invasidn de la privacia, la banalizacion de la realidad, la comunicacion alarmante,
morbosa y sensacionalista, la imposicién mental del principio de la ganancia a toda
costa, la frivolidad informativa, el entretenimiento vulgar y estrafalario, la cosmovision
hollywodense de la vida, etcétera, con tal de obtener raitings y vender; en detri-
mento de la calidad de los contenidos y de la necesidades organicas de comunicar
los mensajes estratégicos que requerimos asimilar colectivamente como pueblos y
civilizacion latinoamericana para transformar nuestra conciencia y poder sobrevivir
en el continente. ‘

De esta forma, la modernidad mexicana y latinoamericana de mercado ha plan-
teado que en la fase de apertura de libre comercio “la basura informativa tiene
libertad para circular en los medios de difusién”,* y la consecuencia de abdicar de
la construccién de una cultura para la sobrevivencia humana al iniciar el siglo xxi, via
los canales de informacion, es el triunfo de la cultura idiota en México y América
Latina. En este sentido, podemos pensar que debido a que la nueva forma de finan-
ciamiento que plantea el modelo neoliberal lleva a que los medios gubernamentales
se comercialicen mas, y por lo tanto sean los patrocinadores quienes determinen el
contenido de transmision de los canales, cada vez ha sido mas dificil promover una
cultura de desarrollo social donde, pues el esquema de sostenimiento de dichas
empresas ha buscado crecientemente la obtencién de la maxima ganancia moneta-
ria a corto plazo. ‘

Dicha cultura idiota no s6lo ha penetrado las estructuras de los medios de comu-
nicacion, sino también en las escuelas de informacién, desplazando los conocimien-
tos tedricos mas amplios que permiten analizar y transformar la realidad. Uno de los
tedricos mas importantes que ha sido enterrado por la expansion de la légica de la
cultura idiota en México, ha sido el pensamiento de Mattelart.

45. Javier Esteinou Madrid, “Siglo xxi, leyes del mercado y nuevo proyecto de comunicacién en
America Latina”, xvm Encuentro Académico: La Comunicacion Frente al Desarrollo Humano y
Social: Balance y Perspectivas, Corporaciéon Universitaria Minuto de Dios (ump), Facultad de
Comunicacién Social y Periodismo, Santa Fe de Bogotd, Colombia, 30 de agosto al 1° de septiembre
del 2000.

46. “La Cultura Idiota”, Carl Bernstein, Revista Nexos n. 177, México, septiembre de 1992.
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El conjunto de estas realidades ha provocado que los profesores e investigadores de
las escuelas de comunicacién no discutan ya la obra conceptual de Mattelart, y en
consecuencia no la incluyan como bibliografia basica en sus cursos profesionales.
No obstante que, en esencia, el contenido conceptual del pensamiento Mattelarniano
sigue siendo vélido para la actualidad, su lugar teérico ha sido ocupado por el
pragmatismo eficientista de la fase de la globalizacién.

El desconocimiento del legado tedrico de Mattelart

Derivado de estos factores, las nuevas generaciones de estudiantes de las institucio-
nes de comunicacién no conocen la obra de A. Mattelart, pues sus maestros no la
leen, no la recomiendan, y mucho menos la incluyen en sus cursos profesionales
para discutir y reflexionar.

Las escuelas de comunicacion y el ciclo de la frivolidad

Este panorama demuestra, una vez mas, que al final del siglo xx el comtn denomi-
nador de las estructuras de conocimiento que se reproduce en las escuelas de co-
municacién mexicanas y latinoamericanas, responde a reacciones de coyuntura, a
modas intelectuales o a las frivolidades culturales que ha introducido el glamour de
la modernidad; no corresponden a un sélido trabajo de revisién y reflexién sobre la
evolucion del pensamiento latinoamericano en el campo de la comunicacién, que per-
mita generar una sintesis sobre la herencia conceptual que han aportado las concep-
ciones criticas y, con ello, rescatar muchos elementos de conocimiento altamente
valiosos para resolver los actuales conflictos comunicativos de nuestra region.

Esta realidad refleja que con la introduccién de las 16gicas de la modernidad a las
escuelas de comunicacién mexicanas se ha acelerado el proceso de pérdida de
memoria de dichas instituciones, y ahora éstas viven una profunda amnesia intelec-
tual que ha llevado a privilegiar lo superfluo por lo fundamental; el espectaculo por
sobre el pensamiento profundo; el ciberespacio tecnotrénico por sobre la comunica-
cion participativa; la evasion de la realidad por sobre el incremento de nuestros
niveles de conciencia; la reflexién inmediatista por sobre la mentalidad para la
sobrevivencia; la priorizacién de la informacién de una cultura del show por encima
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de una dindmica de la comunicacion sustentable, la democracia electrénica por
sobre la comunicacion democratica; la economia politica de la comunicacién por la
comunicologia, etcétera.”’ Para que se acepte el modelo del pensamiento profundo
en las escuelas de comunicacién debe estar basado en el show, el espectaculo o
la cultura efectivista y no en el simple rigor del conocimiento cientifico.

Ante ello, debemos preguntarnos: ;Qué clase de memoria colectiva estan repro-
duciendo las escuelas de comunicacién en México y América Latina, si con el
vértigo de la modernidad estas instituciones viven un proceso acelerado de pérdida
de memoria histérica?, ;qué clase de forma de ver la vida estan reproduciendo las
escuelas de comunicacién, si no cuentan con memoria historica?

La amnesia cultural

Esta amnesia y miopfa comunicacional no sélo se produce en las escuelas de comu-
nicacién de América Latina, sino también en los partidos politicos y en la sociedad
civil, que tampoco han recuperado el arsenal teorico, historico, filos6fico y politico
del pensamiento de Armand Mattelart que contribuye a resolver las problematicas
ideoldgicas contemporaneas que les toca enfrentar.

La cultura de la informacioén y la pérdida de la sabiduria

De esta forma, podemos decir que la cultura formada durante tantos afios en la aca-
demia de la comunicacién en México y América Latina, cada vez més, es una cultura
de 1a informacién y no de la sabiduria.*® En este sentido, en las tiltimas décadas, las
escuelas de comunicacidn latinoamericanas han ido perdiendo la sabiduria para que-
darse solamente con las tecnologias y la informacién: Lo que hemos perdido en el
camino es la diferencia existente entre el saber y el conocer.”

47. Para ampliar este punto véase Esteinou Madrid, “La investigacién de la comunicacién en los tiempos
neoliberales™, op. cit., pp. 16-18.

48. Para ampliar este punto consultar, Esteinou Madrid, “Internacionalizacién, Cultura, Dindmica de
Mercado y Cambio de Conciencia Humana”, Memorias Académicas: Diez Afios de Comunicacion
Social y Periodismo 1986-1996, Divisién de Comunicacién Social, Corporacién Auténoma de
Occidente (cuau), Cali, Colombia, diciembre de 1996, pp. 33-72.

49, Coberos, Jaime, “Presentacion al Libro Esperando el milenio. Reflexiones sobre el final de los
tiempos, D. Bonet, J. Coberos, L. M. Martinez Otero, J. Perasejordi y J. Phaure, II Semana de Estudios
sobre el Pensamiento Heterodoxo de San Sebastian, Ediciones 29, Barcelona, p. 10.
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El abandono del hombre

Ante este panorama, podemos decir que “para el modelo central de comunicacién
que hemos construido en los ultimos afios en las escuelas de comunicacién en Méxi-
co y América Latina todo ha sido importante considerar, excepto nosotros como
seres humanos. Es decir, nosotros no hemos sido importantes para nosotros mismos,
pues no hemos colocado al fendmeno humano en el centro de la reflexidn, la discu-
sion y la accion comunicativa; nos hemos enredado en el tratamiento y la super
valoracion de las mediaciones tecnoldgicas mas sofisticadas, situandolas como el fin
ultimo del quehacer profesional comunicativo y no como meros apoyos materiales
para alcanzar otras metas superiores. En algunos casos, cuando los individuos han
estado como centro de reflexion de la comunicacidn, no ha sido con el fin de ser
concebidos como seres humanos que tienen necesidad de desarrollarse como per-
sonas, sino como meros consumidores de productos y servicios que requiere movi-
lizar el modelo de acumulacion para lograr sus ganancias. Esto es, el sujeto de
nuestra comunicacion ha sido el manejo de las técnicas informativas para la realiza-
cién del capital y no la transformacion de los seres humanos”.>

Tal parece que al olvidar las aportaciones del pensamiento de Armand Mattelart
y otros tedricos criticos basicos, “el proyecto de comunicacién moderna que con
toda energia nos hemos esforzado por construir en los ultimos afios en México y
América Latina, se ha fundado mayoritariamente sobre la negaciéon misma del pro-
ceso de comunicacion interna del hombre. Es decir, da la impresién de que la rela-
cién de la comunicacién que los especialistas en esta disciplina hoy producimos
entre los individuos, no es aquélla que permite que los hombres nos conozcamos y
profundicemos mas en nosotros mismos y en el nicleo social que los rodea; sino que
al contrario, es un mecanismo ajeno impuesto desde afuera de la inferioridad mas
central del hombre, que lo que genera es la oscuridad de los seres”.’!

Por ello, podemos afirmar que “la relacién que hemos construido con nosotros
mismos y con la sociedad a través de la comunicacion, especialmente urbana, nos
ha llevado 4 un estado generalizado de incomunicacion, y por lo tanto de pérdida de
nosotros mismos como personas, como familia, como barrio, como comunidad, como

50. lJavier Esteinou Madrid, “El periodismo cultural en los tiempos de las grandes ciudades”, Revista
Electrénica n.10, El Didlogo de la Comunicacion, Afio 3, (Primera Revista Electrénica en América
Latina), Departamento de Comunicacién, Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey,
Campus Estado de México (1esMm), México, D.F., Abril-Junio de 1998, p. 23; “La ciudad como proceso
de comunicacidn, Revista Interaccion n. 9, Revista de Comunicaciéon Educativa, Centro de
Comunicacion Educativa Audiovisual (CEpAL), Santa Fe de Bogota, Colombia, Febrero-Marzo de
1996, p. 20. )

51. Ibid, 21.
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regién, como pais y como memoria. Esto es, la comunicacién que hoy practicamos
es un mero artificio mas sobre la superficie de la sociedad y de nuestras existencias,
pues no va al fondo de las necesidades profundas del hombre. Es una dinamica
eminentemente informativa para la consolidacion del sistema econémico y no
comunicativa para el desarrollo humano”.% '

Ante esta realidad, “nos preguntamos ;jpara qué queremos las maquinas de difu-
sion de la quinta generacion y los trillones de bits de informacion que nos ofrece la
modernidad, si hoy en las urbes entre los seres humanos nos es progresivamente
mas dificil comunicarnos de mirada a mirada, de corazén a corazén, de centro a
centro? Por ello, podemos afirmar que el saldo gremial que queda después de 70
afios de estudio y practica especializada de la comunicacién en América Latina, es
que hoy hemos perdido lo mas importante por lo meramente secundario y accesorio.
Espor ello que, al iniciar el siglo xx1, podemos decir que nuestra sociedad cuenta con
especialistas técnicos, médicos, quimicos, administradores, ingenieros, abogados,
politicos, etcétera; pero en estricto sentido, no obstante que existimos miles de indi-
viduos especializados en el campo de la comunicacion, las sociedades latinoameri-
canas todavia no poseen verdaderos comunicadores. Esto, debido a que dichos
cuadros profesionales nos dedicamos a ejercer todas las actividades propias del
quehacer informativo, excepto construir las condiciones para que los seres humanos
se conozcan a si mismos, se encuentren, se aproximen, se humanicen y evolucionen
hacia etapas superiores del Ser”.%

Ante ello, debemos cuestionarnos ;Qué tan central para nuestros problemas
sociales de comunicacion es el conocimiento que estamos produciendo en las es-
cuelas de informacién en México?

Sin embargo, y a pesar del olvido sistematico del pensamiento de Armand Mattelart
por las escuelas de comunicacidn, su semilla intelectual sigue viva latentemente y
resurge en cualquier momento, cuando su pensamiento vuelve a exponerse en las
escenas universitarias. Muestra de ello ha sido el gran poder de convocatoria aca-
démica que ha obtenido en sus ultimas participaciones en el seminario sobre “el
Futuro de la Lengua Castellana”, en Guanajuato, México, 1996;% el seminario sobre
“Los Desafios de la Comunicacién Globalizada”, en Lima, Pert, 1997;% el coloquio
sobre Comunicacién y Sociedad, en San Cristobal de Las Casas, Chiapas, México,
52. Ibid, 22.

53. Ibid

54. “El Futuro de la Lengua Castellana”, Simposium Intemacional, Consejo Nacional para la Cultura y las
Artes »(CNCA), Secretaria de Educacion Publica (sep) y Gobierno de Guanajuato, México, 1996.

55. “Desafios de la comunicacién globalizada”, 1x Encuentro Latinoamericano de Facultades de

Comunicacion Social, Federacién Latinoamericana de Facultades de Comunicacién Social (FELAFACS)
y Universidad de Lima, Lima, Perd, 27 al 31 de Octubre de 1997.
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1997, el Dialogo sobre Comunicacién, Cultura y Fin de Siglo, en Mérida, Yucatan,
Meéxico, 1999;* el curso sobre Comunicacién y Modernidad en el Doctorado en Co-
municacion Social de la Facultad de Ciencias Antropoldgicas de la Universidad Aut6-
noma de Yucatan, en Mérida, México, julio del 2000°® y la calurosa bienvenida recibi-
da en el Magister en Comunicacion, en la Universidad Diego Portales y la Asociacién
Chilena de Investigadores de la Comunicacion en Chile, noviembre del 20005

De aqui la enorme importancia estratégica al final del milenio por efectuar un
profundo alto intelectual en la vertiginosa dindmica cultural de la modernidad mexi-
cana y latinoamericana que nos lleva a correr, correr y correr sin saber hacia dénde
vamos, para rescatar las bases del pensamiento critico de nuestros antecesores y
repensar desde las condiciones elementales de la conservacién de nuestras vidas
cudles son las prioridades en el campo de la comunicacién que debemos investigar
y practicar para sobrevivir como sociedades independientes, democraticas, sabias,
sustentables y humanas en México y América Latina.

Con ello, colocaremos bases mas sélidas para crear otro proyecto de comunica-
cién, de cultura y de espiritualidad regional que partan de las necesidades elementa-
les de crecimiento y humanizacién de los hombres, y no de los simples requeri-
mientos dominantes de la voraz y salvaje acumulacién econémica planetaria, a costa
de lo que sea.
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