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3 LOS PROGRAMAS DE ENSENANZA E INVESTIGACION

Reconocemos a la comunicacién como un campo interdisciplinario compuesto
por diversos subcampos que estdn conectados historica y politicamente, por la
organizacion de los programas, pero no intelectualmente. A un nivel global, esos
subcampos comparten un interés por la ‘comunicacién’, cada uno en sus propios
términos y para sus propios propdsitos, pero seria engafioso suponer que ese
interés compartido tenga contenido sustantivo y aporte una perspectiva discipli-
naria comuin (Swanson, 1993: 411).

Los programas de ensefianza e investigacién son los principales productos objetivos de
la institucionalizacion, entendida como organizacion social, del campo académico de la
comunicacién en México. Esta afirmacion se basa en razones tanto empiricas como
tedricas.

Desde un punto de vista empirico (referido al objeto concreto de estudio), en los
programas institucionalizados se manifiesta el grado de articulacion entre el subcampo
educativo y el subcampo cientifico, dependientes de las 16gicas seguidas para la forma-
cién de profesionales y para la investigacion respectivamente, que en este estudio se
caracterizan como divergentes: la formacioén universitaria ha estado dominada por una
tendencia "profesionalizante" reduccionista e inconsistente y la investigacion fue muy
sesgada en su origen por un "ideologismo dogmadtico” y a su modo también reduccionista
e inconsistente, ademas de haber sido en buena medida marginalizada dentro de las
propias instituciones. El crecimiento incontrolado del subcampo educativo y la precarie-
dad del desarrollo del subcampo cientifico evidencian esa divergencia de ldgicas institu-
cionalizantes, que se postula como uno de los ejes de 1a "desarticulacion multiple" (Luna,
1995b) del campo académico. El andlisis del establecimiento de los programas da cuenta
de las dificultades que ha presentado la consolidacidn disciplinaria y teérico-metodoldgica
de la comunicacion en las universidades mexicanas.

Desde un punto de vista teérico, se considera a la institucionalizacion en progra-
mas de ensefianza e investigacién como la manifestacion mas objetiva de la constitucion
de un campo académico, en la medida en que de esa manera las instancias del poder
social asignan o reconocen un lugar especifico a la produccién y reproduccion del cono-
cimiento y a la formacién profesional en un 4rea determinada, € implicita o explicitamen-
te definen la orientacion y el sentido (funcién social) que el trabajo sobre dicha area en
dicho lugar deberad de cumplir para reforzar su legitimidad. Este proceso es entonces
inseparable de la profesionalizacion de los sujetos que, dentro de los programas estableci-
dos, han de ejercer las practicas académicas y articula, de maneras mas o menos "fuer-
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tes", la producciéon académica con la toma de decisiones en el 4rea, lo cual a su vez
contribuye a la legitimacién del conocimiento (ciencia, disciplina, corriente), de las
instituciones donde se cultiva y de los sujetos que lo generan. Por ello, la extensién y la
distribucién de los programas en el sistema nacional de educacién superior indica, al
mismo tiempo, las "posiciones" que va adquiriendo la disciplina en el sistema, en rela-
cién con otras, y las que distinguen entre si a las instituciones universitarias en la consti-
tucioén del campo.

Sobre estas bases, el andlisis de los programas de ensefianza e investigacion como
dimensién bésica de la organizacion social del campo académico de la comunicacion en
México que se expone en este capitulo, comprende tres apartados: en el primero se
reconstruyen los modelos fundacionales a partir de los que se ha desarrollado la estructu-
racién "disciplinaria” de la comunicacién; en el segundo se ubican los establecimientos
universitarios como estructura institucional dentro de la cual se ha constituido €l campo,
con énfasis en los posgrados y centros de investigacién, nicleos centrales de la produc-
cién académica; y en el tercero se ubica a los investigadores como agentes de la estructu-
racién, mediante el andlisis de sus apreciaciones sobre las condiciones institucionales
para la practica de la investigacion.

3.1 Modelos fundacionales del campo academico

La comunicacién es fundada académicamente por jesuitas en la Ibero, su proyec-
cién les debe mucho. Al llegar a los setenta esa energia se habia desgastado y
el nuevo impulso provino del post-sesenta y ocho. (...) Por una parte la izquier-
da toma a las ciencias sociales de las universidades piiblicas, de la UNAM en
particular, y por otra parte nos inundamos de una migracién de sudamericanos
izquierdistas. El componente religioso misionero sumado al militante revolucio-
nario carga a la comunicacién de connotaciones utdpicas de reivindicacion so-
cial. Todo otro contenido pasa por pragmitico y sumiso, lo que tiene valor es
el ideal, la utopia. Y en ese caldo se forman buena parte de los maestros que
educaran en los ochenta. El cuadro da para mucho, para mucho... (Galindo,
1995: 32-33).

Dado que este trabajo postula una relacion de mutua determinacion entre los factores
"sociales" (correspondientes a la organizacion social) y los "intelectuales” o "culturales”
(pertenecientes a la configuracion cognoscitiva) en la estructuracion del campo académico
de la comunicacién, se hace necesaria en este punto la exposicion de los modelos funda-
cionales que se proponen para explicar las divergencias y desarticulaciones, asi como las
confluencias y vinculaciones interinstitucionales que constituyen el campo. Estos "mode-
los fundacionales" son una especie de fipos ideales, cuya construccion sirve heuristica-
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mente para la determinacion de "rasgos pertinentes"” evidenciables en objetos sociocultu-
rales de estudio y el consecuente anilisis de diferencias significantes entre ellas®.

En México —y América Latina— han predominado sucesivamente tres modelos
Jundacionales para la formacion universitaria de profesionistas de la comunicacién, que
articulan de maneras diversas en el curriculum los saberes definidos como pertinentes en
funcién de diversos perfiles y determinaciones socioprofesionales. Cada uno de estos
modelos, a su vez, ha configurado de distintas maneras el nmicleo operante de la comuni-
cacioén como disciplina académica’™, sin que, no obstante, ninguno de ellos haya logrado
la consistencia suficiente para legitimarse ni profesional ni académicamente.

De hecho, puede considerarse que en la actualidad los planes de estudio responden
mads a una yuxtaposicion de elementos provenientes de cada uno de los tres modelos, con
énfasis diversos, sin una articulacion claramente definida ni cognoscitiva ni socialmente
(Fuentes, 1992b), lo cual afecta directamente no s6lo a la formacion profesional de
"comunicadores" sino también, mediante ésta, a las demds dimensiones, estructuras y
précticas del campo académico, entre ellas la investigacion y la formacidn de investigado-
res en los posgrados. La "matriz disciplinaria" que se convirtiera en el nicleo del campo,
no ha podido constituirse con un minimo de consistencia, dadas las divergencias desarti-
culantes de los elementos provenientes de los tres modelos fundacionales, entre los
cuales, no obstante, pueden también encontarse rasgos comunes, como la consideracién
—utdpica— de la comunicacién —entendida "teéricamente” de diversas maneras— como
instrumento de transformacion social.

El mas antiguo de estos modelos o proyectos fundacionales, el de la formacion
de periodistas, es también el mds fuertemente arraigado en las escuelas, ain en aquellas
que fueron instituidas ya como escuelas de "comunicacién” y no como de "periodismo",
que las antecedieron (Ver 3.2). Puede decirse que en la mayor parte de las instituciones
(mexicanas y latinoamericanas), el objeto de estudio y su abordaje tanto en la ensefianza
como en la investigacién, estin primariamente compuestos por representaciones (quiza
cada vez mas refinadas y por ello cada vez mds exclusivas) de las pricticas periodisticas.
Tres de los rasgos constitutivos de este modelo son la prioridad de la habilitacion

% Se usa el término "modelo" en un sentido cercano, aunque mis amplio (no sélo cientifico sino
académico) que el de "paradigma" (Kuhn, 1970a), y el adjetivo "fundacional” siguiendo a Ver6n (1987).
Podria también hablarse de "proyectos fundacionales”.

™ El término "disciplina” viene del latin «disciplina»: instruccién de discipulos, es decir, el término
equivale aproximadamente a lo que Kuhn (1970a) llamé "ciencia normal” o "paradigmatica” en cuanto a
la investigacién. En un sentido mds amplio corresponde en el dmbito universitario a la unidad basica de
organizacién de saberes especializados, que son sistematizados para ser reproducidos, tanto en la practica
cientifica como en el ejercicio social de la profesion.
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técnico-profesional, el relativo ajuste a las demandas del mercado laboral y el prop6sito
de la incidencia politico-social a través de la "opinion piblica”.

Los operadores de la informacién social utépicamente previstos por este modelo
habrian de ejercer nada menos que su autoridad moral como el "cuarto poder" de la
democracia moderna, dando a conocer "objetivamente” los "hechos" y orientando respon-
sablemente su "interpretacion". Subyace a este modelo una nocién de la comunicacion
como difusion y por tanto un énfasis en la produccion de "mensajes” (Krippendorff,
1993). También, la necesidad del competente manejo de las relaciones entre "estructuras”
y "coyunturas" para intervenir oportunamente en éstas desde aquellas. En otras palabras,
saber "quién dice qué a quién por qué canal con qué efectos”, el famoso "paradigma” de
Lasswell (1985). Los valores ut6picos implicados son, sobre todo, los de la honestidad,
la oportunidad y a lucidez ética de quien ejerce el poder de interpretar los hechos socia-
les en una sociedad liberal.

Este modelo fue inspirado originariamente en Estados Unidos por célebres perio-
distas como Joseph Pulitzer y Walter Lippmann en las primeras décadas del siglo e
impulsado en Latinoamérica en los sesentas por el Centro Internacional de Estudios
Superiores de Periodismo (luego, Comunicacion) para América Latina (CIESPAL) desde
su sede en Quito (Nixon, 1974)". En este modelo la investigacion se identifica con la
indagacién periodistica y las ciencias sociales no son mds que parte del "acervo de
cultura general" que todo periodista requiere. Sin embargo, la articulacién entre forma-
cion profesional e investigacion fue prevista —y propuesta— casi desde el principio, por
académicos mexicanos de primer 6rden como Henrique Gonzilez Casanova en la
UNAM:

Las escuelas universitarias de periodismo deben estudiar constantemente qué es
lo que deben ensefiar a sus profesionales. Esa funcion no debe reservarse a los
consejos técnicos o a las academias de profesores, sino debe adelantarse en cen-
tros especiales de investigacion. Esos centros deben coordinarse con los centros
que tengan actividades semejantes en otras escuelas de periodismo, y con los
centros internacionales o nacionales que cumplan semejantes funciones, por ejem-
plo el CIESPAL; y deben coordinarse también con los centros de investigacion
universitaria en los cuales se estudian los problemas relativos a materias afines

"' El segundo Seminario Regional sobre Ensefianza del Periodismo y Medios de Informacién Colectiva
organizado por CIESPAL en América Latina se realizé en México, en febrero de 1965, "con los auspicios”
de la UNAM. La Revista [Mexicana] de Ciencias Politicas y Sociales (Afio XI, N° 39), recogié las
ponencias en ese seminario de Jorge Fernindez, director de CIESPAL, y de varios periodistas y académi-
cos mexicanos, que en conjunto documentan al detalle las caracteristicas y perspectivas de este primer
proyecto académico fundacional del campo.
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o basicas que también se ensefian a los periodistas (Gonzalez Casanova, 1965:
48).

El andlisis de los sucesivos planes de estudio de la carrera en la UNAM, donde pasé
paulatinamente de "periodismo" a "ciencias de la comunicacion”, y de sus propésitos de
articulacion con la investigacion es sin duda la fuente mds representativa de informacién
sobre el desarrollo del proyecto de formacion universitaria de periodistas en México.
Significativamente, este andlisis se encuentra formulado, sobre todo, en tesis de licencia-
tura elaboradas a lo largo de los afios por alumnos de la propia Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales de la UNAM™.

La continua ambivalencia en la orientacion simultinea hacia la preparacion profe-
sional y la fundamentacion en las disciplinas cientifico-sociales, que en la UNAM coexis-
ten en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales con la carrera de comunicacion (socio-
logia, relaciones internacionales, ciencias politicas y administracion publica) se auina, en
ese caso, a la separacion institucional de los estudios de licenciatura y los de maestria,
que dependen de la Divisién de Estudios de Posgrado de la misma Facultad y a las
diversas formas de organizacion de los académicos de carrera que se han establecido:
cuando la carrera crecié en mimero de alumnos, a principios de los afios setenta, se
instituy6 el Centro de Estudios de la Comunicacién, cuya funcion principal seria realizar
investigaciones en funci6n de la docencia™. En los ochenta, al no evaluarse positivamente
esa funcion, el Centro desaparecié y todos los académicos de planta pasaron a depender
de la coordinaci6én de carrera, obviamente menos centrada en el fomento a la investiga-
cién que en la operacion del plan de estudios de licenciatura™.

En la actualidad, s6lo una de las mds de cien escuelas de comunicacién en México
conserva la denominacion y orientacién hacia el periodismo: la Escuela de Periodismo
Carlos Septién Garcia (Guerrero y Martinez, 1992). Sin embargo, como se ha afirmado
aqui, muchos supuestos tedricos (en la definicion del "objeto de estudio”), pedagogicos
(en la organizacién curricular) y referenciales (en la formulacién del "perfil del egresa-

” Desde un 4ngulo tedrico-epistemolégico, Gutiérrez Rohan (1980) y Lépez Veneroni (1989); sobre
los planes de estudio, Tapia (1985); Vidal (1986); Silva (1990); sobre la investigacién, Munguia (1988).

™ El antecedente en la propia FCPyS es el Centro de Estudios de la Prensa, establecido a principios
de los afios sesenta para "la coordinacién e intensificacién de los trabajos de docencia e investigacion
periodisticay el fomento y estimulo de la carrera de periodismo”. Sin embargo, "dicho proyecto no cont6
con la suficiente organizacién para llevarlo a cabo, por las limitaciones y la falta de experiencia en la
investigaciéon” (Munguia, 1988: 39).

™ Varios de los académicos de la UNAM entrevistados para este proyecto aportan reconstrucciones
criticas, esencialmente coincidentes, de esta historia institucional.
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do") correspondientes al modelo de formacion de periodistas, subyacen en los plantea-
mientos de la mayor parte de las escuelas™, aunque yuxtapuestos con elementos prove-
nientes de otros proyectos.

El segundo proyecto o modelo fundacional en establecerse para la formacion de
comunicadores en México es el originado en 1960 en la Universidad Iberoamericana, que
concibe al comunicador como intelectual, desde una perspectiva humanistica. El proyecto
académico de "ciencias de la comunicacién" (llamada por algin tiempo "ciencias y
técnicas de la informacion" y actualmente s6lo "comunicacién"), trazado por el jesuita
José Sénchez Villasefior, buscaba la formacion de "un hombre capaz de pensar por si
mismo, enraizado en su época, que gracias al dominio de las técnicas de difusién pone
su saber y su mensaje al servicio de los mas altos valores de la comunidad humana"
(Naime, 1990).

La utopia es, en este caso, explicita y enfatiza, sobre todo, un manejo competente
y responsable de los "contenidos" y de los "medios" como lenguajes, de acuerdo con la
autoridad intelectual del "creador”, que no operador de los mensajes. El discernimiento
filosdfico y existencial como base de la practica de los "comunicadores” remite a una
teoria de la comunicacion y a una ética social mucho mas amplias y complejas que las
correspondientes a los operadores de la difusién masiva, por lo que la comunicacion
humana se descubre también, como ambito profesional y como "objeto" de investigacion
—o0 ambos al mismo tiempo—, en casi cualquier relacion o institucion social. De ahi que
haya que tener la disposicién a "saber de todo", a "usar" las disciplinas y saberes mas
diversos, integrados por los fines: la prevalencia de valores humanos universales como
la justicia, la verdad, la libertad, la belleza, la solidaridad o la creatividad, y a investigar
la comunicacién desde la complejidad creciente de la cultura, "amenazada por el materia-
lismo consumista”.

La diferencia con las preexistentes carreras de periodismo se planted claramente
desde el principio: el énfasis de "Ciencias de la Comunicacion" estaria puesto en la
"solidez intelectual" proporcionada por las humanidades, especialmente la filosofia, ante
la cual la habilitacion técnica estaria subordinada, pero de tal manera que garantizara la
capacidad para impulsar, a través de los medios, la transformacién de la dindmica socio-
cultural conforme a marcos axioldgicos bien definidos. Por ahi, al mismo tiempo, la
carrera planteaba también la diferencia con otras, clasificadas bajo el rubro "ciencias
sociales y humanidades", como filosofia y letras, historia, sociologia o antropologia, que
aunque tuvieran equivalentes contenidos de formacion intelectual, no ofrecian campo de
desarrollo profesional mas alla de la docencia y la investigacion. Esta carrera prometia,

 Un marco general sobre los curricula en comunicacion, se encuentra en Fuentes (1991c).
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en cambio, el amplisimo horizonte sociocultural y laboral que parecian abrir, en los afios
sesenta, los medios electronicos.

Para Francisco Prieto, estudiante de las primeras generaciones de la carrera,
profesor en ella durante 25 afios y director del Departamento de Comunicacion de la
Universidad Iberoamericana durante pricticamente toda la década de los ochenta, el pro-
yecto consiste sintéticamente en formar "hombres cultos", a la manera de Ortega y
Gasset, con las humanidades en una "posicion nuclear en los planes de estudios":

... creo que, para ello, debemos remitirnos a la conferencia "Misién de la Uni-
versidad", pronunciada por José Ortega y Gasset alld por la década de los treintas
y que no ha hecho, a juicio nuestro, sino ganar en actualidad. En aquel memora-
ble trabajo, Ortega escribe que la universidad tiene que jerarquizar entre cultura
general, profesionalizacion e investigacion y que debe hacerlo, precisamente, en
ese orden (Prieto, 1995: 161).

La propuesta orteguiana, empleada por Prieto para argumentar su adscripcién a una
jerarquia de propdsitos universitarios en la formacién de comunicadores, resulta sin duda
oportuna para analizar las continuidades y discontinuidades que las instituciones han ido
imprimiendo a sus proyectos académicos en €l campo en las dltimas tres o cuatro déca-
das. Desde este punto de vista, no es s6lo la opcidn por privilegiar la "profesionaliza-
cién" o la "investigacién" la que determina el apoyo relativo que se otorgue institucional-
mente a ésta dltima, sino que ambas deben articularse primordialmente con la "cultura
general" o formacion bdsica universitaria, que a su vez, en el caso de la UIA (y del
ITESO), se guia por la tradicion educativa jesuitica:

El cédigo jesuitico de educacidn establece los siguientes principios: la dignidad
de la persona humana; su derecho a la educacion; la importante y decisiva partici-
pacion del educando en su educacion; ¢l valor y la transferencia de las lenguas
clasicas; y la necesidad de preparar a los maestros. Si se quiere todavia precisar
mas estos principios, podria decirse que el objetivo de la educacion jesuitica es:
primero, formar integralmente al individuo en los aspectos estético, intelectual,
imaginativo, moral, social y religioso; un individuo cuya mente esté formada mas
que informada; o expresado en términos contemporaneos, proporcionar el ambien-
te para que la mente del profesor confronte la del alumno y éste descubra, presa
de admiracién y entusiasmo, el poder y la riqueza de su propia inteligencia.
Dicho brevemente: aprender a aprender. Segundo, proponer una metodologia apta
para lograr este objetivo. Esta se contiene en un triple proceso: 1) proponer un
precepto, problema o norma; 2) ilustrarlo con la colaboracion de los estudiantes;
y 3) aplicarlo en los ejercicios de clase (Meneses, 1993: 4).
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Esta tradicion educativa fue objeto de una fuerte reorientacion en los afios setenta, alrede-
dor de la Congregacion General XXXII de la Compaiiia de Jesds, en el sentido de la
"opcion preferencial por los pobres” del Concilio Vaticano II. El jesuita Rail H. Mora
resume esta reorientacién: "la Compaiiia sentia que la vida cristiana debe traducirse cada
vez mas en nuestro aporte, no s6lo como jesuitas sino como cristianos, a la sociedad tal
como la vemos. Y para eso, deberiamos orientar prioritariamente todos nuestros trabajos
—también el universitario y educativo— a colaborar de alguna manera, a impulsar el
cambio en una sociedad que a todas luces nos sonaba, y nos sigue sonando, injusta”
(Mora, 1986: 28)S.

La influencia que la formacion jesuitica, especialmente con el énfasis de los afios
setenta, ha tenido en la conformacién del campo académico de la comunicacién seria
objeto de analisis de otro trabajo, pero es indudable que el humanismo y el compromiso
social en la version jesuitica ha tenido efectos en México también en cuanto a la institu-
cionalizacién del campo, y que, concretamente, diversos elementos de organizacion de
las prdcticas académicas de investigacion (no sélo sus lineas de orientacion, contenidos
tematicos o "estilos" de formulacién), como se han configurado en toda América Latina,
tienen en su origen esta formacion. Dos datos pueden ser suficientes para ilustrar este
punto en el caso mexicano: segin la sistematizacién documental actualizada para este
trabajo, 16 de los 25 investigadores de la comunicacién con mayor nimero de publicacio-
nes (1956-1994), estudiaron su licenciatura en la UIA (9) o en el ITESO (7)” (Cfr.
Capitulo 5); en cuanto a la participacién en asociaciones académicas (Cfr. Capitulo 4),
5 de 9 presidentes (1976-1997) del Consejo Nacional para la Ensefianza y la Investiga-
cién de las Ciencias de la Comunicaciéon (CONEICC) lo han sido representando a la UIA
(2) 0 el ITESO (3) y 40 de los 90 puestos en ¢l comité coordinador del mismo consejo
han sido ocupados por egresados de la UIA (27) o el ITESO (13). En la Asociacién
Mexicana de Investigadores de la Comunicacién (AMIC) esta participacién es menor: 2
de 8 presidentes y 30 de 98 electos al Comité Ejecutivo (1979-1995), aunque la mayoria
de ellos adscritos a otras instituciones™.

7 En los afios més recientes, ha predominado en las "obras educativas” de la Compaiifa de Jesis en
México, una nueva reorientacion de su tradicién: la que enfatiza el "estilo ignaciano”, introspectivo, de
"discernimiento” y de "compromiso (con la justicia) social”.

7 Ocho de los nueve restantes lo hicieron en la UNAM.

8 En la AMIC han predominado los investigadores de la UNAM y de la UAM-Xochimilco.



157

Finalmente, un tercer proyecto académico o modelo de carrera se originé en los setenta,
el del "comunicélogo" como cientifico social, que tomé elementos de los dos anteriores
pero los integr6 de una manera nueva. Muy especialmente, con este modelo se establecié
curricularmente una fuerte aunque contradictoria tendencia hacia la "investigacion" y
cobrd su mayor relevancia el ingrediente utépico de la transformacién social, en este caso
“revolucionaria”, mediante la comunicacion. La educacién tendié a practicamente aban-
donar la formaci6n instrumental y la habilitacién profesional por enfatizar la "construc-
cion de totalidades" desde los niveles tedricos y epistemoldgicos mas abstractos, y desde
una perspectiva "critica", no sélo de las pricticas comunicacionales y las estructuras
sociales, sino de los propios saberes del campo. Aunque no en todos los casos, si en la
mayoria de los disefios curriculares que adoptaron este modelo se sobrecargé la ensefian-
za de "teoria critica”, es decir, de materialismo histdrico, economia politica y otros
contenidos "marxistas”. Uno de los factores que mas directamente influyé en el surgi-
miento de este proyecto fue la incorporacion, en casi todas las universidades piublicas
mexicanas, de exiliados sudamericanos en la primera mitad de los afios setenta, que
precisamente por su militancia politica habian salido de sus paises, aquejados por golpes
militares.

La utopia de la emergencia de una comunicacion social que funcione "contrahege-
moénicamente" supone la capacidad de develar el cardcter ideolégico no sélo de los men-
sajes sino de los sistemas o "aparatos" en su totalidad, instrumentos de dominacién que
es necesario "liberar” (Mattelart, 1973). La investigacion de la comunicacidén tiene asi
propésitos mas precisos que nunca, pero casi ningiin medio (metodoldgico y técnico, pero
tampoco financiero) para realizarse. De cualquier manera, denunciar la situacién y
descubrir a quienes detentan el poder econémico y politico de las industrias culturales y
a sus "complices”, es no s6lo una obligacién moral sino una "condicién de cientificidad"
de la utdpica praxis "revolucionaria” del "comunicélogo” (Acosta, 1973; Schmucler,
1975).

Mais alld de algunos casos notables de desarrollo de este modelo, llevado a su
extremo mdas radical en unas cuantas universidades durante una época relativamente
corta”, hay un conjunto de rasgos muy generalizados asociados a él. Uno es el "teori-
cismo" (Prieto Castillo, 1984) y su reaccién inmediata: el "practicismo”, es decir, la
oposicién maniquea entre la "teoria” —que llegé a ser reducida a unos cuantos dogmas
religiosamente consagrados— y la "prictica” —que a su vez se llegd a reducir a la
reproduccion de algunos estereotipos de los medios masivos— (Luna, 1993). La forma-

” Por ejemplo, en la Universidad de Guayaquil (Ecuador) o, en México, en la Universidad Auténoma
de Sinaloa.
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cidn universitaria del estudiante de comunicacidn se llegé a plantear, si acaso, como una
"opcidén basica" entre estas dos reducciones, obviamente irreconciliables.

Otra de las consecuencias asociadas a este modelo fue, paradéjicamente, la des-
vinculacién entre las practicas universitarias y la reproduccion de la comunidad de inves-
tigadores. Los productos de la investigacion latinoamericana, concentrados entre la
segunda mitad de los setentas y la primera de los ochentas en el imperialismo cultural,
las politicas nacionales de comunicacion, el Nuevo Orden Mundial de la Informacion y
la Comunicacién, la comunicacion alternativa y el impacto de las nuevas tecnologias
(Fuentes, 1992a) fueron, en algunos casos, incorporados a los contenidos "tedricos" del
curriculum y, por ende, desvinculados de la accion profesional y del desarrollo de las
mds elementales competencias metodologicas.

La crisis sucesiva de los tres "modelos fundacionales”" —y simultinea de sus
mezclas mas 0 menos confusas en las escuelas de comunicacién—, ha sido evidente y
generalizada desde mediados de los ochenta y no se ha resuelto, ni se podré resolver al
menos mientras el crecimiento anirquico y la dispersion institucional de las licenciaturas
continden. Si cada uno de los modelos fundacionales propuso y comenzé a concretar un
proyecto universitario con identidad y sentido propio, los tres con profundos y extensos
ingredientes utdpicos, su evolucién y yuxtaposicion tendié a diluir en los ochenta la
viabilidad y vigencia de la licenciatura en comunicacién como proyecto académico para
derivar mis bien en un lugar comiin, en una inercia, sujeta cada vez mds, exclusivamen-
te, a las "leyes del mercado": demanda y oferta de un titulo, mas que de un proyecto,
de un estereotipo ambiguo, mas que de una opcion vital, como lo fue en los setenta.

Quiza en los ochenta se haya "fundado” un cuarto modelo: el del burdcrata de
la comunicacion, no en el sentido del tipo de empleo que esté destinado a ocupar, sino
en cuanto al desplazamiento del sujeto por la funcién anénimamente prescrita; del pro-
yecto utdpico de transformar la sociedad por el afin de insertarse lo maés eficiente y
despersonalizadamente posible a la maquinaria global, ciertamente muy compleja, de la
comunicacién como "ingenieria social”, que, como la literatura ensefia, es una anti-
utopia, no un no-lugar hacia el que haya que caminar, sino un camino que ha desembo-
cado en "ninguna parte”.

Un andlisis descriptivo, realizado por Héctor Gémez Vargas (1990a, 1990b), sobre los
programas de estudio de las reas curriculares de "teoria de la comunicacion" y de
"investigacién de la comunicacién" de cuarenta universidades mexicanas, puede ilustrar
con mucha claridad la yuxtaposicién de elementos de los tres modelos fundacionales y,
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por ahi, la desarticulacion entre el campo educativo y el campo cientifico, tal como se
manifiesta en los curricula de licenciatura®.

En los cursos de "teoria" hay una gran diversidad entre las escuelas, que va desde
el nimero de materias en el plan de estudios (de dos a siete 0 mas, para un promedio de
cinco) y €l semestre en que se comienzan a cursar (desde el primero hasta el cuarto) y
se completa la "serie" (desde el tercero hasta el décimo). Sin embargo, G6mez Vargas
agrupd en seis blogues los contenidos tipicos, como se indica en el Cuadro 3.1, en que
se evidencia por una parte la dispersion de "esquemas de organizacién" de los contenidos
tedricos, y por otra la fragmentacion tedrica prevaleciente.

Cuadro 3.1
Contenido de los cursos de teoria de la comunicacion
en 40 planes de estudio, México, 1976-1985

BLOQUE 1: "Teoria de la Comunicacion I"
* Teoria cientifica de la comunicacién (2)

* Proceso, contexto, conceptos y elementos de la
comunicacién (10)

* Elementos y distintas teorias de la com. (14)
* Distintos enfoques y corrientes de estudio (6)
* El funcionalismo en la comunicacion (3)

* Comunicacién interpersonal (1)

* Lenguaje y mensajes (1)

BLOQUE 3: "Teoria de la Comunicacién ITI"
* El marxismo en la comunicacién (3)

* Teoria cientifica de la comunicacién (1)

* Comunicacién en grupos pequefios (4)

* Teoria de la comunicacién de masas (1)
BLOQUE 5: "Sociologia de la Comunicacién"
* La comunicacion desde las estructuras soc. (5)
* Los medios masivos en la sociedad (6)

* Teorias socioldgicas de la com. masiva (7)

BLOQUE 2: "Teoria de la Comunicaciéon IT"
* Distintos enfoques y corrientes de estudio (2)
* Distintos tipos de comunicacién (5)

* El estructuralismo en la comunicacién (3)

* Teoria cientifica de la comunicacién (1)

* Comunicacién no verbal (2)

* Teorias cognoscitivas de la comunicacién (3)
* Teorias de la comunicacién masiva (5)
BLOQUE 4: "Teoria de los medios de comuni-
cacion colectiva"

* Usos y efectos de la comunicacién masiva (2)
* Distintas teorias de la com. masiva (1)

* Teoria de la comunicacién masiva y andlisis de
medios (7)

BLOQUE 6: "Psicologia de la Comunicacién"
* Estudio psicoldgico del ser humano (7)

* Reacciones psicoldgicas ante los medios (2)

* La comunicacién primera (madre-hijo) (1)

(Entre paréntesis, el nimero de planes de estudio en que se
cubren esos contenidos). Fuente: Gémez Vargas (1990a)

% Por razones de acceso a la documentaci6n, los cuarenta planes de estudio analizados corresponden
a un periodo heterogéneo: fueron implantados entre 1976 y 1985 en las distintas instituciones. Al momento
de realizar la sistematizacion, algunos de ellos ya se habian "actualizado”. Sin embargo, se considera que
el periodo cubierto es precisamente el més interesante para dar cuenta de la yuxtaposicion y desarticulacion
postuladas. Gomez Vargas utilizé como fuente el archivo académico del CONEICC, resguardado en el
ITESO.
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En cuanto a los cursos de "investigacion de la comunicacién", Gémez Vargas encontré
una variedad mayor: de uno a doce cursos, con un promedio de cinco por plan de estu-
dios. La mayor parte (24 instituciones) comienzan la "serie" en el primer semestre,
aunque en alguna se hace hasta el séptimo, y terminan en semestres muy diversos. Los
"bloques" tipicos de contenido se muestran en el Cuadro 3.2.

Cuadro 3.2
Contenido de los cursos de investigacion de la comunicaciéon
en 40 planes de estudio, México, 1976-1985

BLOQUE 1: "Invest. de la Comunicacién I" BLOQUE 2: "Metodologia I"

* Estudios de sondeo y audiencia (5) * Epistemologia (2)

* Principales corrientes en investigacién (1) * Método cientifico (13)

* Aplicacion del método cientifico (8) * Método cientifico y técnicas de inv. (3)
BLOQUE 3: "Metodologia IT" BLOQUE 4: "Estadistica"

* Ldgica la investigacion (1) * Estadistica descriptiva (10)

* Etapas y técnicas de investigacion (11) * Métodos estadisticos (3)

* Prictica de la investigacion (2) * Estadistica descriptiva e inferencial (3)

BLOQUE 5: "Taller de invest. documental"
* Técnicas de investigacion documental (6)
* Investigacién documental y composicion (2)

(Entre paréntesis, el nimero de planes de estudio en que se
cubren esos contenidos). Fuente: Gémez Vargas (1990b)

La bibliografia empleada mas frecuentemente como "apoyo” de los cursos tanto de teoria
como de investigacion de la comunicacién es también un dato sistematizado por Gémez
Vargas, que se considera como una "evidencia" més de la yuxtaposicion y la desarticula-
cion postuladas. Los textos citados mas frecuentemente en los programas se presentan
en el Cuadro 3.3.
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Cuadro 3.3
Bibliografia mas frecuentemente citada en los programas de
los cursos de teoria e investigacion de la comunicaciéon
en 40 planes de estudio, México, 1976-1985

TEORIA DE LA COMUNICACION INVESTIGACION DE LA COMUNICACION
BERLO: El proceso de la comunicacion (23) PARDINAS: Métodos y técnicas de investigacion
DeFLEUR: Teorias de la com. masiva (22) en ciencias sociales (16)

SCHRAMM: La ciencia de la com. humana (19) GOODE/HATT: Métodos de invest. social (11)
ARANGUREN: La comunicacién humana (15) SELLTIZ: Métodos de investigacion en las rela-
MCcQUAIL: Sociologia de los medios masivos de ciones sociales (10)

comunicacion (11) KERLINGER: Investig. del comportamiento (9)
SMITH: Comunicacién y cultura (11) GARZA: Manual de técnicas de investigacion
MATTELART: Distintas obras (11) para estudiantes de ciencias sociales (8)

(Entre paréntesis, el nimero de planes de estudio en que se
emplean esos textos). Fuente: Gomez Vargas (1990a; 1990b)

Estos datos pueden ser comparados con otros mas recientes (Ver Cuadro 3.4), obtenidos
en 1990 mediante una encuesta (respondida por 20 universidades mexicanas) levantada
precisamente sobre la bibliografia empleada en las carreras de comunicaciéon (Fuentes,
1990e)®'. En ambos casos, cabe hacer notar, los libros son predominantemente obras de
autores europeos y norteamericanos, y la mayoria fueron escritos (aunque no editados en
espafiol), muchos afios atrds. Aunque rigurosamente no puede concluirse nada a partir
de estos datos, si quedan indicaciones de la dependencia y de la "pobreza" intelectual de
los cursos, de la ausencia de lineas tedricas y metodoldgicas compartidas (pues la mayor
parte de los textos mas frecuentemente empleados son readers o compilaciones de "diver-
sas tendencias"), de la desvinculacion de la "formacion" profesional con la prictica de
la investigacién y, también, de la subordinacién del subcampo educativo, al menos en
este aspecto, a las condiciones econdmicas y culturales que determinan la produccién,
circulacién y consumo de "libros de texto" en el pais.

8 Esta encuesta se levantd como parte de una investigacién mundial coordinada por la AIERI/ IAMCR;
FELAFACS se hizo cargo de la region latinoamericana, que se dividio en tres partes: José Coelho coordiné
la subregi6n "Brasil"; Mariluz Restrepo la subregién "Sudamérica hispanohablante” y Raiil Fuentes la
subregién "México, Centroamérica y Caribe". A partir de la encuesta y documentacién complementaria,
se elabor6 un listado de 30 libros ampliamente utilizados como textos en las escuelas, de los cuales 14
corresponden a la categoria "Teorias e Investigacion de la Comunicacion”. La encuesta incluy6 la mencién
de 70 libros de "teoria" y 40 de "metodologia”, dentro de esa categoria.



162

Cuadro 3.4
Libros de texto mas utilizados para la ensefianza de la teoria
y la investigacién de la comunicacion en veinte escuelas mexicanas,
segin sus directores, 1990

TEORIAS DE LA COMUNICACION

MORAGAS: Teorias de la comunicacién (19)
DeFLEUR: Teorias de la com. de masas (19)
SCHRAMM: La ciencia de la com.humana (19)
MORAGAS: Sociologia de la comunicacion de
masas (18)

PAOLI: Comunicacion e informacién (18)
BERLO: El proceso de la comunicacion (17)
ECO: Apocalipticos e integrados (17)

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

ECO: Cémo hacer una tesis (13)
BOURDIEU/PASSERON: El oficio de socidlogo
®

MARTIN SERRANO: Mérodos actuales de in-
vestigacion social (8)

SELLTIZ: Métodos de investigacion en las rela-
ciones sociales (7)

BACHELARD: La form. del espiritu cient. (5)

Fuente: Fuentes (1990¢)

A reserva de los andlisis mds precisos que se presentan en el Capitulo 6 para evidenciar
la diversidad de "matrices disciplinarias" (y por lo tanto la carencia de una) en las escue-
las de comunicacion del pais, es necesario introducir ahora los argumentos bésicos de la
desarticulacion postulada entre el subcampo cientifico y el subcampo profesional, en los
términos que algunos analistas, como Felipe Lopez Veneroni, postulan como irreconcilia-

bles para el campo educativo:

En su estado actual, por lo menos en México, me parece que la formacién en
ciencias de la comunicacién s6lo puede conciliar en un mismo espacio académico
las esferas de la informacién y la comunicacién a expensas de la posibilidad de
una formalizacién tedrica y profesional adecuada, tanto para quienes buscan
practicar profesionalmente el ejercicio de la informacién, como para quienes
desean optar por un campo de investigacion que no sélo rebasa el problema
especifico del manejo de los medios y de los contenidos que éstos transmiten, sino
que ubica su problemaitica en un campo objetivamente diferenciable. Promover
el debate de tal diferenciacién puede ayudarnos, en mucho, a escombrar la densa
amalgama en la que se debate nuestro espacio académico y dar nuevo cauce a dos
areas que si bien tienen mucho en comiin, también requieren de formaciones 'y,
sobre todo, de vocaciones distintas (Lopez Veneroni, 1991: 23).

La posicién de Lépez Veneroni, uno de los escasos académicos mexicanos que han
trabajado por desentraiiar las condiciones de la incontenible expansion de los programas
universitarios para el estudio de la comunicacion en relacién con la debilidad teérico-
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epistemoldgica del campo, es representativa de quienes® encuentran en la historia de su
institucionalizacidn la "primera fuente de la pobreza intelectual” del campo (Peters, 1986:
537).

En México, la tradicional escision "teoria-prictica” en las escuelas de comunica-
cion, cominmente asociada a la oposicién entre la formacioén de "comunic6logos” y la
de "comunicadores”, tiene para Mauricio Antezana (1984) su origen en la propia natura-
leza de la comunicacion, que al mismo tiempo se presenta como objeto de manipulacion
técnica ("artistico-ingenieril") y de reflexion sociolégica, tendencias que entran en pugna
al interior de las instituciones académicas, como circunstancias concretas de la "sobrede-
terminacion socioprofesional”:

Como en pocas especialidades, en la de la comunicacién se percibe con mucha
claridad la decisiva influencia que tiene la demanda social del trabajo en el disefio
de los planes y programas de estudio. Pareceria que la relativa autonomia de que
gozan otros compartimentos del saber en la definicion de sus estrategias desapare-
ce casi por completo en las ‘ciencias de la comunicacion’. Por dos caminos se
realiza esta pérdida progresiva de autonomia: por la exigencia positiva de un tipo
de profesional de parte del medio y por pasiva, o sea, por la no ponderacion de
los profesionales que efectivamente forma la academia.

Esta pérdida de autonomia, cuando se da por el segundo camino, resulta
en un ‘desajuste’ entre la academia y la ‘realidad’ y es la resultante 16gica y
obligada de la doble naturaleza de la materialidad comunicacional. Es decir, en
ese caso, no es porque la academia no logra determinar con claridad las tenden-
cias del ‘perfil profesional demandado’ que se presenta esta no correspondencia,
sino porque las tendencias concretas de la demanda social del trabajo no corres-
ponden a los ‘perfiles académicos deseados’ es que se presenta el disloque. Y esto
se debe, como no puede ser de otra manera, a las oscilaciones que se dan en la
institucién comunicacional, es decir, a las cambiantes relaciones de fuerza que se
dan entre los contenidos fundamentales de la materialidad comunicacional (fend-
meno-operador) (Antezana, 1984: 73-75).

Aunque algunas de las expresiones utilizadas por Antezana oscurecen el planteamiento,
y ciertas apreciaciones suyas son discutibles, resulta muy estimulante la idea basica de
un campo académico de la comunicacion que "oscila" entre dos lineas esenciales de
desarrollo, que provienen de la propia naturaleza social de su objeto y que por tanto
dependen de las "cambiantes relaciones de fuerza" en la "institucion comunicacional”.
La dindmica a explicar, la constitucién del objeto académico de la comunicacion, se

£ Como John Durham Peters (1986, 1988, 1994) o Celeste Condit (1989), por ejemplo, en Estados
Unidos, o Venicio A. de Lima (1983) en Brasil.
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ubica asi al interior de la universidad, pero los factores que lo determinan deben conside-
rarse en indisoluble vinculacién con las contradicciones socioculturales que al mismo
tiempo son su referente central, especialmente las institucionalizadas profesionalmente
en los llamados "medios masivos" o "industria cultural”.

Con apoyo explicito en la "teoria de los campos simbdlicos" de Bourdieu, Guiller-
mo Orozco (1990, 1992a, 1994, 1995) ha aportado mds recientemente "pistas” concep-
tuales muy fecundas para la explicacion y la consecuente reorientacion de estos procesos
de asimilacion-acomodacién entre los curricula y las practicas sociales de comunicacion
en México. A diferencia de Antezana, que parece considerar sélo la actualizacion de esta
historia en la UNAM vy su trdnsito de "periodismo" a "ciencias de la comunicacién",
Orozco presta mayor atencion al "modelo humanista" de la carrera, instituido por la
Universidad Iberoamericana®.

Orozco aborda la conformacion del "campo educativo de la comunicacién" a
partir del concepto de "préctica educativa: conjunto de acciones realizadas sistematica-
mente por un sujeto individual o colectivo, mas 0 menos con el mismo fin y articuladas
en una forma distintiva". Por "campo educativo”, entonces, entiende:

Un conjunto de pricticas interrelacionadas entre si de acuerdo a la funcién que
cumplen en la division del trabajo de produccion, reproduccién y difusiéon del
conocimiento, entendido ampliamente como un conjunto de saberes y habilidades.
La premisa implicita de esta comprension es que esos saberes y habilidades son
‘objetivables’ y (...) traducibles a planes de estudio concretos a través de los
cuales se pueden ensefiar y asi reproducir. De acuerdo con esta comprension, es
posible diferenciar entre los ‘saberes practicos’, esto es, saberes que se han apren-
dido pero no se han ensefiado, y aquellos que debido a su objetivaciéon pueden
ensefarse. Esto explica el por qué de las practicas de comunicacién que ya se
realizaban regularmente (y se seguirdn realizando) s6lo algunas de ellas o sélo en
ciertas formas se van acompaiiando de una pedagogia explicita para ser ensefiadas
formalmente en un salén de clases (Orozco, 1990: 27-28).

Mediante esta conceptualizacion puede analizarse el origen de los contenidos curriculares
vigentes, que no refieren a un s6lo "perfil profesional” sino a un conjunto no siempre
claramente definido de précticas profesionales, y que por ende permiten analizar las
vinculaciones construidas universitariamente con cierto tipo de intereses sociales: "la

¥ En esto comenzaria a haber evidencias, que serdn completadas mas adelante, de c6mo el estilo de
pensamiento correspondiente a cada uno de los modelos fundacionales es un punto de referencia en princi-
pio excluyente de otros, aun en cuanto a lo que tienen en comin. Antezana, boliviano, estudié sociologia
en la FCPyS de la UNAM y "desde ahi" analiza; Orozco estudié comunicacién en el ITESO (y un doctora-
do en educacién en Harvard) y analiza "desde” la UIA.
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proliferacion de escuelas de comunicacién y la diversificacion creciente de énfasis y
planes de estudio indica que hay una continua seleccién de saberes y habilidades, que
segin las determinaciones axioldgicas tanto de los sectores sociales que auspician la
conformacion del campo educativo como de las diferentes universidades que los realizan,
son juzgados como los mds importantes para la realizacién de las praicticas profesionales
de la comunicacién" (Orozco, 1990: 29).

Orozco utiliza el planteamiento para oponer "la perspectiva dominante hasta ahora
en la definicion del campo educativo de la comunicacioén", la subordinacién de la forma-
cion a los requerimentos del mercado de trabajo en los medios masivos principalmente
(prensa, radio, television), al reconocimiento y aprovechamiento del margen de autono-
mia relativa de la universidad para determinar de otra manera el campo educativo:

(...) 1a universidad tiene cierta capacidad de conformar el campo educativo de la
comunicacion a partir de la ‘objetivacion’ de los saberes y habilidades imbuidos
en précticas de comunicacion distintas a las requeridas para los medios y tecnolo-
gias de informacion o para satisfacer los requerimientos comunicativos de los
sectores de la clase dominante. La universidad puede dirigir su atencioén a las
practicas de comunicacion de otros sectores sociales para conocerlas y luego
traducirlas a practicas educativas que permitan otro tipo de formacion de profesio-
nales de la comunicacién (Orozco, 1990: 33).

Las relaciones, entonces, entre los curricula que actualizan un campo educativo y el
desarrollo de las practicas que constituyen el campo y el mercado profesional, son com-
plejas y variables, y requieren de andlisis que no reduzcan la formacion universitaria a
la reproduccién de los modelos profesionales ni el ejercicio concreto de éstos a las
representaciones que con fines académicos se pueden elaborar de ellos. De ahi la necesi-
dad de revisar la articulacion pedagégica de saberes y habilidades "objetivados” y "prac-
ticos" de los que los sujetos deben apropiarse para constituirse en profesionales, proposi-
to que no se persigue en este trabajo. No obstante, queda claro que esta "dimension
disciplinaria" no agota el campo académico: mds bien, permite distinguir, a su interior,
subcampos educativos y cientificos, diversamente (des)articulados entre si y con los
campos profesionales, por las pricticas de agentes e instancias institucionales diversas.
De ahi la necesidad de revisar también la estructura del campo como "institucion social".
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3.2 Los establecimientos universitarios como estructura institucional

Simbélicamente, los sistemas académicos modernos constituyen vastos ctimulos
de lineas de integracion entrecruzadas y de unidades de conjunto. Puesto que en
los contenidos de conocimiento y los significados asociados a las materias acadé-
micas la fragmentacion es la fuerza dominante, hay muchas tendencias centrifu-
gas por contrarrestar. La naturaleza de los sistemas académicos es el creciente
pluralismo en la produccién de patrones de conocimiento y en las definiciones
de comportamientos apropiados (Clark, 1992: 157).

La institucionalizacién del campo académico de la comunicacién en México es un proce-
so que lleva mas de cinco décadas de desarrollo y que cubre casi todas las regiones del
pais. Como es caracteristico en las universidades latinoamericanas, el campo tiene su
origen y su extensién mayoritaria en los programas de formacion de profesionales a nivel
de licenciatura (la "carrera"). El posgrado y la investigacion representan aun, a pesar de
su crecimiento en los dltimos quince afios, una fraccién minoritaria y en diversos sentidos
marginal.

En este apartado se revisa la estructura institucional que organiza el trabajo
académico sobre la comunicacién en México, especialmente desde el punto de vista de
los establecimientos universitarios donde se asienta, para documentar, dentro del triple
contexto expuesto en el capitulo anterior, y desde la perspectiva de la desarticulacion
multiple, las caracteristicas y condiciones estructurales que determinan su presente y su
futuro.

Después de mais de siete o de diez lustros, dependiendo de dénde se quiera ubicar
la fundacién de la carrera en México¥, se imparten estudios de licenciatura en comunica-
cion en més de cien instituciones de educacion superior en el pais, con una poblaciéon
estudiantil de mas de treinta mil alumnos, toda vez que, en los ochenta, se constituyé en
una carrera "de moda".

A diferencia de otros paises, en México predomina un tipo "generalizante" de
formacion profesional, en muchos casos con "menciones" de especializacion en el titulo
y diversas denominaciones, pero englobable sin dificultad bajo el nombre "ciencias de
la comunicacién". Segin datos de la Asociacion Nacional de Universidades e Institu-
ciones de Educacién Superior (ANUIES), la carrera se convirtié en 1991 en una de las

¥ En 1943 se instituy6 el primer programa de nivel técnico en periodismo en México (en la Univer-
sidad Femenina); en 1949 se abrieron los primeros estudios superiores (en la Escuela de Periodismo ahora
llamada Carlos Septién Garcia); en 1951 la Universidad Nacional Auténoma de México incluyé un progra-
ma de periodismo en su Escuela Nacional (hoy Facultad) de Ciencias Politicas y Sociales; en 1960 la
Universidad Iberoamericana inauguré su licenciatura en Ciencias de la Comunicacion (ahora denominada
Comunicacién y por un tiempo Ciencias y Técnicas de la Informacién).
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diez mis demandadas en el pais, con 26,393 estudiantes inscritos (Gago, 1992: 30)®. El
Cuadro 3.5 indica las 10 carreras de mayor matricula en el pais, en 1991 y 1993. Asi
se ve que, de las diez, Ciencias de la Comunicacion es la de crecimiento mas rapido en
los afios mas recientes.

Cuadro 3.5:
Licenciaturas con mayor poblacion estudiantil en México (1991 y 1993)

CARRERA Matricula 1991 Matricula 1993 Increm.
Contaduria Publica 139,773 152,338 9%
Derecho 111,025 118,383 7%
Administracion 92,111 104,972 14%
Médico Cirujano 55,842 55,591 0.4%
Ingenieria Industrial 48,365 55,200 14%
Ingenieria Eléctrica/Electronica 42,777 46,858 10%
Ingenieria Mecdnica-Eléctrica 41,979 45,205 8%
Arquitectura 36,064 41,927 16%
Ingenieria Civil 35,147 34,603 -1.5%
Ciencias de la Comunicacion 26,393 31,286 19%

Fuentes: 1991, Gago (1992: 30); 1993, ANUIES (1993)

El Catdlogo de Instituciones de Ensefianza Superior en Ciencias de la Comunicacion
del Consejo Nacional para la Ensefianza y la Investigacion de las Ciencias de la Comuni-
caciéon (CONEICC, 1991), registra 91 establecimientos donde se impartian estudios de
licenciatura en comunicaciéon en México en 1991. Sélo dos afios después, el Anuario
Estadistico 1993 de programas de licenciatura de la ANUIES (1993), incluye 104. Aun-
que en los dos ultimos afios se han fundado mas carreras, no se cuenta con un registro
completo de ellas, por lo que se trabaja con estas cifras, suficientemente actualizadas.

El crecimiento de la oferta educativa mexicana en comunicacion puede ilustrarse
facilmente, como se hace en el Cuadro 3.6, siguiendo una clasificacion elemental de los
establecimientos, segin el cardcter de la institucion (piblica o privada), su fecha de
fundacién, y su ubicacién geogréfica (dentro o fuera de la Zona Metropolitana de la
Ciudad de México):

% El Consejo Nacional para la Ensefianza y la Investigacién de las Ciencias de la Comunicacién
(CONEICC) considera para el mismo 1991 una cifra de estudiantes ligeramente superior: 27,319 estudian-
tes, inscritos en 70 instituciones (CONEICC, 1991).
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Cuadro 3.6:
Programas de licenciatura en comunicacién en México (1993),
por caricter institucional, fecha de fundacién y ubicacién geogréfica

INSTITUCIONES ZM Cd. de México Resto del Pais Total
Fund. antes de 1970 1 1 2
PUBLICAS Fund. 1971-1980 3 5 8
‘ Fund. después de 1981 0 14 14
Fund. antes de 1970 3 3 6
PRIVADAS Fund. 1971-1980 7 10 17
Fund. después de 1981 14 43 57
TOTAL 28 76 104

Fuente: ANUIES (1993)

En 1970 operaban s6lo ocho escuelas de comunicacién (la mitad de ellas, aiin de perio-
dismo), las "pioneras", cuya némina por 6rden de fundacidn es la siguiente:

Escuela de Periodismo Carlos Septién Garcia (1949, privada, ZMCM);
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales UNAM (1951, publica, ZMCM);
Universidad Veracruzana (1954, publica, Veracruz);

Universidad Iberoamericana (1960, privada, ZMCM);

Instituto Pio XII (hoy UNIVA), (1962, privada, Guadalajara);

ITESO (1967, privada, Guadalajara);

Universidad Auténoma de Guadalajara (1969, privada, Guadalajara);
Universidad Andhuac (1970, privada, ZMCM).

En la década de los setenta se fundaron 25 escuelas, que sumadas a las ocho "pioneras",
hicieron que el nimero total ascendiera a 33 en 1980. Pero de entonces a 1991 se abrie-
ron 71, que constituyen el 68% de las enlistadas. Este ritmo de crecimiento supera con
mucho el 100% por década que Raymond B. Nixon (1981) detectd para las escuelas de
comunicacion en América Latina, y evidencia un problema académico obvio: dos tercios
de los programas no han tenido el minimo de experiencia institucional necesaria para
"madurar"®,

% Inclusive cuando se trata de "sistemas": instituciones que ofrecen la carrera bajo el mismo disefio
curricular en planteles situados en diversas localidades, obviamente con recursos distintos en cada una. El
caso mas notable es el Sistema ITESM, que cuenta con 26 planteles en todo el pais, en diez de los cuales
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La disparidad entre 24 instituciones publicas y 80 privadas oculta el hecho de que en las
primeras estan inscritos 15,873 estudiantes (para un promedio de 661), mientras que las
segundas acogen a 15,413 alumnos (para un promedio de 193), de manera que la matri-
cula nacional se divide pricticamente por mitades entre pocas universidades publicas y
muchas privadas. La distribucion geogrifica de las instituciones (28 en la ZMCM y 76
fuera de ella) también oculta la concentracién de la matricula en la Zona Metropolitana
de la Ciudad de México: en ella se localizan 13,505 estudiantes (para un promedio de
482 por institucién) por 17,781 en las escuelas del resto del pais (para un promedio de
222).

Pero, mas que la de estudiantes, la distribucion de profesores es importante para
los propdsitos del presente trabajo, pues son ellos los agentes directamente responsables
de las actividades docentes y sobre una porcién de ellos, los académicos de carrera
(contratacién de medio tiempo, tiempo completo o dedicacion exclusiva), descansa la
posibilidad de institucionalizar programas y proyectos de investigacién. La planta docente
mexicana en comunicacion se distribuye (CONEICC, 1991) como indica el Cuadro 3.7:

Cuadro 3.7:

Profesores de comunicacion en México, por régimen de contratacion (1991)
REGIMEN DE CONTRATACION Instituciones piblicas  Instituciones privadas
Por horas/materia (Catedra) 606 (70%) 1224 (78%)
Carrera (Tiempo completo 0 medio) 264 (30%) 334 22%)

Fuente: CONEICC (1991)

El 75% de los profesores mexicanos de comunicacién estd contratado por horas en las
escuelas, con alguna pequefia diferencia entre instituciones publicas (70%) y privadas
(78%); en muchos casos, se trata de los mismos sujetos impartiendo clases en varias
instituciones de la misma ciudad. El grado de profesionalizacion académica del campo
nacional es, en consecuencia, relativamente bajo (comparado, por ejemplo, con el de
Brasil, donde el 48% de la planta docente en comunicacién es de carrera; Caparelli,

se imparte Ciencias de la Comunicacién. Otro caso es el de la Universidad Iberoamericana, con planteles
en Le6n, Puebla, Tijuana y Torreén, ademis de la Ciudad de México. A este Sistema se ha intentado
integrar al ITESO a partir de 1992.
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1990), considerando que los 598 profesores contratados de tiempo completo, medio o
exclusivo representan apenas el 25% del total®”.

Al menos desde los afios setenta los problemas de la comunicacién como carrera
profesional son objeto de constante debate, tanto al interior de la comunidad académica
como ocasionalmente ante las instancias del poder econdmico y politico, los empleadores
y los propios estudiantes. La més fuerte, y en muchos casos casi Unica, justificacion
social de la existencia y desarrollo del campo académico ha sido su referencia a (y en
muchos sentidos dependencia de) el sistema de medios masivos, lo cual por otra parte
no es una condicion caracteristica de México. Entre los ya muy numerosos anilisis de
la carrera de comunicacién que han publicado académicos mexicanos, conviene retomar
aqui, a manera de sintesis parcial, la postura de Carlos Luna:

El crecimiento de la oferta educativa de estudios de comunicacion, el caricter
masivo que ha adquirido la inscripci6n estudiantil en esta especialidad profesional,
los desequilibrios en la distribucién geografica de esta oferta, la falta de recursos
econdmicos, humanos y materiales para hacer frente a las tareas de la ensefianza
y las deficiencias en la planificacién educativa y la conduccién metodoléogica de
la formacién, han venido configurando un panorama en el que no escasean las
posiciones apocalipticas sobre la viabilidad social y laboral de este campo de la
ensefianza. Pese a las advertencias sobre la saturacion de los espacios de trabajo,
la falta de profesores e investigadores calificados y la debilidad en la concepcién
de los objetos académicos y su mediacion curricular, la némina de carreras de
comunicacion sigue incrementindose y con ello el volimen de profesionales que
presionan, afio con afio, por una fuente de empleo digna y remunerada. El hecho
de que en los proximos cinco afios egresardn tantos comunicadores como en los
ultimos treinta no deja de ser motivo de preocupacién entre alumnos, profesores
y funcionarios académicos.

Sin dejar de reconocer el problema, no parecen del todo justificadas las
actitudes catastrofistas (...) La presuncion de sobreoferta de estudios y la conse-

¥ Para los efectos del anilisis realizado en este trabajo, como ya se indicé en el Capitulo 2, la antigiie-
dad de los programas y la planta de académicos de carrera son factores imprescindibles, partiendo del
supuesto de que s6lo en los establecimientos que tengan por lo menos cinco afios de experiencia y un
minimo de cinco profesores de carrera se podrdn comenzar a presentar las condiciones necesarias para la
préctica institucionalizada de la investigacién. Aplicando esos dos criterios de seleccién al conjunto de las
carreras mexicanas, sin ningiin criterio cualitativo de evaluacion, el "universo” de analisis se reduce a 36
instituciones: 11 publicas y 25 privadas; 10 situadas en la Zona Metropolitana de la Ciudad de México y
26 en el resto del pais. De cualquier manera, en estas 36 instituciones se concentran mas de 20 mil estu-
diantes y mas de 500 profesores de carrera, que representan respectivamente €l 75% y el 85% de los
totales nacionales. En otras palabras, la presencia de 68 carreras fundadas después de 1986 o que no
cuentan con una planta docente fija minima, es practicamente marginal e insignificante para el campo. Su
exclusién permite dimensionar mis adecuadamente el andlisis, aunque la investigacién se realiza (o puede
realizarse) en un nimero todavia mas reducido de instituciones.
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cuente saturacion de los mercados, ha sido el resultado del impacto que han
causado las cifras agregadas, el patrén sostenido de crecimiento en la oferta
educativa de estudios profesionales de comunicacion y la poca elasticidad que se
atribuye a ciertos campos de accién profesional prototipicos de la carrera, los
medios electrénicos por ejemplo, pero no de evidencias que resulten de estudios
sistematicos al respecto. (Luna, 1995a: 133-134).

Esta carencia de "estudios sistemdticos" es digna de subrayarse. El campo profesional
de la comunicacion es, paraddjicamente, muy escasamente conocido al interior de la
mayor parte de las escuelas de comunicacion y, por tanto, un referente curricular muy
poco preciso en general. Desde el punto de vista de la formacion de profesionistas de la
comunicacion, esta deficiente mediacién universitaria entre el campo profesional y el
subcampo educativo es un factor clave de desarticulacion, que también afecta al proceso
de institucionalizacion de la comunicacion como subcampo cientifico.

A falta de estudios especificos actualizados sobre el campo profesional de la
comunicacion, algunos datos censales pueden ser ttiles. En una publicacién destinada a
divulgar informacién sobre Los Profesionistas en México (INEGI, 1993), el Instituto
Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica define como "profesionistas a los que
declararon al menos cuatro afios aprobados en el nivel de educacion superior y tienen 25
afios o mas de edad". De acuerdo con este concepto,

El censo de 1990 registr6 1 millén 897 mil profesionistas residentes en la Repi-
blica Mexicana, cifra que equivale a 7 veces la registrada en 1970, cuando el
censo reportd 267 mil personas en esa categoria. De la poblacién de 25 afios y
mas de edad, la proporcion de los que aprobaron al menos 4 afios en el nivel de
educacion superior, pas6 de 1% en 1970 a casi 6% en 1990. Se destaca ademads
que la mujer increment6 su participacion en el grupo de profesionistas, al pasar
de 19.4% a 33.8% en el periodo considerado (INEGI, 1993: 1).

Entre la informacion del censo de 1970 no se dispone de un desglose por disciplinas,
pero seguramente la categoria "ciencias de la comunicacién" no apareceria; sin embargo,
su tasa de crecimiento en esas dos décadas es aiin mayor que la de los profesionistas en
general. En 1990, ciencias de la comunicacion ocupa el lugar 20 por su nimero entre
"los 52 subgrupos o disciplinas académicas en que se clasificaron los profesionistas”
(INEGI, 1993: 3), con 23,583 individuos, que representan el 1.2% del total®,

8 Las 19 categorias con poblacién mayor que Ciencias de la Comunicacién son: Contaduria, Medicina,
Derecho, Administracién, Ingenieria Mecénica e Industrial, Ingenieria Civil y de la Construccién, Agrono-
mia, Arquitectura, Odontologia, Ingenieria Quimica y Quimica Industrial, Psicologia, Ingenieria Eléctrica
y Electrénica, Quimica en Ciencias Bioldgicas y de la Salud, Enfermeria, Economia, Formacién Docente
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De quienes declararon ser profesionistas en ciencias de la comunicacién, 12,448 son
mujeres (52.8%) y 11,135 son hombres (47.2%) para una distribucién por géneros casi
perfectamente equilibrada. Pero en relacién con los datos sobre la poblacién estudiantil
proporcionados por ANUIES para 1993 (20,907 mujeres, 67%, y 10,379 hombres,
33%), la tendencia a la feminizacion de la carrera resulta evidente®.

Segiin los datos de INEGI, en 1990 el 75.3% de los profesionistas en ciencias de
la comunicacion estaba ocupado, mayoritariamente (73.8%) en actividades del sector
terciario de la economia (INEGI, 1993: 70)®, y sus cinco "ocupaciones principales" eran
como "trabajadores del arte" (19.7%), "oficinistas" (15.9%), "funcionarios o directivos"
(14%), "trabajadores de la educacién" (7%) y "comerciantes y dependientes" (6%)
(INEGI, 1993: 55).

Por otra parte, el 12.7% de los profesionistas en ciencias de la comunicacién
declararon ingresos mayores a 10 salarios minimos, lo que coloca a la carrera en el lugar
17 entre las mas "remunerativas” en el pais (INEGI, 1993: 77)°.

La "tasa de desocupacion” (porcentaje que representan quienes buscan empleo sin
encontrarlo) de los profesionistas en ciencias de la comunicacién, por su parte, es la
décima mas alta por "disciplina académica”, con 2.4%%.

en Educacién Bésica, Veterinaria y Zootecnia, Ciencias Sociales y Biologia (INEGI, 1993: 7), todas ellas
establecidas como carreras universitarias mucho tiempo antes que Ciencias de la Comunicacion en México.

% En términos comparativos, ademas de la proporcién general ya citada por INEGI, entre las dreas que
pueden considerarse afines, predominan con mucho las mujeres en las categorias "Ciencias Sociales"
(70.7%), "Pedagogia y Ciencias de la Educacién” (71.5%) y "Letras y Literatura" (70.5%), mientras que
en "Ciencias Politicas y Administracién Piblica" (61.1%), "Mercadotecnia” (61.5%) y "Teatro y Cinema-
tografia” (66.1%) lo hacen los hombres. "Antropologia y Arqueologia”, aunque con una poblacién mas
de cuatro veces menor (4,961 individuos) que "Ciencias de la Comunicacién”, presenta una distribucién
comparablemente equilibrada: 53.4% de mujeres y 46.6% de hombres (INEGI, 1993: 7).

% Porcentaje similar al 72.3% de todos los profesionistas del pais, que se concentran en este sector,
por 21.5% en el secundario y 2.9% en el primario (INEGI, 1993: 70).

%1 Las 16 profesiones con mayores "proporciones de ingresos altos” son Ingenieria Aeroniutica y
Pilotos Aviadores (27%), Ingenieria Mecanica e Industrial, Ingenieria Quimica y Quimica Industrial,
Ingenieria Extractiva, Metaldrgica y Energética, Administracién, Ingenieria en Computacion y Sistemas,
Economia, Contaduria, Ingenieria Civil y de la Construccién, Arquitectura, Disefio Industrial, Ingenieria
Eléctrica y Electronica, Mercadotecnia, Derecho, Bioquimica y Teatro y Cinematografia (INEGI, 1993:
77).

2 Las nueve carreras con tasas mis altas de "desocupacion” son Forestales (3.4 %), Ciencias del Mar,
Ciencias de los Alimentos, Disefio Grafico, Agronomia, Turismo, Mercadotecnia, Teatro y Cinematografia,
y Ciencias Politicas y Administracién Piblica. El célculo de esa tasa de desocupacion se hace sobre la
proporcion de los profesionistas que participan en la "poblacién econémicamente activa” y no sobre su
nimero total (INEGI, 1993: 92).
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En el rubro de "inactividad econémica" (quienes no tienen empleo ni lo buscan, y decla-
ran dedicacién a quehaceres del hogar, estudios, jubilacion o pension, etcétera), se cuenta
el 22.3% de los profesionistas en ciencias de la comunicacién: cerca de cinco mil muje-
res, casi todas dedicadas a los "quehaceres del hogar", y casi ochocientos hombres. El
mimero de "inactivos" por ser estudiantes es relativamente bajo: 749 individuos (14%
de los inactivos y 3% del total) (INEGI, 1993: 101), como es correlativamente bajo el
numero de posgraduados y de alumnos de posgrado en el rea.

Esta informacion censal, basada en la definicion de "profesionista” del INEGI,
traza un perfil insuficientemente detallado pero muy pertinente para documentar el marco
estructural de los programas de ensefianza de la comunicacién en México en cuanto a su
"producto” primario: los egresados. Aunque un anilisis del campo profesional de la
comunicacion en México (que no se aborda en este trabajo ni se ha realizado sisteméatica-
mente hasta ahora) requeriria de otra composicién de datos®, el estudio del campo
académico, y sobre todo del subcampo educativo, se ubica asi en un marco social (demo-
grafico) mas amplio que el constituido sélo por la poblacién estudiantil, que es mayor
que el numero de "profesionistas”, lo que indica que éste se incrementara considerable-
mente en los préximos afios.

Por otra parte, a pesar de que los programas de licenciatura en comunicacion comenzaron
a establecerse en México desde finales de los afios cuarenta, fue hasta los sesenta cuando
comenzaron a realizarse practicas (muy aisladas) de investigacion y en los setenta cuando
se dieron los primeros intentos de institucionalizacién de esta actividad, tanto dentro
como fuera de los establecimientos universitarios. En marzo de 1974, Josep Rota presen-
taba el siguiente balance, que es el mis antiguo que se puede documentar:

Durante los ultimos diez afios, la mayor parte de la investigacion ha sido comer-
cial, realizada por agencias de publicidad o compaiiias de investigacion de merca-
dos. Desgraciadamente, los resultados de estos esfuerzos suelen ser confidencia-
les. Casi la totalidad de la investigacion esta constituida por las tesis de licenciatu-
ra de estudiantes universitarios, sobre todo del Departamento de Comunicacién
de la Universidad Iberoamericana. Se han escrito ahi 43 tesis entre 1967 y 1973.
Otras se han realizado en la Universidad Nacional Auténoma de México. Pero
aparte de las tesis, practicamente no se ha hecho nada mas (Rota, 1974: 56).

% Ya que no tienen por qué coincidir las categorias de "profesionista” y de "profesional” de la comuni-
cacién: la primera se refiere a quienes han estudiado la carrera (subcampo educativo) y la segunda a
quienes trabajan en actividades relacionadas con la comunicacién en el campo profesional. No todos los
profesionistas de la comunicacién son profesionales de la comunicacion, asi como no todos los profesiona-
les de la comunicacién son profesionistas de ella.
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El anilisis bibliométrico del campo realizado para este trabajo confirma el lacénico
diagnostico de Rota: sélo se incluyen en él 11 libros, 25 articulos y 4 informes de inves-
tigacion inéditos hasta 1973. Para 1980, Rubén Jara pudo con dificultades reunir 100
estudios empiricos (la mayoria tesis) para realizar su "Andlisis de la situacién actual de
la investigacion empirica de la comunicacion en México", cuyas conclusiones asientan
que "no existen actualmente en México las condiciones adecuadas para que se realice de
manera apropiada una labor de investigacién en comunicacién" (Jara, 1981: 214).

Las conclusiones de Rota y Jara, en sus respectivas revisiones del "estado de la
cuestion" (ambas realizadas desde el Departamento de Comunicacién de la Universidad
Iberoamericana), son antecedentes indispensables para cualquier anilisis actualizado sobre
la investigacion de la comunicacién en México, como el abordado en este trabajo. Ambos
indican, antes que nada, la severa limitacion de las infraestructuras necesarias para la
practica de la investigaci6n en las universidades mexicanas, aspecto que serd revisado en
la siguiente seccion de este capitulo. A propésito, es pertinente sefialar que Rota y Jara
son los dos primeros mexicanos becados por una escuela de comunicacién para estudiar
un doctorado en Estados Unidos, seglin un convenio firmado en 1970 entre la Universi-
dad Iberoamericana y la Universidad Estatal de Michigan®.

A su regreso al pais, ambos tuvieron la encomienda de impulsar la investigacion
académica. Sin embargo, los "centros" fundados por Rota primero en la Universidad
Iberoamericana en 1974 (después encargado a Jara), y luego en la Universidad Andhuac
en 1975 (Fuentes, 1993), no alcanzaron la solidez institucional suficiente para perdurar
en los ochenta (aunque si lo lograron la "especialidad" en investigacion dentro de la
carrera y el programa de maestria de la UIA)%.

En términos més amplios de diagndstico estructural, cabe mencionar que en 1984 el
Consejo Mexicano de Ciencias Sociales (COMECSO) y el Consejo Nacional de Ciencia
y Tecnologia (CONACYT) levantaron una encuesta en 390 centros de investigacion en
ciencias sociales en todo el pais, incluyendo seis dedicados al estudio de la comunicacidn.
De éstos, s6lo uno ofrecia las condiciones minimas para el desarrollo de sus tareas y

* En sendas entrevistas, realizadas en 1993 para este trabajo, ambos asi lo aseguran y completan: el
tercer y ultimo afio del convenio (1972), impulsado por Jestis Maria Cortina, el becado fue Felipe Kor-
zenny, quien opté por quedarse en los Estados Unidos. No obstante, como lo reconoce Rota, varios
agréonomos mexicanos habian obtenido antes que €l su doctorado en Comunicacién en Estados Unidos.

% En las entrevistas sostenidas en 1993 Rota y Jara reconstruyeron tanto las experiencias que enfrenta-
ron entonces como sus apreciaciones actuales, habiéndose alejado los dos de las universidades mexicanas
a principios de los ochenta, sin dejar de practicar la investigacién: Rota trabaja en la Universidad de Ohio,
en Estados Unidos, y Jara dirige una importante agencia de investigacion aplicada en la ciudad de México.
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otros dos "podrian alcanzarlas en el corto plazo". Estos tres centros se situaban en la
ciudad de México. Los tres restantes (uno en la capital y dos fuera), no parecian tener
esperanzas de llegar a satisfacer los requerimientos basicos para realizar investigacion
cientifica, segiin los criterios de la encuesta (Benitez, 1987: 52). Este diagndstico enfatizé
la estrecha relacion que hay entre la investigacion académica y la formacion de investiga-
dores en los posgrados universitarios, nivel que, segin Brunner, "es todavia en extremo
precario en América Latina":

El nivel de posgrado se halla relativamente institucionalizado s6lo en dos paises
de América Latina: Brasil y México. Pero incluso alli, y de manera mas marcada
en los demas paises de la region, se observa que el desarrollo de ese nivel es
profundamente desigual y heterogéneo. S6lo una proporcion de los programas de
posgrado, variable segtn el pais, sirve para la formacién de investigadores y esto
no siempre ocurre a nivel de doctorado. Con la excepcion del Brasil, se constata
en varios casos que los programas de posgrado son atendidos por profesores que
no han alcanzado la més alta calificacién académica, que no realizan continua-
mente investigacion y que no publican sistemiticamente bajo formas reconocidas
por sus pares. Una alta proporcion de los docentes de estos programas son relati-
vamente jévenes, en tanto que sus alumnos, también con la excepcion de Brasil,
carecen en muchos casos del apoyo de becas, de acceso a bibliotecas y equipos
adecuados y, en proporciones variables, trabajan junto con estudiar (Brunner,
1990: 158).

Mientras que en Brasil las condiciones de los posgrados en comunicacion (maestrias y
doctorados) son satisfactorias (Caparelli, 1990), en México no han mejorado en los
ultimos diez afios, como tampoco lo han hecho las infraestructuras institucionales para
la investigacion. Por ello puede afirmarse que el posgrado en comunicacién en México
posee ain una estructura de extrema fragilidad y escaso desarrollo, al menos en cuanto
al impulso a la investigacion y la formacién de investigadores. El Cuadro 3.8 presenta
los datos disponibles més recientes sobre los posgrados en ciencias sociales en México,
de donde resalta comparativamente con otras disciplinas la desproporcién entre la hiper-
trofia de la licenciatura en comunicacion y el subdesarrollo de sus posgrados.
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Cuadro 3.8:
Poblacion estudiantil de licenciatura, maestria y doctorado en el drea
de Ciencias Sociales y Administrativas en México, por disciplina, 1993

DISCIPLINA LICENCIATURA MAESTRIA DOCT. POS/LIC *
Administracién 104,972 9,309 103 8.9
Antropologia y Arqueologia 2,902 143 86 7.9
Archivonomia y Biblioteconomia 586 30 -—- 5.1
Banca (Impuestos) y Finanzas 752 734 ——-- 97.6
Cs. Politicas y Administracién Piblica 4,600 114 27 3.1
Cs. Sociales (Sociologia + Trabajo Soc) 12,999 444 123 4.4
Ciencias de la Comunicacion 31,286 153 -—- 0.5
Comercio Internacional 5,869 127 -—- 2.2
Contadurfa 152,338 131 - 0.1
Derecho 118,383 1,478 42 1.3
Economia y Desarrollo 16,071 1,115 61 7.3
Estudios Latinoamericanos 347 40 25 18.7
Geografia 978 28 3 3.2
Organizacién Deportiva 1,320 - - -
Psicologia 27,768 1,091 44 4.1
Relaciones Comerciales 5,748 -— —— —
Relaciones Industriales 4,408 95 - 2.1
Relaciones Internacionales 5,116 31 9 0.8
Relaciones Piblicas 1,119 - ---- -—--
Turismo 14,643 20 —— 0.1
Ventas y Mercadotecnia 7,199 ---- - -
Totales: 566,816 15,150 523 2.8

* La tltima columna indica la proporcion de los estudiantes de cada disciplina que
cursan posgrados en relacién con los que cursan licenciaturas. Puede usarse como
un Indice de institucionalizacion avanzada de las disciplinas. Como referencia,

el mismo indice correspondiente al area de ciencias naturales y exactas es de 13.9
y ¢l del 4rea de educacién y humanidades, de 18.4. El indice del sistema nacional
de educacion superior en su conjunto es de 2.9.

Fuente: ANUIES (1993)

Las 21 "disciplinas" que para ANUIES constituyen el "area" de ciencias sociales y
administrativas presentan obviamente un alto grado de heterogeneidad tanto en tamafio
como en caridcter. Las cifras presentadas en el Cuadro 3.8 pueden interpretarse en el
sentido de que hay disciplinas profesionalizantes muy sélidamente institucionalizadas
(como Contaduria y Derecho) y otras menos extendidas pero casi reducidas al nivel de
licenciatura (como Relaciones Internacionales, Turismo y Ciencias de la Comunicacion).
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Algunas disciplinas han hecho avanzar la "profesionalizacién técnica" a los niveles de
posgrado (como Administracién, Biblioteconomia, Comercio Internacional, Psicologia
y Relaciones Industriales), mientras que otras mas bien comienzan a pasar de posgrados
a licenciaturas (como Banca y Finanzas y Estudios Latinoamericanos). Las disciplinas
con un caracter cientifico mas reconocido (como Antropologia, Ciencias Politicas, Cien-
cias Sociales, Economia y Geografia), presentan indices de institucionalizacioén avanzada
en todos los casos superior al promedio nacional, pero ciertamente muy inferiores al
promedio de las ciencias naturales y exactas o el de educaciéon y humanidades.

Aunque este "indice" no considera en absoluto factores cualitativos de evaluacion
de las disciplinas, si permite establecer una relacién con algunos de ellos, como serian
el mimero de programas incluidos en el Padron de Programas de Posgrado de Excelencia
de CONACYT (Cuadro 3.9) o el mimero de investigadores en el Sistema Nacional de
Investigadores (Ver Cuadro 3.10, mds adelante). En estos "marcos" oficiales, queda
mejor ilustrado el "lugar" de los posgrados y la investigacion de la comunicacion en el
area de ciencias sociales y administrativas.

Cuadro 3.9:
Programas incluidos en el Padron de Posgrados de Excelencia
(Area de Ciencias Sociales y Administrativas) por disciplinas, 1994

DISCIPLINA Maestrias Doctorados Maest Y Doct  Total
Administraciéon 1 1 2
Antropologia y Arqueologia 6 2 2 10
Archivonomia y Biblioteconomia 1 1
Cs. Politicas y Administracion Publica 4 1 5
Cs. Sociales (Sociologia + Trabajo Soc) 10 5 3 18
Ciencias de la Comunicacién 3 3
Derecho 2 1 3
Economia y Desarrollo 25 2 27
Estudios Latinoamericanos 2 2
Geografia 1 1
Psicologia 5 1 6
Relaciones Internacionales 4 4

Totales: 61 13 8 82

Fuente: ANUIES (1994)
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Las tres maestrias en comunicacién incluidas en el Padron de CONACYT son las de la
Universidad Iberoamericana, la de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la
UNAM vy la del Tecnolégico de Monterrey. Las dos primeras son las mas antiguas en
el pais, fundadas en 1977 y 1979 respectivamente, mientras que la tercera comenzé a
operar apenas en 1994. Las maestrias de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn y el
ITESO, abiertas en 1984 y 1985 respectivamente, al haber quedado fuera del Padron,
han subsistido con mayor dificultad, mientras que otros dos programas de maestria
disenados a fines de los ochenta como posgrados "de investigacién" al igual que los
anteriores, uno en la ENEP Acatldn y otro en la UAM-Xochimilco, no fueron puestos
en operacion.

Dos posgrados més del Padron, ambos en "ciencias sociales”, incluyen areas de
"especialidad" en comunicacion: el Doctorado de la UAM-Xochimilco ("Comunicacién
y Politica") y la Maestria de la Universidad de Guadalajara ("Comunicacion Social"). Lo
mismo sucede, aunque sin el reconocimiento "de excelencia”, con la Maestria en Educa-
cion del ITESM Campus Eugenio Garza Sada ("Comunicacién"). Ademds, en 1995
podrian comenzar a operar dos programas de doctorado en comunicacién, uno en la
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM y otro, en colaboracién con la
Universidad Complutense de Madrid, en la Universidad Veracruzana®.

Por otro lado, otros programas de maestria estin mas orientados hacia la especia-
lizacion profesional que hacia la investigacion. Es el caso de las maestrias en Publicidad
y en Comunicacion Institucional del Centro Avanzado de Comunicacion (CADEC), del
Grupo Publicitario Ferrer, ofrecidas desde 1990; de las maestrias en Tecnologia Educati-
va del Instituto Latinoamericano de Comunicacién Educativa (ILCE) y el Centro de
Estudios Superiores de Comunicacién Educativa de Tlaxcala; y de la maestria en Comu-
nicacion para el Desarrollo Social de la Universidad de Occidente Unidad Los Mochis.
En esta misma linea, las maestrias en Comunicacién Social de la Universidad Regiomon-
tana y en Periodismo del Tecnolégico de Monterrey, estdn "en liquidacién”.

En junio de 1989 se realizé en el ITESO la Primera (y hasta la fecha unica)
Reunién Nacional de Posgrados y Centros de Investigacion en Comunicacion, bajo los
auspicios del Consejo Nacional para la Ensefianza y la Investigacion de las Ciencias de
la Comunicacién (CONEICC) y la Federacién Latinoamericana de Asociaciones de

% La informaci6n disponible sobre estos doctorados es insuficiente, y en todo caso surgieron cuando
este andlisis de los posgrados habia sido concluido, por lo que no pueden ser considerados, aunque eviden-
temente son una "novedad” muy relevante para el desarrollo académico del campo.
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Facultades de Comunicacion Social (FELAFACS)® . Es significativo que seis afios des-
pués, las descripciones generales de los programas y, sobre todo, las evaluaciones criti-
cas de los participantes, conserven la pertinencia para el anilisis estructural de este
aspecto del campo académico. Algunas de las reflexiones de la reunién, recogidas en la
relatoria final por Rosa Esther Judrez, conservan su actualidad:

Se constaté que los posgrados no son instancias de investigacién que alimenten
a programas de formacion, sino que surgen de la demanda y la estructura escolar.
Los programas de maestria son propuestas que, viniendo desde la docencia, tienen
a la investigacion mis como un problema que como un insumo. De ahi que sea
interesante observar como se articula la relacion docencia-investigacion en cada
una de las instituciones. También se enfatizé la escasez de recursos humanos
calificados para la investigacion.

La 16gica universitaria —o institucional— condiciona el planteamiento de
cada uno de los programas. Sus objetivos entran en la ldgica propia de cada
institucion. De ahi que haya que plantear c6mo entiende cada programa las
necesidades sociales. Las maestrias son en muchos casos "puntas de lanza" de las
instituciones a las que pertenecen, y se constata la manera como la comunicacién
sigue afectando a cotos disciplinares muy cerrados haciéndo que se abran a la
interdisciplinariedad.

Preocupa que en poco tiempo ocurra el "boom" de las maestrias, tal y
como ocurrid con las licenciaturas, en vista de que se sabe de por lo menos cinco
instituciones mas que piensan abrir posgrados proximamente. Se observa que se
abren centros de estudios sin investigar las necesidades a las que sus propuestas
darian satisfacciéon. Por ello se considera conveniente evaluar la experiencia de
los que ya tienen tiempo funcionando para hacer algun tipo de pronunciamiento
conjunto, que retome esa experiencia y proporcione un panorama del posgrado
en el pais.

Se observa también que el nivel académico de la licenciatura ha bajado,
por lo que en ocasiones se pretende que la maestria subsane sus deficiencias. Por
otro lado, en otros casos las exigencias con respecto a la maestria son tan altas
que corresponderia mds a un doctorado satisfacerlas. Es conveniente sefalar
cudles son los minimos constitutivos de un programa de maestria: al hacerlo se
obligara a redefinir tanto la licenciatura como el doctorado.

Se planted el problema de la formacién universitaria versus la capacitacién
profesional: respecto a los supuestos éticos y sociales ;los programas de maestria
deben pretender reproducir o incidir en la transformacién social?; respecto a la

%7 Se presentaron y discutieron los siguientes programas de posgrado e investigacién: Universidad
Iberoamericana, UNAM FCPyS, U. Regiomontana, U. Auténoma de Nuevo Ledn, ITESO, CADEC,
ENEP Acatlin (proyecto), U. de Las Américas-Puebla (proyecto), Programa Cultura, CEIC UdeG y
PROIICOM UIA. De las instituciones convocadas, s6lo faltaron representantes de la UAM-Xochimilco y
del ITESM-Monterrey.
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tematica de estudio ;deben formar académicos, profesionales de la comunicacién
0 ambos? Asimismo se tocé la cuestion de la especializacion y su relacién con la
independencia-dependencia para trabajar en problemas que institucionalmente no
se consideran relevantes (Juarez, 1989: 7-8).

A partir de estos elementos de diagnéstico y composicion, la reunién se plante6 en un
segundo momento la meta de "establecer cuiles son los elementos que constituyen el
campo del posgrado en comunicacién en México", a través de la discusién alrededor de
cuestiones como: ";A qué tipo de necesidades y practicas sociales se orienta la formacién
de posgraduados en comunicacién en México?; ;Cémo caracterizar los modelos curricu-
lares y pedagogicos del posgrado en comunicacién en el pais? ;c6mo se articulan los
elementos educativos y las finalidades sociales?; ;Como caracterizar los proyectos de
conocimiento de los posgrados y centros de investigacion, en su relacién con lo social?
(Hacia donde apunta la generacién de conocimiento, c6mo se articula con el curricu-
lum?" Aunque no pudieron elaborarse respuestas conclusivas a estas cuestiones, algunas
formulaciones alcanzaron consenso entre los participantes y, como se sefiald antes, son
representativas del estado actual de la reflexion nacional al respecto:

Es conveniente tomar en cuenta que la insercion en el espacio universitario del
campo es aun emergente: su objeto de estudio no ha sido definido totalmente,
junto a la devaluacion de la profesién. Pero las maestrias no deben ser vistas
como centros de capacitacidn, sino que deben ser algo mas; han tendido a satisfa-
cer las necesidades del medio pero también debieran "abrir brecha”. En tanto que
el campo busca su consolidacion, se debe pasar a una posicién mdis agresiva:
valorar el capital ya existente, erigirse en drganos de consulta, es decir, monopo-
lizar el saber para coordinarlo, pues no se reconoce socialmente a quien tiene el
saber en comunicacion. Por otra parte, para hacer una maestria se necesitan
recursos, equipos de trabajo: docentes con posgrado, investigacidon, bancos de
informacion, biblioteca especializada, equipo técnico y salidas hacia la sociedad.

También cabe revisar la adecuacidn de los perfiles con la situacién laboral
en el campo. Debiera también darse un seguimiento a los aspirantes a maestros
para detectar su origen intelectual y observar qué tipo de préictica profesional
realizan, cudles son sus expectativas y aspiraciones para contrastarlas con los
perfiles que tiene cada programa.

Desde el punto de vista del establecimiento de la oferta y la demanda de
conocimiento en el campo, éste se caracteriza por la diversidad, la pobreza y los
obsticulos y limitaciones —instrumentales y miticas— que padece. Se parte de
que el conocimiento estd inserto en un mercado que exige saber-hacer y conoci-
miento de la realidad circundante. También de que las ofertas de conocimiento
se empezaron a transferir de las licenciaturas a las maestrias. La "pobreza" del
campo se refiere tanto a recursos materiales como culturales; los obsticulos y
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limitaciones instrumentales y "miticas" refieren a las distintas concepciones de

conocimiento que operan en el campo, que tienden a sobrevalorar (y subvalorar)
la produccién de conocimientos.

Por otro lado, hay que recordar que la infraestructura también se refiere
a la cultura, lo que remite a un problema metodolégico. En el trabajo se observan
dos clases de vicios: 1o que no se sabe hacer y lo que se sabe hacer mal. Estable-
cer una cultura académica es clave: como hacer las cosas més eficientemente y
bien hechas. A veces faltan recursos, pero a veces lo que falta es saber aprove-
charlos (Juarez, 1989: 8-10).

Carlos Luna, coordinador de la reunién referida, sintetiz6 los retos de los posgrados y
centros de investigacion en el campo académico de la comunicacién en México, conside-
randolos como los impulsores de "una fuga hacia arriba":

A pesar de que en este terreno se esta todavia muy lejos de generar respuestas
tedricas consistentes y de consolidar un trabajo a la altura de las necesidades de
comprension del objeto en cuestion, es indudable que el campo académico estd
experimentando un proceso importante de cambio caracterizado por la aparicién
de nuevos actores y proyectos, la incorporacion al trabajo de otro tipo de pregun-
tas y problematicas y la extension de las tareas educativas hacia niveles mas altos
de formacion. La ampliacién de fronteras del campo académico (...) genera la
necesidad de un reacomodo general y una redefinicion en la divisién social del
trabajo académico, en circunstancias institucionales, cientificas, sociales y labora-
les un tanto erratiles (Luna, 1989: 61).

La evaluacidn de ese "reacomodo general" del campo académico y esa "redefinicion” en
la division social del trabajo académico, exige el anlisis de lo acontecido a partir de la
fecha de la referida Reunion Nacional, en una escala mas amplia que la de los progra-
mas, objeto de este capitulo. Por ello los capitulos 4 y 5 estidn dedicados a los principales
medios de articulacién del campo académico de la comunicacion en México: las asocia-
ciones y publicaciones académicas. Pero antes es necesario terminar de situar las activi-
dades de investigacion en el marco de los programas académicos, y ubicar a los investi-
gadores como agentes de la estructuracion del campo.

Aunque la Asociacién Mexicana de Investigadores de la Comunicacion (AMIC) se propu-
so desde 1980 como una de sus prioridades "diagnosticar el estado actual” de la investi-
gacion, fue hasta su IV Reunion Nacional (Guadalajara, febrero de 1987) cuando algunos
de sus miembros abordaron la tarea. De ahi surgi6é un libro compilado por Enrique
Sanchez Ruiz (1988), obra "gemela" de la Sistematizacion Documental 1956-1986 de
Fuentes (1988a), en que se reunieron las referencias de los productos de la investigacion
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mexicana en sus "primeros” treinta afios. Un afio después, ambos autores introdujeron
la figura de la triple marginalidad de la investigacién de la comunicacién (con respecto
a las ciencias sociales, de éstas en el conjunto de la actividad cientifica y de ésta en
relacion con las prioridades del desarrollo nacional) (Fuentes y Sénchez, 1989) y conti-
nuaron actualizando el analisis del campo en algunas colaboraciones conjuntas. Una de
ellas caracteriza al periodo 1985-1990 como "de transicion" para la investigacion mexica-
na de la comunicacidn, partiendo de su estructura institucional de base:

Hasta 1985, pricticamente la totalidad de la investigacién mexicana de comu-
nicacion se realizd en la ciudad de México, ya fuera en centros universitarios o
de otro caracter. La investigacién académica estuvo mayoritariamente concentrada
en la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), aunque con importan-
tes complementos en la Universidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco (UAM-
X), la Universidad Iberoamericana (UIA) y, durante unos afios, la Universidad
Andhuac. La investigacién no universitaria ha incluido centros privados, como
Comunicologia Aplicada de México (del grupo publicitario Ferrer) y el Instituto
de Investigacion de la Comunicacion (filial de Televisa); otros internacionales,
como el Instituto Latinoamericano de Estudios Transnacionales (ILET), el Institu-
to Latinoamericano para la Comunicacion Educativa (ILCE) y el Centro de Estu-
dios Econémicos y Sociales del Tercer Mundo (CEESTEM); se pueden incluir
también algunos centros paraestatales como el Centro Nacional de Productividad
(CENAPRO) y el Centro de Medios y Procedimientos Avanzados de Educacién
(CEMPAE) y diversas dependencias del gobierno federal que, especialmente en
los afios setenta, contribuyeron de manera importante en diversas areas del estu-
dio de la comunicacién. La crisis provocd que la mayor parte de estos centros,
ubicados todos en la capital del pais, disminuyeran considerablemente su produc-
cidén, o cerraran (Fuentes y Sanchez, 1992: 25).

Debido a lo que cominmente se conocié como "la crisis nacional” de los ochenta, hasta
1990, seguin esa figura "de transicién”, la proporcion de la investigacin realizada en la
UNAM se redujo drasticamente, mientras que la de la UAM-Xochimilco se incrementd
un poco; la de la UIA se sostuvo, pero la aportacion de la Universidad Andhuac se
retrajo mucho, asi como las de Comunicologia Aplicada y el ILET. Finalmente, el
CEESTEM, los centros paraestatales (CENAPRO y CEMPAE) y los formados en varias
secretarias de estado y dependencias oficiales fueron victimas, en diversos momentos,
de los "recortes" presupuestales del gobierno federal y desaparecieron.

No obstante, en el mismo periodo se crearon nuevos centros de investigacion de
la comunicacién en el pais y se incrementaron los espacios de didlogo e interrelacion
tanto entre instituciones como entre investigadores, a través de reuniones de trabajo,
proyectos especificos y publicaciones periédicas. Estos nuevos centros, que incorporaron
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a investigadores posgraduados tanto en el extranjero como en México, y han impulsado
la investigacién de manera muy notable desde la segunda mitad de los ochenta, son el
Programa Cultura, fundado en 1984 y adscrito al Centro Universitario de Investigaciones
Sociales de la Universidad de Colima; el Centro de Estudios de la Informacion y la
Comunicacion (CEIC) de la Universidad de Guadalajara, establecido en 1986 y transfor-
mado en Departamento de Estudios de la Comunicacion Social en 1994; y el Programa
Institucional de Investigacion en Comunicaciény Prdcticas Sociales (PROIICOM), consti-
tuido en 1989 en la Direccion de Investigacion y Posgrado de la Universidad Iberoameri-
cana, solo éste ultimo asentado en la capital. (Fuentes y Sinchez, 1992: 26-27).

Junto a algunos de los programas de maestria, estos tres centros de investigacion
se han constituido, en los ltimos diez afios, en el "niicleo” de una practica de investiga-
cion de la comunicacién quizd por primera vez verdaderamente sistemadtica, interdis-
ciplinaria, colectiva y nacional, relativamente independiente de los programas de licencia-
tura y con "proyeccion” al menos iberoamericana. En algin sentido, la crisis econémica
de los ochenta, al mismo tiempo que desestructurd la configuracion que el campo habia
adquirido en los setenta, propicid una reestructuracién aparentemente mas solida institu-
cionalmente y mas productiva académicamente, aunque muy concentrada en sélo seis
instituciones®.

En la primera mitad de los noventa se detecta una tendencia clara hacia el distan-
ciamiento entre la investigacion "aplicada” o "comercial" y la académica. Los proyectos
mds directamente vinculados con la toma de decisiones en algunos dmbitos de las practi-
cas sociales de comunicacifn, que los norteamericanos llaman "investigacién administrati-
va" (Melody & Mansell, 1983), se desplazaron decididamente hacia agencias especializa-
das, siguiendo el auge de los estudios de mercado y de opinidn publica que trajo consigo
la "modernizacion" econdmica y el "adelgazamiento” del Estado.

Por su parte, la mayoria de los proyectos académicos se concentraron en la
profundizacién —critica— del conocimiento sobre diversas tematicas y desde distintos
enfoques metodoldgicos (predominantemente cualitativos), aunque paraddjicamente
incrementaron su grado de desvinculacion con la formacidn profesional de los estudiantes
de comunicacién. Con la excepcion del "reforzamiento” de algunos programas de posgra-
do, la investigacion académica encontré nuevos espacios de desarrollo mediante relacio-
nes mds estrechas con centros, investigadores y enfoques de otras "disciplinas” de las
ciencias sociales que con las licenciaturas en comunicacion. Es muy elocuente en este

% La UNAM, la UAM-Xochimilco, la Universidad Iberoamericana, la Universidad de Guadalajara,
¢l ITESO y la Universidad de Colima. En ellas se produjo el 70.8% de la investigacion nacional sobre
comunicacién entre 1986 y 1994 (Fuentes, en prensa).
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sentido la orientacion de los tres centros creados en los ochenta, totalmente desvinculados
organizacionalmente de las carreras profesionales, y en los cuales se ha concentrado
tltimamente la produccion de investigaciones y publicaciones®.

Es especialmente notable el proceso de descentralizacion que la investigacién de
la comunicacion ha experimentado desde mediados de los afios ochenta, no sélo por la
desaparicion de muchos de los micleos institucionales que operaban en la zona metropoli-
tana de la capital, sino por la instalacién de nuevos centros fuera de la ciudad de México.
Por ello puede afirmarse que aunque esta lejos todavia un equilibrio entre las diversas
regiones del pais en términos de recursos y produccion, las contribuciones provenientes
de algunos estados han aumentado considerablemente en cantidad y en calidad, desaho-
gando un poco la presién que se habia acumulado sobre los investigadores y los centros
de investigacion ubicados en la capital, para dar cuenta del panorama comunicacional
nacional (Fuentes y Sanchez, 1992: 34).

De hecho, el anilisis bibliométrico'® realizado como parte de este trabajo indica
que puede hablarse del establecimiento de una estructura bipolar en la investigacién
académica de la comunicacion en el pais, pues la contribucion de la region centro-occi-
dente (o mas especificamente, de Guadalajara y Colima), pas6 de un 1.5% de los produc-
tos publicados entre 1965 y 1974 a un 12.2% entre 1975 y 1984, y a un 29.5% entre
1985 y 1994. En esta region, igualmente, se ha llegado a editar el 27% de las publicacio-
nes nacionales en el campo de la dltima década. No obstante, en esta descentralizacion
hacia Guadalajara y Colima que constituye ya una "bipolaridad" del campo en el pais,
se descubren dos caracteristicas importantes: primero, que han sido mas determinantes
para su surgimiento en la dltima década los factores de 6rden nacional e incluso interna-
cional que los propiamente regionales o locales. Y segundo, que la produccién de investi-
gacion "descentralizada" apenas ha abordado en un 25% aproximadamente cuestiones
especificas de la comunicacién y la cultura en la region en que se realiza: tres cuartas
partes de esta produccion siguen enfocando nacional e internacionalmente sus objetos de
estudio.

A partir de estos rasgos estructurales, cabe concluir esta seccion con la considera-
cién de que, en general, entre los desafios y perspectivas de la investigacion mexicana
de la comunicacion, se reconoce que la prioridad estd puesta en las condiciones que

* Segtin los productos de investigaci6n incluidos en la Sistematizacién Documental 1986-1994 (Fuen-
tes, en prensa), los tres centros en conjunto contribuyeron con el 23% del total. Desglosando un poco maés,
al CEIC corresponde el 10%, al Programa Culturael 7% y al PROIICOM el 6% en los ultimos ocho afios.

100 Tomando como base la Sistematizacion Documental 1956-1986 (Fuentes, 1988a) y su actualizacién,
que cubre de 1986 a 1994 (Fuentes, en prensa).
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definen la profesionalidad de los investigadores: por un lado, la consolidacién y amplia-
cion de los apoyos laborales e institucionales necesarios para concentrar la dedicacién a
las tareas de desarrollo cientifico y académico; por otro lado, el incremento y reconoci-
miento de la calificacién cientifica, especialmente en lo que corresponde a la solvencia
metodoldgica de las investigaciones, aspecto que, hasta afios muy recientes, ha sido
particularmente descuidado (Fuentes y Sanchez, 1992: 35). En relacién con la infraes-
tructura institucional, se presentan un poco mas adelante los resultados de una encuesta
aplicada entre investigadores académicos de la comunicacion para conocer su apreciacion
sobre las condiciones para la prictica de la investigacion en las instituciones donde
trabajan. En cuanto a la calificacién cientifica de los investigadores, en el Cuadro 3.10
se presenta comparativamente el nimero de miembros del Sistema Nacional de Investiga-

dores en el area de ciencias sociales y humanidades'®'.

Cuadro 3.10:
Miembros del Sistema Nacional de Investigadores por
"especialidad"” en el Area III: Ciencias Sociales y Humanidades, 1993

ESPECIALIDAD Cand Nivel I Nivel II Nivel III Total
Historia 75 125 42 0 270
Antropologia 63 95 32 17 187
Economia 73 47 13 2 165
Sociologia ND ND ND ND 162
Literatura 14 56 21 11 102
Cs. Politicas y Ad. Piblica 21 36 10 3 73
Educacién 21 43 6 2 72
Filosofia 11 39 15 6 71
Derecho ND ND ND ND 1
Psicologia ND ND ND ND 57
Lingiiistica ND ND ND ND 56
Demografia ND ND ND ND 46
Geografia ND ND ND ND 46
Arquitectura 7 11 2 0 20
Administracion 7 8 0 1 16
Biblioteconomia 1 8 1 0 10
Informacion 3 5 1 0 9
Otros de Cs. Sociales ND ND ND ND 8
(Otros de Otras Areas) ND ND ND ND 58

Fuente: Yacamin y Alzati (1993)

11 Fn el SNI no se ha establecido una categoria para Comunicacion; existe "Informacién” y "otras de
ciencias sociales", aunque algunos investigadores de la comunicacién estin adscritos a "sociologia” o
"antropologia”.
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El "grado maximo de estudios" de los miembros del SNI en el drea de ciencias sociales
y humanidades es de 55.3% doctorado, 36.6% maestria y el 8.1% restante especialidad,
licenciatura u "otros" (Yacamén y Alzati, 1993: 33), pero en los tltimos afios el doctora-
do se ha convertido en un requisito indispensable: los "candidatos" deben estar cursindo-
lo, aunque también tener menos de cuarenta afios. Probablemente esta doble restriccién
haya impedido que varios investigadores de la comunicacién hayan sido admitidos,
aunque la ausencia de "Comunicaciéon" como "especialidad” reconocida por el SNI hace
que la evaluacion de los expedientes sea inespecifica también. De cualquier manera, esa
ausencia de la categoria y la escasez de investigadores admitidos por el SNI son indicado-
res "fuertes” del insuficiente desarrollo cientifico del campo académico de la comunica-
cion y de la incipiente legitimidad alcanzada, en comparacién con otras "especialidades"
de las ciencias sociales y las humanidades.

Sobre esta base, puede procederse a exponer, en la dltima seccion de este capitu-
lo, la forma concreta en que se definen los "pardmetros"” objetivos y subjetivos de la
constitucion de los investigadores como agentes de la estructuracion del campo acadé-
mico de la comunicacién en México.

3.3 Los investigadores como agentes de la estructuracion

La interacci6n en el plano de la relacién universidad-grupo de cientificos se da
a través de las respuestas posibles que éste tltimo expresa sobre la imagen o
representaciéon que tiene sobre la ciencia, la investigacién y la universidad.
Surge sin embargo, por parte de los agentes de tales representaciones, una gama
amplia de posiciones que al respecto van desde la asuncién de la normatividad
institucional hasta su cuestionamiento (Pacheco, 1994: 121).

A manera de sintesis de lo planteado en las dos primeras secciones de este capitulo,
puede quedar asentado que las relaciones entre practicas de formacion universitaria y
profesiéon han sido al mismo tiempo las prioritarias, las mas probleméticas y las mas
inconsistentes en la generalidad de las instituciones que constituyen el campo académico
de la comunicacién en México. A pesar de que pueden identificarse tres "modelos" o
"proyectos fundacionales" que plantean estas relaciones en términos claramente distintos
entre si (especialmente en cuanto a los "perfiles profesionales" que proponen), en ningu-
na institucion se actualizan como tales, sino como mezclas incoherentes. De manera que
la conformacion del campo educativo de la comunicacidon no ha alcanzado, en ninguna
de sus versiones, la suficiente consistencia en su formulacion, ni la eficiencia requerida
en sus mediaciones pedagdgicas, ni el minimo consenso ideolégico y metodoldgico. No
obstante las multiples semejanzas y coincidencias curriculares que se constatan en toda
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América Latina, siguen siendo mayores las divergencias que las convergencias en el
proceso de constitucién de la comunicacién como disciplina académica'®.

Las relaciones entre practicas de investigacion y profesionales, en los casos en que
se dan (especialmente en los campos de la mercadotecnia, la publicidad y la propaganda),
no cruzan el espacio universitario. Ademds de las razones ideoldgicas que lo impiden en
muchos casos, en otros, donde se busca esta articulacién, parecen ser insuperables obs-
taculos la carencia en las universidades de las infraestructuras tecnolégicas que requiere
el ejercicio de la investigacién aplicada y la incompatibilidad de escalas temporales, pues
mientras los procesos universitarios suelen realizarse en plazos largos y a ritmos lentos,
la investigacién "profesional” exige resultados en plazos muy cortos y ritmos extremada-
mente rapidos!®. Aqui, la falta de reconocimiento sistematico en las universidades de las
condiciones del desarrollo profesional, como integracién de operaciones, saberes y
habilidades mediante l6gicas especificas, que ademds evolucionan muy rapidamente, es
un factor central de desarticulacion.

Si las dos relaciones indicadas sirven como pardmetros de contrastacion externa
de la conformacion del campo académico al proporcionar indicios de su grado de ajuste
a las condiciones de desarrollo de las practicas (y las agencias) sociales que toma por
objeto, la hipétesis de la sobredeterminacion socioprofesional (Antezana, 1984) parece
plantear un dilema irresoluble para la institucionalizacién de la comunicacién como
disciplina académica mediante la intervencion universitaria en la determinacion del campo
educativo. Al menos sobre la base del conocimiento actualmente disponible, esta condi-
cifn parece insuperable, aunque al mismo tiempo ubica claramente la opcion universitaria
de formular su proyecto académico con un sentido ufdpico de transformacién sociocultu-
ral'®. Dentro de las universidades, por supuesto, esta opcién no puede sino suscitar los
debates y pugnas por el poder de definir el sentido de la relacién academia-profesion en
términos "pragmadticos” o "utdpicos”, que son una constante en las escuelas de comunica-
cion y el eje ideolégico sobre el cual han girado muchas de las continuidades y disconti-
nuidades en la practica de los proyectos fundacionales.

1% Una revisi6n detallada de la "problematica” curricular, en Fuentes (1991c). Una muestra de diversas
posiciones y enfoques mds recientes a escala latinoamericana al respecto, en Luna (coord, 1992) y a escala
nacional en Galindo y Luna (coords, 1995).

193 Estas divergencias en el manejo del tiempo, como elemento esencial de constitucion de las competen-
cias profesionales y académicas han sido resaltadas por varios de los investigadores entrevistados para este

trabajo, y merecerian un analisis posterior.

10+ Alguna elaboracion en este sentido puede encontrarse en Fuentes (1991b).
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En consecuencia, las mediaciones institucionales (armonizacién de 16gicas heterogéneas)
de la articulacién ("interna") entre las précticas de formacion universitaria de profesiona-
les y las précticas de investigacién de la comunicacion establecen la tension central para
el desarrollo académico del campo, en tanto que relacionen el subcampo educativo y el
subcampo cientifico, y a ambos —en el plano de la articulacién "externa"— con el (o
los) campo(s) profesional(es). Al parecer, hasta ahora, la capacidad de ejercer estas
mediaciones ha estado fuera de las posibilidades (o de los intereses) de la mayor parte
de las instituciones, que en México y América Latina se caracterizan por la precariedad
de recursos, la dependencia de modelos importados de organizacién académica y por la
urgencia de atender funciones sociales de muy diversos tipos (Brunner, 1990). En las
pocas en que se ha instituido este "proyecto integrador", algunos académicos, los "inves-
tigadores", se han constituido en agentes de esta estructuracién, en "pugna" con las
propias instituciones, con los académicos que prefieren ser "docentes", y con los "profe-
sionales” desinteresados de la investigacion. De ahi la necesidad de considerar, en el
andlisis de los programas académicos, cdmo se representan los investigadores las condi-
ciones institucionales para la practica de la investigacion.

Como parte de la fase empirica de este trabajo, entre el Gltimo trimestre de 1992 y el
primer semestre de 1993 se aplicé a ochenta investigadores mexicanos de la comu-
nicacion una encuesta, que respondieron finalmente 41 personas. El cuestionario, descrito
en el Capitulo 2, incluyd cuatro instrumentos de recoleccién de datos, entre ellos uno
enfocado a la apreciacion de las condiciones para la prictica de la investigacion por parte
de los académicos.

Los supuestos bdsicos son que la prictica de la investigacion académica de la
comunicacién en México, como toda practica cientifico-académica, la realizan sujetos
individual o colectivamente abocados al desarrollo de ciertos proyectos de produccion de
conocimiento, en condiciones concretas (Bourdieu, 1988a), tanto socioculturales como
materiales, institucionalmente mediadas, y que los sujetos pueden dar cuenta (Giddens,
1984), a través de sus apreciaciones, de la relacion que guardan concretamente las condi-
ciones experimentadas en su propia institucion con las que se representan como "ideales”
0 mads favorables.

Mediante una escala tipo Likert se presenté a los sujetos una serie de veinticinco
items representativos de condiciones especificas para el trabajo de investigacion y se les
pidié que calificaran el cumplimiento actual de cada una, en una escala de cinco grados
delimitada por los términos "satisfactorio" y "no-satisfactorio”. A sus respuestas en la
escala de cinco grados se asignaron los siguientes valores:
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SATISFACTORIO 2 1 0 -1 -2 NO-SATISFACTORIO

De todas las respuestas a cada item se obtuvo, mediante el paquete SPSS'®, el promedio
respectivo (media), que puede ser positivo, negativo o cero con limites en 2 y -2, y la
desviacion standard. Segun el orden descendente de los "grados de satisfaccién”, las
condiciones fueron calificadas por los sujetos como se indica en el Cuadro 3.11:

Cuadro 3.11:
Calificacién de condiciones para la investigaciéon por
académicos de la comunicacién en México, 1993

CONDICIONES SATISFACTORIAS: Media Desv.St.
03 "Libertad de accién” 1.590 677
25 "Relacion con intereses personales” 1.500 .688
22 "Relacién con la docencia” 0.923 1.156
02 "Objetivos bien definidos” 0.692 1.173
01 "Insercién en programa institucional” 0.684 1.254
09 "Equipo de computacion” 0.667 1.344
23 "Relacioén con otros investigadores” 0.658 1.236
17 "Trascendencia académica” 0.568 1.214
18 "Reconocimiento institucional " 0.500 1.268
24 "Relacion con necesidades sociales” 0.474 1.156
19 "Evaluacion institucional” 0.342 1.341
10 "Acervo documental/bibliografico” 0.333 1.325
21 "Facilidades de publicacion” 0.256 1.446
12 "Tiempo laboral suficiente" 0.105 1.311
08 "Infraestructura material” 0.026 1.367

CONDICIONES NO SATISFACTORIAS:

16 "Articulacién social” -0.027 1.236
07 "Otorgamiento de prioridad” -0.028 1.276
20 "Discusion y orientacién” -0.077 1.306
15 "Colaboracidn interinstitucional” -0.108 1.410
14 "Planificacién institucional” -0.243 1.321
06 "Capacitacién del personal” -0.316 1.358
13 "Remuneracién personal” -0.333 1.420
04 "Financiamiento especifico” -0.868 1.212
05 "Personal auxiliar” -0.895 1.311
11 "Presupuesto para gastos” -0.895 1.110

Fuente: Cuestionario para investigadores de la comunicacion

1% Se agradece la ayuda de la Mtra. Margarita Maldonado, del Departamento de Psicologia del ITESO,
para la realizacién de este procesamiento estadistico de los datos.
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Mediante la aplicacién de la prueba ¢ de Student se buscaron diferencias estadisticamente
significativas entre pares de grupos de la muestra, seglin cuatro variables: institucién
publica vs privada; ubicacién en la Zona Metropolitana de la Ciudad de México vs otras
ciudades; sexo del sujeto, masculino vs femenino ; estudios de licenciatura del sujeto,
en comunicacion vs otras. Los items en que se encontraron diferencias estadisticamente
significativas son indicados en el Cuadro 3.12:

Cuadro 3.12
Diferencias estadisticamente significativas sobre condiciones
para la investigacion, por items y pares de grupos muestrales

SEGUN CARACTER INSTITUCIONAL.:

Condicién Institucién puiblica Institucion privada prob. t
n media  d.s. n media d.s.
"Acervo documental” 25 000 1.472 14 928 .730 .012

SEGUN UBICACION GEOGRAFICA:

Condicién Institucion ZMCM Institucion otra ciudad  prob. t
n media d.s. n media d.s
"Financiamiento" 26 -1.192 939 12 -0.166 1.467 .042
"Personal Auxiliar" 26 -1.307 1.087 12 000 1.348 .009
"Infraestructura” 27 -0.481 1.282 12 1.166 .718 .000
"Equipo Computacién” 27 333 1441 12 1.416 .669 .003
"Acervo documental” 27 -0.037 1.255 12 1.166 1.115 .006
"Presupuesto gastos” 26 -1.269 919 12 -0.083 1.084 .004
"Remuneracién” 27 -0.703 1.325 12 500 1314 .015
"Colaboracién interinst. " 25 -0.440 1356 12 583 1.311  .039
"Facilidades Publicacion” 27 -0.148 1379 12 1.166 1.193  .006

SEGUN ORIGEN DISCIPLINARIO:

Condicién Lic. Comunicaciéon Lic. en otras prob. t
n media d.s. n media  d.s.
"Personal Auxiliar” 28 -0.607 1.397 10 -1.700 .843 .001
"Infraestructura” 29 379 1.321 10 -1.000 .943 .002
"Presupuesto gastos” 28 -0.642 1.096 10 -1.600 .843 .010
" Articulacién Social” 28 214 1.228 9 -0.777 972 .023
"Rel.Necesidades Sociales” 28 750 1.041 10 -0.300 1.160 .024

Fuente: Cuestionario para investigadores de la comunicacion
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Para refinar estos anilisis estadisticos, las condiciones se agruparon bajo tres tipos
generales, descritos en el Cuadro 3.13:

Cuadro 3.13:
Agrupacion de condiciones para la investigacién

"INFRAESTRUCTURALES" "DEL ESTABLECIMIENTO" "UBICACION EN EL CAMPO"

04 Financiamiento especifico 01 Insercion en programa 15 Colaboracién interinstitucional
05 Personal auxiliar 02 Objetivos bien definidos 16 Articulacién social

06 Capacitacién del personal 03 Libertad de accién 17 Trascendencia académica

08 Infraestructura material 07 Otorgamiento de prioridad 21 Facilidades de publicacién

09 Equipo de computacién 12 Tiempo laboral suficiente 24 Rel. necesidades sociales

10 Acervo doc./bibliografico 14 Planificacion institucional 25 Rel. intereses personales

11 Presupuesto para gastos 18 Reconocimiento institucional

13 Remuneracién personal 19 Evaluacién institucional

20 Discusion y orientacién
22 Relacién con la docencia
23 Rel. con otros investigadores

MEDIA d.s. MEDIA d.s. MEDIA d.s.
-0.304 .869 513 797 .446 .866

Fuente: Cuestionario para investigadores de la comunicacion

La raz6n para formar estos tres grupos de "condiciones" tiene que ver directamente con
los objetivos de la investigacién, pues aunque los tres tipos de condiciones refieren a la
insercion del investigador en una institucion académica, es necesario distinguir en esa
insercion al menos tres dimensiones: la de la dotacion de recursos (condiciones infraes-
tructurales), la de las politicas internas (condiciones del establecimiento) y la de las
articulaciones extra-institucionales de la investigacién (condiciones de ubicacion en el
campo).

Utilizando la misma prueba ¢ de Student, se buscaron diferencias estadisticamente
significativas en estos tres grupos de ifems, segin las mismas cuatro variables ante-
riormente sefialadas. Dos de ellas dieron por resultado ninguna diferencia estadistica-
mente significativa: ni el cardcter de la institucion (pablica vs privada) ni el sexo del
sujeto (masculino vs femenino). Los resultados de las otras dos se indican en el Cuadro
3.14:
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Cuadro 3.14:

Diferencias estadisticamente significativas entre grupos de

condiciones para la investigacién

SEGUN UBICACION GEOGRAFICA:

Grupo de Condiciones

"Infraestructurales”
“"Ubicacién campo"

Institucion ZMCM

n media d.s.
25 -0.695 .702
23 .195 .803

SEGUN ORIGEN DISCIPLINARIO:

Grupo de Condiciones

"Infraestructurales”
"Ubicacién campo”

Lic. Comunicacion
n media d.s.

27 -0.120 .881
25 .626 .868

Institucion otra ciudad

n media d.s.
12 510 573
11 969 .781
Lic. en otra

n media d.s.

10 -0.800 .638
9 -0.055 .672

prob. t

.000

.014

prob. t

.017
.027

Fuente: Cuestionario para investigadores de la comunicacién

Por otra parte, aunque la prueba ¢ de Student es una herramienta estadistica disefiada para
detectar diferencias, se consideré que sus resultados pueden también utilizarse para lo
opuesto: para captar donde coinciden las medias correspondientes a dos segmentos de una
muestra con respecto a una variable.
En el caso del cuestionario cuyos resultados se analizan, es sin duda interesante
revisar en qué coinciden los sujetos. Para esto, asi como se utiliz6 una medida de proba-
bilidad igual o menor a .05 para definir una diferencia estadisticamente significativa, se
utiliza una medida de probabilidad igual o mayor a .950 para indicar una "identidad
estadisticamente significativa". Los resultados se presentan en el Cuadro 3.15:
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Cuadro 3.15:
"Identidades" estadisticamente significativas entre
condiciones y grupos de condiciones para la investigacion

SEGUN CARACTER INSTITUCIONAL.:

Condicién Institucién piblica Institucion privada prob. t
n media  d.s. n media d.s.
"Financiamiento" 24 -0.875 1.361 14 -0.857 .949 962

SEGUN UBICACION GEOGRAFICA:

Condicién Institucién ZMCM Institucion otra ciudad  prob. t
n media  d.s. n media d.s.
"Evaluacion Institucional" 26 346 1413 12 333 1.231 978
"Rel.intereses personales” 26 1.500 .707 12 1.500 674  1.000
SEGUN SEXO:
Condicidn Sexo masculino Sexo femenino prob. t
n media d.s. n media d.s.
"Financiamiento" 21 -0.857 1.276 17 -0.882 1.166 .950
"Planificacion institucional " 20 -0.250 1.209 17 -0.235 1.480 974
"Rel. intereses personales” 20 1.500 .688 18 1.500 .707 1.000

SEGUN ORIGEN DISCIPLINARIO:

Condicién Lic. Comunicacién Lic. en otra prob. t

n media d.s. n media d.s.
"Programa institucional” 29 .689 1312 9 .666 1.118 .959
"Rel. intereses personales” 28 1.500 .694 10 1.500 .707 1.000

ENTRE GRUPOS DE CONDICIONES, UBICACION GEOGRAFICA:

Grupo de Condiciones Institucién ZMCM Institucion otra cindad  prob. t
n media d.s. n media  d.s.
"Del establecimiento” 23 505 799 11 .528 833  .940

Fuente: Cuestionario para investigadores de la comunicacién
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Con vistas a la interpretacion de estos resultados en el marco de anlisis de la organi-
zacion social del campo académico de la comunicacién en México como una dimensién
basica de su institucionalizacién, habria que subrayar que el promedio general de las
apreciaciones es apenas positivo: la calificacién del conjunto de sujetos sobre la totalidad
de las condiciones es de 0.221. Por institucién, va del 0.60 en la UdeG, 0.38 en el
ITESO y 0.22 en la UIA, a 0.02 en la UNAM y -0.13 en la UAM-Xochimilco. Llama
la atencion que segiin los propios investigadores, las "mejores" condiciones generales de
trabajo se encuentren en las dos instituciones de Guadalajara, y que el Gnico promedio
negativo corresponda a la UAM-Xochimilco, quiz por el deterioro que sufrieron estas
condiciones en los afios ochenta y no porque en si sean malas'®. Sin embargo, todas las
calificaciones apuntan hacia un minimo grado de satisfaccion.

Trabajando con los indices construidos agrupando condiciones, llama de inmediato
la atencién que el conjunto de investigadores evalia negativamente las condiciones
"infraestructurales" (media= -0.304). Las diferencias estadisticamente significativas al
respecto se dan dividiendo a los sujetos por la ubicacion geogrifica de su institucién y
por su licenciatura de origen, aunque estas condiciones son peor apreciadas por los
investigadores de las universidades publicas que por los de las privadas, y por las muje-
res que por los hombres.

La media general de las "condiciones del establecimiento" (=0.513) es la menos
baja de los tres indices, lo cual puede apuntar hacia una fuerte identificacion de los
sujetos con sus instituciones!”’. Ninguna diferencia alcanza a ser estadisticamente signifi-
cativa a este respecto: las medias son muy parecidas en los distintos sub-grupos de
sujetos analizados.

Finalmente, las "condiciones de ubicacion en el campo" (media= 0.446) son
apreciadas ligeramente mejor por los académicos de las universidades privadas que por
los de las publicas, lo cual no deja de ser sorprendente, y por los hombres que por las
mujeres. Sin embargo, las diferencias estadisticamente significativas marcan una mejor
apreciacion al respecto de los académicos de fuera de la ciudad de México, lo cual
también sorprende un poco, y de los investigadores con licenciatura en comunicacion.

1% Es creencia generalizada en el campo que, a partir de su creacién en 1974 y hasta 1982 apro-
ximadamente, las condiciones de trabajo "ideales" para un académico de la comunicacidn, se encontraban
precisamente en la UAM-X. Asi lo confirman algunos de los sujetos entrevistados para este proyecto, al
mismo tiempo que subrayan, al menos, la "caida salarial” de los ochenta y su "recuperacion” mediante
estimulos en los noventa.

107 Lo cual corresponderia congruentemente al menos a dos datos adicionales: el promedio de antigiie-
dad en sus plazas académicas es de poco més de 12 afios para los sujetos de la muestra, y alrededor de la
mitad de ellos trabaja en 1a misma institucion donde estudid.
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En general se detecta una oposicién muy fuerte entre "satisfaccion personal" (nuevo
indice construido agregando "relaciéon con intereses personales" con "libertad de ac-
cién"), calificada muy alta (media= 1.545) por un extremo y "satisfaccion econémica"
(construido agregando "remuneracion personal”, "financiamiento especifico” y "presu-
puesto para gastos"), apreciada muy negativamente (media= -0.698) por el otro. Quizi
no sorprenda que la "satisfaccion personal” tenga una calificacion tan alta, sin diferencia
entre sub-grupos; es un poco mas sorprendente que sea mayor la "insatisfacciéon econémi-
ca" entre quienes trabajan en la ciudad de México, entre quienes no tienen licenciatura
en comunicacién y entre las mujeres que entre los hombres!'®.

Llama la atencién que con respecto a las condiciones institucionales para la
practica de la investigacion los sujetos no aporten diferencias estadisticamente significati-
vas entre las universidades publicas y las privadas, excepto en cuanto a la disponibilidad
de "acervo documental” en favor de las privadas. Igualmente, que no haya diferencias
estadisticamente significativas en las apreciaciones de hombres y de mujeres.

En cuanto a las diferencias por licenciatura del sujeto, los comunicadores parecen
estar relativamente mas conformes con las condiciones que los que estudiaron otra cosa.
Donde se encuentra el mayor mimero de diferencias estadisticamente significativas es en
la divisién entre los investigadores de la capital y los "de provincia": resulta claro que,
en general y en muchos aspectos especificos, los académicos que trabajan fuera de la
ciudad de México lo hacen en condiciones (para ellos) més satisfactorias.

En una sintesis parcial, dado qué los andlisis (cualitativos) de los datos obtenidos
mediante otros instrumentos se presentan mas adelante en este trabajo, puede afirmarse
que, ademds de que la investigacion académica de la comunicacion se realiza en muy
pocas instituciones de educacidn superior en México, los académicos adscritos a éstas
encuentran condiciones globales minimamente satisfactorias para su practica, y franca-
mente insatisfactorias en lo referido a infraestructuras, y que parece haber un ingrediente
muy fuerte de biisqueda de satisfaccion de "intereses personales" entre los investigadores,
que les mueve a superar, bajo ciertas circunstancias, las "desfavorables" condiciones que
les ofrecen las instituciones. Esta evidencia empirica parcial apunta a verificar la presen-
cia compartida de multiples rasgos constitutivos de un habitus (Bourdieu, 1972: 174)
especifico de los investigadores académicos de la comunicacion en México. Una buena
parte de la explicacion de las muchas coincidencias detectadas en el discurso de los

'% De estos datos surge una pregunta interesante con respecto a los motivos de permanencia en el
campo académico a pesar de la crisis econémica de los ochenta. Varios de los sujetos entrevistados aporta-
ron respuestas muy iluminadoras de esa oposicién "satisfaccién personal-satisfaccion econdmica” y el
predominio del primer término sobre el segundo, cuyo anilisis se presenta en el Capitulo 6, en lo corres-
pondiente a la profesionalizacion.
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sujetos (englobables casi todas bajo el rubro "relacion con intereses personales”), parece
provenir de una cultura generacional formada en algunas universidades mexicanas entre
estudiantes de la primera mitad de los afios setenta: se trataria de la "cultura de la gene-
racion post-68", encarnada en sujetos cuyas representaciones y practicas no coinciden con
las de académicos mas viejos 0 mas jovenes.

Por ello, siguiendo a Bourdieu en cuanto a que "el principio de la accion histérica
... no reside en la conciencia ni en las cosas, sino en la relacion entre dos estados de lo
social, es decir, entre la historia objetivada en las cosas, en forma de instituciones, y la
historia encarnada en los cuerpos, en forma de esas disposiciones duraderas que yo llamo
habitus" (Bourdieu, 1990: 69-70), el anilisis del campo académico de la comunicacién
en México y sus condiciones institucionales de desarrollo, requiere complementarse, en
el plano de su organizacion social, con un andlisis de sus medios de articulacion trans-
institucional.
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4 LAS ASOCIACIONES ACADEMICAS

La ausencia de organizacién social en un 4rea de investigaci6n puede significar
que el papel de la investigacion no ha sido institucionalizado en la disciplina a
la que pertenece. Cuando faltan los contactos sociales entre los investigadores
en una disciplina, es muy improbable que surja una organizacién social en las
dreas de investigacion dentro de la disciplina (Crane, 1972: 48).

Ademas de la institucionalizacién social de un campo académico en establecimientos
universitarios, es indispensable tomar en consideracion la institucionalizacién discipli-
naria, que siguiendo a Clark (1992: 57), se considera atin mds importante que la primera
para el andlisis del campo académico. En el plano de la institucionalizacion social, y con
mayor razon en el plano cognoscitivo, la constitucién de una disciplina o especialidad
cientifica "atraviesa" los establecimientos vinculandolos (y desvinculandolos) entre si
mediante la accion de los sujetos adscritos a ellos. En el estudio de las determinaciones
socioculturales del campo académico de la comunicacion en México, esta dimensién
trans-institucional es fundamentalmente importante. Por ello en este capitulo y el siguien-
te se analizan los dos principales medios de articulaciéon a través de los cuales fluyen
comunicativamente las practicas y discursos constitutivos tanto del campo académico
como de las identidades de los sujetos que 1o conforman: por una parte las asociaciones
y por otra las publicaciones académicas.

En este capitulo se presenta un andlisis historico-descriptivo de las asociaciones
académicas en que confluyen los investigadores mexicanos de la comunicacion, tanto
nacional como internacionalmente, y se vincula este escenario de relaciones sociales
interinstitucionales e interpersonales con la dindmica de desarrollo de los establecimientos
universitarios. La primera seccion enfoca el papel del Consejo Nacional para la Ensefian-
za y la Investigacién de las Ciencias de la Comunicaciéon (CONEICC), y la segunda el
de la Asociacién Mexicana de Investigadores de la Comunicacién (AMIC) en el proceso
de constitucién del campo. La tercera seccidn esta dedicada a complementar esta dimen-
sién en cuanto a las articulaciones internacionales de los académicos mexicanos de la
comunicacion.

Segin Clark, la organizacion del trabajo en los sistemas de educacion superior
esta "cruzada" por las l6gicas de las disciplinas y de los establecimientos universitarios.
Las primeras agrupan a los académicos segun sus especialidades; los segundos, por su
adscripcién laboral. Normalmente, la 16gica disciplinaria tiende a prevalecer sobre la
institucional en la accién cotidiana de los académicos, que encuentran en ella mayores
referentes para la construccion de su identidad como agentes de la produccion de conoci-
miento (Clark, 1992: 58).
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Es en las "unidades operativas basicas", los grupos de trabajo primarios del mundo
académico, donde confluyen las l6gicas de la disciplina y el establecimiento: "El departa-
mento, la cétedra o el instituto son simultineamente parte de la disciplina y parte del
establecimiento, fundiéndolos y derivando de esta combinacién su fuerza" (Clark, 1992:
61). Ahi es donde los académicos realizan su trabajo cotidianamente y de donde surge
—y se recicla continuamente— el conocimiento especializado. También, ahi estd el
origen de la "fragmentacién de la profesién académica".

El centralismo de la disciplina moldea a la profesién académica tanto como afecta
a la organizacién académica. Histéricamente, la profesion ha sido una especie de
conglomerado, una red secundaria compuesta de individuos objetivamente ubica-
dos en campos diversos y orientados al desarrollo de creencias igualmente diversi-
ficadas. Los profesores suelen pertenecer a una o mis asociaciones regionales,
nacionales e internacionales de sus respectivos campos. (...) La aparicién de
nuevas especialidades generalmente viene aparejada con el surgimiento de asocia-
ciones de este tipo. (...) Estas sociedades constituyen un tipo de agrupacién
totalmente distinto de las asociaciones institucionales. (...) Ningtn pais de alto o
mediano desarrollo carece de disciplinas académicas organizadas, las cuales
adquieren expresion nacional bajo la forma de sociedades cientificas (Clark, 1992:
63-64).

No hay pais en el mundo con un mayor desarrollo de las asociaciones académicas (inte-
rinstitucionales, pero sobre todo disciplinarias) que Estados Unidos. Aunque en promedio
las asociaciones del campo de la comunicacién agrupan a diez veces menos académicos
que las grandes asociaciones en ciencias sociales, como la American Psychological
Association (APA), la American Sociological Association (ASA) o la American Political
Science Association (Paisley, 1984: 10; Rogers, 1994: 481-482), su diversidad y nivel
de desarrollo son amplios.

Las principales son, por 6rden de antigiiedad, la Association for Education in
Journalism and Mass Communication (1912), Speech Communication Association (1914),
Association for Educational Communications and Technology (1923), American Society
Jor Information Science (1937), American Association for Public Opinion Research
(1947), € International Communication Association (1950) (Paisley, 1984: 10). La tltima
de las mencionadas (ICA), reconstituida en 1970 a partir de la National Society for the
Study of Communication, es la que en su estructura de "divisiones" agrupa al mayor
numero de "sub-campos” especializados de la investigacion de la comunicacion, y es la
que incluye en su membresia a la mayor cantidad de académicos no-norteamericanos de
la comunicacion. Esto ultimo la hace comparable a nivel mundial sélo con la Association
Internationale des Etudes et Recherches sur L Information/International Association for
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Mass Communication Research (AIERI/IAMCR), organizacién fundada en 1957 en Paris
en la que predominan los investigadores europeos, pero agrupa a miembros de 64 paises
de los cinco continentes. Ambas asociaciones estdn organizadas por divisiones, en las
cuales confluyen las principales comunidades cientificas internacionales de la comunica-
cion.

En América Latina ni el mimero de practicantes de la "disciplina”, ni la tradicién,
ni los recursos son comparables con los de Estados Unidos o Europa (aunque la partici-
pacion de grupos e individuos latinoamericanos ha llegado a ser importante en algunos
momentos en las grandes asociaciones internacionales), pero se han hecho también, a
partir de la década de los setenta, considerables esfuerzos por constituir asociaciones
académicas sélidas en el campo de la comunicacién. Las principales son la Asociacién
Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacién (ALAIC) y la Federacion Lati-
noamericana de Asociaciones de Facultades de Comunicacion Social (FELAFACS)!%®,
y sus correspondientes asociaciones nacionales: en el caso de México, la Asociacién
Mexicana de Investigadores de la Comunicacion (AMIC), constituida en 1979; y el
Consejo Nacional para la Ensefianza y la Investigacion de las Ciencias de la Comunica-
cion (CONEICCO), fundado en 1976.

Esta seccion del trabajo estd dedicada a analizar el papel que estas asociaciones
académicas han desempeiiado en la constitucién del campo académico de la comunicacién
en México, desde el punto de vista de su organizacién social y, mas especificamente,
como factores de articulacién disciplinaria institucionalizados. Para ello es necesario
distinguir, primero, entre la asociacién interinstitucional y la interindividual a escala
nacional, y luego entre los vinculos nacionales y los internacionales mediados por estas
y otras organizaciones.

4.1 La articulacion interinstitucional: CONEICC

La supervivencia del CONEICC, inicialmente pronosticada como efimera por
algunos, es un ejemplo de las posibilidades de la colaboracién plural entre insti-
tuciones de diversos origenes y condiciones. (...) De todos los niveles en que
puede ser evaluado el CONEICC deseo rescatar uno sélo, el que personalmente
me ha sido més valioso. La posibilidad de encontrar, en tareas compartidas, el
valioso recurso de la amistad (Beatriz Solis en CONEICC, 1986: 7).

Segiin el relato de varios de los fundadores del Consejo, los motivos que originaron esta
asociacion fueron el aislamiento en que se habian desarrollado las primeras escuelas de

1% ALAIC agrupa sobre todo a investigadores individuales, y FELAFACS a instituciones, sobre todo
de ensefianza de la comunicacién, a través de sus asociaciones nacionales.
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comunicacion en México, y en consecuencia, las pugnas que entre algunas de ellas
comenzaban a crear tensiones fuertes en el incipiente campo. A principios de la década
de los setenta, por una parte, funcionaba la Escuela de Periodismo Carlos Septién
Garcia''?, y por otra las carreras de periodismo de la UNAM en la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales y de la Universidad Veracruzana, pioneras entre las universidades
publicas del pais en estos estudios, que después se transformaron en "Ciencias de la
Comunicacién". Ademds, la carrera de Ciencias y Técnicas de la Informacién de la
Universidad Iberoamericana, fundada en 1960, y las de otras universidades privadas, que
habian comenzado también como carreras de periodismo (Instituto Pio XII'!!, 1962;
Universidad Auténoma de Guadalajara, 1969) o habian sido fundadas ya como escuelas
de comunicacién (ITESO, 1967; Universidad Anidhuac, 1970; ITESM, 1971; Universidad
de Monterrey, 1971).

Un poco después, con la apertura de la UAM-Xochimilco (1974), las ENEPs
Acatldn y Aragén de la UNAM (1975) y la carrera de la Universidad Auténoma de
Sinaloa (1974) entre las instituciones publicas, y la Universidad del Bajio (1973), la
Universidad del Nuevo Mundo (1974), la Universidad del Tepeyac (1974), el Centro de
Estudios en Ciencias de la Comunicacién (1974), el Instituto Superior de Ciencia y
Tecnologia de la Laguna (ISCYTAC, 1974) y la Universidad del Noreste (1975) entre
las privadas, el panorama de veinte instituciones y en perspectiva la apertura de muchas
mads, preocupo a varios de los responsables de la carrera. La iniciativa de reunirlas surgié
del director de la Escuela de Ciencias de la Comunicacién Social de la Universidad
Andhuac, Angel Siiz'"?, quien recuerda:

En los primeros afios de los setenta funcionaban varias escuelas de comunicacion.
Pero no habia comunicacién entre las mismas. Desconocimiento, insularidad, a
veces oposicion, eran la ténica. Si a esto se afiade la indefinicién existencial y
profesional de los alumnos y egresados de estas escuelas, podemos afirmar una
contradiccion vital y efectos destructores en cuanto a la formacion y la imagen

" Institucion particular fundada en 1949 por un grupo de periodistas y apoyada por la Accién Catélica
Mexicana, "de la que con su aquiescencia se separé en 1966, para convertirse en una institucién no
confesional, abierta a todas las corrientes del pensamiento e incorporada al sistema nacional de educacién”,
segin Alejandro Avilés, quien fue su director de 1963 a 1984.

I Institucién creada en Guadalajara por la Iglesia Catdlica, que luego fue transforméindose en Instituto
Superior Auténomo de Occidente (ISAQ), Instituto Superior del Valle de Atemajac (ISVA) y finalmente
en la actual Universidad del Valle de Atemajac (UNIVA).

112 Filésofo espafiol que llegd en 1969 a México, donde comenzé a trabajar en la Universidad Anahuac
para establecer una escuela de comunicacién, propésito que logré un afio después. Fue subdirector de esta
escuela hasta 1975, cuando fue nombrado director. En 1981 pas6 a la ENEP Acatlan.



201

social de los universitarios de comunicacién. Parecia una nuez dura de romper.
Hoy esta muy fragmentada, aunque no ha desaparecido. La tarea, al inicio, pare-
cia imponente. No lo fue tanto. (CONEICC, 1986: 4).

Con motivo del III Seminario de Comunicacion organizado por la Universidad Andhuac
en marzo de 1975, se realizé una primera reunién de directores de escuelas, en que se
presentaron los planes de estudio de varias, y se discuti6 la posibilidad de formar una
Asociacion Nacional de Escuelas de Comunicacion, para lo cual se programaron otras
reuniones'” (U.Anihuac, 1975). En ellas se concretaron los primeros intercambios de
informacién sobre los proyectos académicos de cada institucién, los supuestos de base
y los problemas de operacion que enfrentaba cada una. Con esto se fue creando, al
mismo tiempo, un "clima" de confianza mutua y de cordialidad entre los participantes,
factor que los fundadores han enfatizado siempre:

. se logro, a través de la comunicacién personal, descubrir que la afinidad de
problemas, expectativas e ideas era un movilizador mas poderoso hacia la unidad,
o el trabajo en comun, que las naturales diferencias (Angel Siiz en CONEICC,
1986: 4).

Ya no son los tiempos aquellos en los que éramos sélo diez instituciones y plati-
cadbamos nuestras cosas en absoluta intimidad familiar. Ahora somos muchas mas
y ciertamente eso no ha obstado para que nuestro trato siga siendo fraterno y
cordial (Cristina Romo en CONEICC, 1986: 8).

. si la historia de nuestra vida tiene un significado, éste se refiere —asi lo
siento— a la realizacién de valores: solidaridad, respeto, compaiierismo. Tales
han sido los valores vitales que el CONEICC ha ido plasmando, no como una
vaga declamacién de principios, sino como una auténtica confrontacién de perso-
nas unicas, y por lo mismo diferentes (Guillermo Michel en CONEICC, 1986:
5).

' Entre ese 7 de marzo de 1975 y el 28 de abril de 1976 se realizaron cinco reuniones de directores,
la primera y la dltima en la Universidad Anihuac y las tres intermedias en Guadalajara, Veracruz y
Monterrey. La tltima concluy6 con la firma del acta constitutivadel CONEICC, cuyo nombre se tomoé del
Consejo Nacional para la Ensefianza y la Investigacion en Psicologia (CNEIP), constituidoen 1971. Firma-
ron el acta constitutiva del CONEICC representantes de 14 instituciones: Colegio de Postgraduados de
Chapingo (Rama de Divulgacién Agricola), Universidad Andhuac, Universidad Auténoma de Nuevo Ledn,
Universidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco, Universidad de Monterrey, Universidad del Bajio,
Universidad del Tepeyac, Universidad Iberoamericana, Universidad Veracruzana, Instituto Superior
Auténomo de Occidente, Instituto Superior de Ciencia y Tecnologia de la Laguna, Instituto Tecnolégico
y de Estudios Superiores de Occidente, Escuela de Periodismo Carlos Septién Garcia y Universidad
Latinoamericana (U.Anihuac, 1976).
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Yo creo que lo que prevaleci6 fue la conviccion de que por dificil que pudiera ser
para alguno de nosotros estar en el mismo salén con alguien de tal otra institu-
ci6n, las consecuencias de no hacerlo eran peores. (...) El modelo original creo
que fue bastante bien pensado. Fue un lugar de encuentro que no buscaba impo-
ner ni licencias ni permisos ni sancionar o ratificar la validez de estudios de un
programa o de otro; se traté de evitar todo este tipo de cosas (...) Yo creo que
parte de lo que descubrimos al empezarnos a reunir era que por estar cada quien
en su claustro se habia percibido a las otras instituciones a través del filtro distor-
sionante de ciertos estereotipos. Cuando finalmente la gente pudo estar en el
mismo sal6n, nos dimos cuenta de que nadie mordia a nadie y de que algunos de
esos estereotipos, de estas visiones, en realidad no eran tan literales (Josep Rota,
entrevista 1993).

Desde las primeras reuniones se acordé que "la tendencia a la votacién debemos elimi-
narla en lo posible y operar mds a niveles de consenso". Ante el aislamiento de las
instituciones, los "estereotipos" que las separaban mutuamente, la presencia muy fuerte
de pugnas por establecer la primacia de algunas versiones (ideolégicas, tedrico-metodold-
gicas, profesionales, educativas) sobre como debia ser la carrera y de tensiones persona-
les e institucionales muy intensas, los fundadores impulsaron, pragmaticamente, una
"filosofia del acercamiento" que quedd plasmada en el caricter de Consejo (y no de
asociacién), cuyos objetivos, en su redaccion original'*, lo expresan con bastante clari-
dad:

a) Propiciar un clima de comunicacion entre las instituciones de enseiianza e
investigacion de las Ciencias de la Comunicacién a través de sus representantes,
para una comprension consensual de los problemas y soluciones en esta irea, que
inspire el compromiso de realizar las tareas acordadas como de interés comuin.

b) Impulsar, orientar y planificar la investigacion y la ensefianza de las Ciencias
de la Comunicacion hacia la solucién de los problemas sociales, técnicos y educa-
tivos que plantea la realidad nacional a través del aprovechamiento racional e
integral de los recursos humanos, metodolégicos y materiales disponibles en lo
que a esta disciplina respecta.

c¢) Elaborar normas de calidad académica y recomendar su aplicacién a las diver-
sas instituciones educativas del pais; y a la luz de estas normas, asesorar, en
cuanto sea posible, a organismos y asociaciones vinculadas a la comunicacién
como profesion (U.Andhuac, 1976: 5).

!4 Esta redacci6n fue elaborada por Luis Morfin del ITESO y Alberto Gutiérrez Formoso del ISAO,
y aprobada por la reunién. Las modificaciones hechas a su formulacién en el Estatuto del CONEICC a lo
largo de los afios, no han variado el sentido fundamental de esta propuesta originai.
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Una de las preocupaciones recurrentes de las primeras reuniones (previas y posteriores
a la constitucion formal) del CONEICC fue por lograr la presencia de la Universidad
Nacional en el Consejo. Uno de los fundadores afirma: "organizar una asociacion acadé-
mica nacional en México o sin la UNAM o sin que estuviera controlada por la UNAM,
era problemdtico” (entrevista, 1993)''5. A pesar de la presencia de la ENEP Acatlin
desde 1981 y de haber asistido como "observadores” en repetidas ocasiones, los represen-
tantes de la FCPyS de 1a UNAM no hicieron solicitud formal de ingreso sino hasta la
XIIT Asamblea (abril de 1982), cuando se incorporaron a la participacion plena y con ello
permitieron consolidar el caricter nacional del CONEICC pues, ademads de la importancia
propia de la UNAM como centro indudable del sistema mexicano de educacidn superior,
su incorporacion impuls6 la de otras universidades publicas. Hasta entonces, sélo la
UAM Xochimilco, con su determinante presencia, habia impedido que el consejo se
convirtiera en una asociacién "exclusiva" de universidades privadas, con las graves
connotaciones ideoldgicas que tenia en esa época la distincion entre instituciones publicas
y privadas''S. En el campo de la comunicacién, es muy representativa la visién, construi-
da en la UNAM, que sintetiza Manuel Corral:

Los origenes de la ciencia de la comunicacién en México se ubican en la etapa
en que surgen las primeras escuelas destinadas a estudiar este fendmeno, hecho
que tiene lugar en el momento en el que el gobierno abandona la politica naciona-
lista asumida por el cardenismo y crea mejores condiciones para el desarrollo del
capital privado. La profesionalizacion posterior de la carrera, al ser introducida
en la Universidad, respondi6 mas a la urgencia del capital en su busqueda de
cuadros capacitados para acelerar el proceso produccién-consumo-ganancia, que
a preocupaciones estrictamente cientificas en torno al fenémeno comunicativo. De
ahi la proliferacion de esta carrera, bajo distintos nombres, en las instituciones
educativas de nivel superior creadas o financiadas por el sector privado y su
mejor equipamiento técnico (Corral, 1982: 110).

!5 Burton R. Clark clasifica al sistema mexicano de educacién superior entre los "sistemas pablicos
miltiples, con sectores miiltiples”, tipo propio de las repiblicas federales. Sobre datos de los afios setenta,
considera que "el sistema estd muy diferericiado en sus componentes nacionales y estatales y simultdnea-
mente concentrado en una institucién central [la UNAM] de gran tamaiio e influencia, que absorbe grandes
cantidades de recursos, contribuyendo asi a un fuerte desequilibrio entre €l centro y la periferia” (1992:
97).

116 Un estudio pionero sobre la educaci6én superior privada en México, realizado desde la perspectiva
de la publica (incluso desde una de sus lineas mis radicales "de izquierda"), y por tanto sumamente inte-
resante, es el de Patricia de Leonardo, para quien "el planteamiento de que todo proyecto educativo es
inseparable de un proyecto politico mis amplio, nos ayuda en cierta medida a librar el obstaculo de la
unilateralidad y simplificacién al que nos pudieran haber llevado las clasificaciones simples” (1983: 16).
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En 1995 son miembros plenos del CONEICC 49 instituciones, 17 piblicas y 32 privadas:
casi todas las publicas y apenas la mitad del total de las privadas. La hipétesis de la
"urgencia del capital en su bisqueda de cuadros capacitados” no se sostiene mas, y
menos en relacién con "la proliferaciéon de esta carrera” mayoritariamente en el sector
privado de la educacion superior, pues en todo caso, éste estaria orientado a la formacién
de "minorias dirigentes" (De Leonardo, 1983). De hecho, la desarticulacién entre los
programas formativos y el empleo en la industria (privada) de la comunicacién es una
constante para las instituciones publicas y las privadas. Y aunque las diferencias entre
unas y otras sin duda persisten, dan origen a mis preguntas que respuestas categdricas
ante los cambios del sistema nacional en los afios noventa. Por ello parece muy pertinente
la postura al respecto de Adrian de Garay:

Es preciso investigar con mayor profundidad a nuestro sistema de educacién
superior, particularmente en lo referente al sector privado. Se trata, seguramente,
de un conjunto que se desarrolla mediante 16gicas diversas y que promete, al
estudiarse, un espacio interesante para el estudio de la educacion superior en
nuestro pais. Es un campo de investigacion por explorar (1993: 57).

Los cambios a lo largo de los afios en la composicién del CONEICC aportan elementos
utiles para interpretar la distincion entre instituciones puiblicas y privadas en los estudios
sobre la comunicacién. En primer lugar, tal interpretacion relaciona este factor estructu-
ral con la dimensién cognoscitiva de la institucionalizacién, especialmente con los tres
modelos fundacionales de la carrera de comunicacion, descritos en el capitulo anterior.
La constitucién del Consejo responde, con mucha claridad, a los postulados del segundo
de ellos, el humanista, desde donde se busca la integracion de los otros dos, €l periodisti-
co y el cientifico-social.

El hecho de que se eligiera por absoluto consenso como primer "secretario ejecu-
tivo" (puesto que cuatro afios después se convirti6 en el de "presidente"), a Jesis Maria
Cortina'!’, y que ademads de él los otros dos representantes de la Universidad Iberoameri-
cana ocuparan también puestos en el primer Comité Coordinador del CONEICC'*, indica

7 Filésofo de origen espaifiol y, en el tiempo de referencia, sacerdote jesuita, considerado el personaje
clave en la consolidacién de la comunicacién como carrera universitaria, siendo director de Ciencias y
Técnicas de la Informacién de la Universidad Iberoamericana de 1962 a 1973.

18 Cada institucién miembro de CONEICC puede, segin el Estatuto, nombrar hasta a tres represen-
tantes, que participen con voz y voto en las asambleas. Las elecciones del Comité Coordinador se hacen,
no obstante, sobre personas individuales. En el primero de estos comités, formado por ocho puestos, fueron
elegidos los tres representantes de la UIA: Jesiis Marfa Cortina como secretario ejecutivo, José Cardenas

(continia...)
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el reconocimiento colectivo del "nucleo generador” del proyecto sobre el que se estable-
cia. Josep Rota, que habia dejado la Universidad Iberoamericana a mediados de 1975 y
representaba a la Universidad Anihuac, reconstruye la situacién en términos politicos:

... habia desconfianza, y tratar de encontrar a alguien que fuera el presidente era
dificil. Cortina fue obvio, no habia problema, porque era de la escuela més anti-
gua; por la misma edad de Jesus en aquella época, era una especie de decano. No
hubo problema, pero después de Cortina ;ja quién ponias? (entrevista, 1993).

La organizacién del Consejo, "sin la UNAM o sin que estuviera controlada por la
UNAM", busco el establecimiento de las relaciones consensuales y horizontales pero no
evitd la adopcidon de un "centro" alrededor del cual girar: la UIA y la fuerte figura
personal de Jestis Maria Cortina. Ademds, confluyé con esta eleccién, de una manera
muy importante, la conversion de las "reuniones de directores” en una asamblea de
representantes institucionales, donde los funcionarios de mds alta jerarquia (directores de
escuela, jefes de departamento, etc.) participaban como individuos a la par que los otros
profesores nombrados representantes''®. La posibilidad de contar con tres representantes
di6 a varias de las instituciones fundadoras la oportunidad de hacer "pesar" sus posicio-
nes al interior del Consejo, a través no sélo de tres voces y tres votos, sino de tres
personalidades y de tres aportes en ideas y en trabajo'?.

(...continuacién)

como coordinador del Comité de Documentacién y Difusién, y Rubén Jara como coordinador del Comité
de Investigacion. Este hecho se repetiria en el Comité 1980-1982 para la Universidad Anihuac; en 1984-
1986, cuando la triple eleccién resultd en favor del ITESO; y en el periodo 1988-1991, cuando nuevamente
los tres representantes de la UIA fueron elegidos. En todos estos casos puede entenderse como un apoyo
implicito de la asamblea al presidente, representante de la institucién "triplemente elegida”, aunque en el
periodo 1986-1988, sin la presidencia, los tres representantes del ITESO ocuparon puestos. En las cinco
ocasiones, la triple eleccion se realizé sobre instituciones representativas del modelo humanista.

19 Asi, Angel Sdiz pudo quedar sin ningiin puesto en el primer Comité Coordinador, pero no los otros
dos representantes de la Universidad Andhuac quienes, por serlo, dado el reconocimiento del origen de la
iniciativa, se convertian en candidatos "obligados", ademds de sus méritos personales. Luis Nifiez fue
secretario de actas y Josep Rota coordinador del Comité de Asuntos Académicos.

120 A la UAM Xochimilco esta disposicién le di6é ocasién de enlazar sus mecanismos internos de
participacién de los académicos, paralelos a las autoridades unipersonales, con la "lucha por la hegemonia®
extrainstitucional. Asi, el Jefe del Departamento de Educacién y Comunicacién, Guillermo Michel, repre-
sentaba a la universidad mientras que Beatriz Solis y Javier Solérzano representaban a los académicos, que
los eligieron directamente. A diferencia de otras instituciones, donde los representantes actuaban como
"blogue", entre los de la UAM se dio en 1979 un enfrentamiento en el CONEICC, a proposito del conflicto
por la participacioén en la Conferencia de la ICA (Acapulco, 1980).
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Este factor es importante en el anélisis de la composicion fundacional del Consejo y la
prevalencia del modelo humanista como centro de la confluencia propuesta por los
fundadores. Si se considera que el CONEICC qued6 s6lidamente constituido en 1982,
seis afios después de su fundacién, un anilisis cuantitativo de la participaciéon de sus
miembros en las primeras trece asambleas y los primeros tres comités coordinadores,
puede ser elocuente en si mismo y como base de una reconstruccion histérica cualitativa.

En la etapa de conformaciéon del CONEICC (1976-1982), las elecciones de la
asamblea para ocupar los puestos de coordinacién reflejan, al mismo tiempo, una concen-
tracidn en los representantes de ciertas instituciones y la permanente ambivalencia entre
los méritos personales e institucionales reconocidos a través de estas elecciones. De 24
puestos sujetos a eleccién, 19 correspondieron a cuatro instituciones: la Universidad
Anihuac (7), la Iberoamericana (5), la UAM Xochimilco (4) y el ITESO (3). Por una
parte, se marco entonces desde el principio sobre cudles instituciones recaia el peso de
la direccion o "coordinacion” de la constitucién del Consejo: precisamente sobre aquéllas
(UIA, Andhuac, ITESO) que con mayor fuerza impulsaban el modelo Aumanista en sus
carreras de comunicacién, y la inica universidad publica involucrada (UAM-X). Por otra
parte, la concentracion del trabajo y, en ese sentido, de la autoridad o el liderazgo de
algunos individuos, especialmente los adscritos a esas mismas instituciones.

Sin duda, la continuidad en la representacidn institucional esti estrechamente rela-
cionada con esta concentracién. De las trece asambleas celebradas entre 1976 y 1982,
nueve personas estuvieron presentes en diez o mas, justamente algunos de los repre-
sentantes de la UIA (Rubén Jara), la Andhuac (Angel Siiz, Luis Nufiez, Josep Rota), la
UAM-X (Guillermo Michel, Beatriz Solis, Javier Solérzano), el ITESO (Cristina Romo)
y Horacio Guajardo, de la UdeM. Cuando los cambios internos a las instituciones (en
ocasiones rupturas graves) impidieron la continuidad en la representacién ante el CO-
NEICC, en varios casos se recurrié a la figura estatutaria del "Miembro a Titulo Perso-
nal", a la cual se acogieron a partir de 1979 los fundadores Francisco Gutiérrez, Luis
Nufez, Guillermo Michel, Horacio Guajardo, Rubén Jara y Josep Rota'?!. Ademds de
la continuacién de los nexos de amistad-trabajo establecidos entre los fundadores a lo
largo de los afios en CONEICC, esta figura facilité el reforzamiento de la autoridad o

21 Segiin el Estatuto de CONEICC, los miembros a titulo personal no podran exceder "el 25% del
mimero de instituciones miembros multiplicados por tres", y "El Consejo daré prioridad a las solicitudes
de ingreso que presenten quienes al dejar de ser representantes de instituciones, deseen incorporarse a titulo
personal”. Ademas de los ya nombrados, después de 1982 ingresaron en esta categoria Tatiana Galvan,
Maria Luisa Muriel, Alejandro Avilés, Beatriz Solis, Javier Esteinou, Rail Fuentes y Fitima Fernandez.
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liderazgo de algunos individuos, con mayor razén cuando siguieron ocupando puestos de
eleccién'?,

Afirmar la prevalencia del modelo humanista en la conformacién del CONEICC vy rela-
cionarla con la concentracién institucional y personal descritas hasta aqui, no significa
mas que la disposicion de un "ambiente" o espacio sociocultural que, adoptando al mismo
tiempo una posicién definida en comin como punto de partida, y una apertura explicita
a la pluralidad, permiti6 organizar algunos de los debates mas trascendentales en la
constitucion del campo académico de la comunicacion en México, y establecer algunas
lineas de accién concreta en cuanto al avance académico de la carrera, que no es este el
lugar apropiado para particularizar.

Pero con esto queda claramente establecido el cardcter fuertemente personalizado
del impulso generador del CONEICC como organismo de coordinacidn académica inte-
rinstitucional. La aparente paradoja que esto implica queda sin embargo despejada al
analizar cOmo, paulatinamente, la conformacién del Consejo se complejizé e instituciona-
liz6, durante su segunda etapa historica, caracterizada por el crecimiento, durante los
siguientes seis afios (1982-1988). En este periodo, los puestos de coordinacin se volvie-
ron a concentrar, aunque en menor proporcion (16 de 26) en los representantes del
ITESO (8), la UAM Xochimilco (5) y la Iberoamericana (3) y cinco de los fundadores,
ahora miembros a titulo personal, que ocuparon cargos de eleccion.

En 1982, al comenzar esta efapa de expansion, el CONEICC estaba constituido
por 20 instituciones y seis miembros a titulo personal. Para 1988, eran ya 37 los miem-
bros institucionales y cuatro los activos a titulo personal. Este crecimiento se did por la
incorporacion de 12 instituciones privadas, entre ellas los planteles Le6n, Laguna y
Golfo-Centro (Puebla) del Sistema UIA, y de los campus Noroeste (Obregén), Leén y
Querétaro del Sistema ITESM, y ocho instituciones publicas. Se dié de baja al Colegio
de Posgraduados de Chapingo, la Universidad del Noroeste y el Centro de Estudios
Superiores de Oaxaca. Con estos movimientos en la membresia, €l porcentaje de institu-
ciones piblicas creci6 notablemente: de un 25% (5/20) en 1982, a un 32% (12/37) en
1988.

Por otra parte, las modificaciones al Estatuto, para adecuarlo a este crecimiento,
hicieron crecer el Comité Coordinador con la inclusién, primero, de un vicepresidente
y luego de dos vocales mas. Cuando en 1986 el CONEICC celebr6 su décimo aniversario

12 Aunque esta cuestién ha suscitado periédicas discusiones en la Asamblea de CONEICC, hasta la
fecha el tinico puesto de eleccién que el Estatuto impide que ocupe un miembro a titulo personal es la
presidencia.
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con el IV Encuentro Nacional, €l recuento de actividades y proyectos llevaba al presiden-
te saliente a conclusiones optimistas:

En resumen, el CONEICC puede considerarse una organizacién sélida que ha
demostrado, a su interior, que un espacio de didlogo y trabajo en comiin puede
ser muy provechoso para instituciones piblicas y privadas, grandes y pequefias,
antiguas y recientes, de la capital y del resto del pais. Hemos demostrado que
podemos trabajar juntos, en un ambiente cordial, pluralista y ordenado, y son
pocas las asociaciones que con estas caracteristicas han celebrado su décimo
aniversario.

(...) Sin duda los problemas de la ensefianza, la investigacion y la practica
de la comunicacion han crecido. Mas y mds instituciones y proyectos tendran que
ser integrados y atendidos por el CONEICC. Hay nuevos programas de licen-
ciatura, de maestria y de investigacion; hay nuevos retos y certezas; nuevas
relaciones con practicas sociales nacionales y regionales que tendremos que soste-
ner, ademas de continuar atendiendo las situaciones vigentes desde nuestro origen
como organizacion civil de universitarios mexicanos. Afortunadamente el entu-
siasmo y la disposicién al compromiso colectivo existen. (Fuentes, 1986).

Pero 1a concentracién institucional en la direccién del CONEICC y la personalizacién de
su proyecto en un grupo de individuos (que fue creciendo, aunque no en proporcién al
Consejo y sus multiples lineas de trabajo), tuvo que dar paso, a partir de 1988, a una
nueva etapa de desconcentracion e impersonalizacion de la organizacién toda, es decir,
a incorporar nuevos actores individuales e institucionales, nuevas ldgicas y nuevos intere-
ses, a la construccién de un nuevo consenso bisico, dado el desgaste sufrido paulatina-
mente por el original, la multiplicacién del nimero de académicos involucrados'?, y las
transformaciones sufridas tanto por las pricticas sociales de comunicacién como por las
universidades mexicanas durante la "crisis" de los ochenta.

Para comenzar, nuevas modificaciones al Estatuto hicieron crecer nuevamente al
Comité Coordinador: se separaron los comités de documentacién y de difusion y, sobre
todo, las vocalias se regionalizaron: el CONEICC comenz6 a trabajar en un doble plano,
el nacional y los regionales, credandose asi cinco grupos (geograficamente definidos) de
instituciones, con creciente "autonomia" de gestién y, por supuesto, la atribucién de
elegir a su "propio” vocal. Para facilitar también la eleccién y la organizacién de un
Comité Coordinador cada vez mds complejo, se acord6 alargar el periodo de gestion de

123 E] promedio de participantes en las primeras cinco asambleas fue de 21. El promedio de las asam-
bleas XXX a XXXV fue de 61 personas, entre las cuales no es ficil establecer un "clima de amistad”
personalizante. Segiin el Estatuto y el nimero de miembros en 1995, podrian llegar a participar en una
asamblea de CONEICC 184 personas.
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dos a tres afios y celebrar las elecciones una asamblea (seis meses) antes de que se
hiciera el cambio de Comités.

De los 38 puestos de eleccién correspondientes a los comités coordinadores 1988-
1991, 1991-1994 y 1994-1997, s6lo dos (ambos por Luis Niifiez) fueron ocupados por
fundadores; 4 por representantes de la UIA, dos de la UAM-X y dos del ITESO, mien-
tras que doce instituciones vieron por primera vez elegido a alguno de sus representantes.
De esta manera, sumando los nueve comités coordinadores elegidos entre 1976 y 1994,
resultan 90 puestos'*, distribuidos como sefiala el Cuadro 4.1!%:

Cuadro 4.1:
Instituciones representadas en los puestos de eleccién del
Consejo Nacional para la Enseiianza y la Investigacion de las
Ciencias de la Comunicacion (CONEICC), 1976-1997

INSTITUCION 1976-1982 1982-1988 1988-1997 Total
ITESO (Guadalajara) 3 8 2 13
U. Iberoamericana (ZMCM) 5 3 4 12
U. A. Metropolitana-Xochimilco (ZMCM) 4 5 2 11
U. Anidhuac (ZMCM) 7 0 1 8
{(Miembros a Titulo Personal) 0 6 2 8
U. Auténoma de Coahuila (Saltillo) 0 0 4 4
U. de Monterrey (Monterrey) 2 1 0 3
ENEP Acatlan (ZMCM) 0 2 1 3
U. de Las Américas (Puebla) 0 1 2 3
U. Veracruzana (Veracruz) 0 0 3 3
(7 instituciones) 2 cada una 14
(8 instituciones) 1 cada una 8

Fuente: Actas del CONEICC

Este andlisis de 1la composicion de los Comités Coordinadores del CONEICC a lo largo
del tiempo permite distinguir claramente tres etapas aproximadamente iguales en dura-

' Hay que hacer notar que en varios casos a lo largo de la historia del CONEICC, la Asamblea tuvo
que votar fuera de los periodos establecidos, para sustituir a quienes por diversas razones (especialmente
por dejar de trabajar en la institucién que representaban), debieron renunciar a sus puestos. Dado que no
modifican las tendencias generales, no se contabilizaron para este anélisis las elecciones de sustitutos.

135 Por individuos, quienes han sido elegidos para algin puesto mis veces son Luis Nifiez (6), Cristina
Romo (5), Raitl Fuentes (5), Josep Rota (4), Angel Siiz (4), Beatriz Solis (4) y Carlos Luna (4), todos,
excepto Rota, alguna vez presidentes.
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cién: los primeros seis afios dedicados a la conformacion (politica y organizacional) de
una estructura institucional con caracteristicas distintivas; los siguientes seis afios, carac-
terizados por la concentracion, la consolidacion y el crecimiento; finalmente, a partir de
1988, seis afios de paulatina desconcentracién e impersonalizacion, en que el "pluralis-
mo" ha encontrado su mejor expresién aunque ha hecho necesaria también la reconstitu-
cion de un consenso bdsico, que se presenta como un reto al noveno Comité Coordina-
dor, elegido en octubre de 1993'%, presidido por Carlos Luna. Este anilisis permite
también, con bastante precision, detectar a los agentes, tanto institucionales como indivi-
duales, concentradores de prestigio entre pares (ya que el indicador béisico es una elec-
cion de Asamblea) y por tanto, portadores de la distincién asociada a una posicién de
liderazgo y direccién en el campo. Mientras tanto, queda planteado el importante papel
del CONEICC como institucién mediadora de la dinimica de constituciéon del campo
académico de la comunicacién en México, de la cual se convierte tanto en manifestacion
(producto) como en impulsor y "escenario” privilegiado de las relaciones interinstitucio-
nales y muchas de las interpersonales.

Conviene, sin embargo, detallar en algin grado adicional los aportes que el CO-
NEICC ha generado para el campo académico en relacion especifica con la investiga-
ciéon'?’, que nunca ha sido el foco primordial de su atencién, pero tampoco ha sido
desatendida. Desde la primera reunién de directores (marzo de 1975), la "temética" de
la investigacion ha estado presente en la actividad del Consejo. Durante la cuarta de estas
reuniones, tanto José Cardenas (UIA) como Angel Sdiz (Andhuac) presentaron sus res-
pectivas carreras como proyectos articulados por la investigacién'?®, que entonces se veia

6 Por primera vez, en esta ocasién se alenté a quienes quisieran contender por la presidencia a
exponer, antes de las elecciones, una propuesta bésica de programa de trabajo. Uno de los dos candidatos
present6 como tal un "documento preliminar de planeacion estratégica”, escrito en términos administrativo-
empresariales, orientado hacia el "reposicionamiento” del Consejo ante "sus clientes y usuarios”. El otro
candidato, elegido finalmente por un margen considerable, presenté en cambio "cinco reflexiones” basadas
en premisas del modelo Aumanista para el estudio de la comunicacién.

17 Dejando asi un poco al mérgen las "dimensiones” que, por su propio caracter, han sido priorizadas
por el CONEICC: la integracion interinstitucional de la disciplina, la atencién a los problemas de la
formacidén profesional, la formacion de profesores, los intercambios de recursos académicos, la difusién
y extension social de los productos de las instituciones, la asesoria y la recomendacién de "normas de
calidad académica”.

128 Alrededor de esas fechas, Josep Rota habia aceptado el ofrecimiento de la Universidad Andhuac para
dirigir en ella un centro de investigacién de la comunicacion y dejé en consecuencia su puesto en la UIA,
donde habia impulsado la investigacion desde su regreso en 1974 de los estudios de doctorado en Estados
Unidos. Esta actividad se encargd entonces, en la UIA, a Rubén Jara, que regresaba un afio después del
mismo programa que Rota. Entre ambos hubo siempre una "rivalidad” (que ambos reconocen en entrevistas

(continda...)
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més que como una prictica cientifica establecida, como un apoyo necesario para la
formacioén de comunicadores y para la consolidacién académica de las escuelas.

Por ello, el CONEICC organizé desde el principio su estructura con un Comité Coordi-
nador y tres comités de trabajo: de Asuntos Académicos, de Investigacién y de Docu-
mentacion y Difusién. La fundamentacién conceptual de esta divisién no esta documenta-
da ni se deduce de la redaccién del Estatuto original. Podria estar, mas bien, relacionada
con las propuestas de trabajo presentadas por los fundadores: Ruben Jara fue el coordina-
dor del Comité de Investigacién durante los dos primeros periodos, y Josep Rota el
coordinador del Comité de Asuntos Académicos durante el mismo tiempo. Después, Jara
coordin6 el Comité de Documentaciéon y Difusién y Rota el de Investigacién. Resulta
interesante analizar la manera en que el propio Comité de Investigacién ha ido cambiando
su orientacion a lo largo del tiempo. La primera formulacion de los "objetivos del Comi-
té de Investigacién del CONEICC" fue aprobada en la Segunda Asamblea, en febrero de
1977:

1. Facilitar la investigacion de la comunicacion a través de la prestacién de servi-
cios de informacion y documentacion'® (...)

2. Elevar los niveles tedricos y metodolégicos de las investigaciones en
Ciencias de la Comunicacién en México, mediante actividades de asesoria y con-
sulta (...)

3. Coordinar los esfuerzos de investigacion de las diversas personas e
instituciones dedicadas a esta labor, basindose en un conocimiento profundo y
actualizado del estado de la investigacién en Ciencias de la Comunicacion en
Meéxico (...)

4. Promover la realizacién de investigaciones, a) facilitando el contacto
entre los investigadores y las posibles fuentes de financiamiento, y b) financiando
directamente investigaciones de interés para el Consejo.

5. Promover, y en la medida de lo posible, colaborar en la formacién de
investigadores en Ciencias de la Comunicacion en México. Tal objetivo se imple-
mentard mediante a) la consecucién de becas; b) el otorgamiento de becas; c) la

(...continuacién)

realizadas en 1993), que creci6 al identificarse con sendas escuelas que se disputaban el liderazgo en el
campo, de donde surgié precisamente la necesidad del "acercamiento” que originé el CONEICC y que,
sobre todo en sus primeros afios, fue el escenario de lucha por el reconocimiento como "el” investigador
entre ambos, hasta que a principios de los ochenta los dos salieron de esas universidades en términos
conflictivos.

19 A pesar de que existia un Comité de Documentacién y Difusién, cuyo proyecto duplicaba este
objetivo.
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organizacion de conferencias, seminarios y cursos sobre filosofia y metodologia
de las ciencias de la comunicacidn.

6. Realizar aquellas investigaciones que, a juicio del Consejo sean indis-
pensables y, que por razones econémicas, ideolégicas y otras, no sean llevadas
a cabo por personal de otras instituciones. (CONEICC, 1977: 3-4).

En las siguientes asambleas fue quedando clara la desmesura préctica de tales objetivos.
Para comenzar, el Comité solicité a las instituciones miembros del CONEICC el nombra-
miento de "una persona responsable en cada una" para elaborar una ficha descriptiva de
cada tesis o investigaci6n realizada. Nunca se recabaron los diez cuestionarios respondi-
dos, considerados como minimo para empezar. Sin embargo, se organiz el Centro
CONEICC de Documentacién sobre Comunicacién en México, que en 1981 lleg6 a tener
mas de 900 obras clasificadas, y que a la salida de Rubén Jara de la UIA vy el ofreci-
miento de la Universidad Andhuac de hacerse cargo de él, el CONEICC acordé que
"pasara a una escuela de provincia", que result6 ser el ITESO, donde opera desde 1983.
Otro logro fundamental de este Comité fue la realizacién de un diagndstico sobre
"el estado actual de la disciplina" mediante el andlisis de cien investigaciones empiricas
(Jara, 1981). Nunca se ha vuelto a publicar (ni seguramente a realizar) un estudio de
comparables rigor y representatividad. Pero cuando en 1980 Josep Rota se hizo cargo de
la coordinacion del Comité de Investigacin, se establecieron los siguientes objetivos:

Renovar y mantener relaciones institucionales con CONACYT, para la obtencién
de becas.

Desarrollar una guia sintética para la inscripcion y descripcion de
investigaciones que se estén realizando en las escuelas miembros. Publicar
internamente esas formas, en coordinacion con el Comité de Documentacion y
Difusién.

Promover la realizacién de encuentros y reuniones especializadas entre
investigadores interesados en temas afines. (...)

Preparar antologias de trabajos que traten temas similares a partir de lo
recopilado por el Centro de Documentacion (...) Preparar y publicar antologias
de obras clasicas y originales sobre cada una de las principales areas de investiga-
cién de la comunicacién, publicadas en México y otros paises (...) promover la
creacion de una coleccién de libros sobre investigacion de la comunicacion,
identificando posibles autores. (...)

Promover la realizacion conjunta de una misma investigacion o investiga-
ciones idénticas, entre varias universidades miembros de CONEICC (CONEICC,
1980: 15-16).

De estos cinco objetivos, que nuevamente resultaron desmesurados en la practica, el
esfuerzo y los logros mayores del Comité de Investigacion se centraron en el tercero: la
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"realizacién de encuentros”, aunque no de "reuniones especializadas entre investigado-
res". Los Encuentros Nacionales del CONEICC, que han sido al mismo tiempo un
excelente medio de extension de sus actividades hacia los profesores y estudiantes de las
instituciones miembros y no-miembros, y una buena fuente de apoyo financiero'*, co-
menzaron en abril de 1982 (Monterrey, sobre la ensefianza y la investigacién de la
comunicacién). El segundo (Gémez Palacio, noviembre de 1983, sobre la comunicacién
popular) y el tercer encuentros (Guadalajara, octubre de 1984, sobre nuevas tecnologias),
correspondi6 organizarlos al Comité de Investigacién coordinado por Guillermo Michel,
quien se vid en esto fuertemente apoyado por Cristina Romo. El trabajo de edicién de
libros comenzé por la publicacion de las memorias de los encuentros.

El cuarto Comité de Investigacion (1984-1986) fue coordinado por Javier Estei-
nou. Ademas de la organizacion del IV Encuentro (Le6n, marzo de 1986, sobre comuni-
cacion y crisis), se pretendi6é "abrir nuevas lineas de reflexién y anilisis entre las escue-
las de comunicacién del CONEICC". Se hizo claro que hacia falta "mayor coordinacién"
con el Comité de Asuntos Académicos, y el de Documentacion y Difusién, y de esta
coordinacidn surgi6 el apoyo a la incorporacién de "temas académicos" en las asambleas
y la realizacién de concursos anuales de tesis. En septiembre de 1986 se realizé en
Guadalajara un seminario de actualizacién para profesores sobre la investigacion''.

Para el periodo 1986-1988 la eleccién para coordinar el Comité de Investigacion
recay0 en Fatima Fernandez Christlieb, quien defini6 dos lineas prioritarias de atencion:
"el fomento de la investigacion desde la docencia y la vinculacion de la investigacion con
las practicas sociales". En la XXIII Asamblea (Tampico, abril de 1987), el Comité Coor-
dinador "ampliado"'* encabezado por Beatriz Solis, presenté un programa de trabajo
integrado para el periodo 1987-1989, que establecié como prioridades: "1) fomento a la
investigacin; 2) desarrollo curricular y académico; 3) vinculacién de lo regional y lo

1% 1.a razén, en ambos aspectos, ha sido el creciente caricter "masivo" de los encuentros, que llegd
a su climax en el VII Encuentro (Acapulco, 1992), simultineo al VII Encuentro Latinoamericano de
FELAFACS, que reunié a alrededor de cinco mil participantes, de 26 paises, aunque la gran mayoria eran
estudiantes mexicanos.

131 En el cual los expositores fueron Pablo Casares (UIA), Pablo Arredondo (UdeG), Carmen de la
Peza (UAM-X), Antonio Paoli (UIA/UAM-X), Rail Fuentes (ITESO), Carlos Luna (ITESO) y Enrique
Sanchez (UdeG).

132 Es decir, incluyendo a los coordinadores de los otros tres comités.
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nacional". En lo que toca la investigacion, este programa incluyé cuatro proyectos
especificos:

1. Identificacion de lineas de interés comiin para el establecimiento de vinculos
y redes entre instituciones e investigadores;

2. Formacién y asesoria en investigacion a partir de talleres de trabajo;

3. Apoyo al desarrollo de proyectos de los miembros de CONEICC;

4. Fomento a la investigaci6n en los trabajos recepcionales (CONEICC, 1987).

Aprovechando, entre otros elementos de apoyo, financiamientos externos'* que permitie-
ron realizar varias reuniones y talleres, la entusiasta coordinacién de Fitima Fernindez
permitié avances hasta entonces imposibles, como la formacién de equipos de profesores
y estudiantes en varias instituciones, para investigar la "historia y situacion actual de los
medios de comunicacién". También, en septiembre de 1988, en Xalapa, se realizé un
Seminario/Taller sobre Teoria y Metodologia para la Investigacion Regional de la Comu-
nicacion Social. Estas lineas de trabajo fueron continuadas durante el siguiente periodo
(1988-1991), en que la coordinacién del Comité de Investigacion correspondi6 a Carlos
Luna. Durante este periodo se realizé un segundo Seminario/Taller de Investigacién
Regional (Querétaro), y tres talleres de discusién académica sobre investigacién tematica
(Chapala), entre profesores-investigadores de la radio, la televisién y el cine.

En el Comité Coordinador 1991-1994 la coordinacién de investigacion, por
primera vez, fue ocupada sucesivamente por dos personas: el electo en octubre de 1990,
Enrique Sanchez Ruiz, renuncié al puesto al ser elegido presidente de ALAIC en 1992.
Para suplirlo, la Asamblea eligié a José Carlos Lozano, quien en octubre de 1993 fue
reelegido para el puesto dentro del Comité Coordinador 1994-1997. En 1991 se realiza-
ron talleres de metodologia de la investigacion sobre recortes mas especificos, como el
de "Recepcion, apropiacion y usos de la comunicacion" (Puebla) y el de "Mediaciones
organizativas e institucionales en comunicacion" (Monterrey)'*. Se propuso también la
edicién de un Anuario de Investigacion, cuyo primer volimen se concret en 1994, y
la elaboracion de antologias sobre los diversos métodos de investigaciéon. Para 1993, con

13 Siguiendo la pauta de "reorganizacién” del Comité Ejecutivo, se encomend a la vicepresidencia
la organizacién de los Encuentros, a partir del V (Puebla, marzo de 1988, sobre las profesiones del
comunicador). Asf se realizaron también el VI (Tampico, marzo de 1990, sobre democracia y comunica-
cién) y el VIII (San Luis Potosi, marzo de 1995, sobre comunicacién y proyecto nacional).

13 Especialmente del gubernamental Programa Cultural de las Fronteras y de la Fundacion Konrad
Adenauer a través de FELAFACS.

135 Ambos impartidos por Enrique Sianchez Ruiz, conjuntamente en el primer caso con Guillermo
Orozco y en el segundo con Gabriel Gonzilez Molina.
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el apoyo de FELAFACS', el Coordinador de Investigacién organizé la formacién de
una red de investigacion interinstitucional, constituida alrededor del proyecto de "Andlisis
de contenido de los medios informativos", mediante un taller realizado en Puebla.

Como puede verse en este rapido recuento, el Comité de Investigacién de CO-
NEICC ha sido coordinado sucesivamente por muy calificados y prestigiados investi-
gadores, que han invertido en sus respectivos periodos sus mejores recursos, intereses
y disposicion para fomentar la practica de la investigacion en las escuelas de comuni-
cacion, para fortalecer la infraestructura disponible y para impulsar la articulaciéon de la
investigacién con la docencia, ademds, por supuesto, de difundir y reforzar su propia
posicion como investigadores y sus lineas, personales y/o institucionales, de trabajo. Este
trabajo, continuado y bien apreciado por los miembros del Consejo, ha producido un
espacio permanente de estimulo a profesores jovenes interesados en la investigacion y de
aliento a la realizacion de esfuerzos por incrementar la calidad y la articulacién de estas
tareas desde las escuelas. Por la vinculacién directa con las instituciones miembros del
CONEICC, y quizd también por la proyeccién y el apoyo internacionales, a través
especialmente de FELAFACS, este "espacio” se fue convirtiendo paulatinamente en un
centro mas propicio para estos propodsitos que, por ejemplo, la AMIC.

4.2 La articulacion interindividual: AMIC

Si es preocupante la distancia de los investigadores entre si, lo es mas la distan-
cia entre éstos y los problemas de comunicacion que vive el pais. Si entre noso-
tros los problemas estriban en ¢l desconocimiento de lo que unos y otros hace-
mos, en el &mbito nacional el problema se plantea como la desarticulacion entre
quienes investigamos y entre quienes pueden darle viabilidad inmediata a nues-
tros planteamientos (Fernandez Christlieb, 1980: 9).

La Asociacién Mexicana de Investigadores de la Comunicacion fue constituida for-
malmente el 24 de abril de 1979, en las instalaciones de la UAM Xochimilco, por 54
personas, la mayor parte de ellas académicos adscritos a la UNAM y la UAM-Xy, casi
sin excepcién, residentes en la zona metropolitana de la ciudad de México; aproximada-
mente el 20% de origen extranjero y cerca de un tercio, mujeres. Significativamente, en
la némina de los fundadores se encuentra la mayor parte de quienes hasta ese momento

136 Que, a partir de 1993 redujo sustancialmente los apoyos financieros dispuestos en los afios anterio-
res, dado el correspondiente recorte de fondos sufrido de parte de la Fundacién Konrad Adenauer.
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habian desarrollado proyectos conocidos de investigacion de la comunicacién, y muchos
que a partir de entonces comenzarian a hacerlo'®’.

Antes incluso de aprobar y registrar oficialmente su Estatuto'*®, la asamblea de la Asocia-
cién aprob6 su Declaracién de Principios, que se cita completa por la claridad con que
expresa el proyecto de la organizacion y la formulacién que sobre la comunicacién social
y su investigacion alcanzé el consenso de los fundadores:

La Asociacion Mexicana de Investigadores de la Comunicacion AC (AMIC) es
una asociacion civil que agrupa a los investigadores de la comunicacién social,
cualquiera que sea su particular ubicacion dentro del espectro profesional y teéri-
co-metodologico. Serd fundamentalmente un organismo gremial y, a la vez, el
ambito de intercambio de ideas y experiencias, de discusién y programacién
cientifica, de exdmen y andlisis de politicas de comunicacién, de critica y de
formulacion de iniciativas en todo lo referente al campo de la comunicacién en
el pais; se examinaran estrategias y programas concretos y se podrin sugerir,
inclusive, los que a nuestro juicio sean los mejores con el objeto de alcanzar
verdadera autonomia nacional con respecto al estado de dependencia cultural-
comunicativa que vive la nacién.

La AMIC coordinara las actividades de los agremiados en funcién del
papel social que como hombres de ciencia nos hemos fijado libremente, sin otra
limitacion que las provenientes de nuestras distintas disciplinas o criterios de
enfoques sobre los problemas de la comunicacién.

137 De ellos, 22 académicos adscritos a diversas dependencias de la UNAM (Mariclaire Acosta, Blanca
Aguilar, Victor M. Bernal Sahagin, Armando Cassigoli, Ana Cristina Covarrubias, Ma. Teresa Escudero,
Fétima Fernindez, Emilio Garcia Riera, Napoleén Glockner, Alicia Gordon, Hugo Gutiérrez Vega, Irene
Herner, Lillidn Libermann, José Medina Pichardo, Silvia Molinay Vedia, Hugo Murialdo, Joaquin Nufiez,
Maximo Simpson, Guillermo Tenorio, Florence Toussaint, Rail Trejo y Carlos Villagran); 12 docentes
de la UAM Xochimilco (Rail Cremoux, Carlos Durand, Javier Esteinou, Raymundo Mier, Guillermo
Michel, Rail Navarro, Ana Maria Nethol, Mabel Piccini, Gustavo Rojas, Beatriz Solis, Héctor Schmucler
y Jorge Vértiz) y un investigador del Colegio de Posgraduados de Chapingo (Alberto Montoya), para sumar
35 personas provenientes de instituciones piblicas de educacion superior. Ademas, 4 profesores de la
Universidad Iberoamericana (Rubén Jara, Serafina Llano, Fernando Morett y Abraham Nosnik); 1 de la
Universidad Anihuac (Josep Rota) y 1 del ITESO (Adriana Camarena) como universidades privadas.
También, 5 investigadores de la Secretaria de Programacién y Presupuesto (Luis Mariano Aceves, Leopol-
do Gavito, Ma. Angélica Luna Parra, Isabel Maceiras y Rafael Regla Contreras), 1 de la Secretaria de
Salubridad y Asistencia (José Miguel Arredondo) y 1 de la Secretaria de Educacion Publica (Oscar Morales
Huerta). Los restantes fundadores de la AMIC representaban a centros de investigacion no-universitarios”:
el Instituto Latinoamericano de Estudios Transnacionales (ILET, Noreene Janus y Fernando Reyes Matta),
la Fundacién Fredrich Ebert (Pablo Arredondo), la Fundacion Javier Barros Sierra (Guillermo Orozco),
el Centro de Estudios Educativos (Ma. Antonieta Rebeil) y Televisa (Luis Antonio de Noriega).

138 | o cual ocurrié el 11 de octubre del mismo 1979.
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La AMIC es una asociacién independiente de grupos o instituciones de cualquier
indole, que puede ser consultada por organismos o instituciones y dar su punto
de vista siempre que dicha consulta se enmarque dentro de los objetivos de la
asociacion.

La AMIC enmarca sus actividades en el contexto nacional, el cual, a su
vez, se encuentra condicionado por relaciones con el exterior. México, al igual
que la mayoria de los paises de América Latina, sufre desde principios de siglo
una dependencia econdmica, tecnoldgica y cultural en el 4mbito de la comuni-
cacion social y una subordinacion generalizada desde los afios cincuentas respecto
a los modelos tedricos generados en los paises centrales. Los sistemas nacionales
de comunicacién y de informacién se han desarrollado en México en el contexto
de estas relaciones de dependencia. Asimismo, dichos sistemas han venido res-
pondiendo a las necesidades dominantes de una sociedad capitalista dependiente,
y han dejado de lado los intereses y necesidades de la mayoria de la poblacién.
De esta situacion se derivan problemas complejos en el dmbito de la comunica-
cion social, imposibles de ser abordados por los investigadores de manera indivi-
dual.

De aqui que la AMIC se constituya en un contexto interdisciplinario y que
tenga como principios los siguientes: a) la conquista y defensa de la indepen-
dencia cultural en el &mbito de la comunicacion social; b) la transformacion de
los sistemas nacionales e internacionales de comunicacidn para ponerlos al servi-
cio de las mas urgentes necesidades de la poblacidn; c) la defensa de los intereses
cientifico-académicos y gremiales de los investigadores de la comunicacidn; y d)
el mejoramiento de la formacion profesional, asi como de los proyectos, disefios
y métodos de la investigacion con el objeto de que sirvan de punto de partida para
la toma de decisiones en favor de México y su pueblo.

La AMIC sefiala como intereses prioritarios para los investigadores de la
comunicacién, los siguientes: a) La investigacion de los problemas de comuni-
cacién en México, dentro del marco de América Latina y paises del Tercer Mun-
do. b) La investigacién y planificacion de las politicas comunicacionales de
México y América Latina. c) La investigacion sobre agencias transnacionales y
organismos internacionales vinculados a la comunicacién social que afectan a
México y al Tercer Mundo. (AMIC, 1979: 8).

El relato de algunos de los fundadores, recogido en entrevistas realizadas para este
trabajo, enfatiza varios de los rasgos del proyecto que la Declaracion de Principios
formula, pero sobre todo reconstruye las circunstancias en las que dicho proyecto se
ubica y en relacién con las cuales se puso en practica: primero, la dimension inferna-
cional, latinoamericana, de gestacion de un discurso y una serie de organizaciones politi-
co-académicas que a partir de mediados de los afios setenta pugnaban, en foros como la
UNESCO, por las politicas nacionales de comunicacion y un Nuevo Orden Mundial de
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la Informacién y la Comunicacién'®. Segundo, la politizacion que los temas de comuni-
cacion habian alcanzado en el pais desde 1972, cuando el presidente Luis Echeverria
habia convertido a la televisién en tema de debate piblico y especialmente desde 1977,
cuando el presidente José Lopez Portillo promovié la reforma constitucional por la cual
"el derecho a la informaci6n sera garantizado por el Estado"'®. Tercero, el hecho de que
para varios de los investigadores mas activos tanto académica como politicamente, el
CONEICC resultara un foro inadecuado o insuficiente para promover un proyecto mas
centrado en la incidencia sociopolitica de la academia que en sus aspectos educativos'*'.
Finalmente, en esos tres planos: el internacional, el nacional y el del campo académico,
la participacion y la "legitima" representacién de la investigaciéon de la comunicacién
implicaban no s6lo pugnas (personales e institucionales) internas a la comunidad académi-
ca sino sobre todo externas, ante el Estado y la industria, mediadas ambas fuertemente
por factores ideoldgicos. Dicen dos de las personas que fundaron la AMIC, entrevistadas
en 1994:

¥ En ese contexto se habia fundado, en 1978 en Caracas, la Asociacién Latinoamericana de Investi-
gadores de la Comunicacién (ALAIC) con la que algunos mexicanos establecieron contactos. En la constitu-
cion de ALAIC pesaba mucho el antecedente de la Conferencia Intergubernamental sobre Politicas de
Comunicacién para América Latina y el Caribe que, convocada por la UNESCO y después de afios de
oposicién sobre todo de las agrupaciones patronales Sociedad Interamericana de Prensa (SIP) y Asociacién
Interamericana de Radiodifusion (AIR), se realizé en San José Costa Rica en julio de 1976 (Cfr. Beltran,
1976), que a su vez habia motivado la creacién de la Asociacion Venezolana de Investigadores de la
Comunicacién, pionera en su tipo en la region.

140 En su discurso en la Asamblea Constitutivade la AMIC, Fitima Fernandez enfatiza este factor: "La
etapa de madurez de la investigacién de la comunicacién en México coincide con el momento en que el
Estado hace el planteamiento méas s6lido que en materia de difusién masiva se haya hecho después del
régimen cardenista. Me refiero, por supuesto, al actual gobierno. Cuando la tendencia general de las
investigaciones es buscar la explicacién estructural de la problemitica comunicacional a través de diversas
manifestaciones, el Estado replantea su politica nacional de comunicacion llegando hasta la modificacién
de su ordenamiento juridico de mas alto rango: la Constitucién. Los investigadores que han percibido la
trascendencia de los actuales actos de gobierno en materia informativa, han planteado sus posiciones
aisladamente y quizé a través de canales inadecuados” (AMIC, 1979: 7).

141 Por ello es muy significativo que la mayor parte de quienes firmaron el acta constitutivade la AMIC
hayan sido académicos de la UNAM, que en esa fecha no era miembro del CONEICC. Pero también, que
entre los promotores principales se encontraran investigadores que si participaban activamente en el
Consejo: Alberto Montoya, Beatriz Solis, Guillermo Michel y Rubén Jara sobre todo. Es importante
también sefialar que en 1978, Josep Rota participé en la constitucion de la ALAIC y fue elegido miembro
del primer consejo directivo "con la representacion del CONEICC", cuya asamblea (VI, México DF,
noviembre de 1978), discutié y aprobé esta representacién y la membresia en ALAIC pues "mientras no
exista otro organismo mexicano, el CONEICC puede ser el representante de México. Se acordd pedir la
ratificacién de la inscripcién a la ALAIC a titulo nacional de manera temporal. Al mismo tiempo se acordd
promover la participacion de otros investigadores en el CONEICC o la creacién de una asociacion de
investigadores de la comunicaciéon" (CONEICC, 1978: 8).
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...un poco estimulados por lo que estaba ocurriendo en América Latina, al saber
que ya se estaban formando las asociaciones de investigadores de Perii, de Vene-
zuela, de Colombia... de hecho los estatutos de esa asociaciéon venezolana los
estudiamos muy a fondo los que estdbamos al principio en la AMIC... Trabaja-
mos muchisimo, mucho, en plural trabajamos, si algiin trabajo colectivo hubo fue
ese, y con mucho tiempo de anticipacion... Aqui no habia grilla, habia un genui-
no interés por vincularnos, por conocernos, por trabajar como gremio, y de hecho
se logrd... tratamos de hacer una cosa realmente plural, de hecho invitamos a
Rubén Jara, que tenia una perspectiva o mejor dicho una formacién distinta, y
trabajamos bien.

...Nnos empezamos a vincular con otra comunidad académica que estd mds alld de
México, empezamos a vincularnos con instituciones internacionales o con perso-
nas, mas que con instituciones, con organizaciones, con la asociacién venezolana
de investigadores primero. Las condiciones politicas del pais empiezan a darse de
otra manera, nos sentimos fuertes y dijimos "vamos a organizarnos como investi-
gadores de la comunicacién"... Queriamos impulsar la investigacién, creiamos
que era importante trabajar en la investigacion de la comunicacidn, hacer un
trabajo analitico... yo no creo que haya sido el trabajo de conocimiento por el
conocimiento, tan es asi que no lo hemos alcanzado, sino era el conocimiento
para una direccion inmediata, para una respuesta, para un cuestionamiento...

El primer comité ejecutivo de la AMIC incluy6 a Fatima Fernindez Christlieb (UNAM
FCPyS) como presidente, Javier Esteinou Madrid (UAM-X) como vicepresidente, Alber-
to Montoya Martin del Campo (CP Chapingo) como secretario, Guillermo Michel S.
(UAM-X) como secretario de finanzas, Héctor Schmucler (UAM-X) como coordinador
académico, Rubén Jara (UIA) como coordinador de documentacién, Guillermo Tenorio
(UNAM FCPyS) como coordinador de prensa y difusion y Mariclaire Acosta y Armando
Cassigoli (ambos de la UNAM) como vocales. La presidente definié, en la propia asam-
blea constitutiva, el proyecto de la AMIC como organizacion:

Es un hecho innegable que en estos momentos, ante el enfrentamiento de proyec-
tos antagénicos en materia de difusién masiva, el pais necesita escuchar voces
autorizadas que propongan soluciones viables. Voces que no se pierdan en revis-
tas especializadas o en periédicos de reducido tiraje, sino que se difundan amplia-
mente para incidir en la ciudadania y en los centros donde se tomen las decisio-
nes. Esas voces son las nuestras. Y son valiosas justamente porque nos dedicamos
cientificamente al andlisis de estos problemas sin otras limitaciones que aquellas
que provienen de nuestras distintas disciplinas y criterios de enfoque.

La incidencia que podamos tener en la politica comunicacional de nuestro
pais dependera del grado de organizacién que podamos alcanzar. Y la eficacia de
esta incidencia dependera de la riqueza y viabilidad de nuestros planteamientos,
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cuestiones ambas que deberdn ser producto de un intercambio de experiencias y
puntos de vista, que a juicio de quienes convocamos a esta reuniéon, alcanzaran
su mejor expresién en el seno de una asociacién. (AMIC, 1979: 7).

Durante los siguientes afios la AMIC sostuvo su doble propdsito de constituirse en una
organizacién gremial-académica plural, y en una "voz autorizada" que incidiera en la
determinacion de las politicas comunicacionales del pais. Ambos propdsitos suscitaron
una muy intensa actividad, tanto discursiva como practica, aunque con relativa rapidez
condujeron a resultados adversos. En el contexto del "enfrentamiento de proyectos
antagénicos en materia de difusion masiva", tres eventos demostraron la incapacidad de
conciliarlos dentro de la AMIC. En octubre de 1979, la Universidad Anahuac celebré su
VI Seminario de Comunicacion, en que bajo la conduccién de Josep Rota participaron los
mads renombrados investigadores latinoamericanos, en tal nimero y con tal participacion,
que por mucho tiempo se le considerd el evento acadérhico més importante del campo
en América Latina. Pricticamente no hubo intervencion de AMIC, de la que Rota se
habia distanciado casi de inmediato a pesar de haber firmado el acta constitutiva'*.
Pero otro evento suscité una polémica mucho mayor, una de cuyas primeras
consecuencias fue el retiro de Rubén Jara y Guillermo Michel de la AMIC: la XXX
Conferencia Anual de la ICA (International Communication Association), celebrada en
Acapulco en mayo de 1980 bajo la coordinacién de Jara, quien propuso tanto a AMIC
como a CONEICC que co-participaran en la organizacion, junto con la propia ICA y el
gobierno mexicano, que habia aportado un apoyo financiero importante. En CONEICC
la discusién al respecto duré mds de un afio. En AMIC se resolvid internamente de una
manera muy ripida, con la negativa beligerante de participar en un "evento imperialis-
ta"!3. Por el lado de la AMIC, Beatriz Solis y Javier Soldérzano sobre todo, junto a
Fatima Fernindez y Alberto Montoya, buscaron que el CONEICC no tuviera participa-
cién alguna en este evento, mientras que Guillermo Michel, secretario ejecutivo del
CONEICC vy jefe del departamento de la UAM-X al que estaban adscritos Solis y Sol6r-

2 Hay quien afirma, informalmente, que uno de los motivos para la creacién de la AMIC fue precisa-
mente desplazar a Rota de su "privilegiada" posicién latinoamericana (que no se agotaba en la ALAIC),
pues tanto a él como a la Universidad Anahuac se les consideraba "ideolégicamente peligrosos”. De hecho,
esta consideracién se invirtié al interior de la Universidad, pues tanto Rota como Angel Sdiz, director de
la Escuela, fueron presionados a salir de ella por el fuerte tinte "izquierdista" del VI Seminario, cuya
memoria nunca se publicé.

143 En la prensa nacional de mayor circulacién y mediante los columnistas politicos mas renombrados,
como Manuel Buendia, se llegé a "denunciar”, incluso, la identidad no sélo de siglas entre la ICA (Interna-
tional Communication Association) y 1a CIA (Central Intelligence Agency), de la que Jara y otros organiza-
dores resultarian no s6lo colaboradores sino agentes directos.
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zano, apoyaba a Jara en su intento porque el Consejo y sus miembros participaran.
Finalmente, después de interminables discusiones, la asamblea de CONEICC aprobé por
mayoria los términos propuestos por Everett Rogers, presidente de la ICA: "Colaborar
a difundir el congreso; participar identificados como miembros del CONEICC; organizar
a los estudiantes para que participen con ponencias en el congreso; la posibilidad de
organizar un programa previo de actividades en las instituciones sobre temas del congre-
so, aprovechando la presencia de los congresistas; la participacion del secretario ejecutivo
como miembro del comité académico del congreso" (CONEICC, 1979: 5)!.

El tercero de los eventos mencionados fue realmente el mas importante para la AMIC:
la participacion en las audiencias piblicas abiertas por la Cdmara de Diputados sobre la
reglamentacion del derecho a la informacién. El 3 de julio de 1980, en este marco, la
AMIC entreg6 a la Camara un documento de 420 paginas con un diagndstico sobre los
medios de difusion y proposiciones para la reglamentacién del Articulo Sexto Constitu-
cional"®. La toma de posicién politica que este trabajo supuso, al que se dié amplia
divulgacidn, ademads de la separacion de varios de sus fundadores, implic6 para la AMIC
la toma de una opcién por la lucha politico-ideoldgica publica, en detrimento de sus
objetivos "internos", de agrupacion de académicos. Aunque en principio, y en abstracto,
tales objetivos no debian ser incompatibles, la practica hizo que los miembros de la
AMIC més comprometidos con la participacién en el debate politico'* identificaran a
quienes no lo estaban tanto como adversarios ideoldgicos (ademds de "metodoldgicos"),
y se unieran mas bien a periodistas, funcionarios publicos y jovenes estudiantes o recién
egresados que, sin trayectoria previa alguna, se vieron asi identificados como "investiga-
dores". Algunos de ellos llegaron a serlo pero otros no.

' Con el apoyo del gobierno a través del CEMPAE (Centro de Medios y Procedimientos Avanzados
en Educacién), que dirigian los hermanos de la subsecretaria Rosa Luz Alegria, la conferencia de la ICA
se realizé de acuerdo a lo programado, sin la participacion de muchos de los ponentes mexicanos anuncia-
dos. Rubén Jara resume con ironia en entrevista realizada a mediados de 1993: "En Acapulco metimos
2700 personas y quiero decir que lo organizamos entre Ménica del Valle y yo. Fue precioso aquello. Y
bueno, logramos la portada del Proceso, como un agente de la CIA que finalmente habia sido descubier-
to..."

15 En la elaboracion de este diagndstico participaron Blanca Aguilar, Eduardo Andién, Josefa Erregue-
rena, Fatima Fernindez, Carola Garcia Calderén, Lillidn Libermann, Alberto Montoya, Victor Manuel
Romero y Florence Toussaint.

146 Que concluyé en octubre de 1981, cuando el Presidente Lopez Portillo expresé que reglamentar el
derecho a la informacién seria atentar contra la libertad de expresién, ya que los diputados, en frase que
hizo célebre su lider, Luis M. Farias, no le encontraron "la cuadratura al circulo”.
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En este contexto, la Primera Reunion Nacional de Investigadores de la Comunica-
cion (México DF, septiembre de 1980), fue convocada por la AMIC con dos propésitos
principales: "elaborar un diagndstico de la situacién que priva en el ambito de la investi-
gacion en México; y estimular una discusion sobre la actual politica nacional de comuni-
cacion que desarrolla el Estado mexicano y sobre los factores por considerarse en la
elaboracion de toda politica nacional de comunicaciéon”. Los resultados fueron mucho
mds claros en el segundo propdsito, el politico, que en el tendiente a diagnosticar la
situacién de la investigacion.

En la asamblea en que en diciembre de 1980 fue renovado el Comité Ejecutivo,
se hacia ver que "en sus dos afios de vida, la AMIC ha alcanzado prestigio y resonancia.
Para mantener su presencia y consolidarla internamente, requerimos de una participacién
mas activa de los socios, ampliar el nimero y la actividad de los agremiados" (Solis,
1980). El segundo Comité Ejecutivo, presidido por Beatriz Solis, ademds de la muy
activa participacion en foros y encuentros, propugnando la vinculacién (politica) de la
AMIC con organizaciones sociales diversas, y la presencia constante en el debate piblico
sobre la reglamentacién del derecho a la informacidn, logré la edicién de una revista
propia de la AMIC, Connotaciones*’. En la Segunda Reunién Nacional (México DF,
noviembre de 1982), para la cual el ex-presidente Luis Echeverria facilité las instalacio-
nes del Centro de Estudios Econémicos y Sociales del Tercer Mundo (CEESTEM), la
AMIC reuni6 al mayor mimero de participantes en su historia, con los siguientes objeti-
vos: "Ofrecer un foro para la discusion e intercambio de opiniones entre los investigado-
res de la comunicacion social de nuestro pais; diagnosticar el estado actual de los estu-
dios de comunicacién social en México; y elaborar propuestas de investigacion que
satisfagan las necesidades de las organizaciones sociales".

La "consolidacion interna” encabezada por Beatriz Solis llevo a la AMIC a crecer:
a fines de 1982 contaba con alrededor de 160 personas inscritas como miembros, entre
los cuales se incluian investigadores académicos y no académicos, periodistas, funciona-
rios publicos, productores de comunicacion y, como se habia indicado antes, jovenes
estudiantes o recién egresados. La presidente insistia, no obstante, en que "tendremos que
actuar a escalas regionales en el interior del pais y ampliar esta fuerza con los vinculos
y alianzas que surjan del trabajo con las organizaciones sociales. La respuesta que la
asociacion estd obligada a dar debera superar la actitud de denuncia para llegar al anali-

¥ Coeditada con la editorial El Caballito y dirigida por el periodista Miguel Angel Granados Chapa,
aunque la mayor parte del esfuerzo recay6 en Florence Toussaint y la presidente de AMIC, Beatriz Solis.
Entre 1981 y 1983 se publicaron cuatro nimeros (29 articulos en total, la mayor parte de los cuales son
ensayos € informes de investigacion de buen nivel; todos menos uno, productos de trabajo hecho en
México). Por problemas de circulacién, y por lo tanto financieros, se suspendi6 la publicacion.
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sis, interpretacion y elaboracion de propuestas, encaminadas a lograr que la sociedad
busque y encuentre los caminos para ejercer su derecho a informar y a ser informado”
(Solis, 1982).

El programa del tercer Comité Ejecutivo se planteé precisamente esas metas,
formuladas aiin en términos politicos, pero ya no, como al principio, con el Estado como
principal interlocutor. El "fracaso" de la lucha por la reglamentacién del derecho a la
informacion y el consecuente fortalecimiento del "adversario", encabezado por Televisa,
llev6 a formular la "alianza estratégica" de la asociacién con la sociedad civil:

La AMIC debera sumarse a las fuerzas sociales que estin dispuestas a preparar
desde ahora el terreno para democratizar las comunicaciones, en beneficio de la
sociedad civil y de la naci6n en su conjunto. [En lo académico habria de] superar
el relativo estancamiento en las discusiones tedricas, asi como los grandes rezagos
en el estudio de la realidad comunicacional (Rojas, 1983b).

Para el periodo 1983-1985 fue elegido Alberto Rojas Zamorano como presidente de la
AMIC*8, Ademas de comenzar a dar pasos para instalar "delegaciones" de la AMIC
fuera de la ciudad de México, como "Organos con propia autonomia, que analicen la
realidad regional de la comunicacion y realicen acciones tendientes a influir en la mis-
ma", se propusieron dos grandes directrices de la politica de investigacion de la asocia-
cién:

El estudio de la organizacién social para la comunicacién, es decir, las formas y
medios especificos de participacion de las diversas organizaciones sociales en el
sistema de comunicacién nacional, asi como en sus propios sistemas de comunica-
cion interna; y la llamada educomunicacion, o sea el estudio de las modalidades
pedagdgicas para estimular la discusion piblica en torno a la democratizacién de
la comunicacidn, y capacitar a las organizaciones sociales en el uso de los medios
masivos de comunicacién (Rojas, 1983b).

La reorientacion de las actividades de la AMIC propuesta en 1983 para su consolidacion
fue explicitamente argumentada con fuerza por varios de los miembros que, dentro y
fuera de la asociacién, contaban con mayor prestigio en el campo. Por un lado, Rail

% Ya para la eleccién de este tercer Comité Ejecutivo qued6 bien establecida la "costumbre" de que
ante la asamblea se presentara una "planilla” con candidatos a cada uno de los puestos. Aunque ha habido
algunos intentos de hacerlo, nunca se ha presentado en una asamblea electoral de la AMIC una segunda
“planilla”. Con ello se ha buscado, sin mucho éxito, "garantizar” la formacién de un equipo humano
comprometido de antemano con un programa de trabajo. Sin embargo, ha sido prictica comin sustituir,
por el propio Comité Ejecutivo, a unos miembros por otros durante el periodo de gestién; de muchas de
estas sustituciones no queda constancia documental.
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Trejo Delarbre formul6 la relacion de la AMIC con las "organizaciones sociales" en los
siguientes términos:

No sélo en cumplimiento de sus disposiciones estatutarias sino, fundamental-
mente, como resultado de una voluntad colectiva cada vez mis viva y clara, la
AMIC tiene entre sus principales objetivos la relacién con organizaciones sociales
y politicas. Que esta relacién no depende de la sola voluntad de los miembros
mas activos de la AMIC, se ha demostrado muchas veces. No basta con tener
amigos o compaiieros en sindicatos o partidos para que, automaticamente, nuestra
asociacion haga suyas tales relaciones. No basta tampoco con acudir a los sindica-
tos o grupos ciudadanos para ofrecer nuestros servicios (...)

Nuestra mejor posibilidad (...) puede ser como enlaces entre los investiga-
dores de la comunicacién y las organizaciones sociales y politicas y, por otro
lado, como coordinadores de discusiones capaces de interesarlas e involucrarlas
(Trejo, 1983).

Se comenzd, entonces, a organizar desde la AMIC algunos foros y encuentros de discu-
sion de temadticas especificas como las propuestas por Trejo: "la comunicacién alternati-
va, la prensa sindical, la comunicacién en el campo, las técnicas audiovisuales y sus usos
practicos, la legislacion en comunicacién y las organizaciones sociales, la audiencia
popular de los medios masivos, etcétera” (Trejo, 1983). Pero, al mismo tiempo, la
coordinadora académica y primera presidente de la AMIC, Fatima Ferniandez, impulsaba
otro tipo de reflexion:

La AMIC no es la misma de hace cuatro afios. De su fundacion en 1979 a hoy
ha cambiado sustancialmente el panorama de la comunicacion social. Han cambia-
do las teorias para estudiarla, se ha ensanchado su objeto de estudio, se han
multiplicado los investigadores, se han definido intereses y areas de estudio. El
pais tampoco es €l mismo. Asistimos ahora al inicio de un nuevo e importantisi-
mo capitulo de su historia. La AMIC de los primeros afios se propuso vincular
teoria y practica, intentd trabajar en los centros de investigacion al tiempo en que
buscd participar en la solucion de los problemas de comunicacion social més
urgentes. Estos resultaron de tal magnitud y se insertaron en tal forma en el
debate nacional, que los investigadores se vieron especialmente atraidos por el
trabajo coyuntural.

(...) Tal vez la mejor manera de iniciar la reflexién sobre lo que fue este
periodo y sobre lo que queremos que sea el proximo, sea a través de los docu-
mentos que aprobamos hace cuatro afios. En ellos deciamos que seriamos un
organismo gremial y un dmbito de discusion y programacion cientifica. Discusion
la hubo y de manera muy intensa, muy rica y posiblemente hasta muy aspera. Lo
que habria que analizar es si esa discusién versé sobre todo lo que nos habiamos
propuesto o sobre lo que la politica nacional nos fue dictando. Tal vez convendria
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preguntarnos por los hombres de ciencia de los que hablamos en la declaracién
de principios y también, por supuesto, por el papel social que como tales nos
proponemos. ;No serd que en el afin de cumplir con las 4reas prioritarias de
investigacion olvidamos un poco el cémo entrarle a esas reas, el con qué instru-
mental cientifico hacer investigacién? ;No serd que confundimos un poco el
objetivo del investigador con el del politico? ;No serd que en este momento lo
conveniente es hacernos este tipo de preguntas? (Fernidndez Christlieb, 1983).

Como plan de trabajo de la comisién académica, Fitima Fernandez propuso la realizaciéon
de un seminario tedrico permanente sobre cuestiones epistemoldgicas de la investigacién
en comunicacion y algunos seminarios especificos sobre temaiticas como "tecnologia
informativa en el México de 1983: satélites de difusién directa"'.

El gobierno de Miguel de la Madrid (1982-1988) trajo consigo dos situaciones que
afectaron sin duda la proyeccién de la AMIC: por una parte la reorganizacién de los
medios de difusion estatales mediante la constitucién de los Institutos Mexicanos del Cine
(IMCINE), la Radio (IMER) y la Televisién (IMEVISION), y la puesta en 6rbita de los
satélites nacionales Morelos; por otra, la creciente "crisis" nacional que fue reduciendo
paulatinamente el poder adquisitivo de los salarios, entre ellos los de los académicos,
especialmente de los adscritos a universidades publicas'>’. De esta manera, a las crisis
"de interlocucién”, epistemoldgica y de identidad profesional de los investigadores de la
comunicacién, se unieron las manifestaciones mas crudas de la crisis econémica, particu-
larmente nocivas para una asociacion de individuos™'. No obstante, la Tercera Reunion
Nacional de Investigadores de la Comunicacion se realizé6 puntualmente (México DF,
marzo de 1985), teniendo como objetivos "impulsar la discusion académica y el intercam-
bio de experiencias entre los estudiosos mexicanos de la comunicacién; y analizar espe-
cialmente las perspectivas para la utilizacion del satélite nacional en la cultura y la

' Independientemente de la extensién de estas reflexiones entre los miembros de la AMIC, las dos
tematicas de seminarios fueron abordados por Fatima Fernindez y otros, en los siguientes afios: como
producto del "seminario tedrico” puede mencionarse el libro Comunicaciéon y Teoria Social (Fernindez
Ch. y Yépez H., 1984), asi como del segundo las miltiples publicaciones y estudios de la investigadora
sobre la temética satelital.

150 En una década, de 1977 a 1987, la "caida” del poder adquisitivo de los salarios fue del 50%, lo cual
puso a la mayor parte de los académicos en situacion de buscar ingresos adicionales que les permitieran
sobrevivir.

151 A diferencia del CONEICC, organizacion de instituciones, que como se habia ya sefialado, entre
1982 y 1988 casi duplicd su membresia.
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comunicacion colectiva”. Por primera vez, la asamblea electoral se hizo coincidir con la
reunion, y se eligi6 en la ocasién a Raiil Trejo Delarbre como presidente.

Para febrero de 1987 (Guadalajara) se convocé a la Cuarta Reunién Nacional,
cuyos objetivos fueron: "reunir a los investigadores que se ocupan de analizar los diver-
sos aspectos de la realidad comunicacional en México y/o sobre México, para intercam-
biar experiencias, informaci6n, expectativas y problemas sobre su quehacer investigativo.
A partir de lo anterior, poder realizar un diagndstico sobre el estado de la prictica social
de la investigacién de la comunicacién en el México de hoy. A su vez, este diagndstico
permitird a los investigadores proponer y discutir lineas futuras de investigacién, asi
como las estrategias de accién que la AMIC deberia seguir para apoyar las propuestas".
El Comité Ejecutivo 1987-1989, notablemente, quedé constituido por mas miembros
residentes fuera de la ciudad de México, especialmente en Guadalajara, que por capitali-
nos, con Enrique E. Sdnchez Ruiz como presidente.

El "diagnéstico sobre el estado actual” de la investigacion por parte de la AMIC fue por
fin abordado en la Cuarta Reunion Nacional, mediante nueve de las 54 ponencias presen-
tadas. El libro La Investigacion de la Comunicacion en México. Logros, Retos y Pers-
pectivas, compilado por Enrique Sidnchez Ruiz (1988), es un producto directo de ese
diagnoéstico colectivo, mediante el cual

Podemos ver que el interés predominante de los investigadores de la comuni-
cacion, por lo menos de los que la AMIC puede convocar, sigue siendo sobre los
medios de difusién masiva, pues el 80% de las ponencias se referian o a los
medios en general o a algin medio en particular. (...) debemos hacer notar que
no se presentd una sola ponencia que desarrollara o se refiriera estrictamente a
aspectos tedricos de la comunicacidn, por lo que posiblemente pasamos por un
momento "dialécticamente” opuesto al del teoricismo de los afios setenta. Cuatro
ponencias hacian reflexiones o aportaciones metodoldgicas, y una sola discutia
algin aspecto epistemoldgico. (...) La estructura centralizada que presentan los
medios de difusién masiva en México explica, en principio, el por qué la refle-
Xién y la investigacion cientifica sobre los mismos se han desarrollado también
centralizadamente: primero en la ciudad de México y luego, paulatinamente, en
diversas ciudades de provincia, especialmente en las de mayor tamaiio. (Sanchez
Ruiz, 1988a: 27, 29, 31).

No obstante, el conocimiento (0 re-conocimiento) sistematico sobre la préctica social de
la investigacion de la comunicacién en México fue apenas esbozado en esta reunion. La
AMIC, presidida desde Guadalajara, impuls6 en algin sentido la extension nacional de
las actividades de la asociacion, pero su contribucion a la descentralizacion fue, a final



227

de cuentas, exigua, como lo fue la propuesta de rescatar el caricter académico de la
asociacion, como lo propuso Sinchez Ruiz en la asamblea en que fue elegido presidente:

La AMIC puede y debe ser un interlocutor autorizado, respetado, vélido, con el
Estado y la sociedad civil, en relacién con los problemas nacionales que le com-
peten directamente, como de hecho se ha demostrado ya en afios anteriores. Sin
embargo, dado que la AMIC es una organizacién gremial de investigadores, de
trabajadores académicos, es necesario que, para seguir fortaleciendo esa posibili-
dad de interlocucion valida sobre los problemas de su competencia, fortalezca
simultdneamente su presencia y vigor académicos. Solamente ganando un cada
vez mayor respeto en el campo de nuestra competencia —el uso de herramientas
tedricas, metodoldgicas, etcétera, para la produccién de una cada vez mayor
informacioén sobre la comunicacién social— ganaremos una cada vez mayor
presencia e influencia practico-politica (Sanchez Ruiz, 1987).

Los avances en "lo académico” de la asociacién se concretaron en varias nuevas publica-
ciones con productos de investigacion empirica y en el intento de elaborar y distribuir
un directorio de intereses de investigacion. Pero la AMIC debié también pronunciarse
publicamente de nuevo, en la coyuntura de las elecciones y el relevo presidencial de
1988, insistiendo ante el nuevo gobierno, que "es urgente, para acompanar a un desarro-
llo econdémico, politico, cultural y social mas sano, democratico y justo del pueblo
mexicano, descentralizar, desconcentrar y democratizar el control de los medios de
difusién masiva en México." El programa de la Quinta Reunion Nacional de Investigado-
res de la Comunicacion (Acatlan, marzo de 1989), pareci retomar esquemas anteriores,
al formular como objetivos "la discusion de las tendencias del funcionamiento de los
medios de comunicacién en nuestro pais, con €l fin de elaborar propuestas para su desa-
rrollo que sean especificas y oportunas en estos momentos de cambio politico y social.
Asimismo, se busca revisar los avances tedricos y aportaciones recientes para el entendi-
miento del fendmeno de la comunicacion”. En esta ocasion, el Comité Ejecutivo electo
estuvo presidido por Florence Toussaint.

Las dos siguientes reuniones nacionales se realizaron en Tlaxcala (abril de 1991
y mayo de 1993). En la Sexta Reunion Nacional de Investigadores de la Comunicacion
se presentd el Plan de Trabajo propuesto por el Comité Ejecutivo para el periodo 1991-
1993, presidido por Ana Maria Menéndez, que consistié basicamente en: "1, propiciar
que la AMIC sea una asociacion que reincorpore a todos sus miembros a participar
activamente; y 2, que AMIC sea un foro plural integrador de nuestro trabajo gremial en
el que participen investigadores de todas las universidades y de otras instituciones en las
que se trabaje en los diferentes ambitos de nuestra disciplina, tratando siempre de propi
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ciar el desarrollo de la investigacién" (Menéndez, 1991). Dos afios después, la presiden
cia se encomendd a Alma Rosa Alva de la Selva.

La Séptima Reunion Nacional de Investigadores de la Comunicacion, en que se
realizo esta eleccion, tuvo como tema central "México ante los mercados mundiales" y
como objetivo "reflexionar sobre el impacto que las tendencias econémicas globalizadoras
han tenido en los medios de comunicacion, a través del anlisis del proceso de privatiza-
cién de las empresas de medios y del desarrollo de los monopolios en las diversas indus-
trias del ramo". Todo lo anterior parece reforzar el predominio de la orientacién hacia
"las coyunturas” de las relaciones entre medios de difusion y politicas gubernamentales,
que ha marcado la trayectoria de la AMIC desde su fundacién. De hecho, para celebrar
el décimo-quinto aniversario de la asociacion, la AMIC convocé a un evento académico
(México DF, mayo de 1994), bajo el tema general de "Investigacion de la comunicacion,
medios y coyuntura", y tres subtemas: "Trayectoria de la investigacién de la comunica-
cién en México", "Los medios de comunicacién en la coyuntura actual" y "Medios y
sociedad en México"!*2,

El anélisis de los nombres de quienes han formado parte de los ocho Comités
Ejecutivos que la AMIC ha elegido (a partir de planillas "unitarias" propuestas a la asam-
blea) indica, en primer lugar, una gran "rotacién" o continua renovacién de los miem-
bros dispuestos (al menos al momento de ser propuestos) a impulsar el trabajo de la
asociacion. Es notable, al respecto, la presencia de Javier Esteinou en fodos los Comités
Ejecutivos’*®. Independientemente de quienes han entrado a suplir a quienes fueron
originalmente elegidos, de los 96 puestos votados en total, s6lo 22 personas han ocupado
134 Después de Esteinou, Francisco Aceves ha participado
en cuatro Comités Ejecutivos y Fatima Fernidndez, Carola Garcia Calder6én, Enrique
Sanchez Ruiz, Raul Fuentes Navarro, Alma Rosa Alva de la Selva y Rafael Reséndiz en
tres cada uno. 14 investigadores han aparecido dos veces y 40 en una séla ocasion,
incluyendo a dos personas que han sido presidentes. Esta falta de continuidad da cuenta

alguno por maés de una ocasion

52 Una vez cerrado el anilisis de este capitulo, en junio de 1995, al mismo tiempo que celebrd la
Octava Reunion Nacional de Investigadores de la Comunicacién, 1a AMIC renové una vez mas su comité
ejecutivo, con Guillermo Michel como presidente.

153 Vicepresidente 1979-1981 y 1991-1993; Comité de Documentacion 1981-1983, 1983-1985, 1985-
1987 y 1987-1989; Comité de Relaciones Internacionales 1989-1991 y 1993-1995.

134 Entre esta lista de 1a AMIC y la correspondiente de CONEICC hay escasa correspondencia: destaca
el hecho de que, como caso unico, Beatriz Solis haya sido presidente de ambas organizaciones. S6lo han
ocupado puestos mas de una vez en CONEICC y AMIC tres personas: Javier Esteinou (8 en AMIC, 3 en
CONEICC), Guillermo Michel (3 en CONEICC, 2 en AMIC) y Raiil Fuentes (5 en CONEICC, 3 en
AMIC).
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de la dificultad de mantener una membresia estable y, mas ain, comprometida con el
trabajo interno, que ha aquejado a la AMIC desde su fundacién!®.

Por ello, y por la declaracion misma de varios de sus miembros mds constantes
(incluyendo a varios ex-presidentes), puede decirse que por mds esfuerzos que pequefios
(y diversos) grupos han realizado sucesivamente para orientar las acciones de la AMIC
hacia una cierta consolidacién de su membresia, sus proyectos y sus objetivos de agrupar
y representar a "los investigadores de la comunicacién social, cualquiera que sea su
particular ubicacién dentro del espectro profesional y tedrico-metodoldgico”, en quince
arios esa meta no ha podido alcanzarse (Ver seccion 6.2). La AMIC no cuenta siquiera
con un directorio actualizado de sus miembros o un archivo de su documentacién histori-
ca, como las actas de sus asambleas. En 1992, incluso, la presidente Ana Maria Menén-
dez debio realizar tramites de regularizacion legal y fiscal de la asociacion, que no habian
sido atendidos por mas de una década.

No obstante los logros alcanzados en publicaciones, presencia piblica coyuntural,
organizacion de foros, vinculaciones intra y extra académicas de la investigacion y los
investigadores de la comunicacién en México, la AMIC no ha podido alcanzar un aporte
relevante en cuanto a la organizacion social del campo'*®,

Desde el punto de vista de sus proyectos, es bastante clara la preeminencia, en
la historia de la AMIC, de los que pueden encuadrarse tanto dentro del modelo perio-
distico como del cientifico-social. Son en realidad muy escasos los elementos mas identi-
ficables con el modelo Aumanista que pueden reconocerse, a diferencia del CONEICC.
De ahi, en alguna medida, tanto la complementariedad como la divergencia prictica entre
ambas organizaciones.

4.3 Las articulaciones internacionales

En un mundo cada vez més integrado de los TLC en Norte y Sud América, no
debemos hablar mas acerca de la colaboracién como una posibilidad interesante,
sino como una necesidad profesional y social. No serd fécil, puesto que ain
existe una brecha cultural y lingiiistica entre los académicos de las dos regiones.
Las prioridades y las tradiciones de la investigacion estin muchas veces distantes
y los investigadores en comunicacién muchas veces fallan en comunicarse entre
si a través de las fronteras nacionales (McAnany, 1992: 344).

155 S6lo 8 de los fundadores estin en la lista de quienes han ocupado mds de una vez algiin puesto en
los Comités Ejecutivos, lista compuesta por 22 personas.

16 Papel que, significativamente, y por razones estructurales muy similares, no han podido consolidar
tampoco ni la ALAIC ni ninguna de las asociaciones nacionales de investigadores de la comunicacion en
América Latina, con la excepcion de INTERCOM en Brasil.
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De la revision histrica de los procesos de constitucion y operacién del CONEICC y la
AMIC como instituciones trans-institucionales sobre las cuales deberia descansar la
organizacion social del campo académico de la comunicacién en cuanto disciplina en
México, se desprende una constatacion estructural muy importante para los fines de este
trabajo: los practicantes de la investigacién de la comunicacion en el pais no han logrado
organizar suficientemente las instancias de interlocucién y de coordinacion necesarias
para constituir su campo de estudio en una disciplina académica. Si los mayores aportes
en ese sentido han provenido del CONEICC, es claro que éstos han reforzado la "subor-
dinacion" de la investigacion a la docencia, que es el objeto prioritario del Consejo, y
que por tanto, han reforzado los mecanismos de identificacion de la practica de la investi-
gacion con las condiciones de los establecimientos, mas que de la disciplina. La AMIC,
por su parte, al depender inicamente de las iniciativas personales, no ha logrado concre-
tar en actividades sistematicas su proyecto para el "gremio", que ha fluctuado entre la
consolidacion de los saberes especializados y el pronunciamiento piblico, sin mayor
eficacia en ninguno de los dos planos.

Como se habia sefialado anteriormente, tanto el CONEICC como la AMIC son
organizaciones nacionales que "pertenecen" a sus correspondientes organismos lati-
noamericanos, respectivamente la FELAFACS y la ALAIC. En el primer caso, aun
tratindose de una Federacion que desde su constitucion en 1981 ha contado con fuerte
apoyo financiero’, gracias al cual ha alcanzado un sélido desarrollo como organizacién
que agrupa a 12 asociaciones nacionales y alrededor de 250 escuelas de comunicacion
en los 20 paises de la region, y que ha desarrollado multiples actividades en beneficio
de la formacion profesional de comunicadores, ha atendido s6lo secundariamente algunos
aspectos relacionados con la investigacion, ninguno de los cuales ha estado relacionado
con la organizacion de los investigadores.

A pesar de algunas recurrentes propuestas de "integrar” las funciones de ALAIC
a la Federacion, la politica de sus directivos ha sido siempre mantener vinculos pero no
"confudir” los dmbitos de accion de ambas organizaciones, como ha sido también la
politica con, por ejemplo, asociaciones profesionales de comunicadores (periodistas o

publirrelacionistas) o, con mayor razén, de empresarios de la comunicacién'®.

157 Sobre todo de la Fundacién Konrad Adenauer, y en menor medida de la UNESCO, la WACC
(World Association for Christian Communication) y otras agencias internacionales, para el desarrollo de
proyectos especificos de escala latinoamericana.

158 10s "vinculos" con la ALAIC han consistido en la realizacién de un proyecto conjunto para la
publicacién de libros, el caracter permanente de miembro honorario de ALAIC en FELAFACS y la
invitacién a diversos investigadores latinoamericanos, mids o menos identificados con ALAIC, como

(continta...)
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En el caso de ALAIC es un poco menos clara la "pertenencia” a ella de la AMIC, ya que
desde su constitucion en 1978 adoptd el caracter de asociacién y no de "federacién de
asociaciones" como FELAFACS, y abrié su membresia a individuos, instituciones y
asociaciones nacionales. Aunque entre fines de los setenta y la primera mitad de los
ochenta se constituyeron y operaron asociaciones nacionales de investigadores de la
comunicacion en al menos diez paises latinoamericanos, su existencia efectiva se desvane-
ci6 casi totalmente en la segunda mitad de 1a década, junto a la ALAIC'. En 1988, por
ello, las Unicas dos asociaciones nacionales que conservaban vigencia, la brasilefia y la
mexicana, constituyeron un "Comité de Reconstitucién de ALAIC", que la revitalizé
relativamente, aunque mdas bien como agrupacion de individuos'®, no obstante que tanto
CONEICC como AMIC hayan figurado como miembros institucionales de ella.

Aunque no es aqui el lugar para detallar la historia de FELAFACS y ALAIC, es
posible afirmar, en suma, que la participacién mexicana en estas dos organizaciones
latinoamericanas, a pesar del caricter institucional de la membresia en ambas, ha estado
fuertemente concentrada en individuos, que con la representacion de la respectiva institu-
cién nacional casi siempre, han actuado, obligadamente, casi como los tinicos conductos
de informacion, representacién y participacion en las actividades de los organismos
regionales.

En el proceso de constitucion de ALAIC, a nombre del CONEICC particip6 por
México Josep Rota. Después, al constituirse la AMIC, tanto Fitima Fernindez como
Beatriz Solis, sus primeras presidentas, participaron cercanamente con ALAIC. En el
proceso de "reconstitucion" a partir de 1988, tomaron parte Enrique Sanchez Ruiz y Luis
Nufiez Gornés, como presidentes entonces de AMIC y CONEICC respectivamente.

(...continuacidn)
expositores en seminarios y encuentros internacionales organizados por FELAFACS.

15 Habian presidido a la ALAIC dos investigadores venezolanos (Luis Anibal Gémez y Oswaldo
Capriles), intercalados con dos colombianos (Jesis Martin Barbero y Patricia Anzola). Ya en 1986 se
manifestaba la ausencia ticita de estructura funcional de la Asociacidn, que permitiera el logro de sus
objetivos.

1 E] Directorio de Intereses de Investigacion (segunda versién) editado por ALAIC en diciembre de
1993, incluye fichas de 169 investigadores de 20 paises, incluyendo Alemania, Bélgica, Espaiia, Estados
Unidos y Portugal. Aunque no es un listado completo de miembros, este directorio fue confeccionado con
las respuestas a un cuestionario enviado a mas de 400 personas y por tanto incluye, en principio, a aquellos
interesados efectivamente al menos en mantener correspondencia con la ALAIC. Como era de esperarse,
las "representaciones nacionales" mayores en este directorio son las correspondientes a Brasil (30) y a
México (58), paises que se han hecho cargo de la presidencia (José Marques de Melo 1990-1992 y Enrique
Sanchez Ruiz 1993-1995) y de la sede (Universidade de Sao Paulo, Universidad de Guadalajara) de la
asociacion, a partir de la Asamblea de Reconstitucién celebrada el 8 de septiembre de 1989.
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Ademés de Enrique Sdnchez, miembro del Consejo Directivo 1990-1992 y Presidente
1993-1995, fueron elegidos para éste Javier Esteinou en el primer periodo y Raiil Fuentes
en el segundo. En FELAFACS la participacién en el Consejo Directivo corri6 a cargo
de Cristina Romo de 1981 a 1990, de Raiil Fuentes de 1991 a 1994 y de Javier Esteinou
de 1995 a 1997 como directores y de Luis Nufiez como presidente en este Gltimo perio-
do. Como se ve, sin excepcidn, los mexicanos que han formado parte de los Consejos
Directivos de ALAIC y de FELAFACS han tenido también en, distintas ocasiones,
responsabilidades directivas en AMIC y CONEICC, constituyendo asi un grupo reducido
de investigadores inclinados, en el sentido de organizacién social, hacia la "politica" en
el ambito académico.

Aunque queda fuera de los propdsitos de este trabajo una apreciacion mas sistema-
tica del "peso" que la investigacion mexicana ha tenido en el dmbito de las asociaciones
académicas latinoamericanas del campo de la comunicacién, puede hacerse una doble
indicacion en ese sentido: por una parte, que este "peso” ha sido mucho mayor en FELA-
FACS que en ALAIC, lo cual equivale a decir que es mayor con respecto a la orienta-
cion de la docencia que de la investigacién en comunicacién. Por otra parte, que tanto
en cuanto a docencia como en investigacion, este "peso” en todo caso ha recaido mas en
el prestigio de unas cuantas personas e instituciones (los establecimientos donde estas
personas trabajan), que en las organizaciones trans-institucionales que representan'®!.

Una evidencia de lo anterior seria el escaso reconocimiento latinoamericano
adquirido por algunas personas que han presidido las organizaciones mexicanas y que por
tanto han tenido contacto formal con el 4mbito regional. Habrd que decir, sin embargo,
que el "peso" de México en las organizaciones académicas latinoamericanas ha ido
creciendo en términos relativos a partir de la segunda mitad de los ochenta, y que eso
ha ampliado las posibilidades de reconocimiento y de prestigio latinoamericanos para
otros investigadores mexicanos, que siguen no obstante siendo muy pocos's.

Ademas de las organizaciones académicas, hay por supuesto otros organismos lati-
noamericanos relacionados con la investigacion de la comunicacion con los que investiga-
dores e instituciones mexicanas han establecido vinculaciones significativas para el
desarrollo del campo en los ultimos treinta afios. El primero de estos organismos latinoa-
mericanos seria CIESPAL (Centro Internacional de Estudios Superiores de Comunicacion

18! Con menor énfasis en FELAFACS, dado el caracter simultineamente muy personal y muy institu-
cional (CONEICC) de la participaciéon de Cristina Romo por diez afios en el Consejo Directivo como
representante de México.

182 E] analisis bibliométrico, del que se da cuenta mis adelante, aporta evidencias més detalladas de
esta "expansion” del reconocimiento de la investigacion mexicana en América Latina.
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para América Latina), con sede en Quito. A lo largo de los afios, CIESPAL ha impulsa-
do en América Latina diversos proyectos continentales, de alcance y trascendencia diver-
sos. Quizé el de mayor impacto fue el primero, consistente en promover la transforma-
cion de las escuelas de periodismo en escuelas de comunicacién; en México el contacto
principal fue la UNAM. Luego, a principios de los afios setenta, CIESPAL organizé las
primeras actividades regionales de investigacién de la comunicacién, en que participaron
algunos mexicanos, aunque no siempre investigadores'®®. Mas adelante hubo algunas
vinculaciones con la Universidad Iberoamericana y la UAM-Xochimilco, y ya en los
ochenta CIESPAL realizé en México (ITESO, 1983), uno de sus cursos de "Proyectos
de Comunicacién: Investigacién y Planificacion" més exitosos. Pero, a diferencia de
otros paises latinoamericanos, la influencia de CIESPAL no fue determinante para el
campo.

Otro de los centros internacionales mas influyentes en el campo latinoamericano,
el Instituto Latinoamericano de Estudios Transnacionales (ILET), fue fundado en México
en 1976, con dos divisiones: una de estudios econémicos y otra de comunicaciéon. En el
ILET estuvieron investigadores latinoamericanos tan destacados como los chilenos Juan
Somavia y Fernando Reyes Matta, el argentino Héctor Schmucler y el peruano Rafael
Roncagliolo, que impulsaron con auténtica proyeccion internacional, desde México, la
lucha por un Nuevo Orden Mundial de la Informacién y la Comunicacién. Trabajando
como jovenes asistentes, con ellos se "formaron" algunos investigadores mexicanos,
sobre todo de la UAM-Xochimilco'®. Al regresar a Perd, Roncagliolo fundé el Instituto
para América Latina (IPAL), que desde Lima ha sido un centro también importante de
coordinacion de proyectos latinoamericanos de comunicacién, con el que han colaborado
muchos investigadores mexicanos.

Dado que en este apartado se trata de la organizacion social del campo y no
especificamente de su dimension cognoscitiva, queda sefialado para mds adelante en este
trabajo un conjunto importante de relaciones no institucionalizadas mantenidas a escala
latinoamericana por varios investigadores mexicanos via CIESPAL, ILET e IPAL princi-

'8 Por ejemplo, en la célebre reunién de La Catalina en Costa Rica (septiembre de 1973) sobre
investigacién de la comunicacién, convocada por CIESPAL con los auspicios de 1a Fundacién Friedrich
Ebert y el Centro de Estudios Democraticos para América Latina (CEDAL), que a escala latinoamericana
se considera un hito histérico (Fuentes, 1992a), los participantes por México fueron el periodista Arturo
Deustia Ramirez (Universidad Auténoma de Guadalajara) y el extensionista agricola brasilefio Paulo Dias
de Souza. '

164 Algunos de ellos son Rafael Castro, Eduardo Andién, Ma. Josefa Erreguerena, profesores de la
UAM-Xochimilco, y Soledad Robina, quien quedé a cargo de la "sede México" del ILET al regresar los
sudamericanos a sus paises en la primera mitad de los ochenta.
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palmente, ademds de FELAFACS y ALAIC. No obstante, quedan claras desde ahora
algunas caracteristicas de la articulaci6n latinoamericana de la investigacién de la comuni-
cacién en México. Queda por revisar, entonces, la participacién mexicana en las organi-
zaciones académicas mundiales del campo de la comunicacién.

La mas importante de éstas, tanto por su extension como por la participacion
activa en ella de la mayor parte de los "lideres" del campo internacional de la comunica-
cién, es la AIERI/IAMCR'®, que en su Directorio de Miembros 1994 incluye a 1985
investigadores de 68 paises, la mayor parte (1351, 68%) europeos. Aunque la membresia
estadounidense es, por pais, s6lo superada en nmimero por la de Finlandia (!), representa
el 12.5% del total. Hay 94 (4.7 %) latinoamericanos incluidos, provenientes de 11 paises,
aunque las "delegaciones" realmente significativas son las de Brasil (23), México (22)'%,
Pera (18) y Venezuela (14). La ALAIC es una de las diez organizaciones consideradas
como "miembros asociados"”. En la Asamblea de 1992, celebrada en Sao Paulo Brasil,
se organizé un movimiento de "reivindicacién" de la participacion latina en los 6rganos
directivos de AIERI'®’, que aunque sélo incluyen a una francesa entre los 12 presidentes
de seccién (primordiales "organizadores" académicos), si alcanzaron a incorporar a dos
vicepresidentes (un francés y un brasilefio) en el Consejo Ejecutivo (formado por nueve
miembros) y a diez investigadores en el Consejo Internacional (constituido por 29 miem-
bros): tres brasilefios, dos francesas, un espaiiol, un uruguayo, un colombiano, un perua-
no y una mexicana (Carmen Gémez Mont).

A pesar de que la participacion de algunos mexicanos es significativa en algunas
de las redes académicas coordinadas por AIERI, y de que ha habido constante presencia
mexicana en los congresos de la asociacion al menos desde 1980, no puede decirse que
ésta tenga "peso”, si no es como parte del "bloque" latinoamericano o latino. Tanto por
razones culturales (pocos investigadores escriben en inglés, ademds de la preferencia

' Denominada asi por sus siglas en inglés y francés respectivamente, aunque desde 1994 se utiliza
oficialmente también su nombre en espaiiol: Asociacién Internacional para la Investigacion de la Comunica-
cién y de los Medios Masivos.

166 Son miembros "individuales” Eduardo Barrera (COLEF, Cd. Juirez), Olga Bustos (UNAM Facultad
de Psicologia), José Carlos Lozano (ITESM, Monterrey), Raiil Fuentes (ITESO, Guadalajara) y Enrique
Sanchez Ruiz (UdeG, Guadalajara). Ademds, son miembros "institucionales” el Programa Cultura de la
Universidad de Colima (Angélica Bautista, Jorge A. Gonzilez, Jesis Galindo, José Miguel Romero, Teresa
Quinto, Guadalupe Chavez, Karla Covarrubias, Ana B. Uribe) y el Departamento de Comunicacion de la
Universidad Iberoamericana (Alberto Almeida, Guillermo Arriaga, Claudia Benassini, Pablo Casares, Inés
Cornejo, Carmen Gémez Mont, Luis Nifiez, Guillermo Orozco, Martha Renero). Nétese que de los 22
mexicanos miembros de AIERI, 12 residen en ciudades distintas a la de México.

167 | os miembros "latinos" de AIERI en 1994 constituyen el 17.6% del total, contando 94 latinoame-
ricanos, 29 belgas, 158 espafioles, 60 franceses, 5 italianos y 3 rumanos.
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general por los aportes latinoamericanos) como financieras (viajar a los congresos tiene
costos muy altos: después de que en 1992 se celebré en Brasil y en 1994 en Corea, en
1996 se realizard en Australia), esta participacion nacional ha sido muy reducida y parece
que seguird siéndolo en el futuro'®. No obstante, son claros los beneficios académicos
que esta participacion ha reportado a los investigadores e instituciones nacionales que la
han mantenido y no es casual que los mismos nombres vuelvan a repetirse.

De tal manera, puede concluirse que la articulacion internacional de las organiza-
ciones académicas mexicanas en el campo académico de la comunicacién es practica-
mente inexistente, que en todo caso tiene una mayor relevancia a escala latinoamericana,
¥y que muy claramente se concentra en los individuos e instituciones que mayor participa-
cién han demostrado también a escala nacional, tanto en las organizaciones académicas
como en la produccién, manifiesta en las publicaciones, que son objeto de anélisis del
Capitulo S.

188 Aunque no se cuenta con datos precisos al respecto, la participacién de mexicanos en la ICA
(International Communication Association), que estd mayoritariamente constituida por norteamericanos,
puede decirse que sigue el mismo patrén que en AIERI. Aunque quizi en este caso pese mas el factor
cultural que el financiero, ya que las Conferencias Anuales de 1a ICA se realizan s6lo una cada cuatro afios
fuera de los Estados Unidos y parecieran relativamente mis accesibles por ello los viajes.
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5 LAS PUBLICACIONES ACADEMICAS

Una funcién de la comunicacion en la ciencia es la revelacion de descubri-
mientos ante la comunidad cientifica. Una segunda funcion es la estimulacion
producida por ideas nuevas que desplazan a las viejas (...) Una tercera es la
retroalimentacion a los cientificos acerca de la aceptacion y critica de su trabajo
(...) Una cuarta funcién de la comunicacién en la ciencia es recompensar a los
cientificos mediante el reconocimiento de sus pares (...) Cuando fallan las fun-
ciones comunicativas, la ciencia se tambalea. La conclusién de este silogismo -
fue establecida por James Watson en una entrevista con la BBC: "la co-
municacién es la esencia de la ciencia" (Paisley, 1984: 27-28).

El anilisis de las publicaciones académicas es uno de los ingredientes indispensables,
junto al de las asociaciones académicas y al de los programas universitarios de ensefianza
e investigacion, para la reconstruccién de los procesos de organizacion social, aspecto
"objetivo" a su vez de la institucionalizacion del campo académico de la comunicacién
en México.

Las publicaciones académicas se analizan en este trabajo como medios de comuni-
cacion, a partir de algunos postulados de la sociologia de la ciencia y de la propia teoria
de la comunicacion social, y de técnicas como la bibliometria. Al menos desde los
trabajos pioneros de Robert K. Merton en los afios treinta, se considera que la conforma-
cién de un campo académico tiene que ver con el establecimiento de mecanismos de
intercambio entre quienes lo cultivan, asi estén repartidos por el mundo o inscritos en
una misma institucién. El estudio de estos mecanismos (ya sean formales como las
revistas especializadas o los congresos cientificos, o informales como €l uso del correo
postal o electrénico y las redes de colaboracién) es un aspecto central para la compren-
sién de la organizacidn social de la ciencia.

Aunque los postulados teéricos sobre los que se basa la bibliometria y, en general
el estudio cuantitativista tradicional de la comunicacion cientifica, no se han desarrollado
tanto como sus recursos de medicién en las ultimas décadas (Merton, 1977), un nimero
de Communication Research (Vol 16 No 5) dedicado en 1989 a la Bibliometria y la
comunicacion académica puede dar una idea detallada del "estado de la cuestion" de
estos estudios en los paises desarrollados, como lo sefiala su editora:

En afios recientes ha resurgido el interés tanto por la comunicacién académica
[scholarly communication] como area de investigacion, como por la aplicacion de
la bibliometria como método de investigacion. (...) Por comunicacién académica
entendemos el estudio de c6mo los académicos en cualquier campo usan y disemi-
nan informacién a través de canales formales e informales, mientras que la biblio-
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metria es la aplicacion de métodos matemadticos y estadisticos a libros y otros
medios de comunicacién. Proponemos una matriz para la interseccion de estos
dos topicos de variables estudiadas (productores, artefactos y conceptos de comu-
nicacién), por preguntas de investigacion abordadas (caracterizacion de comunida-
des académicas, evolucién de comunidades académicas, evaluacién de contribu-
ciones académicas, difusion de las ideas) (Borgman, 1989: 583).

Los recursos de sistematizacion de informacién bibliografica sobre la produccién del
campo académico de la comunicacién en México estdn muy lejos de ser bases de datos
comparables a las operadas en los Estados Unidos por el Instituto para la Informacion
Cientifica (ISI) (Science Citation Index, Social Science Citation Index, Arts and Huma-
nities Citation Index), o a los extraordinarios Index to Journals in Communication
Studies Through 1990 publicados por la Speech Communication Association (Matlon &
Ortiz, 1992), y por tanto no es posible realizar mediante ellos "anlisis a una escala que
no podria alcanzarse por métodos tradicionales como las encuestas y los estudios de
caso" (Borgman, 1989: 584). No obstante, algiin acercamiento puede intentarse, aprove-
chando de alguna manera el "modelo" de estos sistemas, sobre la base de los esfuerzos
realizados localmente en los ultimos quince afios'®, pues

Los campos relativamente jovenes como el de la investigacion en comunicacién
necesitan conocer las estrategias por las cuales campos mas antiguos manejan su
desarrollo y evalian su auto-interés con respecto a la consecucion de apoyos,
reconocimiento de sus contribuciones a la ciencia como un todo, etcétera. Esas
estrategias pueden no ser plenamente apropiadas para todos los campos en todos
los momentos, pero son una parte de la "auto-conciencia disciplinaria” que carac-
teriza a cualquier campo maduro (Borgman, 1989: 585).

Borgman sefiala los cuatro tipos principales de "preguntas de investigacion" que se han
desarrollado con respecto a la interseccion entre bibliometria y comunicacién académica:

Caracterizacion de comunidades académicas (...) combinamos estudios de cole-
gios invisibles y estudios de especialidades de investigacién, que aunque son
tedricamente distintos, tienen mucho en comin metodolégicamente (...) las comu-

1% Sobre todo con base en el Centro CONEICC de Documentacion sobre Comunicacion en México,
creado en 1977 en la Universidad Iberoamericana y operado desde 1983 por el ITESO, que cuenta a
principios de 1995 con un acervo de mis de 8 mil documentos. De este acervo se seleccioné la mayor parte
de los materiales sistematizados en Fuentes (1988a y en prensa) y en otros "estados de la cuestién” de la
investigacion sobre comunicacién en México. Otros esfuerzos notables de documentacién en el pais han
sido el del Taller de Investigacion sobre la Comunicacién de Masas (TICOM) de la UAM-Xochimilco
desde 1978, y el del Centro de Documentacion (CEDOC) del CEIC (ahora Departamento de Estudios de

la Comunicacién Social) de la Universidad de Guadalajara desde 1986.
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nidades académicas han sido estudiadas mediante sus productores, artefactos y
conceptos.

Evolucion de comunidades académicas. La mayor parte de los trabajos que han
seguido comunidades cientificas a lo largo del tiempo han confiado en el analisis
de citas de artefactos, especialmente el anilisis documental de co-citacién. Com-
parando los cambios de composicion de los clusters de documentos co-citados, es
posible identificar tanto la magnitud como la direccién del cambio en tépicos de
investigacidn.

Evaluacién de contribuciones académicas. La importancia de una idea se mide
por el mimero de citas que recibe en los documentos en que es incorporada. De
este modo la referencia a un artefacto se ve como una eleccién sociométrica.

Estudios de difusién. La bibliometria puede usarse para trazar la evolucion de una
idea en dmbitos disciplinarios y trans-disciplinarios (...) Dentro del campo de la
comunicacion se han realizado diversos estudios de difusion de ideas [Paisley,
1984]. (Borgman, 1989: 589-591).

Dado el enfoque general de este trabajo, y las limitaciones practicas de los recursos de
sistematizacion documental, se pretende aqui desarrollar un estudio del primero de los
tipos sefialados por Borgman, centrindolo sobre todo en el andlisis de los productores
(que "pueden ser operacionalizados como autores individuales 0 como agregados, ya sea
equipos de investigacion, instituciones, campos o paises. En un contexto comunicacional,
los productores son estudiados en cuanto emisores y en cuanto receptores de comunica-
ciones académicas"), y de los artefactos ("producto formal o resultado de una secuencia
de actividades comunicativas informales, asi como el insumo de la comunicacién acadé-
mica a otros") (Borgman, 1989: 587-588), que por conveniencia en este trabajo seran
llamados productos en vez de "artefactos".

Este estudio bibliométrico es un recurso complementario dentro de la fase empiri-
ca del proyecto global, pues aunque el método puede ser altamente confiable en cuanto
a errores de medicion, su nivel de validez es escaso, como la misma Borgman lo ad-
vierte: "El estudio de los vinculos individuales entre autores o documentos se desarrolla
mejor mediante métodos que proporcionen mayor informacion conductual (...) los datos
sobre citas son mas utiles cuando estin apoyados por otras evidencias" (Borgman, 1989:
594).

Con tales reservas, en este capitulo se presenta, primero, una descripcion general de las
publicaciones académicas mexicanas mds importantes en el campo de la comunicacion
(pues su fundacién, evolucién y eventual desaparicion son en si indicadores del grado y
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condiciones de institucionalizacién del campo). En la segunda seccion, un andlisis biblio-
métrico que pretende sentar bases para ir mas alld de la "medicién" en la explicacién de
los rasgos y tendencias detectados'™. En la tercera seccién se intenta una sintesis de
algunos datos generados por los andlisis expuestos en los capitulos 3, 4 y 5, alrededor
de los mecanismos de acumulacion de capital en el campo académico.

5.1 Produccion y circulaciéon del conocimiento

Las revistas académicas y las organizaciones profesionales son los indicadores
maés obvios de lo que constituye el contenido y las fronteras del campo. En las
reuniones y los articulos es donde se evidencian con mayor fuerza las preocupa-
ciones sobre la unidad o la fragmentacién de un campo, sus paradigmas domi-
nantes, su estatus disciplinario y sus batallas metodoldgicas. ;Por qué importa
todo ésto? ;A quién le importa si aquello en lo que estamos es un campo o una
disciplina o un drea de investigacion, o si podemos estar de acuerdo en ciertas
teorias o procedimientos? Pues a nosotros nos importa porque las respuestas a
estas preguntas moldean nuestro medio de vida: no sélo lo que hacemos sino
c6mo somos precibidos por otros. (Jensen, 1994: 76).

El listado de las publicaciones a considerar en este anilisis'’' seria el siguiente: once

revistas vigentes en 1994, sélo 4 de las cuales han publicado diez nimeros 0 més. De
ellas, ocho son editadas por instituciones educativas y 3 por organizaciones no-acadé-
micas; cuatro son elaboradas fuera de la ciudad de México. Ver Cuadro 5.1:

'™ No obstante que entre la documentacién mexicana se pueden encontrar algunos (pocos) trabajos
publicados que tomen como objeto a alguna o algunas revistas académicas de comunicacion (por ejemplo,
Fuentes, 1990b sobre Cuadernos de Comunicacién y Fuentes, 1990d sobre Did-logos de la Comunica-
¢idén), y que en "editoriales” de muchas de ellas se expresan juicios frecuentemente auto-referenciales, el
unico recuento histérico general de estos medios de comunicacién académica, especificamente, es el
articulo de Francisco de Jests Aceves titulado "Publicaciones sobre Comunicacién en México: las palabras
errantes” (1993). A modo de informacién basica de referencia, las fichas correspondientes a México
compiladas por Joélle Hullebroeck en su Repertorio de Revistas Latinas de Comunicacién y Cultura
(1994), son también apoyo a la revisién que sigue, que actualiza la iniciada, en un contexto analitico més
amplio, en Fuentes (1988a y 1991a).

17 S6lo se consideran las publicaciones académicas que se presentan como periddicas y seriadas. Se
excluyen las especializadas en algin medio (periodismo, televisién, cine) y las que, siendo académicas y
periédicas, publican trabajos sobre comunicacion entre otras tematicas mds generales, con la salvedad de
Estudios sobre las Culturas Contempordneas, pues como se verd mas adelante, los investigadores de la
comunicacién la reconocen como propia del campo de la comunicacién.



raul
Rectangle


raul
Rectangle


raul
Rectangle


raul
Rectangle


raul
Rectangle



241

Revistas académicas de comunicacion en México (vigentes en 1994)

Cuadro 5.1;

TITULO EDITOR CARACTER DESDE
Cuadernos de Comunicacion Comunicologia Aplicada de México Divulgacion 1975
Estudios sobre las Culturas Programa Cultura, CUIS,

Contempordneas Universidad de Colima Diseminaciéon 1986
DECS (Departamento de Estudios
Comunicacion y Sociedad de la Comunicacién Social) Diseminacién 1987
Universidad de Guadalajara
Revista Mexicana de
Comunicacion Fundacién Manuel Buendia Divulgacién 1988
Codigos Departamento de Comunicacion,
U. de Las Américas-Puebla Divulgacién 1988
Cuadernos de Comunicacion PROIICOM,
y Prdcticas Sociales Universidad Iberoamericana Diseminacién 1990
Version, Estudios de Departamento de Educacién y
Comunicacion y Politica Comunicacién, UAM-Xochimilco Diseminacién 1991
Cuadernos del Posgrado Departamento de Comunicacion,
en Comunicacion Universidad Iberoamericana Diseminacién 1992
Mexican Journal of
Communication Fundacién Manuel Buendia Divulgacién 1993
Cuadernos del Departamento Departamento de Comunicacidn,
de Comunicacion ITESO Diseminacién 1994
Anuario de Investigacion Comité de Investigacion,
de la Comunicacion CONEICC Diseminaciéon 1994

Fuente: Recopilacion directa

Conviene tomar en cuenta también otras publicaciones que, aunque no se sigan editando,
forman parte del acervo acumulado por el campo académico de la comunicacion en
México: algunas de ellas son fuentes de referencia importantes ain, como las enlistadas
en el Cuadro 5.2:
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Cuadro 5.2:

Revistas académicas de comunicacién en México (no vigentes)

TITULO

Cuadernos de

Comunicacion Social

Comunicacion e Ideologia

Comunicacion y Cultura

Cuadernos del CEC

Cuadernos del TICOM
Comunicacion e Informdtica

Aportes de Comunicacion

Social

Connotaciones

Comunicacion Algunos Temas

Publicacion de Ciencias
de la Comunicacion

Cuadernos de Semiotica

Perfil

Cuadernos de Trabajo

Cuadernos de Trabajo

Imaginaria

Intermedios

EDITOR

Escuela de Periodismo
Carlos Septién Garcia

Grupo Comunicacion e Ideologia
(FCPyS UNAM)

Nueva Imagen/UAM-Xochimilco

Centro de Estudios de la
Comunicacién FCPyS UNAM

TICOM, UAM-Xochimilco
Maya editores e impresores

Coord. Gral. de Com. Social
Presidencia de 1a Republica

AMIC/EI Caballito
CeNaPro/Armo

Escuela de Ciencias de la
Comunicacion, ITESO

Taller Experimental de Estudios
de la Comunicacion AC

Ediciones de Comunicacion
AMIC/TICOM UAM-Xochimilco

Maestria en Comunicacién
ITESO

Comunicacién y Ciencias Sociales

Dir. Gral. de R.T.C.
Secretaria de Gobernacion

CARACTER

Divulgacién

Diseminacién

Diseminacion

Diseminacion

Diseminacién

Diseminacion

Diseminacién

Diseminacion

Diseminacién

Diseminacién

Diseminacion

Divulgacién

Diseminacion

Diseminacion

Divulgacién

Divulgacion

FECHAS

1971-74

1974-75

1978*-85

1978-85

1979-86

1980-83

1981

1981-83

1981-82

1981-89

1982-83

1983-85

1986

1987-89

1988

1992-93

* = Numero 5, primero editado en México. Los anteriores se publicaron

en Chile y Argentina a partir de septiembre de 1973

Fuente: Recopilacién directa
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La distincion anotada como "caracter", entre divulgacion y diseminacién, remite a una
interpretacion inducida de los propésitos declarados (y el formato adoptado) en cuanto
a la funcion comunicativa primordial de las revistas: siguiendo a Antonio Pasquali,

Se entiende por difusion el envio de mensajes elaborados en c6digos o lenguajes
universalmente comprensibles, a la totalidad del universo perceptor disponible en
una unidad geografica, cultural, etc. Se entiende por divulgacion el envio de
mensajes elaborados mediante la transcodificacion de lenguajes cripticos a lengua-
jes omnicomprensibles, a la totalidad del universo perceptor disponible. Se entien-
de por diseminacion el envio de mensajes elaborados en lenguajes especializados,
a perceptores selectivos y restringidos (Pasquali, 1970: 200-201).

Por principio, se han eliminado de este analisis las publicaciones cuyo caricter es clara-
mente de difusion, y se han tomado con relativa flexibilidad las definiciones de divulga-
cion y diseminacion para tratar de hacer una distincion aniloga a la que hay entre maga-
Zine y journal. La caracterizacion presentada seria probablemente objetable en algunos
casos, aunque la introduccion de un criterio de disefio formal ayuda a hacer la distincién
entre medios de divulgacion (ilustrados graficamente) y medios de diseminacién (no-
ilustrados graficamente). No obstante, este punto ha sido frecuentemente objeto de debate
en el campo, en cuanto a la intencion de alcanzar la amplia circulacién que al menos el
tamafio del "mercado” de estudiantes y profesores de comunicacién parece ofrecer. Pero
ni las revistas mas ubicadas en cualquiera de los "extremos" han resuelto el problema de
la circulacién, lo que ha llevado a la mayoria a desaparecer.

Haciendo una rdpida revision de las publicaciones, Cuadernos de Comunicacion
es un caso especial en muchos sentidos: fue creada como érgano de difusién de Comu-
nicologia Aplicada de México, una empresa de investigacion de la comunicacién fundada
por el publicista Eulalio Ferrer y sostenida como parte de su grupo durante veinte afios.
La revista ha cambiado su (lujosa) forma editorial dos veces: por ello pueden distinguirse
en ella tres épocas. La primera cubre 72 ndmeros mensuales, incluyendo ocho ediciones
dobles, entre julio de 1975 y julio de 1981. La segunda abarca de septiembre de 1981
a agosto de 1983, con los nimeros del 73 al 93, entre ellos cuatro dobles. Y la tercera
época comienza en 1984, cuando se abandona la periodicidad mensual y se convierte a
la revista en un anuario con eventuales nimeros extraordinarios, hasta llegar en 1994 al
nimero 104. Aunque ha declarado un tiraje de 5 mil ejemplares, es dificilmente conse-
guible.

La siguiente revista vigente mds antigua es mucho mads reciente: Estudios sobre
las Culturas Contempordneas del Programa Cultura de la Universidad de Colima, que
a pesar de declararse cuatrimestral, entre 1986 y 1994 apareci6 catorce veces (nimeros
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1-18, con cuatro nimeros dobles). Como parte del Programa Cultura, no es estrictamente
una revista de comunicacion, aunque tampoco lo es exclusivamente de antropologia,
sociologia o alguna otra disciplina. De los 148 articulos publicados en sus 14 ediciones,
51 (35%) son colaboraciones extranjeras, 39 (26 %) corresponden plenamente a discipli-
nas distintas a la comunicacién (antropologia, historia, lingiiistica, etc.) y los 58 articulos
restantes (39%) pueden al menos considerarse como parcialmente correspondientes al
campo. De especial importancia son los trabajos incluidos en la seccién "Metodologia,
Métodos, Técnicas".

Comunicacion y Sociedad, a su vez, corresponde al Centro de Estudios de la
Informacién y la Comunicacién (ahora Departamento de Estudios de la Comunicacién
Social) de la Universidad de Guadalajara. Habiendo comenzado como "cuadernos" en
1987, a partir de su niimero 4/5 adopt6 el formato de revista cuatrimestral y ha llegado
al nimero 23 en 1994, con seis nimeros dobles, es decir, 17 ediciones, con 104 articulos
publicados. De estos, 29 (28%) son colaboraciones extranjeras y el resto (75, 72%),
ensayos ¢ informes de investigacion producidos en México, y de estos, 32 (31%) en el
propio DECS. En las ultimas entregas ha incluido una seccién de "Materiales para el
estudio de los medios", que cumple una importante funcién instrumental-documental para
la investigacion.

La Revista Mexicana de Comunicacion, "hibrido" entre un medio periodistico
y uno académico segin su propia definicidn, es la que con mayor eficiencia parece haber
abordado el problema de la circulacion como revista de divulgacion, util para el andlisis
de coyunturas en el pais. Con una periodicidad bimestral, que ha mantenido puntualmen-
te, public6 38 nimeros hasta diciembre de 1994. Gracias a un generoso acopio de publi-
cidad, la revista se ha mantenido como drgano de la Fundacién Manuel Buendia, consti-
tuida en honor del periodista asesinado en 1984. Algunos investigadores —y todas las
asociaciones del campo— mantienen "columnas" fijas de colaboracién, ademis de la
publicacién de articulos referidos a la investigacion, que no son, sin embargo, el conteni-
do principal de la revista.

La revista Cédigos, del Departamento de Comunicacién de la Universidad de Las
Américas-Puebla, con formato de divulgacién y aparicién irregular, publica algunos
ensayos académicos ademds de articulos de variada indole sobre comunicacion, desde
distintos puntos de vista.

Seis 6rganos de diseminacion, aparecidos ya en la década de los noventa, comple-
tan el panorama: los Cuadernos de Comunicacion y Prdcticas Sociales, del Programa
Institucional de Investigacion sobre Comunicacién y Practicas Sociales de la Universidad
Iberoamericana, que hasta 1994 publicé seis nimeros, y los Cuadernos del Posgrado en
Comunicacién de la misma universidad, de los cuales hasta la misma fecha aparecieron
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dos. En ambas series se han publicado sobre todo articulos producto de investigacion
empirica cualitativa. Por su parte, la Universidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco
ha publicado cuatro nimeros de Version, estudios de comunicacion y politica, con
colaboraciones sobre todo de académicos del Departamento de Educacién y Comunica-
cion de la propia institucién, aunque su proyecto la declara "abierta”. En 1994 el ITESO
publicé el primer mimero de sus Cuadernos del Departamento de Comunicacion, y el
CONEICC su primer Anuario de Investigacion de la Comunicacion. Finalmente, en
1993 apareci6 el primer numero del Mexican Journal of Communication, editado por
la Fundacion Manuel Buendia, con trabajos de variada indole (entre ellos productos de
investigacidn académica) traducidos al inglés.

Estas seis publicaciones son, cada una dentro de su bien definido proyecto, promi-
sorios medios de comunicacion para los investigadores de la comunicacién, aunque
ninguno de ellos ha alcanzado ain el grado minimo de estabilidad en su produccién y su
circulacién que los haga reconocibles como tales fuera de la propias unidades académicas
donde se generan, logro que indudablemente han alcanzado tanto Estudios sobre las
Culturas Contempordneas como Comunicacion y Sociedad en el campo, 1o que ha sido
reconocido por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) al incluirlas
en su Indice de Publicaciones Cientificas de Excelencia.

Como se sefialaba mas atras, de las 16 publicaciones académicas mexicanas sobre
comunicacién que han dejado de aparecer'”?, algunas siguen siendo importantes como
referencia para la prictica de la investigacion; especialmente Comunicacion y Cultura
y los Cuadernos del TICOM, que alcanzaron un reconocimiento amplio a escala latinoa-
mericana.

Comunicacion y Cultura fue fundada en Chile, con Armand Mattelart, Héctor
Schmucler y Hugo Assmann como coeditores. El nimero 1, fechado en septiembre de
1973, no pudo circular por el golpe de estado que derrocé a Salvador Allende el dia 11
de ese mes, pero muy pronto fue re-editado en Argentina, donde aparecieron tres nime-
ros mas, antes del golpe de estado de 1976. Del nimero cinco al catorce, ultimo en
aparecer, en 1985, la revista se publicé en México (primero por la editorial Nueva
Imagen y luego por la UAM-Xochimilco, que reedit6 finalmente los catorce nimeros).
A pesar de tener resuelto el financiamiento de varios nimeros subsiguientes, sus editores
decidieron suspender la publicacién (e invertir el dinero en las reediciones), porque el
cambio de proyecto editorial sugerido (hacia el estudio de la "comunicacion/cultura”,
Schmucler, 1984) no encontrd la respuesta esperada. Por su parte, los Cuadernos del

'? Que, evidentemente, no son las Gnicas que han existido. El listado presentado es una seleccidn de
las més reconocidas por su inclusion de productos importantes de investigacion.
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TICOM hicieron circular muy ampliamente sobre todo trabajos de investigacién de gran
extension (tesis). Se publicaron 40 mimeros entre 1979 y 1986, incluyendo seis escritos
por Javier Esteinou, director del TICOM (Taller de Investigacion de la Comunicacién
de Masas) de la UAM Xochimilco.

Tres de las publicaciones enlistadas, Comunicacién e Ideologia, Cuadernos de
Semidtica e Imaginaria fueron iniciativas editoriales emprendidas por ex-alumnos (y
luego profesores-investigadores) de la FCPyS de la UNAM, que no pudieron sostenerse
financieramente. Igual suerte corrié Connotaciones, la revista de la Asociacién Mexicana
de Investigadores de la Comunicacién (AMIC), que apareci6 cuatro veces entre 1981 y
1983.

Aunque se podria detallar mucho mdas cada uno de los casos de publicaciones
académicas mexicanas especializadas en la comunicacion, cabe enfatizar aqui su generali-
zada fragilidad como medios de comunicacién que operen como instrumentos de organi-
zacion social del campo académico. Casi todas ellas han subsistido (el tiempo que lo han
hecho) gracias a esfuerzos personales o de muy reducidos grupos, que en todo caso han
conseguido apoyos institucionales mas o menos duraderos para sus medios de disemina-
cion. Resulta muy significativo que las tres revistas de divulgacién mas importantes y
apreciadas por los propios investigadores (Cuadernos de Comunicacion, Revista Mexica-
na de Comunicacion e Intermedios) y 1a tinica publicacién en inglés (el incipiente Mexi-
can Journal of Communication), hayan sido fundadas y sostenidas por instituciones
ajenas a la academia (aunque no al campo de la comunicacion).

En la encuesta realizada en 1993 como parte de este trabajo, se solicité a los
investigadores académicos mexicanos de la comunicacién'™ la mencién de las "tres revis-
tas de comunicacion mas importantes actualmente” en México. De los 35 sujetos que
respondieron a esta seccion del cuestionario, se obtuvieron las frecuencias anotadas en
el Cuadro 5.3:

B Ver caracteristicas de la muestra en la seccién 2.3.3.
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Cuadro 5.3:
Revistas mexicanas de comunicacién mencionadas como
"mas importantes actualmente" (1993) por investigadores mexicanos

REVISTA FRECUENCIA %*
Cornunicacion y Sociedad 24 69
Estudios sobre las Culturas Contempordneas 20 57
Revista Mexicana de Comunicacién 14 40
Intermedios 10 29
Version S5# 14
Comunicacion y Cultura 4 11
Otras publicaciones 7 20

* Este porcentaje se obtiene con respecto al niimero total de sujetos = 35
# Todos los sujetos que la mencionan son académicos de la UAM-X, que la edita
Fuente: Cuestionario para investigadores de la comunicacién

Puede decirse, segin estos datos, que los investigadores reconocen claramente como
"importantes actualmente" a las revistas de diseminacion publicadas por el CEIC-DECS
y el Programa Cultura, y secundariamente a las revistas de divulgacion editadas por la
FMB y RTC. Llama la atencién que alrededor de ocho afios después de haber desa-
parecido, cuatro investigadores (cada uno de institucion distinta) sigan considerando
"importante actualmente" a Comunicacion y Cultura, y el escaso nimero de menciones
(7) a otras publicaciones. Esto puede indicar que en efecto hay pocas revistas "importan-
tes actualmente" en el campo, pero no califica si esto es positiva 0 negativamente evalua-
do. En la misma encuesta se incluyd una "afirmacién" (entre cuarenta) al respecto, sobre
la cual se solicité a los sujetos una apreciacion de acuerdo/desacuerdo y un comentario.
En la escala de cinco grados (de -2 a 2), esta afirmaciéon obtuvo una calificacién media
de 1.026 (con desviacion standard de 1.246), lo que significa un grado relativamente alto
de acuerdo. La afirmacién es una cita de Rail Trejo Delarbre (1988: 98) que dice:

[Sigue haciendo falta una publicacién especializada en comunicacion, asi como
las hay en economia, sindicalismo, administracion publica, relaciones industriales

o tantas otras disciplinas.]

Los comentarios predominantes de los sujetos investigadores coinciden en que "ya existen
varias", pero otros van mds alla:

las que hay son expresiones de "feudos" o "grupos”
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el problema es tener buenas publicaciones
lo que hace falta es que las existentes circulen mejor y paguen las colaboraciones

hay esfuerzos, todavia lejos de consolidarse

Estos comentarios cualifican el aparente consenso existente con respecto a las publi-
caciones entre los sujetos, lo cual queda reforzado por la calificacién de otra de las
"afirmaciones"” incluidas en la encuesta, ésta mucho mds abstracta y general, extraida de
Fuentes y Sanchez (1989: 34):

[Los productos de la investigacion social deben ser tan ampliamente difundidos
y utilizados como sea posible. Primero, dentro de la propia comunidad académica
y luego entre los potenciales usuarios de esos conocimientos y el piblico en
general. ]

La calificacion media del acuerdo con esta afirmacion fue de 1.600 (con desviacion
standard de .955) es decir, practicamente el correspondiente a un lugar comiin. Sin
embargo, hubo también comentarios interesantes, pues varios lo consideran "una utopia”
0 "un ideal":

jHay que buscar canales para lograrlo!
Otro planteamiento ideal, pero que seria francamente deseable

(desacuerdo) primero hacia el publico: si esto se logra, la comunidad académica
también se enterard

pero deben ser pensados y generados en funcion de esos publicos, la difusion per
se no resulta siempre

Hay, en sintesis, una tensién en los investigadores mexicanos de la comunicacién entre
la necesidad de comunicacion intra-académica (debate, exposicion, prestigio) a través de
las publicaciones, y una necesidad, quiz4 mas fuerte ain, de comunicacién publica, de
"servicio" académico a la sociedad, o quiza simplemente de hacer del propio trabajo una
materia de difusién masiva, lo cual da pie a andlisis que se presentardn después. Los
resultados del anilisis bibliométrico, que se exponen en seguida, aportan bases cuantitati-
vas a interpretaciones de varios aspectos de la dindmica del campo académico.
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5.2 Rasgos y tendencias bibliométricas

Ninguna historia de nuestro pasado puede decirnos lo que nos depara el futuro.
Pero su relato presente demuestra la naturaleza construida de nuestro campo, y
la conciencia de esta demostracién afirma nuestra funcién de inventar y recons-
truir las realidades sociales en las que trabajamos. Si esto es asi, podemos tam-
bién tomarnos la licencia poética de construir, y relatar, las més deseables reali-
dades que podemos imaginar. Comprender esta comprensién puede ser un mo-
mento de liberacion (Krippendorff, 1994: 50).

Como se ha dicho antes, en América Latina en general y en México en particular, los
bancos de informacidn y la sistematizacién documental de la produccién cientifica se han
desarrollado incomparablemente menos que en los paises "desarrollados" por 1o que su
actividad cientifica cuenta con mucho menor apoyo en este tipo de infraestructura, de-
mostrando desde ahi su cardcter "periférico” y "marginal”. Si ademds se considera que
el desarrollo del campo de la comunicacién es muy reciente y su reconocimiento social
apenas perceptible, no solo en México, el esfuerzo analitico de la produccién académica
debe comenzar necesariamente por generar la informacion basica. A este propdsito se ha
orientado el trabajo en el Centro CONEICC de Documentacion sobre Comunicacién en
Meéxico.

Del acervo de este centro se extrajo en 1986 una seleccién de 877 productos de
investigacion (libros, articulos, informes, ponencias) para elaborar la Sistematizacion
Documental 1956-1986 (Fuentes, 1988a). Una de las constataciones basicas entonces era
que mads del 60% de los documentos estaban fechados en la década de los ochenta, por
lo que se podia afirmar que el desarrollo de la investigacion de la comunicacién en
México en realidad apenas comenzaba. Otra constatacion era el centralismo en la produc-
cion, pues casi el 85% de la muestra provenia de trabajo realizado y/o publicado en el
Distrito Federal.

Al actualizar la seleccion de documentos, siguiendo los mismos criterios, hasta
1994174 1a muestra se incrementa en mas de un cien por ciento: consta de 1896 documen-
tos. Es decir, segin las referencias seleccionadas, en los ultimos ocho afios (1987-1994)
se produjo mds que en los treinta anteriores (1956-1986), 1o cual reafirma el crecimiento
exponencial del campo. Para los efectos del presente andlisis, se ha hecho una recomposi-
cién de tal muestra, de manera que se logre mayor consistencia en la seleccion documen-
tal: primero, se ha reajustado el periodo, para poder operar por décadas y lustros, de
1955 a 1994; segundo, se han eliminado los trabajos no publicados (informes inéditos,

' Como parte de este trabajo se elaboré la Sistematizacion Documental 1986-1994 (Fuentes, en
prensa), que incluye 1019 referencias nuevas.
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ponencias), de modo que queden incluidos s6lo documentos formalmente editados. La
distribucién de este nuevo corpus se muestra en el Cuadro 5.4:

Cuadro 5.4:
Productos publicados de investigacion de la comunicacién
en México por lustros, 1955-1994

DECADA Productos publicados % del total
1955-1959 3 0.2
1960-1964 6 04
1965-1969 15 1.0
1970-1974 54 3.7
1975-1979 168 10.8
1980-1984 284 18.2
1985-1989 424 27.3
1990-1994 598 38.4
Totales: 1552 100

Fuente: Fuentes (1988a; en prensa)

La tendencia de crecimiento de la produccion de publicaciones del campo es, como se
ve, exponencial: los productos se concentran, en un 66% en la ultima década y en un
95% en las ultimas dos. Pero si se analiza la proporcién de esta produccién que se
origina en la "region centro-occidente” del pais (en este caso representada casi exclusiva-
mente por las ciudades de Guadalajara y Colima), se detecta también con claridad la
tendencia al establecimiento de un esquema geografico bipolar en el campo académico
de la comunicacién, como se muestra los Cuadros 5.5 y 5.6.
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Cuadro 5.5;

Productos publicados de investigacion de la comunicacién en México
y proporcion generada en la regién centro-occidente, por decadas, 1955-1994

DECADA Productos Regioén Centro-Occ.
1955-1964 9 0
1965-1974 69 1
1975-1984 452 55
1985-1994 1022 302
Totales: 1552 358

% del total

0
1.5
12.2
29.5

23.1

Fuente: Fuentes (1988a; en prensa)

Como indica el Cuadro 5.5, el crecimiento de la produccién de investigacién de la
comunicacion en la region centro-occidente es atin més ripido y acentuado que el del
total nacional, del que constituye el 23.1% en los ultimos 40 afios, pero casi el 30% en
los ultimos diez. Una proporcion similar se encuentra cuando se considera no el lugar
de produccion de la investigacion, sino el lugar de edicién (publicacién) de los productos,

entre 1986 y 1994:

Cuadro 5.6:

Productos publicados de investigacion de la comunicaciéon en México,

por lugar de edicion, 1986-1994

LUGAR DE EDICION Productos publicados
Zona Metropolitana Cd. México 573
Guadalajara/Colima 276
Extranjero 136
Otras ciudades mexicanas 34

Totales: 1019

% del total

56

27
13
4

100

Fuente: Fuentes (en prensa)

Es interesante subrayar el paralelo crecimiento de la proporcién de la investigacion de
la comunicacién producida y publicada en la region centro-occidente de México, pues
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los productos incluidos en cada una de las cuentas respectivas no son exactamente los
mismos: en la region se produce investigacion que se publica fuera de ella y en ella se
publica investigacion que se produce en otros lugares. De ahi la importancia de relacio-
nar las escalas regional y nacional, pues estin estrecha y complejamente vinculadas,
incluso desde el simple recuento bibliométrico como el que aqui se reporta. Esta relacién
entre lo "regional" y lo "nacional” en la investigacion de la comunicacién en México
puede quedar mejor ilustrada si se toman como categorias de analisis las instituciones
(productoras y editoras) y los individuos productores de la investigacion, como se hace
en el Cuadro 5.7:

Cuadro 5.7:
Productos publicados de investigacion de la comunicacién en México,
por institucion del autor, 1986-1994

INSTITUCION Autores Productos % Prod/autor

UNAM 40 192 18.8 4.8

U. Iberoamericana 35 151 14.8 4.3

UAM-Xochimilco 19 136 13.3 7.1

U. de Guadalajara 18 135 13.2 7.5

ITESO 19 104 10.2 55

U. de Colima 5 66 6.5 13.2

Otras 143 235 23.2 1.6
Totales: 279 1019 100 3.6

Fuente: Fuentes (en prensa)

El 76.8% de los productos de investigacién académica de la comunicacion en México de
los ultimos afios ha sido generado por investigadores adscritos a seis instituciones, tres
de ellas ubicadas en la regién centro-occidente. Esta concentracion exige una revision de
los factores por los que en esas instituciones —y no en otras— se han dado las condicio-
nes relativamente mas favorables para la practica de la investigacién, asi como "indices
de productividad" de sus investigadores, en todos los casos, superiores al promedio
nacional. Este ultimo factor, representado en la tltima columna del Cuadro 5.7, se
obtiene dividiendo el nimero de publicaciones entre el nimero de autores adscritos a
cada instituciéon. Aunque la mayor parte de los autores lo son s6lo de uno o dos produc-
tos, hay algunos investigadores excepcionalmente "productivos”. De la muestra total, los

S
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autores con mayor nimero de productos incluidos, estén casi todos adscritos a alguna de
las seis instituciones donde se concentra la produccién, tal como se indica en el Cuadro

5.8:

Cuadro 5.8:

Investigadores con mayor nimero de productos publicados
de investigacién de la comunicacién en México, 1986-1994

INVESTIGADOR Institucién Publicaciones
Javier Esteinou Madrid UAM-Xochimilco 60
Enrique E. Sinchez Ruiz U. de Guadalajara 52
Guillermo Orozco Gémez U. Iberoamericana 50
Raiil Fuentes Navarro ITESO 39
Luis Jesis Galindo Caceres U. de Colima 35
Jorge A. Gonzilez Sénchez U. de Colima 24
Rossana Reguillo Cruz ITESO 24
Francisco de J. Aceves Gonzdlez U. de Guadalajara 22
Néstor Garcia Canclini ENAH-UAM Iztapalapa 20
Fernando Mejia Barquera UNAM 17
Carmen Gémez-Mont Araiza U. Iberoamericana 16
José Carlos Lozano Renddon COLEF-ITESM (Mty) 16
Florence Toussaint Alcaraz UNAM FCPyS 16
Raiil Trejo Delarbre IS UNAM 16
Fatima Fernandez Christlieb UNAM 15
Mercedes Charles Creel CISE UNAM-ILCE 13
Delia Ma. Crovi Druetta UNAM FCPyS 13
Gilberto Fregoso Peralta U. de Guadalajara 13
Rafael C. Reséndiz Rodriguez UNAM-ITESM (Cd.Mx) 12
Pablo Arredondo Ramirez U. de Guadalajara 11
José Luis Gutiérrez Espindola IIS UNAM 11
Carlos E. Luna Cortés ITESO 11
Alma Rosa Alva de la Selva UNAM 10
Eduardo de la Vega Alfaro U. de Guadalajara 10
Carlos Monsiviis 10

Fuente: Fuentes (en prensa)

Segin los datos del Cuadro 5.8, de los 25 investigadores més "productivos” de la comu-
nicacién en México en los afios més recientes, diez trabajan en la region centro-occidente
y uno (Lozano) en la noreste (Nuevo Laredo-Monterrey); el resto lo hacen en la capital.
Ahora bien, las caracteristicas de la institucionalizacion de las practicas de investigacion
en centros y programas, pueden explicar, junto con los rasgos individuales de algunos
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académicos, las condiciones de esa "alta productividad". Son especialmente importantes
los casos del Programa Cultura de la Universidad de Colima y del Centro de Estudios
de la Informaci6n y la Comunicacion (ahora Departamento de Estudios de la Comunica-
cion Social) de la Universidad de Guadalajara. En ambos casos se trata de centros de
investigacion creados ex-professo para impulsar proyectos "de excelencia" totalmente
independientes de la docencia a nivel de licenciatura!™.

Por otro lado, la mayor parte de los investigadores mexicanos incluidos en el
cuadro de los méds "productivos” de los ultimos afios, responde al perfil impuesto por los
organismos de impulso oficial a la investigacion en el pais: ocho de ellos cuentan con
doctorado (tres obtenidos en México, otros tres en Estados Unidos y dos en Francia) y
cinco mds lo cursan actualmente, ademdis, obviamente, de publicar "regularmente" en
medios nacionales y extranjeros y de realizar actividades de docencia en posgrados.

Notablemente, la investigacién de los centros ubicados fuera de la capital puede
considerarse mds nacional que regionalmente orientada, no sélo por los temas y enfoques
desarrollados, sino por la proyeccion de sus programas, que es en buena medida no sélo
nacional sino iberoamericana. La distribucion de las publicaciones de los diez investiga-
dores mas "productivos” ubicados en la regién centro-occidente, segin el lugar de edi-
cion, puede ilustrar este punto (ver Cuadro 5.9):

5 En la Universidad de Colima el Programa Cultura se adscribi6 al Centro Universitario de Investiga-
ciones Sociales, sin relacién directa con la preexistente Escuela de Letras y Comunicacion, y en la Univer-
sidad de Guadalajara el Centro se instituyd en vez de una escuela de comunicacién mds; la Universidad
hasta la fecha no ofrece una licenciatura en el campo. Un caso relativamente similar a éstos seria el
Programa Institucional de Investigacién en Comunicacién y Practicas Sociales de la Universidad Iberoame-
ricana, creado en 1989 y vinculado casi exclusivamente con la maestria y no con la licenciatura integradas
al Departamento de Comunicacion.
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Cuadro 5.9:
Productos publicados por los investigadores de la comunicacion
mas productivos de la region centro-occidente de México,
por lugar de edicion, 1986-1994

INVESTIGADOR Publicaciones  Propia instituc. Nacional Extranjero
Enrique E. Sanchez Ruiz 52 19 26 7
Rail Fuentes Navarro 39 10 13 16
Jests Galindo Caceres 35 18 12 5
Jorge A. Gonzilez Sinchez 24 9 12 3
Rossana Reguillo Cruz 24 10 10 4
Francisco de J. Aceves Gonzilez 22 9 13 0
Gilberto Fregoso Peralta 13 10 2 1
Pablo Arredondo Ramirez 11 8 2 1
Carlos E. Luna Cortés 11 5 4 2
Eduardo de la Vega Alfaro 10 9 0 1
Totales: 241 107 94 40

%: 100 44 39 17

Fuente: Fuentes (en prensa)

Los datos del Cuadro 5.9 ilustran c6mo los investigadores de la comunicacién mas
productivos de la region centro-occidente publican "localmente” (en 6rganos de su propia
institucion) el 44 % de sus productos, mientras que el 56 % restante 1o han editado institu-
ciones extra-regionales: sean nacionales (39%) o extranjeras (17 %). Algunas consecuen-
cias de esta composicion de datos, una vez relacionada con otras, podran servir para
interpretar, mas adelante en este trabajo, las caracteristicas de la descentralizacion que
se detecta en la ultima década en cuanto a las practicas de investigacion de la comunica-
cién en México.

Pero entre las varias composiciones de datos bibliométricos que sugieren analisis
pertinentes, cabe sefialar una mads, relacionada con la dimensidn cognoscitiva de la
produccién: la que tiene que ver con el establecimiento del formato articulo como "arte-
facto" para hacer circular las propuestas y resultados de investigacion. Esto que parece
obvio no lo es tanto ya que supone, por una parte, el propésito del investigador de
sintetizar y concretar su trabajo en términos relativamente mas provisionales y discutibles
que en un libro, y por otra, la institucién de revistas especializadas como medios de
comunicacion interna de la comunidad académica. Aunque ninguno de los dos supuestos
ha alcanzado en México el grado de desarrollo de otras ciencias sociales, ni mucho
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menos el standard internacional, el proceso se percibe con claridad hacia la institucionali-
zacion de este sistema basico de comunicacion cientifica, como muestra el Cuadro 5.10:

Cuadro 5.10:
Articulos publicados por investigadores mexicanos de la comunicacién,
por caricter y lugar de publicacién, por lustros, 1975-1994

PERIODO en libros revistas nacionales revistas extranjeras Total %
disem. divulg. disem. divulg.

1975-1979 13 41 62 0 2 118 10.2
1980-1984 30 86 56 1 18 191 16.5
1985-1989 118 69 83 38 25 333 28.8
1990-1994 141 135 166 54 18 514 445
Totales: 302 331 367 93 63 1156 100
%: 26.1 28.6 31.7 8.1 5.5 100

Fuente: Fuentes (1988; en prensa)

Del corpus total de 1896 documentos, casi dos tercios (60.9%) son articulos, y de ellos,
casi dos tercios (60.3 %) se han publicado en revistas nacionales, con cierto predominio
de las de divulgacion. Pero los datos del Cuadro 5.10 permiten apreciar también c6mo
han ido cambiando las proporciones: por ejemplo, los articulos publicados en revistas
nacionales se incrementaron en un 185% en la tltima década con respecto a la anterior,
pero los publicados en libros y los publicados en revistas extranjeras lo hicieron en mas
de 600%. Es notable también, que en medio de incrementos de estas magnitudes, los
articulos publicados en revistas nacionales aumentaran muy poco entre 1985 y 1989, con
respecto al nimero alcanzado entre 1980 y 1984, para después duplicarse entre 1990 y
1994. Sin duda, la crisis econémica del pais en esos afios puede contribuir a explicar la
desaparicion de varias revistas, asi como desaparecieron centros de investigacién comple-
tos.

También es claro que en estos ultimos afios, ademas del propio desarrollo del
campo académico de la comunicacién en México, cuenta mucho la presion por publicar
que han inducido los nuevos sistemas de evaluacion y promocion laboral para los investi-
gadores, al mismo tiempo que la insuficiencia de recursos para sostener publicaciones
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periddicas: de ahi una probable explicacién adicional al incremento de los trabajos compi-
lados bajo la forma de libros (individuales o colectivos), a lo que contribuye también el
hecho de que se ha ido haciendo prictica comin publicar en esa forma las ponencias
presentadas en encuentros y simposios. Casi la mitad de los articulos publicados en libros
aparecieron en el Gltimo lustro.

El sostenido crecimiento de los articulos publicados en revistas extranjeras, por
otra parte, requiere algunos matices. No se puede hablar de "internacionalizacién" de la
investigacion mexicana en el sentido de una articulacion con la comunidad académica
mundial, pues sélo seis de las 156 colaboraciones de mexicanos en revistas extranjeras
fueron publicados en inglés (ademds de siete también escritos en inglés e incluidos en
libros editados fuera del pais). El resto se concentra en las revistas iberoamericanas de
mayor circulacién regional (el mundo hispano y lusoparlante), como Did-logos de la
Comunicacion"’, Chasqui'”, Telos'™, Signo y Pensamiento'” y el Boletin ALAIC'®, las
que suelen pedir colaboraciones a un reducido mimero de los investigadores, que casi
siempre son los que colaboran mds cercanamente en las organizaciones académicas latino-
americanas del campo de la comunicacién, y cuyos nombres coinciden también con los
que mas publican en México.

En cuanto a las revistas mexicanas, el 47.4% de los articulos ha aparecido en
publicaciones periddicas especializadas a las que se ha otorgado el caracter de érganos
de diseminacién, tanto en comunicacién como en otras ciencias sociales, como la Revista
Mexicana de Ciencias Politicas y Sociales, 1a Revista Mexicana de Sociologia o la
Revista del Centro de Estudios Educativos. El 52.6% restante de los articulos publicados
en México, corresponde a revistas de divulgacion. Entre las publicaciones extranjeras la
proporcién es inversa, ya que el 59.6% pertenece a revistas de diseminacion y el 40.4%
restante a drganos de divulgacion.

' De 1a Federacién Latinoamericana de Asociaciones de Facultades de Comunicacién Social (FELA-
FACS), editada en Lima.

17 Del Centro Internacional de Estudios Superiores de Comunicacion para América Latina (CIESPAL),
editada en Quito.

1% De 1a Fundacién para el Desarrollo de la Funcién Social de las Comunicaciones (FUNDESCO),
editada en Madrid.

17 De 1a Facultad de Comunicacién Social de 1a Pontificia Universidad Javeriana, editada en Santa Fe
de Bogota.

18 De ]a Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacién (ALAIC), editado entre
1989 y 1992 en Sao Paulo y desde 1993 en Guadalajara.
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De esta manera quedan en claro varios indicadores cuantitativos que orientan los analisis
cualitativos y la consideracién de los factores cognoscitivos y subjetivos que constituyen
el campo académico de la comunicacién en México, objeto de este trabajo. Otras compo-
siciones de datos bibliométricos serén presentadas en capitulos posteriores, como instru-
mento basico para la interpretacién de tendencias, condiciones y proyecciones no eviden-
tes, pero objetivamente presentes en las précticas de los investigadores mexicanos de la
comunicacion. En la dltima seccién de este capitulo se presenta un primer avance de esta
interpretacion.

5.3 "Acumulacion de capital" en el campo académico

Resulta muy interesante profundizar en las comunidades de investigadores. La
red de personas con las cuales establece comunicacién un investigador esti
constituida por sus colegas de la facultad, por los especialistas de otras discipli-
nas que laboran en la misma universidad, por los especialistas de la misma
disciplina que trabajan en otras universidades y por los especialistas de otras
disciplinas que se desempefian en otras universidades. Dentro de su propio
departamento, los cientificos suelen tener pocas relaciones (Dogan y Pahre,
1993: 259).

En la obra de Derek J. de Solla Price, donde se asientan los desarrollos contemporéneos
del estudio estadistico de las ciencias, quedan claramente indicadas algunas implicaciones
estructurales que resulta pertinente rescatar en este trabajo. Por ejemplo, que "los cienti-
ficos tienden a congregarse en campos, instituciones, paises y en el uso de ciertas publi-
caciones. No se distribuyen uniformemente, por mas que esto pareciera deseable. En
particular, el crecimiento es tal que mantiene relativamente constante el balance entre
unos pocos gigantes y una masa de pigmeos” (Price, 1963: 59).

De ahi surgen los colegios invisibles (término introducido en el siglo XVII por
Robert Boyle), pequefios grupos de cientificos muy productivos que establecen medios
informales (correspondencia, encuentros, conferencias) de contacto y de apoyo mutuo®!
en el propdsito de ganar prestigio y prioridad dentro de su campo:

Los colegios invisibles... proporcionan stafus a cada miembro bajo la forma de
aprobacion por sus pares, confieren prestigio, y sobre todo, resuelven efectiva-
mente una crisis de comunicacion al reducir un grupo grande a uno pequeiio y
selecto, de tal tamafio que pueda ser manejado por relaciones interpersonales.
Tales grupos deben ser alentados (...) Yo creo que debemos admitir que la con-

18! También, para el caso mexicano de los estudiosos de la comunicacién, la pertenencia y eleccién a
puestos directivos en las asociaciones académicas es un factor importante de ese "contacto y apoyo mutuo”.
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mutacion cientifica de alto nivel ha llegado a ser un canal importante de comuni-
cacion, y que debemos facilitar su progreso (Price, 1963: 85).

Un estudio que se deriva claramente de esta concepcion de la comunicacién (formal e
informal, "masiva" y de élite) en la ciencia, es el publicado por Diana Crane en 1972
bajo el titulo Colegios Invisibles: la difusion del conocimiento en comunidades cientifi-
cas. Como base para su anilisis empirico de los estudiosos de la sociologia rural y de
un campo de las matemadticas, Crane sefiala que:

Una de las primeras cuestiones sociolégicas que se deben abordar es si acaso las
comunidades cientificas y las variaciones en los patrones de comunicacién entre
cientificos realmente afectan el desarrollo del conocimiento. Si tal efecto puede
mostrarse examinando el efecto de las comunidades cientificas sobre la acumula-
cién y aceptacion de ideas, serd apropiado examinar con mayor profundidad las
culturas cognitivas de tales comunidades, para especificar con mayor precision la
interaccién entre los componentes cognoscitivo y social de la ciencia (Crane,
1972: 11).

Para identificar a los miembros de las comunidades cientificas (o "circulos de investi-
gacion"), Crane utiliza el andlisis de citas y propone que "los indicadores mas impor-
tantes de la organizacion social en un drea de investigacion son las discusiones informales
de investigacion, las colaboraciones publicadas, las relaciones con profesores y la influen-
cia de colegas en la seleccidn de problemas y técnicas de investigaciéon" (Crane, 1972:
41). Por aqui, reafirma otra "constante" estructural:

Las disciplinas difieren considerablemente en el grado de participacion de diferen-
tes paises en la comunidad cientifica internacional. Las oportunidades de desarro-
llar un involucramiento de largo plazo con un area y la consiguiente productivi-
dad, parecen estar relacionadas con la disponibilidad de una "masa critica" de
colegas en la misma region geografica (Crane, 1972: 65).

Tomando como base el andlisis de los patrones de crecimiento del campo académico de
la comunicacion en México, la referencia a la obra de Crane sirve aqui para entender las
articulaciones (la mayor parte de ellas débiles) de este campo nacional con sus correspon-
dientes escalas latinoamericana e internacional. Pero sobre todo, aporta un modelo para
relacionar la produccioén y los productores mexicanos de la investigacion de la comunica-
cién en funcién de su propia dindmica interna de constitucién como campo académico
"emergente". Mis especificamente, el concepto de "colegio invisible" ayuda a enfatizar
la importancia de la comunicacién informal intra-academia, que puede ser incluso mayor
que la formal, como la vehiculada por las publicaciones.
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Ante la inviabilidad prictica e impertinencia metodolégica'® de realizar un andlisis de
citas riguroso en alguna de las modalidades que la sociologia cuantitativista de la ciencia
ha desarrollado, se recurre aqui a una técnica bastante mds elemental: en la encuesta
realizada entre los investigadores mexicanos de la comunicacién ya mencionada, se les
solicito, al igual que en el caso de las revistas, sefialar a "los tres investigadores de la
comunicacion cuyo trabajo consideres mas importante en los noventa" en México. Hubo,
como era de esperarse, algunas reticencias a responder'®. Sin embargo, 31 sujetos dieron
de uno a cuatro nombres (incluyendo dos casos que se incluyeron a si mismos y ocho
casos de "reciprocidad" en la mencién). Los nombres mdis frecuentemente mencionados
se indican en el Cuadro 5.11:

Cuadro 5.11:
Investigadores mexicanos de la comunicacién mencionados como autores de los
trabajos "mas importantes en los noventa" por colegas suyos (1993)

INVESTIGADORES MENCIONADOS Frecuencia %*
Enrique E. Sanchez Ruiz (UdeG) 16 52
Néstor Garcia Canclini (UAM-D 14¢ 45
Rail Fuentes Navarro (ITESO) 14 45
Guillermo Orozco Gomez (UIA) 11 35
Javier Esteinou Madrid (UAM-X) 10 32
Jorge A. Gonzilez Sanchez (UCol) 6 19
Fernando Mejia Barquera (UNAM) 4 13
Eduardo Andién Gamboa (UAM-X) 3 10
Fatima Fernandez Christlieb (UNAM) 2 6
Florence Toussaint Alcaraz (UNAM) 2 6
Gustavo Garcia (UNAM) 2 6

—
=N

Otros (mencionados una vez c/u) 45

* Porcentaje con respecto al nimero total de sujetos (31), y no de menciones
# Seis menciones como investigador mexicano y ocho como latinoamericano
Fuente: Cuestionario para investigadores de la comunicacién

'® Debido a que no se cuenta con un recuento sistemtico de citas y a que, si se elaborara uno, no
podrian sostenerse los supuestos tedricos de esta técnica bibliométrica, pertinentes para casos de "ciencia
normal”, acumulativa, en que las citas tendrian como funcién principal articular explicitamente unas
investigaciones con otras similares.

18 Alguno de los sujetos de hecho escribi6 en el lugar correspondiente: "Me niego a participar en
nominaciones tipo Oscar. Me parece fiitil e intrascendente”. Coincidentemente, nadie incluy6 a este sujeto
en su lista.
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Resaltan de inmediato dos caracteristicas de esta distribucidn de datos: la relativamente
alta concentracion de frecuencias sobre los cinco primeros nombres: de un tercio a la
mitad de los sujetos los incluyeron en su "terna". También, la concentracioén por institu-
ciones: exactamente las mismas seis que destacan en todo tipo de andlisis sobre la investi-
gacion de la comunicacién en México. Se puede tomar, por ello, esta frecuencia (Cuadro
5.11) como un indice sociométrico (eleccidn por sus pares) del reconocimiento alcanzado
por los investigadores y las instituciones en el campo, y relacionarlo con otros dos
indices cuantitativos: el que resulta de sumar las publicaciones en un periodo determina-
do, indice bibliométrico de la "productividad" académica (Cuadros 5.7 y 5.8), y el que
tiene que ver con la ocupacidn de cargos de eleccidn en las asociaciones académicas, que
seria otro tipo de indice sociométrico, ahora de caricter "politico" (Cuadro 4.1 y Nota
#125). De la correlacifn entre estos tres indices surge un indicador confiable y valido de
las posiciones relativas que ocupan investigadores e instituciones concretas en el campo
académico de la comunicacién en México, que sin embargo no serd presentado sino hasta
que esta informacién haya sido complementada con la correspondiente a los procesos de
configuracion cognoscitiva del campo y de profesionalizacion de los investigadores.
Sin embargo, es muy marcada la coincidencia detectada entre los nombres de los
investigadores que sus pares reconocen, la "productividad" de estos investigadores medi-
da en numero de trabajos publicados, y quienes han ocupado cargos por eleccion en las
asociaciones mexicanas y latinoamericanas del campo académico. Esto evidencia cuantita-
tivamente el predominio de un grupo cémpacto de investigadores, concentrados en seis
instituciones, alrededor de los cuales "giran", desde hace por lo menos diez afios, las
actividades de la investigacién académica de la comunicacion en el pais. Puede decirse
que en mayor o menor grado, este grupo conforma el "colegio invisible"* que opera
como nicleo del campo y que forma como tal una especie de liderazgo colectivo, pues
ninguno de los miembros de ese grupo quiere'® desempedar el papel de lider individual.
Hay, por supuesto, diversas composiciones de intereses, la mayor parte de las
cuales estdn asociadas a las respectivas culturas institucionales, ademas de los obvios
rasgos diferenciales de personalidad. Pero hay también una gran homogeneidad en cuanto
a la cultura generacional que comparten la mayor parte de los investigadores enlistados.
Mas ain, hay una fuerte asociacion de ambos tipos de referencia cultural, pues 21 de los

' Con fuertes nexos mutuos al mismo tiempo de competencia y de colaboracién, mediadas sobre todo
por la comunicacién informal. Algo equivalente sucede, en buena medida debido a estos nexos interperso-
nales, entre las instituciones donde estos investigadores trabajan.

18 Segiin el andlisis de las entrevistas sostenidas con todos ellos durante 1993 y 1994 (Ver més adelan-
te).
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25 investigadores "maés productivos" (Cuadro 5.8) cursaron su licenciatura en comunica-
cion (la gran mayoria de ellos entre los tltimos afios de los sesenta y los primeros afios
de los setenta), en el ITESO (7), la Universidad Iberoamericana (5) o la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM (6), y en la actualidad, con antigiiedades que
llegan a los 25 afios, 21 de ellos son académicos de planta en alguna de las seis institu-
ciones en que se ha concentrado la produccion de investigacién en comunicacién.

A modo de conclusién de esta seccién y capitulo puede sefialarse que los anilisis,
sobre todo cuantitativos, de las asociaciones y publicaciones académicas mexicanas, al
integrarse en una investigacion sobre los procesos de institucionalizacién social del
campo académico de la comunicacién en México, permiten combinaciones metodolégicas
muy productivas con anilisis cualitativos que se desarrollan en capitulos posteriores,
para, por ejemplo, reconstruir las l6gicas por las cuales algunos investigadores prefieren
articular su trabajo de investigacion con el campo a través de actividades mas bien
"intelectuales" (publicaciones, conferencias, cursos); otros tienden a hacerlo mediante una
mayor intervencién "politica" (coordinacion de asociaciones, organizacién de eventos);
y hay quienes concilian los dos tipos de intervencién, acumulando asi al mismo tiempo
“capital social" (relaciones "politicas", méritos organizacionales) y "capital cultural"
(aportes "intelectuales”, méritos cientificos) aspectos que, siendo inseparables en la lucha
por las posiciones dentro del campo, son analizables diferencialmente (Bourdieu, 1975).
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6 LA CONFIGURACION COGNOSCITIVA DEL CAMPO

Las disciplinas y subdisciplinas se dividen de acuerdo con criterios epistemolé-
gicos, metodolégicos, tedricos e ideolégicos. A veces, las divisiones ideoldgicas
pueden revelarse irreductibles. Las de caricter tedrico son susceptibles de supe-
racion. Las de naturaleza conceptual o metodolégica pueden ser ficiimente
conciliadas (Dogan y Pahre, 1993: 69).

En la década —o poco mas— que siguié a la publicaciéon original, en 1962, de La
Estructura de las Revoluciones Cientificas (1970a), Thomas Kuhn defendié y precisé
con algun detalle sus tesis fundamentales sobre el desarrollo histérico de las ciencias. En
uno de los articulos o conferencias (luego recopilados en libros) en que sintetizd su pos-
tura después de los debates filosoficos sostenidos con los "popperianos” sobre todo (ver
Capitulo 1), Kuhn subraya la "estrecha proximidad, tanto fisica como légica" del término
paradigma con la expresion comunidad cientifica: "Un paradigma es lo que los miembros
de una comunidad cientifica, y sélo ellos, comparten. A la inversa, es su posesion de un
paradigma comun lo que constituye una comunidad cientifica, formada a su vez por
hombres diferentes en todos los aspectos” (Kuhn, 1982: 318). En este estudio sobre la
estructuracion del campo académico de la investigacion de la comunicacién en México,
una vez planteadas las caracteristicas generales de los procesos de organizacion social,
es decir, de la institucionalizacion y de la ubicacion de los miembros de la "comunidad
cientifica", se hace necesario proceder al andlisis de la configuracién cognoscitiva del
campo, o sea, de la estructura del conocimiento compartido por tales sujetos.

De acuerdo con las precisiones introducidas por Kuhn en "Algo mds sobre los
paradigmas", se puede partir de que "las comunidades cientificas tienen existencia inde-
pendiente” (1982: 318), y "existen en numerosos niveles" (1982: 320), lo cual evita el
vicio de la circularidad en la argumentacion y facilita la distincién conceptual entre
"paradigma" (ejemplar) y "matriz disciplinaria":

‘disciplinaria’ porque es la posesion comiin de los profesionales de una disciplina
y ‘matriz’ porque se compone de elementos ordenados de diversas maneras, cada
una de las cuales hay que especificar. Los componentes de la matriz disciplinaria
incluyen la mayoria, o todos los objetos, del compromiso de grupo descrito en el
libro como paradigmas, partes de paradigmas o paradigmatico. No me propongo
aqui hacer una lista exhaustiva, por lo que sélo identificaré tres de éstos que,
siendo esenciales para la operacién cognoscitiva del grupo, deben interesar par-
ticularmente a los filosofos de la ciencia. Permitaseme llamarlos generalizaciones
simbdlicas, modelos y ejemplares (Kuhn, 1982: 321).
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Las generalizaciones simbdlicas son "aquellas expresiones, empleadas sin cuestionamiento
por el grupo, que pueden verterse ficilmente en alguna forma ldgica"; los modelos
"proveen al grupo de analogias preferentes o, cuando se sostienen profundamente, de una
ontologia. Por una parte, son heuristicos (...) por otra parte, son los objetos del compro-
miso metafisico"; los ejemplares, finalmente, "son soluciones de problemas concretos
aceptadas por el grupo como paradigmaticas en el sentido usual del término” (Kuhn,
1982: 321-322).

Pienso que para entender la forma en que funciona una comunidad cientifica,
como productora y validadora de conocimiento sélido, debemos entender en
ultima instancia la operacién de por 1o menos estos tres componentes de la matriz
disciplinaria. Las alteraciones de cualquiera de ellos pueden producir cambios en
la conducta cientifica, que afecten tanto al lugar de un grupo de investigacidon
como a sus normas de verificacion (Kuhn, 1982: 322).

Mediante el ejemplo de una "visita al zoologico" y la identificacion de los cisnes por un
nifio, Kuhn ilustra la relacién epistemolodgica entre los paradigmas (ejemplares) y las
reglas l6gicas en el trabajo cientifico, y explica que, en La Estructura... concluyé que
"los ejemplos compartidos de practica fructifera le darian al grupo lo mismo que las
reglas. Esos ejemplos fueron sus paradigmas y como tales, indispensables para su trabajo
constante de investigacién. Por desgracia, habiendo llegado tan lejos, dejé que se expan-
diesen las aplicaciones del término abarcando todos los compromisos de grupo comparti-
dos, todos los componentes de lo que ahora deseo llamar la matriz disciplinaria. Inevita-
blemente, el resultado fue la confusion, y oscureci6 las razones originales para introducir
un término especial. Pero esas razones se siguen manteniendo. Los ejemplos compartidos
deben desempeiiar las funciones cognoscitivas que se atribuyen cominmente a las reglas
compartidas. Cuando asi ocurre, el conocimiento se desarrolla de modo diferente de
como lo hace cuando estd gobernado por reglas" (Kuhn, 1982: 343)%,

Es pertinente recuperar aqui esta precision conceptual de Kuhn, que como otras
introdujo en el debate ya resefiado con los fildsofos de la ciencia, para reafirmar que
aunque este estudio no pretende realizar un anlisis epistemoldgico del campo académico
de la comunicacién en México, no puede prescindir de la consideracion de los procesos
de configuracion o estructuracion del conocimiento, pues es alrededor de ellos, en su
sentido mas amplio, que se ha constituido como tal. De ahi que, aunque en rigor no se

1% .a "ruptura” de Kuhn con Popper queda asi reafirmada, pero también abierta la relacién entre su
planteamiento y el de la teoria de la estructuracion, en que las matrices disciplinarias se entenderian como
estructuras ("conjuntos de esquemas y recursos mutuamente sostenidos, que dan poder y ejercen constric-
cién a la accién social y que tienden a ser reproducidos por ella”, Sewell, 1992: 19) (Ver seccién 2.2.1).
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puedan reconocer "generalizaciones simbolicas, modelos y ejemplares” cientificos, en el
sentido de Kuhn, compartidos por los investigadores de la comunicacién, si se distinguen
distintas referencias a marcos tedrico-metodolégicos de las ciencias sociales y/o las
humanidades (o "paradigmas" en el sentido de Giménez, 1994: 35-36), a modelos heuris-
ticos y hasta metafisicos mas o menos compartidos, y a ciertos trabajos (casi siempre
realizados en otros paises, debido a la dependencia estructural e intelectual del campo),
parcialmente reconocidos como ejemplares.

Pero la "reconstruccién” ("racional" o no, conforme a Lakatos, 1978) de una
"matriz disciplinaria" para el estudio de la comunicacién, no podria limitarse a la identi-
ficacion de estos tres tipos de "elementos" cognoscitivos del "compromiso del grupo"
practicante de la investigacion. De entrada puede sostenerse que no existe el consenso
minimamente necesario, epistemolégicamente sélido y cientificamente productivo, para
justificar una "explicacion" de su desarrollo en términos kuhnianos (o "popperianos" o
"lakatosianos", etc.), lo cual no elimina la pertinencia del anlisis socioldgico, sino que
la incrementa. Para ello, se retoma heuristicamente €l modelo de la "matriz disciplinaria”
de Kuhn y se construye a partir de ella una configuracion cognoscitiva del campo, estruc-
turada en tres niveles, cada uno mas amplio que el anterior: el propiamente "cientifico”,
el "profesional” y el "ideologico".

En el primer "nivel" se ubican las convergencias y divergencias conceptuales y
metodolégicas detectadas en la investigacion mexicana sobre la comunicacion; en el
segundo, los elementos comunes y diversos de los "estilos de pensamiento” (Fleck, 1979)
prevalecientes entre los investigadores; y en el tercero, la "instrumentalizacién" del co-
nocimiento producido en funcién tanto de la constituciéon de una identidad colectiva ante
el "exterior" del campo como de una "jerarquizacion interna" de los investigadores en
el campo de la produccién, reproduccion y aplicacidn de ese conocimiento. Cada una de
las secciones de este capitulo expone los resultados de los andlisis realizados respectiva-
mente sobre cada uno de esos tres "niveles” (en el primer caso, bibliométricos; en el
segundo, estadisticos, a partir de las escalas de representaciones de la encuesta; y en el
tercero, hermeneticos, sobre las entrevistas) asi como algunas de las relaciones que
pueden plantearse con respecto a los andlisis de la institucionalizacion social del campo,
expuestos en capitulos anteriores.
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6.1 La diversidad de "matrices disciplinarias"

La historia de la ciencia siempre ha sido, y debera continuar siéndolo, aquella
de la competencia entre programas rivales de investigacion (o, si se prefiere,
entre paradigmas); pero nunca ha sido, ni debe llegar a serlo, una sucesién de
periodos donde reine la ciencia normal; cuanto mas temprano se inicie la compe-
tencia, serd de mayor provecho para el progreso (Lakatos, 1970: 155).

Desde el punto de vista cognoscitivo, los resultados del anilisis bibliométrico realizado
sobre la investigacién de la comunicacion en México (Fuentes, 1988a; en prensa) hacen
ver como crecientemente "borrosas” las fronteras disciplinarias del campo, tanto cuando
se enfocan los "temas" abordados y los "objetos" estudiados, como cuando se identifican
los "marcos" tedrico-metodolégicos empleados.

Si por disciplina se entiende un "conjunto especifico de conocimientos susceptible
de ser ensefiado, y que tiene sus propios antecedentes en cuanto a educacién, formacién,
procedimientos, métodos y areas de contenido" (Berger, 1975: 6), la investigacion sobre
la comunicacién ha tendido a ser mas bien pluridisciplinaria, que se entiende como la
"interaccion existente entre dos o mds disciplinas diferentes. Tal interaccién puede ir de
la simple comunicacidn de ideas hasta la integracién mutua de conceptos directivos,
metodologia, procedimientos, epistemologia, terminologia, datos y la organizacién de la
investigacion y la ensefianza en un campo mads bien grande" (Berger, 1975: 7). Entre
muchas otras, la formulacion del argentino Eduardo Vizer puede servir como descripcién
inicial del caracter cognoscitivo del estudio de la comunicacién:

La comunicacién define como propio un campo de problemas y de hechos cuya
caracteristica es la multidisciplinariedad, las mediaciones y las articulaciones entre
la fragmentacion y la diversidad de lo que denominamos ‘realidad’ (y en primer
lugar la cadtica y compleja interdependencia de hechos, procesos y sistemas de
la realidad social, que al reflejarse en los medios de comunicacion a nivel global,
tienden a reforzar en forma recursiva las tendencias tanto hacia la estabilidad
como hacia el cambio, abriendo un horizonte de incertidumbre, complejidad
creciente y cambio global). (Vizer, 1994: 366).

Una caracterizacion general de los trabajos incluidos en la Sistematizacion Documental
1986-1994 de 1a investigacion de la comunicacién en México, confirma esta constitucion
fragmentaria (y centrifuga) del campo, cuyo primer indicio estd en la distribucién de
"marcos disciplinarios" diversos que se expone en el Cuadro 6.1:
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Cuadro 6.1:
"Marcos disciplinarios" de investigacion de la comunicacién
en 1019 documentos sistematizados, 1986-1994

n %
Sociolégicos 463 45.4
Comunicacionales 158 15.5
Histdricos 81 8.0
Educativos 71 7.0
Antropolégicos 56 5.5
Epistemoldgicos/metodoldgicos 52 5.1
Econémicos/politicos 43 4.2
Lingiiisticos/Semidticos 37 3.6
Otros 58 5.7

Totales: 1019 100

Fuente: Fuentes (en prensa)

El predominio de los "marcos" sociolégicos en la investigacién de la comunicacién es
un "dato" muy significativo: por una parte, en los recuentos mas recientes sobre el
"estado actual” de la teoria, la ensefianza o la investigacion en sociologia en México, la
comunicacién como objeto de estudio practicamente no aparece (Paoli, 1990; Castafieda,
1990; IIS UNAM, 1990; Girola y Zabludovsky, 1991; Zabludovsky, 1992; Villasefior,
comp, 1992; Andrade, 1993; Torres, 1993; Girola y Olvera, 1994; Perl$, comp, 1994).
Este hecho indica que las diversas "comunidades" de socidlogos mexicanos no han
reconocido a la "sociologia de la comunicacion" como una especialidad de la sociologia
académica nacional, sino como una especialidad relativamente ajena a sus campos, lo
cual implica ya una especie de reconocimiento del campo de la comunicacion.

Por otra parte, "las relaciones entre la sociologia y los estudios de la comuni-
cacién tienen una larguisima historia que se puede ubicar en el origen mismo de la
llamada ciencia de la comunicacién. Desde entonces y hasta la fecha las relaciones entre
ambas disciplinas contindan siendo estrechas, con la diferencia de que, si en un principio
estas relaciones eran mas de dependencia de los estudios de la comunicacion hacia la
sociologia, actualmente se puede hablar de una relacién que se inscribe mas en la inter-
disciplinariedad que en la dependencia”" (Rodriguez, 1994: 157).

Berger define las relaciones interdisciplinarias simplemente como la "yuxtaposi-
cién de disciplinas que se suponen mas o menos relacionadas” (1975: 6), aunque en sus
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términos, las relaciones apuntadas entre sociologia y comunicacioén podrian considerarse
mas bien un caso de ereccion de la sociologia como un marco transdisciplinario para los
estudios sobre la comunicacion, lo que supondria el "establecimiento de una axiomatica
comuin para un conjunto de disciplinas" (Berger, 1975: 7), reforzando la idea de "depen-
dencia" epistemoldgica o metodoldgica original aunque sin implicar la formacion de una
comunidad cientifica dependiente. El propio Berger sefiala que, empiricamente, "no
existe ninguna relacién constante entre la idea de una reagrupacién de disciplinas y la de
una interaccion entre éstas y la reagrupacién de personas” (1975: 27).

En este caso, entonces, puede ser util recuperar el modelo que, a su vez, el in-
vestigador sueco Karl Erik Rosengren rescata de Burrel y Morgan (1979) para "clasifi-
car" las escuelas de investigacion socioldgica en un modelo topolégico que opone, en un
eje, las sociologias del "cambio radical” y de la "regulacion”, y en el otro eje, las pers-
pectivas "objetiva" y "subjetiva". Para Rosengren, la investigacion sociologica de la
comunicacién cambié de orientacion entre 1983 y 1993:

A finales de la década de los setenta, la dimension regulacion/cambio radical era
la predominante, a veces hasta el grado de suscitar advertencias bien fundamenta-
das, buenos ejemplos de las cuales se pueden encontrar en Ferment in the Field
[Cf. Lang & Lang, 1983]. Ahora, la dimension subjetivismo/objetivismo tiene la
primacia, tanto en las humanidades como en las ciencias sociales en general, asi
como en la comunicacién. No se necesita mucho para entender porqué ésto es asi
(Rosengren, 1994, 15)

La razén aducida por Rosengren es el declive politico e intelectual del marxismo, susten-
to principal de las sociologias "del cambio radical”, como la teoria critica y el existencia-
lismo francés entre las corrientes "humanisticas" (subjetivistas) y el marxismo mediterra-
neo o la teoria del conflicto entre las "estructuralistas" (objetivistas). Esto no implica,
sin embargo, que las sociologias "de la regulacion”, como la fenomenoldgica o la herme-
néutica entre las "interpretativas" (subjetivistas) o el interaccionismo y la teoria de la
accion social o la teoria de los sistemas sociales entre las "funcionalistas” (objetivistas)
hayan "ocupado” todo el campo tedrico. Se trata mds bien de un cambio de "eje" en el
debate:

La investigacion orientada humanisticamente en la sociologia y en la comuni-
cacion, tradicién que siempre ha sido importante, se ha fortalecido, vitalizando
el debate que (...) comenzaba apenas hace diez afios. Este desarrollo general tiene
dos articulaciones. Primero, se enfatiza mucho mas que antes el enfoque del
sujeto actuante y deseante, el individuo humano como tal. Segundo, la perspectiva
histérica se ha fortalecido ain mas, como un complemento bienvenido a la pers
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pectiva unilateral y ahistérica de los antiguos enfoques conductistas y cientifico-
sociales (Rosengren, 1994: 16).

Al igual que Curran (1990) y otros (Dervin et al, 1989), Rosengren atestigua el abandono
del propdsito de confrontar (o "sustituir") la actividad académica por la politica (o vice-
versa) en la investigacion de la comunicacidn, revisando no tanto "lo que sucede o ha
sucedido, sino 1o que no ha sucedido y por qué" (Rosengren, 1994: 16)!*”. El cambio es
tanto ideoldgico como metodolégico. Asi, por ejemplo, el debate entre los "culturalistas"
y los "economistas politicos” (Garnham, 1995; Carey, 1995; Murdock, 1995) ha llegado
a ser "aburrido" (Grossberg, 1995), y la "vision heredada" de la sociologia de la comuni-
cacion de masas anglosajona (Pietild, 1994: 356) ha sido puesta en cuestion por sus mdis
conspicuos cultivadores, como Denis McQuail:

Si ha habido alguna teoria dominante y de amplio espectro, lo cual es discutible,
probablemente ha sido una version de la teoria de la "sociedad de masas”, la cual
enfatiza el poder de los medios masivos como fuentes primordiales, remotas y
unidireccionales de mensajes estandarizados con considerable atractivo e influen-
cia sobre las audiencias (McQuail, 1989).

Klaus Krippendorff considera, coincidentemente, que la mayor parte de la investigacién
sobre la comunicacién ha estado guiada por el estudio de los mensajes, y que esa pers-
pectiva esta siendo "lentamente desafiada por lo que podrian llamarse explicaciones
reflexivas" (Krippendorff, 1994: 42). Los sesgos conceptuales hacia los mensajes se
pueden caracterizar en tres postulados objetivistas e implicitamente normativos: primero,
los mensajes se pueden describir objetivamente, trasladar fisicamente de un contexto a
otro o reproducirse; tienen una existencia real, objetiva e independiente de alguien que
los reciba. Segundo, los mensajes afectan, persuaden, informan, estimulan; cualquier
efecto que causen es funcion de sus propiedades objetivas. Tercero, la exposicion a los
mismos mensajes crea comunalidad entre emisores y receptores y, en el caso de los
medios masivos, entre los miembros de la audiencia (Krippendorff, 1994: 42). Supuestos
como estos han sido la base de las "tradiciones tedricas" que, diferencias aparte en otros
aspectos, han constituido el micleo dominante de la investigacion de la comunicacion en
todo el mundo desde los afios cincuenta. El debate actual tiende a cuestionar precisamente
lo que, en el contexto mas amplio de la teoria social, Giddens (1989: 53) llama "el

187 Es pertinente recordar que esta oposici6n entre la actividad cientifica y la militancia politica llegé
a ser el "organizador" principal de las ciencias sociales latinoamericanas, y que en los afios setenta la
investigacién de la comunicacién llegd a formular esta oposicion en términos "epistemolégicos”, como las
tradiciones "empirista" y "critica” (ver mis adelante).
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consenso ortodoxo" (naturalista, causal y funcional), y a enfrentar entre si, para volver
con Rosengren, a los enfoques socioldgicos "objetivistas" y "subjetivistas".

Segin Jensen y Jankowski (1991), en el campo de la comunicacién de masas se
han dado, en este sentido, dos desarrollos interrelacionados: la emergencia de enfoques
metodoldgicos cualitativos y la convergencia, en torno a este "giro cualitativo", de
disciplinas de las humanidades y de las ciencias sociales. Aunque anotan que la diferencia
entre "cuantitativo" y "cualitativo" tiene sentido a nivel metodolégico —y no teérico—
(Jensen & Jankowski, 1991: 7), reconocen el predominio histdrico (social y politicamente
determinado) de lo cuantitativo y la fragmentacion de los referentes, para resumir la
oposicion de los objetos de estudio "cominmente asociados" a las metodologias cuan-
titativa y cualitativa en la produccion (objetiva) de informacion y los procesos (subjetivos)
de significacion.

Jensen reconstruye la historia de las contribuciones de la investigacion humanistica
al estudio de la comunicacion (como proceso de significacion o produccion de sentido)
alrededor sobre todo de los conceptos de discurso, subjetividad y contexto. Revisa las
tradiciones de la critica literaria, el estructuralismo y la semiologia, y los estudios cultu-
rales, para concluir con la propuesta de un avance "hacia una semidtica social”, en que
el discurso se concibe como "géneros con usos especificos en la prictica social", la
subjetividad se define en términos colectivos, mas que individuales, "como la expresion
de repertorios interpretativos situados socialmente” y el contexto se relaciona con el
emplazamiento (setting) histérico especifico "en el cual las instituciones-para-pensar-con
sirven sus diversos propdsitos” (Jensen, 1991: 43).

Por su parte, Jankowski y Wester revisan las tradiciones cualitativas en la inves-
tigacion social, alrededor de la verstehen (comprension del sentido), la perspectiva del
actor y la problematizacion del objeto previa a la teorizacidn. A partir de la historia de
la Escuela de Chicago, y de la clasica formulacidon weberiana de la sociologia como "una
ciencia que busca la comprension interpretativa de la accion social para llegar a la expli-
cacion causal de su curso y efectos”, los autores encuentran en el interaccionismo simbo-
lico, la etnometodologia y la etnografia, los elementos metodoldgicos que aparecen en
lo que "parece ser un movimiento hacia la sintesis de las practicas cuantitativas y cualita-
tivas en la investigaciéon de la comunicacion (...) También hay una creciente apertura
metodoldgica y una disposicion creciente para aplicar enfoques cualitativos” (Jankowski
& Wester, 1991: 73).

En América Latina, estos enfoques y desplazamientos de los ejes de debate han
seguido una historia paralela, aunque diferente, debido a la dependencia estructural
(Atwood, 1986; Gémez Palacio, 1989; Fuentes, 1992a); sin embargo, en la historia de
la investigacién de la comunicacion, y en ciencias sociales en general, han predominado
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dos tradiciones metodoldgicas "en principio diferentes y opuestas" que "contienden por
la hegemonia": los enfoques empirista y dialéctico (Sanchez Ruiz, 1992a: 32), a los
cuales quiza habria que agregar, en los afios més recientes, el hermenéutico, y entre los
que se ubica la posible emergencia de "sintesis creativas”.

Dentro del "triple contexto" en que se ha ubicado la estructuracién del campo de
la investigacion académica de la comunicacion en México en este trabajo (Cfr. Capitulo
2), y en relacion con los enfoques tedrico-metodoldgicos prevalecientes, habria que
subrayar la necesaria (muchas veces sefialada y raramente abordada) articulacion analiti-
ca entre marcos de interpretacion como los aqui recuperados (u otros) y datos concretos
sobre las pricticas de investigacion, sus premisas y sus productos. La sistematizacién
documental realizada aporta los insumos para emprender tal andlisis, en términos de la
"configuracién cognoscitiva" del campo y sus tendencias principales.

Como se ha sefialado ya, a partir de los datos presentados en el Cuadro 6.1, mas
de dos quintas partes de los documentos sistematizados se "enmarcan" sociolégicamente,
mientras que el 15.5% lo hacen "comunicacionalmente”. El criterio de distincién entre
estudios "enmarcados” sociolégicamente y comunicacionalmente es crucial, pues no de-
pende ni de los métodos de investigacion empleados, ni de las temdticas abordadas, sino
del modo de construir el objeto: como una institucién, fendmeno, producto o interaccién
social, por una parte, o como una relacion entre dos 0 mas de esas instancias (materiales,
objetivas) en que los sujetos involucrados participan en la produccion de sentido (Sanchez
Ruiz, 1992a: 89-93).

En otras palabras, aproximadamente el 85% de los documentos sistematizados
sobre la "investigacion de la comunicacion” refiere a objetos de estudio construidos sobre
fendmenos que "circunscriben" o intervienen en los procesos comunicativos, pero €sos
trabajos no los analizan como tales. Si, ademas, se considera que poco mas de la mitad
de los documentos sistematizados son ensayos y no informes de investigacion empirica
(cuantitativa o cualitativa), la parcialidad del conocimiento aportado sobre los fenomenos
concretos de comunicacion queda en evidencia, si bien, como advierte Sinchez Ruiz, en
México y Latinoamérica, "lo que mds ha captado la atencion de los estudiosos [de la
comunicacion] ha sido el dominio de los medios de difusién masiva, sus origenes, los
determinantes de su operacion social, sus relaciones con el poder, la composicion de sus
discursos, sus consecuencias e influencias sociales, etcétera” (Sanchez Ruiz, 1992a: 14)
y que aunque "hay diversas dimensiones del desarrollo y funcionamiento social de los
medios, que en principio constituyen dominios de ciencias sociales ‘diferentes’ (...), de
hecho su sintesis (0 su comprension global e integrada) s6lamente se puede lograr desde
un punto de vista sociolégico" (Sanchez Ruiz, 1992a: 67). De cualquier manera, solo 228


raul
Rectangle


272

de los 1019 documentos sistematizados explicitan los métodos de investigacién empirica
empleados, los cuales se presentan en el Cuadro 6.2:

Cuadro 6.2:
Métodos de investigacion empirica definidos en
228 documentos sistematizados, 1986-1994

n %
Anilisis de contenido 62 27.2
Encuesta 46 20.2
Etnografia/Observacién participante 37 16.2
Andlisis semiltico/de discurso 27 11.8
Sistematizacién documental 22 9.6
Otros 34 15.0

Totales: 228 100

Fuente: Fuentes (en prensa)

Como puede verse, cerca de la mitad de los documentos clasificados en el Cuadro 6.2
definen el empleo de métodos que, de diversas maneras, sirven para el andlisis empirico
de mensajes/discursos (anlisis de contenido, semidticos, de discurso, sistematizaciéon
documental) y pueden considerarse "propios” de un enfoque comunicacional. Otros
métodos, como la encuesta o la etnografia provienen tipicamente de enfoques sociologi-
cos y antropoldgicos respectivamente, pero han sido adoptados en la mayor parte de los
casos para relacionar "variables” o "dimensiones" de la subjetividad con la produccién
y/o la recepcién de mensajes, o bien para descubrir las mediaciones que intervienen en
los procesos de comunicacién o alguna de sus "fases".

No obstante, si se clasifican los documentos sistematizados (publicados entre 1986
y 1994) segin las "fases" o procesos comunicativos abordados, como se hace en el
Cuadro 6.3, queda claro que en la mayor parte de los casos lo que se analiza son las
instituciones que intervienen en la comunicacién y no la comunicacion misma; y que, en
el resto de los casos, hay tanta atencion prestada a los mensajes o discursos como a la
recepcion.
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Cuadro 6.3:
"Fases/procesos" de comunicacién abordados en 767
documentos sistematizados, 1986-1994

n %

Instituciones 348 46
Produccién/infraestructuras 67 9
Mensajes/discursos 163 21
Circulacion/distribucién 25 3
Recepcién/consumo 164 21
Totales: 767 100

Fuente: Fuentes (en prensa)

El hecho de que predominen a tal grado las instituciones (especialmente los "medios",
pero también el Estado o el gobierno) como objetos de estudio, muy por encima de los
propios mensajes o de las "audiencias” (sea en general o especificamente nifios, mujeres,
obreros, etc.) indica por una parte que la comunicacion es concebida mayoritariamente
como funcion o como instrumento de agentes sociales institucionalizados, y por otra
parte, en el sentido de Krippendorff, desde premisas "objetivistas e implicitamente
normativas", construidas acerca de la produccion, circulacion y consumo de mensajes.
Como advertia hace ya algunos afios Jesus Martin Barbero, "en el campo de la comunica-
cion las ‘ideas fuertes’, las que han demarcado ese campo, responden mas a un modelo
de conocimiento instrumental que a un proyecto de comprensién. Comprension cuyo eje
articulador no puede ser otro que el de las relaciones comunicacién/sociedad. Desde fines
de los setentas la situacion se ha vuelto doblemente problemética para ese proyecto, ya
que mientras los saberes sobre la comunicacidn se dilataron y fortalecieron especializada-
mente, los saberes sobre 1o social se han tornado confusos e inseguros" (Martin Barbero,
1988: 6).

En los términos del modelo que Rosengren retoma de Burrel y Morgan, sigue
siendo clara, en la investigacion mexicana de la comunicacién, la preferencia por los
marcos socioldgicos "del cambio radical” sobre los de la "regulacién”, especialmente por
la influencia que en los afios setenta tuvieron, por un lado, la "teoria critica" de la
Escuela de Frankfurt y las tesis del "imperialismo cultural”, y por otro las obras de
Althusser y Gramsci, especialmente en sus versiones "latinoamericanizadas”. No obstan-
te, estas mismas influencias contribuyeron a privilegiar los enfoques "objetivistas" y
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"macro-estructurales”, hasta extremos deterministas, que desde el "teoricismo" despla-
zaron la pertinencia de analizar las pricticas concretas y la necesidad de los acercamien-
tos empiricos (Prieto Castillo, 1984). En los afios mds recientes, han tendido a desarro-
llarse, en cambio, marcos conceptuales que incorporan centralmente postulados "subjeti-
vistas", a través sobre todo del concepto de "mediacién”, aunque no puede decirse que
sean predominantes!ss.

Aqui hay que hacer notar también, de acuerdo con los datos del Cuadro 6.1, que
los "marcos disciplinarios" minoritarios (histdricos, educativos, antropolégicos, econémi-
co/politicos, lingiiistico/semidticos) dan cuenta, en conjunto, del enfoque del 39.1% de
los documentos, proporcién muy considerable, que indica desde otro angulo la dispersién
prevaleciente entre los puntos de vista tedrico-metodoldgicos. No obstante, la clasifica-
cién de los documentos segiin los "sujetos" de estudio definidos por las investigaciones
mexicanas mds recientes, refuerza la preeminencia de las concepciones tedricas "tradicio-
nales" (objetivistas, funcionalistas, instrumentalistas) en el estudio de la comunicacion,
como se indica en el Cuadro 6.4:

'8 Cecilia Cervantes entiende que en la obra de algunos "investigadores-encrucijada” ha estado emer-
giendo en la iltima década la realizacién de una estrategia "mediacional” que intenta romper con la razén
dualista y el maniqueismo en el campo de la comunicacién. Su andlisis desemboca en que "seguir la ruta
del uso de la mediacién por parte de los investigadores de la comunicacién y con ello la de la dualidad y
del dualismo, debe conducir a una comprensién amplia de que aun existiendo valores y compromisos que
cohesionan a los investigadores, subsiste la diversidad de! mismo modo que se presentan importantes
contradicciones al interior de su prictica, las cuales deben ser planteadas desde distintos angulos. El reto
se les presenta a los investigadores-encrucijada como una necesidad de anélisis de una ‘determinacién’, o
si se quiere, de una mediacion (el dualismo-maniqueismo) que estd permeando sus modos de entender y
de organizar el estudio de la comunicacién” (Cervantes, 1992: 190-191). Este trabajo es un ejemplo, casi
\inico, de anélisis epistemol6gico con sustento empirico de la prictica (teérico-metodoldgica) de la investi-
gacién de la comunicacién en México. Como tal, abre muchas més preguntas que las que responde.
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Cuadro 6.4:
"Sujetos" de investigacion definidos en 709
documentos sistematizados, 1986-1994

n %

Sistemas/instituciones de medios 363 51

Audiencias de medios 131 18

Estado/gobierno 93 13

Universidades/escuelas 60 9

Otros 62 9
Totales: 709 100

Fuente: Fuentes (en prensa)

Entre los "objetos" estudiados hay también una gran diversidad, si se clasifican, por una
parte, los distintos "medios", como se hace en el Cuadro 6.5, o por otra, los "géneros
comunicativos/funciones sociales" de la comunicacién, como se indica en el Cuadro 6.6.

Cuadro 6.5:
"Medios" objeto de estudio en 754 documentos
sistematizados, 1986-1994

n %
Television (UHF, VHF, CTV, HDTV) 216 29
Medios (varios o en general) 197 26
Radio (AM, FM, OC, Digital) 97 13
Prensa, revistas, historietas, libros 76 10
Nuevas tecnologias/telecomunicaciones 71 9
Cine y video 62 8
Otros 35 5

Totales: 754 100

Fuente: Fuentes (en prensa)

En cuanto a los "medios", cabe hacer notar el aumento en el mimero y la proporcion de
los estudios enfocados sobre los audiovisuales, que hasta 1986 (Fuentes, 1988a) equiva-
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lian aproximadamente a los de los estudios sobre medios impresos (prensa, revistas,
historietas, libros), para ahora casi cuadruplicarlos (sumando los estudios sobre "televi-
si6n" a los de "cine y video"). Igualmente claro es el incremento de los trabajos orienta-
dos a la exploracién de las "nuevas tecnologias" y las telecomunicaciones. En ambos
casos, se trata obviamente de seguir el desarrollo de los propios fenémenos sociocultura-
les y la importancia relativa creciente que estos "medios" han ido alcanzado en la confor-
macion del mundo contemporineo.

Por otra parte, si los géneros comunicativos ("noticiosos", "de entretenimiento”,
"educativos", etc.) se entienden como "estrategias de comunicabilidad” (Martin Barbero,
1987), no pueden clasificarse los estudios con referencia s6lo a los "mensajes" elaborados
conforme a ellos, sino en relacién con las funciones sociales que la difusién de estos
mensajes cumple o busca cumplir, segiin la construccion de los objetos de investigacién.
Ya en la Sistematizacion Documental 1956-1986 (Fuentes, 1988a) se habia detectado una
"orientacién critica del 6rden vigente, que se puede constatar como discurso en muchos
de los documentos analizados", a partir del predominio de las funciones educativa y po-
litica de la comunicacién, seguidas por las que tienen que ver con la organizacidn, el
sustento o evaluacion de campaiias sociales y la informacién. Entre 1986 y 1994, como
puede verse en el Cuadro 6.6, esas tendencias siguen siendo las predominantes.

Cuadro 6.6:
"Géneros comunicativos/funciones sociales" investigados
en 608 documentos sistematizados, 1986-1994

n %

Educacién/socializacién 166 27.3
Identidad cultural 125 20.6
Politica 103 16.9
Regionalizacién 55 9.0
Informacién 45 7.4
Entretenimiento 39 6.4
Consumo/difusién cultural 21 3.5
Publicidad comercial 21 35
Otros 33 54

Totales: 608 100

Fuente: Fuentes (en prensa)
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La investigacion de la comunicacion en relacién con la identidad cultural "nacional” (y,
en algunos casos, como el de la frontera norte, "regional"), es una de las vertientes mas
fuertes actualmente en el campo, probablemente como formulaci6n de una "preocupacién
coyuntural” muy propia de los afios més recientes, especialmente por la preparacién y
puesta en vigencia del Tratado de Libre Comercio de América del Norte. Pero habria que
considerar también como una linea de estudios "nueva" y muy relevante la constituida
por el analisis empirico y la discusién ensayistica, ambas muy copiosas, de las elecciones
federales de 1988 y 1994, asi como de algunas elecciones locales e "intermedias” en que
se concentro la atencién nacional. Finalmente, llama la atencion el fuerte impulso que
recibid en estos afios la investigacién sobre las telenovelas, con mucho el género de la
“comunicacion masiva" mas popular, y la escasa atencién que se presto a la informacién
econdmica.

A partir de la misma sistematizacion documental, actualizada hasta 1991, Enrique
Sénchez Ruiz traz6 un recuento sintético de "lo que sabemos" que sigue siendo til como
resumen de lo que ha conseguido (y falta por alcanzar a) la investigacion mexicana de
la comunicacion:

Es mucho lo que sabemos ya sobre la constitucién histérica de los medios, espe-
cialmente a nivel ‘nacional’ y/o en ‘el centro’ (el DF). Estamos conociendo cada
vez mds, aunque lentamente, sobre la emergencia y desarrollo de los sistemas de
medios en la provincia mexicana. Al saber meramente historiografico, descripti-
vo, se ha de afiadir el conocimiento generado sobre las mediaciones historico-
estructurales, en cuyo proceso de produccion se ha hecho uso de la mejor tradi-
cién de investigacion histérico-estructural de corte latinoamericano. (...)

Asi, conocemos bastante, aunque atin no sea suficiente, sobre las articula-
ciones de los medios con las estructuras de poder, en especial en el nivel ‘nacio-
nal’, aunque con respecto a la dimensi6n politica no sabemos bien a bien, todavia,
cuil pueda ser el verdadero poder de los medios, diferenciando por cada uno de
ellos y sus posibles ambitos de influencia cultural, ideologico-politica, econémica
y social en sus diversos tipos de publicos. (...)

De entre las mediaciones historico-estructurales, conocemos sistematica-
mente menos, aunque algo se ha adelantado —especialmente en la forma de hip6-
tesis y marcos teéricos—, sobre las complejas articulaciones de los medios y sus
productos simbodlicos con los procesos culturales mas amplios, de orden regional,
nacional, internacional: qué de los procesos culturales histéricos ha alimentado
a los diversos géneros, formatos, estilos, retoricas y estéticas de los varios medios
de difusion; y qué de los productos culturales de los medios ha reproducido,
modificado, innovado, de las pricticas simbdlicas de los diversos segmentos de
la poblacién, de intercambio semidtico y mediacion expresiva. Es verdaderamente
poca la investigacién empirica e histérica que se ha realizado en este fundamental
ambito de la existencia y operacion sociales de los medios.
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Sabemos menos ain, sistemdtica y empiricamente, sobre la economia de los
medios en México, sus estructuras de mercado —en tanto ellos mismos son
entidades econémicas, empresas— y su evolucion, sus articulaciones con otros
sectores de la economia nacional e internacional mediante enlaces hacia atras (in-
puts) y hacia adelante (outputs) con las diversas ramas y sectores econémicos (lo
que no se agota en la operacion publicitaria); en suma, es mucho lo que se ignora
todavia sobre el papel real de los medios en los procesos de acumulacién de
capital.

Estamos comenzando a explorar y hacer preguntas pertinentes sobre la
tecnologia y todas sus mediaciones: su origen, sus determinantes y consecuencias
e implicaciones econémicas, politicas, culturales, sociales, organizacionales, etc.
Se sabe poco, tanto conceptual como empiricamente, sobre la propia tecnologia
en tanto mediacion expresiva. De hecho, la tecnologia de la comunicacién es una
mediacién fundamental de los procesos de produccién, distribucién y recepcion
o ‘consumo’, diferencialmente masivos, dependiendo de la naturaleza de cada
medio y precisamente de las aceleradas innovaciones que inundan cada dia los
mercados en la época contempordnea. Hay miltiples implicaciones de la tecnolo-
gia, pues, que hay que estudiar desde aproximaciones cientifico-sociales, y no
solamente desde un punto de vista de la ingenieria, por ejemplo.

Sabemos realmente poco, en algunos casos practicamente nada, sobre las
mediaciones profesionales, organizacionales e institucionales de los medios de
difusién: su configuracién como organizaciones complejas, los procesos de pro-
duccién que ocurren al interior, las cadenas de toma de decisiones, si existen o
no procesos de ‘profesionalizacién’ y qué configuraciones ideolégicas han adquiri-
do en los diversos medios, en las diversas regiones, en diferentes épocas, etc.
Sobre las miltiples articulaciones intitucionales de los medios —en tanto organi-
zaciones complejas— con las otras instituciones y aparatos sociales pertinentes
(econémicas, politicas...). Si hemos olvidado el anilisis de las organizaciones de
medios en tanto instancias productoras de mercancias culturales, mayormente lo
hemos hecho en su dimensién de productores de sentido, propiamente, o media-
dores expresivos (...).

Hemos estudiado relativamente poco los mensajes mismos de los medios
y las mediaciones expresivas en que se constituyen, no obstante la enorme prolife-
racién de propuestas tedricas y metodologicas que han circulado desde los afios
setenta, desde la semiologia, el anilisis del discurso, etc. Hemos descrito las
mediaciones expresivas mucho mis en forma intuitiva y periodistica que utilizan-
do marcos tedrico-metodolégicos apropiados y herramientas técnicas rigurosas.
Estos mensajes, cuya produccién estd miltiplemente mediada, son a su vez las
mediaciones expresivas de las propuestas culturales —pero también politicas y
econémicas— de las organizaciones emisoras. Las mediaciones expresivas son
resultado del trabajo ‘propiamente’ cultural, semidtico-comunicacional, de los
medios. Son mediaciones entre la realidad y (algunas de) sus representaciones
publicas; entre las culturas (saberes y competencias) y las diversas formas de
ejercerlas socialmente, de reproducirlas, innovarlas, substituirlas; entre formas
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culturales industrializadas y las multiples formas de expresividad social-popular;
entre quienes pueden hacer uso de la palabra piblica y quienes no, etc. (...) Hay
muchisimo por investigar concretamente en este dmbito.

Hemos hecho mucha més indagacién sobre los publicos y por lo tanto
sabemos un poco mds sobre pautas de exposicién y uso, especialmente de los
publicos de la tele, pero hemos ignorado en gran medida las ‘audiencias’ de los
otros medios (...) A pesar de que esta irea ha recibido una atencion considerable
de investigadores mexicanos, solamente hemos descubierto ‘la punta del iceberg’
tedrico y empirico, por lo que hay mucho trabajo también por delante.

Poco a poco, haciendo de lado los intentos ‘esencialistas’ de explicacion,
entendemos los fenémenos y procesos de comunicacion masiva como complejos
y mutidimensionales, que operan a diversos niveles de generalidad social, con
diversos tipos de articulacién, y por lo tanto de interaccion, con la economia, las
estructuras de poder, la cultura y la estructura y movimientos sociales. Sin embar-
go, no hemos sido capaces, todavia, de integrar todas esas dimensiones, niveles,
articulaciones y mediaciones en marcos tedricos coherentes, que generen mas y
mejores preguntas concretas de investigacion (Fuentes y Sinchez Ruiz, 1992: 29-
33).

La carencia de "marcos tedricos coherentes, que generen mas y mejores preguntas con-
cretas de investigacion" parece ser el "problema" central de la investigacion (mexicana,
pero también de otras partes) de la comunicacion. Es obvio preguntar por qué no se ha
abordado ese trabajo de integracion conceptual y metodolégica. La respuesta, necesaria-
mente parcial e incompleta que este trabajo puede esbozar, no puede sino reconocer la
multidimensionalidad de los factores que determinan los procesos de constitucion del
propio campo y su convergencia en torno a una matriz disciplinaria epistemoldgica y
socialmente validada. En este primer nivel ("cientifico") de exploracion, basado en la
sistematizacion documental, se pueden detectar algunos de los "ejes" de convergencia/
divergencia cognoscitiva que atraviesan el campo, pero sera necesario recurrir a los
analisis de los dos niveles de configuraciéon mds "amplios” que se han planteado (el
"profesional” y el "ideolégico"), para completar el esbozo de las articulaciones/desarti-
culaciones de las pricticas de investigaciéon que pueden explicar concretamente la estruc-
turacion cientifica del campo en México.

Un dato que aparece el Cuadro 6.1, hasta aqui no retomado, es la "clave" de
entrada a este andlisis: poco mds del 5% de los documentos sistematizados, es decir, 52
textos publicados entre 1986 y 1994, se ubican en "marcos" epistemoldgicos o metodol6-
gicos. Aunque, por supuesto, muchos mas documentos abordan cuestiones de estos
niveles sobre la investigacion, lo hacen desde otros puntos de partida (sociolégicos,
comunicacionales, antropolégicos, etc.), de manera que quedan clasificados en esas
categorias. Pero, aun asi, la distincion entre "epistemologia" y "metodologia" no es del
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todo clara en el conjunto de documentos seleccionados. Por ello se opt6 por considerar
"epistemolégicamente enmarcados" a los ensayos que desarrollaran una critica reflexiva
a los supuestos tedricos de base en investigaciones realizadas (casi siempre por otros),
y "metodolégicamente enmarcados” a aquellos que, reflexivamente o no, hicieran énfasis
en la discusion de propuestas de métodos de investigacion'®. De esta manera, y de

acuerdo con su "objeto”, los documentos se clasificaron como se indica en el Cuadro
6.7:

Cuadro 6.7:
Tematicas de referencia en 52 documentos sistematizados
desde "marcos epistemoldgicos y metodologicos", 1986-1994

EPISTEMOLOGIA METODOLOGIA
Campo académico de la comunicacién 9 Acercamientos a la recepcion 11
Polémicas tedrico-conceptuales 7 Métodos de interpretacién cultural 4
Metodologias de investigacion 5 Anilisis de contenido de mensajes 3
Comunicacién y otros campos 4 Andlisis de instituc. de medios 3
Reflexiones sobre practicas de inv. 3
Andlisis de produccién mensajes 2
Video en la inv. etnografica 1
Total: 25 Total: 27

Fuente: Fuentes (en prensa)

Muy significativamente, el campo académico (o "cientifico") de la comunicacién (sobre
todo en el contexto de la "crisis de paradigmas") parece ser una preocupacioén "epistemo-
l6gica" mayor para los autores de los documentos sistematizados que la construccién de
modelos tedricos sobre la propia comunicacién, asi como en el plano "metodoldgico”
predomina la exploracion critica y sistemética de métodos de analisis de la "comunica-
cién" vehiculada por "los medios". Esto podria indicar, por una parte, que en el periodo

18 Cabe hacer notar que los 52 textos son producto de sélo 27 investigadores (de alguno se incluyen
hasta ocho trabajos), lo cual indica que la reflexién en los niveles epistemolégico y metodoldgico (o, al
menos, la publicacién de trabajos sobre ella) es una tarea altamente concentrada en pocos sujetos, casi
todos ellos con grado de doctor o en vias de obtenerlo. Como era de esperarse, las cuestiones tematizadas
("objetos de referencia") en los textos son mucho mis homogéneas que los marcos conceptuales desde
donde se abordan, aunque casi todos consideran a la comunicacién como un fenémeno esencialmente
cultural.
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1986-1994 el campo atraves6 por un "momento pendular" opuesto a la "teorizacién"
(Sanchez Ruiz, 1988a) en términos de una re-definicion de la "identidad comunicoldgica"
(Andién, 1992a; 1992b; 1992c), o que "estratégicamente" (Cervantes, 1992; Sinchez
Ruiz, 1992a), algunos investigadores influyentes orientaron su reflexion prioritaria a las
articulaciones metodoldgicas (con sus implicaciones éticas, técnicas y politicas) entre las
practicas concretas de investigacion (socialmente ubicadas) y los "nuevos" marcos inter-
pretativos, culturales y socioculturales. Por otra parte, las condiciones de escasez de
recursos y de crisis social e institucional caracteristicas del periodo, han contribuido en
alguna medida a matizar y racionalizar los esfuerzos de re-definicién tedrica.

De cualquier manera, los datos aportados por la sistematizacién documental
apoyan, en cierta medida, la hipétesis de una tendencia a la "disolucién disciplinaria” de
la investigacion de la comunicacion, a su vez relacionada con la "desarticulacién multi-
ple” del campo académico, que cruza centralmente por la (ausencia de) formulacién
tedrica, es decir, por la (re)constitucion del nicleo "cientifico” de una matriz disciplina-
ria del campo.

Si en cualquiera de sus vertientes fundacionales la carrera de comunicacién (ver
Capitulo 3) ha mantenido una tensién constante entre su emergencia como una disciplina
especifica y su caricter multidisciplinario como "espacio de fusiéon" de las ciencias
sociales, las humanidades y las técnicas, con cierto predominio en los curricula y en los
mercados profesionales de éstas ultimas, la investigacién se ha desarrollado de otra
manera. A diferencia de Brasil, por ejemplo, donde los campos profesionales han mante-
nido su fuerza estructuradora sobre la academia, dando lugar al desarrollo de la investi-
gacion especializada en periodismo, en relaciones publicas, en radio y television, en
publicidad y propaganda, etc., en México la comunicacién como objeto de estudio tiende
a ser mds bien un "residuo” o un "pretexto" en los andlisis de instituciones, estructuras
o procesos culturales, ideoldgicos, educativos, econdmicos, politicos, religiosos, publici-
tarios o incluso informativos.

No parece haber duda de que las précticas y sistemas de comunicacion son cada
vez mds importantes en todos los dmbitos de la vida sociocultural, en todas sus escalas.
Por ello es relevante estudiarlos, pero es muy poco lo que la investigacién mexicana ha
aportado al conocimiento tedrico de la comunicacién social "en si". Han predominado
en ella enfoques que aislan los elementos constitutivos de la comunicacion o que circuns-
criben sus procesos (sin detenerse en su andlisis), para tratar de explicar otros fendmenos
socioculturales, que no dejan de ser objetos de otras disciplinas, donde los aportes comu-
nicacionales comienzan a ser mas o menos aceptados por novedosos y pertinentes (Galin-
do y Lameiras, 1994). Pero es muy poco lo que esto aporta a la constitucion del campo
académico de la comunicacién como disciplina. Basta una revision del contenido de los
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programas de los cursos de "Teorias de la Comunicacién" (Gémez Vargas, 1990a) de
cualquiera de las méds de 120 licenciaturas que hay en el pais, o considerar la escasez de
publicaciones sobre cuestiones tedricas, para reafirmar esta creciente inespecificidad
disciplinaria del campo.

El desarrollo de la investigacién de la comunicacién parece ahondar cada vez mas
una "ruptura radical" con el curriculum y las practicas profesionales de la comunicacién
para ocupar, en el dmbito académico, un lugar en la investigacién en ciencias sociales,
y no como "ciencias de la comunicacién". Mis alld de "explicaciones" abstractas de nivel
tedrico-epistemoldgico (Piccini, 1987; 1989; Lopez Veneroni, 1989; 1991), esta tenden-
cia se percibe claramente en el nivel muy concreto del anilisis de los productos de la
investigacion nacional.

Pero si no pueden determinarse las "generalizaciones simbélicas, modelos y
ejemplares” constitutivos de una matriz disciplinaria propia de una disciplina cientifica
que pudiera llamarse "comunicologia”, si pueden ser identificados otros "objetos del
compromiso de grupo” (Kuhn, 1982: 321) de una comunidad de investigadores especia-
lizados en un campo de estudios multidisciplinario, propésito que persigue la siguiente
seccion de este capitulo.

6.2 Normas éticas y estilos de investigacién

La investigacion sobre los fenémenos de comunicacion en América Latina pre-
serva su actitud critica en la formulacién de hipdtesis tedricas y en la deli-
mitacion de premisas analiticas. Sin embargo, intensifica el uso de procedi-
mientos empiricos (cuantitativos y cualitativos) para describir y diagnosticar
situaciones. Esta postura corresponde a un sentimiento consensual de que la
investigacién cientifica representa un instrumento vital para construir sociedades
democriticas prosperas y pluralistas, una utopia que moviliza a los investi-
gadores de la comunicacion ante el umbral del siglo XXI (Marques de Melo,
1994: 428-429).

Las caracteristicas cognoscitivas de un campo multidisciplinario de investigacion, como
el de la comunicacion en México, exigen la "ampliacién" del rango de "objetos del
compromiso de grupo” que Kuhn llamaba en general paradigma para explicar la relacién
entre ese "conjunto de habitos (intelectuales, verbales, conductuales, mecanicos, tecnold-
gicos...)" o "paradigma sociol6gico" como distinguié Masterman (1970: 66), y una
comunidad cientifica. Esto significa re-construir los elementos constitutivos del estilo de
pensamiento de ese colectivo (Fleck, 1979: 39), enfatizando las configuraciones especifi-
cas (ideologicas) de las "representaciones" o "imagenes" mentales compartidas sobre los
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problemas de interés, el juicio que el grupo considera evidente, y los métodos aplicados
como "medios de cogniciéon” (Fleck, 1979: 99).

El concepto de estilo de pensamiento de Fleck se asemeja sorprendentemente al
habitus de Bourdieu y al esquema interpretativo de Giddens. Como parte de la "formu-
lacion de los marcos heuristicos” de este trabajo (ver Capitulo 2), se retoman ambos
conceptos para "sustentar tedricamente, por un lado, el caricter dialéctico de la mutua
constitucién entre practicas e identidades subjetivas y los campos o sistemas objetivos
(...) y por otro, la posibilidad de objetivar esas relaciones mediante el anilisis de las
Jformaciones discursivas con que los sujetos se las representan como ‘significados’ (que
son el producto de la interpretacion subjetiva de la informacién del entorno) y las com-
parten como ‘sentido’ (que es el producto pragmatico de la interaccién comunicativa
entre sujetos)”, como se postula al final de la seccién 2.2.2.

Un paso previo al analisis de la "conformacion del habitus de ‘comunicélogo’”,
es partir de una exploracion de las creencias del grupo de sujetos de este estudio (investi-
gadores de la comunicacién en México) sobre algunas dimensiones de su propia practica.
Esta exploracion est4 basada en la idea de que "las principales entidades sociales tienen
siempre un aspecto simboélico, una cultura, asi como una estructura social, ciertos relatos
y creencias compartidas que coadyuvan a que los participantes definan quiénes son, qué
hacen, por qué lo hacen, y si ello les implica un infortunio o una bendicién" (Clark,
1992: 113).

A través de una técnica proyectiva (retomada de las escalas Likert, para la medi-
cion de actitudes) en forma de encuesta, se buscé identificar algunos elementos de un
perfil ideologico o formacion discursiva, analizables estadisticamente, para comenzar a
bosquejar el contenido y los grados de consenso que pudieran conformar el "estilo de
pensamiento” compartido, interpretable como constitutivo de una matriz disciplinaria del
campo. En esta seccién se presentan los resultados de tal exploracion.:

Como se describi6 ya en la seccién 2.3.3, estos datos provienen de la encuesta
realizada entre octubre de 1992 y julio de 1993 (finalmente respondida por 41 investiga-
dores), y especificamente de la seccion del cuestionario que presentaba a los sujetos
cuarenta afirmaciones extraidas textualmente de la documentacién publicada por investi-
gadores mexicanos y latinoamericanos, referentes a algunas dimensiones, caracteristicas
y tendencias del propio campo. De cada una de las 40 citas, se solicité a los sujetos,
primero, una apreciacion de su acuerdo/desacuerdo en una escala de cinco grados y,
segundo, un comentario libre.

El supuesto basico de esta seccion de la encuesta es que los sujetos identificarian
su postura ante ciertas interpretaciones (que presumiblemente les serian cercanas y por
tanto relativamente reconocibles) mediante la expresién de su acuerdo/desacuerdo, pero
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sobre todo a través de los comentarios que las afirmaciones les suscitaran. Mis que la
"medicion" de los grados de consenso particular que cada afirmacién alcanzara, se
trataba de detectar, por una parte, dimensiones polémicas de las representaciones explici-
tamente "publicas” de aspectos del campo y, por otra, mediante los comentarios, indica-
ciones del sentido subjetivo de los acuerdos/desacuerdos, es decir, de las operaciones de
la lectura como produccién de sentido, del "discurso en reconocimiento”, siguiendo a
Eliseo Veroén:

La ‘lectura’ (es decir, el ‘efecto de sentido’) siendo necesariamente el punto de
acceso al andlisis de las operaciones discursivas, se encuentra frente a dos vias
diferentes, que conducen a dos modelos: un modelo de la producci6n del discurso
y un modelo del consumo del discurso. Estos dos modelos jamas coinciden exac-
tamente. En otras palabras: en relacién con un conjunto textual dado, y para un
nivel determinado de pertinencia, siempre existen dos lecturas posibles: la del
proceso de produccion (de generacion) del discurso y la del consumo, de la recep-
cion de ese mismo discurso. Tomando prestada una férmula de la lingiiistica,
podemos decir que el funcionamiento de todo discurso depende no de una, sino
de dos tipos de ‘gramaticas’: de produccién y de reconocimiento. Estos dos tipos
de gramadticas jamas son idénticos (Verén, 1987: 20).

Debido a que los textos citados fueron producidos y consumidos (escritos y leidos) por
el mismo "tipo" de sujetos (a veces los mismos individuos), se "forzé" asi una con-
frontacion de las "gramadticas" de produccion y reconocimiento discursivos operadas por
los sujetos en torno a referentes constitutivos de su propio campo especializado de cono-
cimiento, de manera que se pudieran manifestar algunas de las convergencias y divergen-
cias de las representaciones del campo por los sujetos que lo constituyen, desde el nivel
de la terminologia hasta el de las "categorias de pensamiento”, "estructuras de significa-
cién", y normas éticas (valoracion de los objetos de referencia del discurso, mediante
ciertos "principios"). Como exploracion de la cultura propia del campo, no obstante, la
aplicacion de este instrumento no puede pretender mas que la generacion de indicios,
tanto por cuestiones técnicas de validacion estadistica como, sobre todo, por la naturaleza

"disciplinaria" del "sistema de creencias" objeto de anélisis:

A mayor profesionalizacién de la ocupacion, mayor separacion cultural [en el
campo universitario]. Por tanto, las escuelas de medicina y derecho parecen
ostentar las culturas mas peculiares que acumulan en el tiempo un conjunto de
normas caracteristicas de la ocupacion (...) Las escuelas de las semiprofesiones
en general, especialmente las que se basan en las ciencias sociales (por ejemplo,
la educacién y el trabajo social [o la comunicacién, RFN]), muestran menor
firmeza y claridad en la integracién de sus costumbres. Esta tendencia tiene su
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raiz en la ‘incertidumbre cognitiva’. En tanto mezcolanzas de conocimientos
extraidos de disciplinas tan inciertas como la psicologia y la sociologia, estos
campos tienden a construir armazones simbélicos mas difusos" (Clark, 1992:
123).

No obstante, pueden comenzar a quedar en evidencia ciertos rasgos de la cultura de la
especialidad, perteneciente especificamente a la comunidad de los investigadores mexica-
nos de la comunicacion, operantes como "categorias de pensamiento esotéricas que [la]
distinguen de las demés [comunidades disciplinarias]" (Clark, 1992: 119), es decir, como
ingredientes de la configuracion cognoscitiva que son constitutivos de la identidad propia
del campo.

Aunque en el cuestionario las 40 afirmaciones se presentaron a los sujetos en otro
orden, se seleccionaron como hipotéticamente representativas de tres dimensiones del
campo académico de la comunicacion: la "prictica de la investigacion", "la formacién
de investigadores” y "la profesién”. En los Cuadros 6.8, 6.9 y 6.10 se presentan las
medias y las desviaciones standard de las calificaciones con que los sujetos definieron
su acuerdo/desacuerdo con cada una de las afirmaciones que se les presentaron, dentro
de una escala de cinco grados (-2 a 2)'%,

Cuadro 6.8:
"Afirmaciones" sobre la practica de la investigacién
calificadas por 40 investigadores mexicanos

media d.s.
01 "La investigacién cientifica, especialmente la que se ocupa de lo 1.325 0.888
social, no se autogenera a partir de finalidades "puras”, por ejemplo tedricas,
sino que surge y se desarrolla en una compleja interaccidén con las estructuras
fundamentales y las subestructuras pertinentes de la sociedad” (Sinchez y
Arredondo, 1988: 119-120)
05 "Gran parte de los trabajos en investigacion en comunicacién obedecen 1.125 1.017

mas a modas, que tan pronto suscitan el entusiasmo como el olvido de los
investigadores” (Trejo, 1988: 89)

(sigue Cuadro 6.8)

' Es pertinente aclarar que, en el cuestionario, se omitié la referencia al autor de cada cita, y se
precedié el instrumento con la siguiente instruccién: "Por favor, califica el grado de acuerdo/desacuerdo
de tu apreciacion personal, y en su caso el comentario que creas necesario, con las siguientes afirmaciones
que han publicado investigadores de la comunicacién:"
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(sigue Cuadro 6.8) media d.s.

07 "Queda un muy largo trecho por recorrer para lograr entender las 0.600 1.410
dimensiones politicas de los diversos medios de difusién y es mucho lo que

se ignora todavia sobre el papel real de los medios en los procesos de

acumulacion de capital” (Fuentes y Sanchez, 1992: 29-30)

08 "Una de las més llamativas caracteristicas de las investigaciones en -0.450 1.395
materia de comunicacién en América Latina -un poco en contraste con lo que

ocurre en Europa y en otras partes del mundo- es la notable intercomunicacién

que existe entre los investigadores, los proyectos de investigacién cooperativa

y la conexi6n entre diversas organizaciones, institutos, publicaciones y

facultades" (White, 1989: 44)

09 "La panordmica del campo de la investigacién de la comunicacién en 0.125 1.399
México presenta una aparente paradoja: en condiciones de crisis (social)

ha crecido y consolidado bases, se ha diversificado y fortalecido” (Fuentes y

Séanchez, 1992: 24)

10 "Lo que se requiere para entender los medios masivos de comunicacién 0.650 1.424
y su influencia en los auditorios no es mis investigacién per se, sino un cierto

tipo de investigacion. Una investigacion donde investigador y objeto de analisis

estén comprometidos con una finalidad de transformacién, donde la generacion

de conocimiento nazca de una reunién dialéctica entre sujeto cognoscente y

objeto de estudio y donde el conocimiento obtenido responda a necesidades

especificas de un sector del auditorio para el uso social de un medio de

comunicacién” (Orozco, 1988: 108)

12 "Los productos de la investigacion social deben ser tan ampliamente 1.600 0.955
difundidos y utilizados como sea posible. Primero, dentro de la propia

comunidad académica y luego entre los potenciales usuarios de esos

conocimientos y el publico en general" (Fuentes y Sanchez, 1989: 34)

14 "Es preciso revisar, en el caso latinoamericano, las experiencias de 0.825 1.298
investigacién-denuncia, investigacion-accién, investigacién participante,

entendiéndolas como alternativas marcadas por la coyuntura de resistencia al

autoritarismo de los afios 70 y 80, pero que se desgastaron por las distorsiones

metodoldgicas emprendidas por investigadores convertidos ingenuamente en

misioneros de causas nobles, volviéndose complices de un desvirtuamiento de

la actividad cientifica. Por eso mismo, perdieron la credibilidad y dejaron de

contribuir, como cientificos, a la construccion de un nuevo orden de la

comunicacién” (Marques de Melo, 1991: 9)

15 "Las empresas privadas de comunicaci6n se han preocupado poco por 0.800 1.399

estudiar la naturaleza de su trabajo. El unico seguimiento regular que han
tenido es el anlisis de mercados y publicos" (Trejo, 1988: 95)

(sigue Cuadro 6.8)
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17 "La cientificidad de una investigacion, lejos de estar garantizada por 0.950 1.259
el uso de ninguna técnica ni de programas de computadora, se funda en el tipo

de preguntas que se pueden plantear, en el tipo de relaciones complejas que se

pueden establecer solamente a partir de aquellas” (Gonzilez y Reguillo, 1992: 65)

19 "Cuando mayor solidaridad va existiendo entre la produccién de 0.575 1.214
comunicacion y la produccién y reproduccién social, los estudios macro-

sociolégicos cada vez se producen en menor cantidad. Desde el comienzo de

la década de 1980 se inicia una inundacién de estudios micro-sociolégicos,

centrados en investigar los efectos précticos que en el consumo de informacién

tiene la incorporacién de tal o cual tecnologia. Ciertamente que estos estudios,

centrados en los efectos de mercado, tienen utilidad practica e incluso interés

tedrico. Pero existe otro nivel de andlisis de los efectos, aquel en el que se

relacionan con sus causas y con sus consecuencias, que en la prictica han

dejado de financiarse" (Martin Serrano, 1992: 8)

20 "Entre 1985 y 1990 se han sentado bases muy importantes para una 0.750 1.214
mayor profesionalizacién de la investigacién mexicana en comunicacién y se

han creado diversas oportunidades de interrelacion de los esfuerzos de

investigadores antes aislados. Asimismo, se han multiplicado las posibilidades

de desarrollo de la indagacion sistemitica en diversas regiones del pais, todo

lo cual ha contribuido a crear una nueva configuracion, esperamos que mds

promisoria, del campo” (Fuentes y Sanchez, 1992: 28)

21 "Una investigacién de comunicacién no sirve para confirmar lo que 0.350 1.459
sabemos, sino para descubrir algo que no sabemos. Una investigacién que no
nos sorprende es una mala investigacién" (Verén, 1991: 157)

22 "Estamos en una transicién muy sana del ‘ensayismo’ al uso 0.850 1.122
sistemdtico y mas riguroso de metodologias y técnicas de investigacién para

sustentar con evidencia concreta, empirica, los desarrollos conceptuales”

(Sanchez y Arredondo, 1988: 118)

24 "Sigue haciendo falta una publicacién especializada en comunicacién, 1.000 1.240
asi como las hay en economia, sindicalismo, administracién piiblica, relaciones
industriales o tantas otras disciplinas” (Trejo, 1988: 98)

25 "Poco a poco, haciendo de lado los intentos ‘esencialistas’ de 1.800 0.516
explicacion, entendemos los fendmenos y procesos de comunicacién masiva

como complejos y multidimensionales, que operan en sociedad a diversos

niveles de generalidad social, con diversos tipos de articulacién y por lo tanto

de interaccién con la economia, las estructuras de poder, la culturay la

estructura y movimientos sociales" (Fuentes y Sanchez, 1992: 33)

(sigue Cuadro 6.8)
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37 "La vision mis amplia del pais, que no se puede centralizar toda 1.400 0.955
porque eso es reducirla y no se puede atender desde el centro tinicamente,

porque eso es deformarla, es una necesidad muy importante. La comunicacién

estd en todo el pais y con muchas diferencias; entonces, hay que investigarla

desde todo el pais” (Fuentes, entrevista en Orenddin, 1992: 72)

Fuente: Cuestionario para investigadores de la comunicacién.

La media global de las calificaciones otorgadas a las 17 afirmaciones agrupadas bajo el
rubro "practica de la investigacion” es de 0.973 (con desviacion standard de 0.435), lo
cual indica un "acuerdo moderado"”, sélo interpretable en términos de cada afirmacién,
pero que hace resaltar aquellas calificaciones tan relativamente altas como las otorgadas
a las afirmaciones 01, 12, 25 y 37, que las acercan a la categoria de lugares comunes
entre los investigadores participantes; asi mismo, la muy polémica "afirmacién" 08, cuya
media es negativa (la inica que en todo el instrumento indica claro desacuerdo colectivo).

Mediante la prueba ¢ de Student se buscaron diferencias estadisticamente significa-
tivas entre subgrupos de la muestra para cada afirmacion, y se encontr6 por ese medio
que la afirmacién 08 "divide" estadisticamente a los investigadores de las instituciones
de provincia y los de instituciones privadas, que muestran ligero acuerdo con la cita, en
contraste respectivo con los investigadores de las instituciones de la capital y los de las
instituciones publicas, que muestran claro desacuerdo. No hay diferencias estadisticamen-
te significativas entre egresados de comunicaciéon o de otras carreras, ni entre hombres
y mujeres'®!. Varias de las afirmaciones de este grupo alcanzan el rango de "identidades
estadisticamente significativas" por sus calificaciones "divididas" segin los cuatro crite-
rios indicados.

%! Se utilizan aqui el mismo procedimiento y los mismos agrupamientos de sujetos (instituci6n publi-
ca/privada, institucién DF/provincia, licenciatura en comunicacién/otras, y hombres/mujeres), que en la
apreciacion de los investigadores sobre las condiciones para la prictica de la investigacion, cuyos resultados
se presentaron en la tercera seccion del Capitulo 3.
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Cuadro 6.9:
"Afirmaciones" sobre la formacién de investigadores
calificadas por 40 investigadores mexicanos

media d.s.

03 "Los posgrados en comunicacién en México no son instancias de 1.300 1.090
investigacion que alimenten a programas de formacién, sino que surgen de la

demanda y la estructura escolar. Los programas de maestria son propuestas

que, viniendo desde la docencia, tienen a la investigacion mis como un

problema que como un insumo” (Juirez, 1989)

11 "El desarrollo de la profesién en el dmbito institucional y la 1.125 1.180
disminucién de la polarizacién de las posiciones, asi como el encontrar puntos

comunes de interés, a pesar de las diferencias, pueden llevar a una apertura

en el ambito académico que permita hacer una critica fundamentada (mas alla

de la mera denuncia de los males del capitalismo) y propositiva a la

comunicacién organizacional y a un acercamiento de los profesionales en el

campo a las universidades, para reflexionar seria y criticamente sobre las

implicaciones sociales de esta profesion” (Casares, 1992: 84)

13 "Quien se dedica a la investigacion tiene que tener una carga horaria 1.100 1.057
docente minima. Esto no quiere decir que no tengan que dar clases los

investigadores; quiere decir que tiene que ser la menor parte de su tiempo

la que dediquen a la ensefianza y la mayor parte de su tiempo a la

investigacion, que es una actividad que consume mucho tiempo y los resultados,

desafortunadamente, no se ven de inmediato” (Arredondo, entrevista en

Orenddin, 1992: 77)

23 "No se ha extendido plenamente en nuestro continente la conciencia 1.350 0.802
sobre el papel desempefiado por los investigadores y los centros de

investigacién latinoamericanos en la produccion de conocimiento cientifico

sobre la comunicacion social. Mas bien se constata un relativo desconocimiento

de las nuevas generaciones sobre el pensamiento construido por nuestros

pioneros en el drea" (Marques de Melo, 1988)

28 "Las nuevas tecnologias de comunicacién no s6lo ocupan el lugar 1.050 1.084
central de un reto industrial; estin en el corazén mismo de las estrategias de

reorganizacion social de las relaciones entre el Estado y el ciudadano, los

poderes locales y centrales, los productores y los consumidores, los patronos

y los trabajadores, los ensefiantes y los ensefiados, los expertos y los

ejecutantes. En este contexto de mutaciones cientificas y tecnolégicas han

surgido nuevos actores histéricos, tanto en el campo de la industria y del

mercado como en el de las estrategias de resistencia social, tanto en el ‘primer’

mundo como en el ‘tercero’” (Mattelart y Mattelart, 1987: 21)

31 "Uno de los principales obsticulos para la investigacién social en 0.350 1.477
México es la baja calificacién de 1a mayoria de los investigadores” (Fuentes

y Sanchez, 1989: 11)
(sigue Cuadro 6.9)
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32 "Pareciera haber una insistencia generalizada en tratar de reducir el 0.725 1.300
problema de la comunicacién al de la informaci6n. Esto en parte se explica

por el desarrollo de las nuevas tecnologias de informacién y por el

deslumbramiento social que causa su potencial. Pero sobre todo tiene su

origen en una concepcién tecnocrética del proceso comunicativo, que a su vez

obedece a una racionalidad enfocada en los medios y no en los fines. Es la

tecnicidad de la informacién y no su representatividad sociocultural la que ha

estado predominando en los debates recientes” (Orozco, 1992: 7)

36 "En virtud de modelos tedricos y disefios de investigacion inadecuados, 0.875 1.264
algunos de nosotros hemos ‘sobre-enfatizado’ las influencias mas o menos

directas de los medios sobre sus piiblicos, mientras otros han exagerado la

‘libertad’ y actividad de los iltimos" (Fuentes y Sinchez, 1992: 32)

38 "Corresponderia a la investigacién emprender por primera vez un 1.425 0.843
trabajo concreto y muy necesario, consistente en determinar qué impacto

medible ha venido ejerciendo la incorporacion progresiva de canales,

tecnologias y medios de comunicacion en Ia formacién y evolucién de las

identidades culturales de los paises latinoamericanos” (Pasquali, 1992: 9)

39 "Dentro de este campo de relaciones y pricticas sociales que se 1.216 1.158
ha llamado ‘investigacién de la comunicacién en México’ puede decirse que,

en gran medida, el objeto ‘comunicacién’ en si mismo ha sido dejado de lado

—con pocas pero valiosas excepciones— para abocarse los investigadores a

desentrafiar las miltiples dimensiones y niveles de la operacién social de

los medios de difusién y sus productos, asi como sus articulaciones con los

procesos sociales mas amplios, lo que ha significado partir de —y con

frecuencia ‘llegar a’— enfoques disciplinarios también mas amplios, desde

las ciencias sociales” (Fuentes y Sanchez, 1992: 25).

40 "A la intenci6n ataréxica de quienes desearian nos ocupasemos a 1.050 1.036
tiempo completo de la semiologia del videoclip, hemos de enfrentar la lucidez

intelectual y politica de quien también piensa la totalidad. A la astucia de

quienes pregonan el final de la historia para que ya no nos ocupemos en

hacerla, hemos de oponer propésitos de participacion activa en el

reordenamiento del mundo” (Pasquali, 1992: 8)

Fuente: Cuestionario para investigadores de la comunicacién

En este segundo grupo de afirmaciones, referidas a la "formacion de investigadores” es
en el que se concentra el mayor acuerdo relativo, pues la media general de las califica-
ciones de las once afirmaciones es de 1.120 (con desviacion standard de 0.392). Es
especialmente interesante que las tnicas dos diferencias estadisticamente significativas
que se obtienen mediante la ¢ de Student corresponden a la afirmacién 11, que suscita
mucho mayor acuerdo entre los investigadores de instituciones privadas que entre los de
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las publicas; y en la afirmacién 31, que recibe una calificacién de franco desacuerdo
entre las mujeres y de firme acuerdo entre los hombres, con un resultado global de
acuerdo leve.

Cuadro 6.10:
"Afirmaciones" sobre la investigacion como profesién
calificadas por 40 investigadores mexicanos

media d.s.

02 "Es necesario evaluar nuestra prictica social con estindares y criterios 1.525 0.933
como el rigor metodolégico de nuestros planteamientos, la consistencia l6gica

de nuestros argumentos, la honestidad intelectual de nuestras investigaciones

y la base empirica de nuestros estudios" (Nosnik, 1988: 242)

04 "La investigacién de la comunicacion se ha asumido en América Latina 0.175 1.337
como un instrumento para mejorar la calidad de la vida y como un modo de

procurar la justicia, promover el cambio y denunciar la manipulacién. De hecho,

la implicacion politica para muchos precede y guia la prictica de investigacion

hasta el punto que, en muchas ocasiones, los roles del académico y del politico

se vuelven intercambiables” (Lozano y Rota, 1990: 6)

06 "Existen miembros de nuestra comunidad cuya identidad profesional 1.050 1.239
estd muy cercana al hombre de letras; otros comparten mas de cerca su

identidad como politélogos, socidlogos, historiadores, semi6logos, psic6logos

clinicos y sociales, educadores, ingenieros, etc.” (Nosnik, 1988: 241)

16 "Es de la més alta prioridad ciudadana que la AMIC y la débil 0.250 1.581
sociedad civil que existe en el pais, colaboren en la produccién de un nuevo

programa de gobierno que oriente el funcionamiento de las estaciones de

television piblica hacia la atencion de los conflictos centrales que atoran

nuestro proyecto de desarrollo nacional” (Esteinou, 1988: 158)

18 "El camino del progreso para los mejores investigadores pasa -0.100 1.549
inevitablemente por los puestos administrativos, que implican un mayor

reconocimiento tanto material como de prestigio dentro de la comunidad

académica. Parad6jicamente, para progresar en la carrera de investigacion,

hay que dejar de hacer investigacién" (Larissa Lomnitz, citada en Fuentes

y Sanchez, 1989: 9)

26 "Generar conocimiento y transformar la sociedad son proyectos cuya 0.375 1.212
realizacion exige la recurrencia a principios de accién distintos y muchas

veces opuestos; los factores bésicos para la organizacién del trabajo y para la

definicién de las operaciones que conduzcan hacia objetivos de uno u otro

género, suponen légicas diversas, dificilmente conciliables; los sujetos que

realizan esos proyectos a través de estos trabajos adquieren identidades sociales

distintas" (Fuentes, 1992b: 20) (sigue Cuadro 6.10)
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27 "Ha habido intentos serios, de gente seria, por hacer que la AMIC 0.275 1.260
sea un espacio que aglutine a investigadores, que promueva la investigacién,

al gremio, la presencia social y politica. Pero hay muchas limitaciones

estructurales que no dependen de la voluntad de quien est4 al frente, o de las

iniciativas de la gente. El hecho de que sea una asociacién de investigadores

en lo particular, le resta fuerza” (Luna, entrevista en Orenddin, 1992: 102)

29 "La investigacion académica no pesa ni siquiera en la academia, 0.425 1.129
mucho menos en las empresas o en el gobierno. En parte porque no hay

vinculos de diseminacién de la informacién y en parte porque la calidad de

la investigacion deja mucho que desear” (Jara, 1988)

30 "La investigacion de los procesos de comunicacion puede ser 1.100 1.032
entendida como parte de un proceso cultural complejo que implica encuentros

diversos entre esquemas de clasificacién de la realidad que tienen espesor y

densidades no sélo diferentes sino a veces contrapuestas. Son definiciones de

la realidad que se confrontan a diario y luchan desde posiciones desniveladas

por el poder, por las clases” (Gonzilez y Reguillo, 1992: 65)

33 ° "Solamente ganando un cada vez mayor respeto en el campo de 1.150 1.075
nuestra competencia -el uso de herramientas tedricas, metodoldgicas, etc.-

para la produccién de una cada vez mayor informacién sobre la comunicacién

social, ganaremos cada vez una mayor presencia e influencia politico-practica”

(Sanchez Ruiz, 1987)

34 "El investigador de la comunicacién y la cultura latinoamericanas, 0.725 1.300
a diferencia de sus pares europeos o norteamericanos, trabaja a partir de una

toma de posicion, y su produccion refleja los momentos de la coyuntura politica.

En ningiin momento, ni siquiera en los periodos de mayor ingenuidad, este

intelectual parece haber trabajado y producido sin preocuparse en responder

a los requerimientos politico-sociales. La preocupacién principal, que parece

superar a la curiosidad cientifica, es la necesidad de intervencién en la realidad.

Las excepciones parecen confirmar la regla” (Motta, 1989: 50)

35 "La investigacion sobre comunicacion colectiva ha estado distanciada 0.875 1.324
de las realidades de la practica profesional en nuestro pais” (Trejo, 1988: 87)

Fuente: Cuestionario para investigadores de la comunicacién

En este tercer grupo de afirmaciones, bajo el rubro "la investigacion como profesién”,
se incluyeron las 12 afirmaciones que se esperaba resultaran mds polémicas por su
contenido, mas "ideoldgico" que descriptivo. La media global de las calificaciones
obtenidas, de apenas 0.721 (con desviacion standard de 0.637), apunta a la confirmacién
de la "sospecha" planteada, aunque mediante la 7 de Student s6lo se detectaron diferen-
cias estadisticamente significativas entre instituciones publicas y privadas (mayor acuerdo
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en €stas dltimas) con respecto a la afirmacién 06, y entre egresados de comunicacién y
de otras licenciaturas (mayor acuerdo en los ultimos) en relacién con las afirmaciones 26
y 29.

Para avanzar un poco mds en la deteccién de rasgos del "perfil ideolégico"
proyectado por los investigadores encuestados, a través de convergencias y divergencias
entre sus representaciones, se reagruparon nuevamente las afirmaciones conforme a los
nueve procesos de estructuracion del campo académico de la comunicacién postulados
en el "segundo modelo heuristico” del Capitulo 2. En el Cuadro 6.11 se presenta esta
reagrupacion, a través de la cual se busca relacionar los juicios "contenidos" en las
afirmaciones (escritas por investigadores) con los juicios expresados sobre ellas por los
sujetos (leidas por investigadores).

Cuadro No 6.11:
Reagrupacion de afirmaciones segin su referencia a
procesos de estructuracion del campo académico

PROCESOS AFIRMACIONES media
Constitucion de los sujetos 06 26 0.712
Conformacién de habitus 04 21 40 0.525
Profesionalizacién 13 17 18 31 0.575
Institucionalizacion social 03 08 09 20 37 0.625
Institucionalizacién cognoscitiva 05 19 22 2530 32 36 1.007
Especializacién de l1a produccién 01 10 11 16 24 35 38 39 0.983
Auto-reproduccion del campo 14 15 23 27 0.812
Legitimaci6n social 07 12 28 33 1.100
Asimilacién/acomodacién 0229 34 0.891

Fuente: Cuestionario para investigadores de la comunicacién




294

A partir de esta nueva agrupacion referencial se analizaron los comentarios escritos por
los investigadores acerca de cada afirmacién'®, buscando algunos "ejes de sentido" para
avanzar en la interpretacién de los componentes del perfil ideoldgico proyectado por el
instrumento de investigacion utilizado.

En cuanto a los procesos de constitucion de los sujetos', pueden identificarse dos
juicios encontrados: los que valoran positivamente el caricter "hibrido" de la identidad
profesional de los investigadores de la comunicacion ("y qué bien que asi sea”; "es
propio de la comunidad y un posible factor de enriquecimiento"; "por fortuna"”) y los que
lo consideran un factor de subdesarrollo ("este problema se debe a la indefinicién clara
[sic] de nuestro campo de estudio”; "porque sencillamente el campo de la comunicacion
estd en proceso de constituirse como tal 'y dadas las caracteristicas de la misma, atravie-
sa todas las esferas de la accion humana"; "pero seria enriquecedor tender puentes y
canales de interrelacion para enriquecer a la reflexion y a la accién”). En resumen,
"somos una fauna muy heterogénea" pues "el estudio de la comunicacion como fenémeno
es multidisciplinario” y "creo que se puede y debe trabajar de manera conjunta en un
proceso de cambio [social] ".

Por lo que toca a los procesos de conformacion del habitus, las tres afirmaciones
agrupadas al respecto suscitan "tensiones" ideologicas muy fuertes en cuanto a la orienta-
cion bdasica de la investigacién. De ahi que sea éste el grupo con menor promedio de
"acuerdo”: no hay consenso sobre la "investigacion militante"!* ("ha prevalecido, las
mds de las veces, una retorica pseudoprogresista que nada ha logrado como transforma-

2 Los "comentarios" libres, solicitados a los sujetos en el cuestionario, fueron ampliamente aprove-
chados: de 1640 ocurrencias posibles (40 afirmaciones por 41 sujetos), se recabaron 629 (38%). Hay
diversos tipos de comentarios, que se exponen méis adelante, y diversas "concentraciones” de ellos entre
las afirmaciones: La numeradas como 04 y 16 alcanzaron el méximo de 24 comentarios cada una, mientras
que la 30 sdlo suscit 7 comentarios. El promedio es de casi 16.

1% Afirmacion 06: "Existen miembros de nuestra comunidad cuya identidad profesional estd muy
cercana al hombre de letras; otros comparten mds de cerca su identidad como politélogos, sociélogos,
historiadores, semiologos, psicélogos clinicos y sociales, educadores, ingenieros, etc.” (Nosnik, 1988: 241);
Afirmacion 26: "Generar conocimiento y transformar la sociedad son proyectos cuya realizacion exige la
recurrencia a principios de accién distintos y muchas veces opuestos; los factores bdsicos para la organiza-
cion del trabajo y para la definicion de las operaciones que conduzcan hacia objetivos de uno u otro
género, suponen logicas diversas, dificilmente conciliables; los sujetos que realizan esos proyectos a través
de estos trabajos adquieren identidades sociales distintas" (Fuentes, 1992b: 20).

% Afirmacién 04: "La investigacion de la comunicacion se ha asumido en América Latina como un
instrumento para mejorar la calidad de la vida y como un modo de procurar la justicia, promover el
cambio y denunciar la manipulacién. De hecho, la implicacion politica para muchos precede y guia la
prdctica de investigacion hasta el punto que, en muchas ocasiones, los roles del académico y del politico
se vuelven intercambiables” (Lozano y Rota, 1990: 6).
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cion concreta. Pero ello no implica que los apocalipticos hayan sido peores que los
integrados”; "el peligro de esta situacion es la pérdida de los contenidos bdsicos de la
especialidad en aras de una formacion partidista”; "desearia que asi fuera”), la "investi-
gacion de frontera"'®® ("esta es la esencia de la investigacion"; "depende de las investiga-
ciones. Se puede investigar para confirmar") o la "investigacién dependiente "' ( "aunque
parezca que es una afirmacion ideologizada pienso que tiene razén en no descartar ni lo
subjetivo del estudio ni lo macro, pero sin perder tampoco lo objetivo y lo micro a fin
de lograr una vision mds integrada de lo comunicacional dentro de lo sociocultural”;
"aunque tampoco hay que rechazar las concepciones del posmodernismo en relacion al
progreso lineal de la historia"). Muchos de los comentarios tienden a relativizar o a
matizar las afirmaciones ("la afirmacion es muy tajante. Hay un rango muy amplio de
diferencias"; "es muy generalizado y demasiado idealista”; "ni tanto que queme al santo,
ni tanto que ni lo alumbre"; "si pero no, no pero si") y uno de ellos resume el desacuer-
do en que "hay muchos tipos de investigacion, desde la seria, tedrica, bien formulada,
hasta la que estd al servicio de los politicos: problema ético”".

Los comentarios referidos a las cuatro afirmaciones agrupadas en relacién con los
procesos de profesionalizacion de los investigadores, dejan ver con mayor claridad los
polos del desacuerdo: en cuanto a la articulacién investigacién/docencia'®, algunos estin
"de acuerdisimo, no mds comentarios” con que los investigadores dediquen "la menor
parte de su tiempo" a la ensefianza, pues "sélo en la medida en que el investigador puede
dedicarse plenamente a su trabajo, es que la docencia adquiere sentido"”. Pero para
otros, "planteado asi, no se puede avanzar. No se trata de proporciones o cantidades.
El punto es la identidad del académico y el como se entienda la docencia. Esta es la
puesta en comiun de conocimiento 'y la generacion de conocimiento nuevo y, entonces, es

1% Afirmaci6n 21:" Una investigacion de comunicacion no sirve para confirmar lo que sabemos, sino
para descubrir algo que no sabemos. Una investigacion que no nos sorprende es una mala investigacion"
(Veron, 1991: 157).

1% Afirmacion 40: "A la intencion atardxica de quienes desearian nos ocupdsemos a tiempo completo
de la semiologia del videoclip, hemos de enfrentar la lucidez intelectual y politica de quien también piensa
la totalidad. A la astucia de quienes pregonan el final de la historia para que ya no nos ocupemos en
hacerla, hemos de oponer propdsitos de participacion activa en el reordenamiento del mundo" (Pasquali,
1992: 8).

197 Afirmacién 13: "Quien se dedica a la investigacion tiene que tener una carga horaria docente
minima. Esto no quiere decir que no tengan que dar clases los investigadores; quiere decir que tiene que
ser la menor parte de su tiempo la que dediquen a la ensefianza y la mayor parte de su tiempo a la investi-
gacion, que es una actividad que consume mucho tiempo y los resultados, desafortunadamente, no se ven
de inmediato" (Arredondo, entrevista en Orendain, 1992: 77).
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un proceso de investigacion también”. También se advierte que "se requiere ligar docen-
cia-investigacion [porque] hay riesgo de perder a los nuevos cuadros de investigadores".
En relacion con la "cientificidad" por las preguntas o por las técnicas'®, se dice que
"habria primero que definir lo cientifico y lo que no lo es"”, pero también que "no basta
que las preguntas sean relevantes y trascendentes”, que deben estar "acompariadas de
los procedimientos de comprobacién” y que "la cientificidad abarca todo el proceso, no
puede darse por sélo una parte del mismo".

Sobre si el "progreso” en investigacién depende de ocupar puestos administrati-
vos'®, predomina el desacuerdo, aunque el sentido de rechazo al contenido de la afirma-
cion es casi undnime*®. Algunos aceptan el hecho, si bien lo valoran negativamente
("desgraciadamente esto sucede con mucha frecuencia en México. Son excepcionales los
casos contrarios"; "asi es en la mayoria de los casos. Quien quiere destacar como inves-
tigador, no sélo en nuestro campo, requiere de espacios publicos y politicos para hacer-
lo. Quiza esto se deba a la poca relacion que existe entre los investigadores y el campo
laboral™), y otros lo niegan (";No! Los investigadores de mayor prestigio aqui' y fuera
del pais creo que son los que no han sido atrapados por la administracion”; "aunque en
muchos casos esto sucede, no es ‘el camino’ sino un camino que algunos usan") pero
nadie lo defiende explicitamente, porque "no es asi y no debe ser asi, aunque hay una
mentalidad generalizada de que no hay otra forma. Eso es lo que hay que demostrar, que
si la hay y que progresar en investigacion debe evaluarse académica/cientificamente, no
politicamente como se hace ahora”. '

Probablemente la afirmacion més "agresiva" hacia los sujetos es la que sostiene
(31) que "uno de los principales obstaculos para la investigacion social en México es la

1% Afirmacién 17: "La cientificidad de una investigacion, lejos de estar garantizada por el uso de
ninguna técnica ni de programas de computadora, se funda en el tipo de preguntas que se pueden plantear,
en el tipo de relaciones complejas que se pueden establecer solamente a partir de aquellas™ (Gonzilez y
Reguillo, 1992: 65).

19 Afirmacion 18: "El camino del progreso para los mejores investigadores pasa inevitablemente por
los puestos administrativos, que implican un mayor reconocimiento tanto material como de prestigio dentro
de la comunidad académica. Paraddjicamente, para progresar en la carrera de investigacion, hay que dejar
de hacer investigaciéon" (Larissa Lomnitz, citada en Fuentes y Sanchez, 1989: 9).

20 por su redaccion, la afirmacion puede ieerse como una descripcién mas o menos fiel de una situa-
¢ién, pero también como una prescripcién. Uno de los sujetos distingui6 bien estos dos planos de lectura
en su comentario: "estoy de acuerdo con lo que se describe en la asercién, no con ella misma”. La
calificacién media es negativa (-0.103), y como tal indica el desacuerdo, pero por los comentarios se
entiende que, independientemente de que se reconozca o no como una descripcion fiel de algo que sucede,
la mayoria de los sujetos rechazan que esto deba ser asi.
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baja calificacion de la mayoria de los investigadores"?!. El minimo grado de acuerdo
alcanzado (0.333) proviene basicamente de la oposicidén entre algunas reacciones de
aceptacion ("en el contexto de una disciplina centrada en la atencion a la cada vez mayor
demanda estudiantil por la licenciatura, es explicable”; "no se atiende con seriedad la
Jormacion de investigadores”; "hay que elevar la calidad de investigacion con una mayor
calificacion y exigencia a los investigadores ") y una mayoria de elusion ( ";en qué sentido
descalificacion?"; " ;por calificacion se entienden grados académicos o capacidad?"; "es
muy posible, no sé, por cierto ;cudles investigadores?"; "cada quien hace lo que pue-
de"). También hubo comentarios para matizar el desacuerdo con la priorizacion de otros
factores: "la dificultad mayor es la falta de apoyo"; "es la falta de proyectos colectivos
Y fundamentalmente de dinero"; "creo que hay muchos factores que se entrelazan: caren-
cia de recursos, confusion tedrico-metodolégica, falta de apoyo institucional, aislamiento,
etc. etc. " Uno de los sujetos ("fatalista") anoté que los investigadores "no son peores que
los politicos, empresarios, obreros, campesinos, sacerdotes, profesores, deportistas y
otros especimenes de nuestra triste realidad. Basta verlo a la vuelta de cada esquina”.
Otro ("optimista"), en cambio, sefialé su acuerdo, pero "con muchas y valiosas excepcio-
nes”.

Cinco afirmaciones se relacionan con los procesos de institucionalizacioén social
u organizacioén del campo académico. La primera de ellas, relativa a la (des)articulacién
investigacion-posgrados®®, suscité un grado alto de acuerdo (1.300), pero también la
repetida reserva de que "no se puede generalizar”. Cinco de los sujetos se sintieron
obligados a exceptuar explicitamente a su institucion de la situacién descrita. La segunda,
referida a la "intercomunicacién" del campo académico de la comunicacién en América
Latina®®, es la que obtuvo la calificacion més alta de desacuerdo (-0.474), sobre todo por
la respuesta de los académicos de las instituciones publicas y de las capitalinas, segiin la
prueba ¢ de Student aplicada, como se habia ya hecho notar. Muchos de los comentarios

! Nétese que la afirmacion se refiere a "obsticulos para la investigacién social” en general.

2% Afirmacién 03: "Los posgrados en comunicacién en México no son instancias de investigacion que
alimenten a programas de formacion, sino que surgen de la demanda y la estructura escolar. Los progra-
mas de maestria son propuestas que, viniendo desde la docencia, tienen a la investigacion mds como un
problema que como un insumo" (Juarez, 1989).

283 Afirmacion 08: "Una de las mds llamativas caracteristicas de las investigaciones en materia de
comunicacion en América Latina —un poco en contraste con lo que ocurre en Europa y en otras partes
del mundo— es la notable intercomunicacion que existe entre los investigadores, los proyectos de investiga-
cion cooperativa 'y la conexion entre las diversas organizaciones, institutos, publicaciones y facultades"
(White, 1989: 44).
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son ain mas elocuentes que la calificacién de desacuerdo: "por el contrario: existe
aislamiento de los investigadores, repeticion de trabajos, desconocimiento de los resulta-
dos"; "es solo muy esporddica 'y no se encuentra generalizada esta prdctica. En México
es realmente escasa la intercomunicacion”; "faltan mecanismos para lograr comunica-
cion, cooperacion y publicaciones"; "pienso que esta interactividad estd limitada a un
grupo pequerio de investigadores”; "es todo lo contrario”; "no estoy de acuerdo, pues
los intercambios son entre grupos pequerios que se arrogan la representacion de sus
comunidades respectivas"; "por el contrario, siento que la investigacion estd permeada
de individualismo y sectarismos. Hay intentos muy vdlidos de interrelacion, pero creo que
no son generalizados”; "No hay tal intercomunicacion. Se debe referir a que el gremio
en fiestas y reuniones la pasa muy bien"; "No conozco a toda América Latina. La pro-
puesta me parece que proviene de una circunstancia semejante”. Este factor, la articula-
cion "social" del campo académico a escala latinoamericana (representada positivamente
en la afirmacion por un norteamericano) y su reconocimiento (negativo) por parte de los
investigadores mexicanos (incluyendo a varios de los que mantienen los vinculos latinoa-
mericanos mas fuertes), aporta uno de los indicios mis interesantes del perfil ideolégico
que se intenta construir, por lo que sera retomado analiticamente mds adelante.

Algo similar sucede con la afirmacién referida al crecimiento y consolidacion de
la investigacion de la comunicacion en México en un contexto de crisis?®®, que obtuvo
una calificacion media apenas positiva (0.139). Hay quienes estin de completo acuerdo
y comentan que “es la misma situacion de crisis la que sirve de acicate para buscar
salidas a la misma por el recurso de la investigacion" o que "no sélo la investigacion de
la comunicacion, sino muy especialmente la creacién literaria, y no sélo en México sino
en rodo el mundo”. Pero la mayoria expresa dudas en uno u otro sentido: "se ha diversi-
ficado pero no consolidado. Existen graves lagunas en muchos campos”; "al contrario,
se estd restando apoyo a proyectos de investigacion"; "Pocos jévenes se han incorporado
a la investigacion, con relacion a las camadas de egresados de la carrera”; "Desde 1968
que empecé a estudiarla ha habido crisis"; "Mucho de lo que se hace como ‘investiga-
cion’ no cumple las reglas minimas de calidad tedrica y metodolégica. En este ultimo
sentido, hay muy poca investigacion en México".

En el mismo sentido, aunque con una calificacion media de mayor acuerdo
(0.737), se orientan los comentarios a la afirmacidn sobre la profesionalizacién y regio-

24 Afirmacién 09: "La panordmica del campo de la investigacion de la comunicacién en México
presenta una aparente paradoja: en condiciones de crisis (social) ha crecido y consolidado bases, se ha
diversificado y fortalecido" (Fuentes y Sanchez, 1992: 24).
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nalizacién de las précticas de investigacion’®, con respecto a lo cual "hay que matizar
mucho, porque cada vez hay mds investigadores que abandonan el drea y se van a otras
y también hay menos financiamiento”, o que todo "depende del pardmetro de juicio:
aquello del vaso medio lleno o medio vacio". El tinico comentario que acompaiia a una
calificacion de acuerdo pleno con la afirmacién sefiala que "ojald asi continiie y no sea
otra moda mds". Es més claro, en cambio, el sentido del desacuerdo: "la investigacion
sigue siendo en lo fundamental un acto personal y casi aislado. Los espacios nuevos se
siguen cooptando por pequerios grupos cerrados"”. Los comentarios a la afirmacion sobre
la "descentralizacién" de la investigacion®® sélo refuerzan el sentido (;"politicamente
correcto"?) del acuerdo (1.474)*".

Por lo que toca a las siete afirmaciones que se agruparon en referencia a los
procesos de institucionalizacion cognoscitiva, hay algunos sentidos claramente divergentes
en las interpretaciones manifiestas en los comentarios. En cuanto a la prevalencia de las
"modas" en la investigacion de la comunicacion®® hay acuerdos francos ( "cuestion que
no solo ocurre en la comunicacion, sino también en otras ciencias sociales"; "no quiero
poner ejemplos pero hay muchos”), intentos de "profundizaciéon" del diagndstico ("mu-
chos si 'y la razon puede ser porque no habia hasta hace poco investigadores realmente
capacitados como tales"; "falta trabajo acumulativo”), desacuerdos con la generalizacion
("varia segun el lugar y los individuos”; "no todos los investigadores son movidos por
modas"; "no se puede absolutizar"”) y una asociacion discursiva que se presenta en dos
casos: "habria que matizar o precisar: a veces la ‘moda’ significa coyuntura”" y "una

5 Afirmacion 20: "Entre 1985 y 1990 se han sentado bases muy importantes para una mayor profesio-
nalizacién de la investigacion mexicana en comunicacion y se han creado diversas oportunidades de
interrelacion de los esfuerzos de investigadores antes aislados. Asimismo, se han multiplicado las posibilida-
des de desarrollo de la indagacion sistemdtica en diversas regiones del pais, todo lo cual ha contribuido
a crear una nueva configuracion, esperamos que mds promisoria, del campo” (Fuentes y Sanchez, 1992:
28).

26 Afirmacién 37: "La visién mds amplia del pais, que no se puede centralizar toda porque eso es
reducirla y no se puede atender desde el centro unicamente, porque eso es deformarla, es una necesidad
muy importante. La comunicacion estd en todo el pais 'y con muchas diferencias; entonces, hay que investi-
garla desde todo el pais" (Fuentes, entrevista en Orenddin, 1992: 72).

27 Uno de los comentarios, sin embargo, es interesante por las operaciones de lectura que revela:
justifica el desacuerdo pleno explicando que "una cosa es lo que existe y otra lo que debe ser. Mejor partir
de un estudio donde hablen los investigadores de su propia prdctica para buscar las formas de transformar-
la".

28 Afirmacién 05: "Gran parte de los trabajos en investigacion en comunicacion obedecen mds a
modas, que tan pronto suscitan el entusiasmo como el olvido de los investigadores™ (Trejo, 1988: 89).
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cosa son ‘modas’ y otra ‘coyunturas’, no sé a cudl de las dos quisieras referirte” [sic].
Tal referencia a las ‘coyunturas’ desplaza el eje de atencién de los enfoques tedrico-
metodoldgicos (que se adoptan y abandonan como modas) a la articulaciéon de la investi-
gacion con las cambiantes situaciones politicas de los sistemas de medios masivos y sus
relaciones con el Estado, preocupacién explicitamente formulada por la AMIC (Ver 4.2).

Las afirmaciones 19 y 32 guardan entre si una estrecha correlacién tanto semanti-
ca (sentido de la enunciacion) como estadistica (indice de 0.451 entre las respuestas a una
y otra). Ambas tienen como referentes los cambios tecnolégicos y politicos de los proce-
sos de comunicacién social y los criterios "neoliberales" para apoyar o no su estudio,
aunque una enfatiza la oposicién macro-micro y la otra el binomio comunicacién-infor-
maciéon®®. En ninguno de los dos casos parece haber posiciones claramente definidas de
acuerdo o desacuerdo en los comentarios (las calificaciones son de 0.697 y 0.763 respec-
tivamente), probablemente porque la "densidad" referencial de las citas exigia mayor
contextualizacion ("depende del espacio donde se da el debate”; "no capto el sentido de
la afirmacion”; "no sé"), aunque algunos comentarios adoptan el sentido sugerido por
las propias afirmaciones ("a veces no se tiene conciencia de la racionalidad tecnocrdtica
desde la que se estudia la comunicacion ni de su reduccionismo a los medios. Hace falta
impulsar la racionalidad comunicativa que define los medios en funcion de los fines y
significados a lograr”; "ciertamente veo una tendencia a realizar estudios mucho menos
totalizadores y mds puntuales, aunque no necesariamente desligados de una realidad mds
amplia”).

En una escala mas concreta del juicio sobre los cambios cognoscitivos en la
practica de la investigacion se sitian las afirmaciones 25 y 30. Ambas apuntan al recono-
cimiento de la complejidad y multidimensionalidad de los procesos de comunicacion
social. La primera es la que alcanzé la puntuacion mas alta de todo el instrumento

2% Afirmacion 19: "Cuando mayor solidaridad va existiendo entre la produccion de comunicacion y
la produccion y reproduccion social, los estudios macro-sociologicos cada vez se producen en menor
cantidad. Desde el comienzo de la década de 1980 se inicia una inundacion de estudios micro-sociolégicos,
centrados en investigar los efectos prdcticos que en el consumo de informacion tiene la incorporacion de
tal o cual tecnologia. Ciertamente que estos estudios, centrados en los efectos de mercado, tienen utilidad
prdctica e incluso interés tedrico. Pero existe otro nivel de andlisis de los efectos, aquel en el que se
relacionan con sus causas y con sus consecuencias, que en la prdctica han dejado de financiarse" (Martin
Serrano, 1992: 8); Afirmacion 32: "Pareciera haber una insistencia generalizada en tratar de reducir el
problema de la comunicacién al de la informacion. Esto en parte se explica por el desarrollo de las nuevas
tecnologias de informacion y por el deslumbramiento social que causa su potencial. Pero sobre todo tiene
su origen en una concepcion tecnocrdtica del proceso comunicativo, que a su vez obedece a una racionali-
dad enfocada en los medios y no en los fines. Es la tecnicidad de la informacion y no su representatividad
sociocultural la que ha estado predominando en los debates recientes” (Orozco, 1992: 7).
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(1.846), en un acuerdo précticamente completo por parte de los sujetos*', pues "esto ha
permitido comprender mejor el proceso de comunicacion aunque muchas veces nos ha
lanzado hacia otras dreas disciplinarias, perdiendo el punto de vista de la nuestra” o
bajo la consideracion de que "por ello es necesario adoptar estrategias transdisciplinarias
para el estudio de la comunicacion”. La segunda (con una calificacién de 1.128)%', es
a su vez la que menos comentarios suscitd (sélo siete), incluyendo un "de acuerdo,
aunque no con la terminologia empleada”.

Las afirmaciones 22 y 36, finalmente, refieren a juicios sobre la escala mis inme-
diata de la practica de los sujetos investigadores, incluyendo la construccién gramatical
en términos de "nosotros", en cuanto a las tensiones "ensayismo-empirismo" y "medios
influyentes-piiblicos activos"?'2. Los grados de acuerdo con ambas afirmaciones son
medios (0.872 y 0.921 respectivamente), y los comentarios permiten clarificar el sentido
de las divergencias: algunos sujetos, nuevamente, combaten la generalizacion ("aqui el
plural ‘estamos’ no sirve. Hay quien vive en la empiria superficial y hay quien no sale
del ensayismo"; "no lo calificaria como transicién sino como casos aislados"). Otros
estdn de acuerdo, pero muestran reservas ( "en efecto, la investigacion de la comunicacion
se hace cada dia mds seria”; "es una tendencia emergente, pero que falta todavia para
que se haga extensiva"; "ojald y asi sea, pero creo que todavia falta mucho para que esa
transicion sea realmente significativa™), y algunos mas expresan desacuerdo ("lo dudo,
Jde quién se estd hablando?") y apuntan hacia las causas ( "la realidad de las condiciones
de trabajo de los comunicadores a veces no permite abandonar el ensayismo"; "la politi-
ca de los puntitis, pilones, etc. [sic] obliga muchas veces al ensayismo"). La mayoria de

210 Afirmacién 25: "Poco a poco, haciendo de lado los intentos ‘esencialistas’ de explicacién, entende-
mos los fendmenos y procesos de comunicacion masiva como complejos y multidimensionales, que operan
en sociedad a diversos niveles de generalidad social, con diversos tipos de articulacién y por lo tanto de
interaccion con la economia, las estructuras de poder, la cultura y la estructura y movimientos sociales"
(Fuentes y Sanchez, 1992: 33).

2! Afirmacion 30: "La investigacion de los procesos de comunicacién puede ser entendida como parte
de un proceso cultural complejo que implica encuentros diversos entre esquemas de clasificacion de la
realidad que tienen espesor y densidades no sélo diferentes sino a veces contrapuestas. Son definiciones
de la realidad que se confrontan a diario y luchan desde posiciones desniveladas por el poder, por las
clases" (Gonzalez y Reguillo, 1992: 65).

2 Afirmacién 22: "Estamos en una transicion muy sana del ‘ensayismo’ al uso sistemdtico y mds
riguroso de metodologias y técnicas de investigacion para sustentar con evidencia concreta, empirica, los
desarrollos conceptuales” (Sénchez y Arredondo, 1988: 118); Afirmacion 36: "En virtud de modelos
tedricosy disefios de investigacién inadecuados, algunos de nosotros hemos ‘sobre-enfatizado’ las influencias
mds o menos directas de los medios sobre sus publicos, mientras otros han exagerado la ‘libertad’ y
actividad de los ultimos" (Fuentes y Sinchez, 1992: 32).
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los comentarios connotan negativamente el "ensayismo", como la afirmaci6n, pero dos
de los sujetos lo reivindican: "sigo pensando en la bondad de los ensayos, cuando son
sugerentes y ricos en determinaciones conceptuales. Frente al ensayismo estdn las tauto-
logias de cardcter cuantitativista”; "el ensayo seguird siendo necesario para formular
propuestas originales como ocurre, por ejemplo, en la investigacion literaria y humanisti-
ca en general”. En cuanto al binomio "medios influyentes-publicos activos", se presentan
desde el desacuerdo tajante ("es abaratar mucho las diferentes perspectivas, que a dife-
rencia del juicio apresurado del autor de la cita, proponen argumentos respetables”;
"prevalece el énfasis de la influencia de los medios sobre la libertad de las audiencias”)
hasta el acuerdo por razones "positivas" ("en el pasado se ha caido en estos polos. Sin
embargo, considero que ya hay una mayor conciencia en torno a esto") o "negativas"
("cierto, no damos para mds"). Uno de los sujetos resumié en una frase el sentido de la
afirmacién: "parte de un péndulo que necesita encontrar su momento de sintesis".*"
El siguiente grupo de afirmaciones, las referidas a los procesos de especializacion
de la produccion del campo académico de la comunicacién, aporta nuevos indicios de los
"ejes de sentido" sobre los que los investigadores interpretan el propio campo y sus
posiciones en €l desde la dimension cognoscitiva de sus practicas y sus juicios. En lo
referente a las articulaciones sociales de la investigacion, hay un alto grado de acuerdo
(1.325) en la "determinacién social” de la investigacion social’!* pues "en lo social la
investigacion es una actividad que debe justificarse y dicha justificacion se hace a partir
de las necesidades sociales o humanas necesitadas de solucion”; y "esta ‘compleja
interaccion’ entre investigacion y estructura social puede ser resultado de un didlogo
.entre procesos sociales y exploraciones epistemolégicas”. A una escala metodolégica®'®,

213 Otro de los sujetos, a esta altura del cuestionario, aparentemente no pudo contener mds su irritacién
(prevista) por el formato del instrumento y comentd: "No creo que existan investigadores ideales ni teorias
ideales. Para que esta encuesta pueda problematizar el campo de la comunicacion es necesario pensar
desde otras perspectivas la prdctica de la investigacion. De lo contrario no se pueden ‘romper’ los lugares
comunes porque no estdn fuera del imaginario (representaciones sobre el quehacer)”. Probablemente esta
persona, a quien como a los demas sujetos se le agradece su colaboracién, pueda encontrar satisfactoria
la forma en que esta tesis (aunque no la encuesta) problematiza el campo de la comunicacién.

24 Afirmacion 01: "La investigacion cientifica, especialmente la que se ocupa de lo social, no se
autogenera a partir de finalidades ‘puras’, por ejemplo tedricas, sino que surge y se desarrolla en una
compleja interaccion con las estructuras fundamentales y las subestructuras pertinentes de la sociedad”
(Sanchez y Arredondo, 1988: 119-120).

35 Afirmacion 10: "Lo que se requiere para entender los medios masivos de comunicacién y su
influencia en los auditorios no es mds investigacion per se, sino un cierto tipo de investigacion. Una in-
vestigacion donde investigador y objeto de andlisis estén comprometidos con una finalidad de transforma-

(continda...)
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los desacuerdos con la funcion "transformadora” de la investigacion provienen tanto de
juicios contrarios sobre la orientacién ("no creo que toda investigacion implique lo
planteado”; "transformacion, ;de qué a qué?";) como sobre la viabilidad ("de acuerdo,
aunque es una posicion un tanto utépica. En la realidad se da de otro modo, mds autori-
tario”; "no hay condiciones para ello, desafortunadamente"). El grado de acuerdo global
resultante es relativamente bajo (0.650), sobre todo porque se cuestiona la articulacién
"militante” o "comprometida” de la investigaci6én sugerida por la afirmacion ("me parece
una afirmacion extrema y restrictiva al estilo de ‘sélo hay conocimiento si..."").

Este cuestionamiento se refuerza notablemente en los comentarios a la afirmacién
16%'¢, que obtuvo una calificacién de acuerdo mds baja (0.256), y que guarda con la
afirmacion anterior un muy alto indice de correlacin estadistica (0.506). En este caso,
los comentarios son mds categdricos en la divergencia ("considero esta afirmacion un
tanto demagogica”; "el optimismo es digno de mejor causa”), aunque por la referencia
a la AMIC como sujeto de la afirmacion el desacuerdo se canaliza en muchos casos hacia
un juicio sobre la asociacion ("La AMIC debe dedicarse a lo suyo”; "confusion entre los
niveles de participacion: la AMIC productora de programas de gobierno jno!; "seria muy
bueno, pero siento que AMIC necesita crear propuestas mds solidas, puntuales, funda-
mentadas, viables, etc. etc.”)?". Finalmente, en cuanto a las articulaciones sociales de
la investigacién, el grado de acuerdo (1.462) asignado a la afirmacion 38%'® en relacién

215(.. .continuacién)

cion, donde la generacion de conocimiento nazca de una reunion dialéctica entre sujeto cognoscente y
objeto de estudio y donde el conocimiento obtenido responda a necesidades especificas de un sector del
auditorio para el uso social de un medio de comunicacién" (Orozco, 1988: 108).

216 Afirmacion 16: "Es de la mds alta prioridad ciudadana que la AMIC y la débil sociedad civil que
existe en el pais, colaboren en la produccion de un nuevo programa de gobierno que oriente el funciona-
miento de las estaciones de television publica hacia la atencion de los conflictos centrales que atoran
nuestro proyecto de desarrollo nacional" (Esteinou, 1988: 158).

217 Son especialmente significativos los comentarios de tres ex-presidentes de la propia AMIC: "No sé
si AMIC pueda por si misma hacer nada, pues carece de organicidad y organizacién y su capacidad de
convocatoria y peso politico se ha diluido."; "la AMIC no tiene representatividad ni estructura suficientes
para ello. No es su tarea hacer propuestas para gobernar"; "Se caeria en esa subordinacion a la coyuntura
que tanto nos desgasto”. (Ver la reconstruccion de las trayectorias de estas posiciones en la AMIC en la
seccion 4.2).

218 Afirmacion 38: "Corresponderia a la investigacion emprender por primera vez un trabajo concreto
y muy necesario, consistente en determinar qué impacto medible ha venido ejerciendo la incorporacion
progresiva de canales, tecnologias y medios de comunicacién en la formacion y evolucion de las identidades
culturales de los paises latinoamericanos" (Pasquali, 1992: 9).



304

con el "impacto medible" de los medios sobre las identidades culturales latinoamericanas,
sOlo es cuestionado en cuanto a la posibilidad o pertinencia de lo "medible".

En otros aspectos de la especializacion de la produccién, los comentarios a la
afirmacioén sobre la investigacién y las practicas de la comunicacién organizacional®!®,
tienden a aceptar el acercamiento (indice de acuerdo de 1.216), pues "este y otros aspec-
tos merecen procesos de reflexion para encontrar puntos de acuerdo" y porque "la
investigacion en comunicacién organizacional estd urgida de ese didlogo con la acade-
mia: necesita consolidar marcos tedricos menos pragmdticos y descriptivos". Sin embar-
g0, hay algunas reservas, en cuanto a la coincidencia "en que hay menor polarizacion y
busqueda de puntos de interés, pero esto no sélo se circunscribe al drea de la comuni-
cacion organizacional", y en cuanto a que "la investigacion no tiene que ser necesaria-
mente propositiva. La denuncia no surge porque asi se lo proponga el investigador, sino
por las condiciones reales de América Latina". Curiosamente, la afirmacién’® que postu-
la el distanciamiento entre la investigacion y la practica profesional de la comunicacion,
tiene un nivel de acuerdo més bajo (0.897) y una correlacién estadistica de 0.354 con
respecto a la anterior, pero comentarios en sentidos muy divergentes (acuerdo, pues "la
investigacion en México se ha dedicado sobre todo a satanizar las prdcticas profesiona-
les"”; desacuerdo, "jpero si una es consecuencia de la otra!"; desplazamiento, "no en
todos los casos"; "tiende a disminuir"; duda, "depende de lo que se entienda por prdctica
profesional”; "no sé, habria que preguntar a las agencias de informacion de mercado";
";habra alguien realizado la critica al campo profesional?").

Sobre la afirmacién®' referida a la "falta" de una publicacion especializada en
comunicacion, se han presentado ya los comentarios en el Capitulo 5. Por ultimo, la

¥ Afirmacién 11: "El desarrollo de la profesion en el dmbito institucional y la disminucién de la
polarizacion de las posiciones, asi como el encontrar puntos comunes de interés, a pesar de las diferencias,
pueden llevar a una apertura en el dmbito académico que permita hacer una critica fundamentada (mds
alld de la mera denuncia de los males del capitalismo) y propositiva a la comunicacién organizacional y
a un acercamiento de los profesionales en el campo a las universidades, para reflexionar seria y criticamen-
te sobre las implicaciones sociales de esta profesion" (Casares, 1992: 84).

20 Afirmacion 35: "La investigacion sobre comunicacion colectiva ha estado distanciada de las
realidades de la prdctica profesional en nuestro pais" (Trejo, 1988: 87).

2! Afirmacion 24: "Sigue haciendo falta una publicacion especializada en comunicacién, asi como las
hay en economia, sindicalismo, administracion piblica, relaciones industriales o tantas otras disciplinas"
(Trejo, 1988: 98).
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afirmacién 39°% es la que plantea con mayor precisi6n la cuestion de la "especificidad"
disciplinaria de los estudios de comunicacién. El acuerdo relativamente alto (1.216) con
que el "objeto ‘comunicacién’ en si mismo ha sido dejado de lado" en gran medida en
la investigacion, y el sentido de algunos de los comentarios, tienden a confirmar la
tendencia a la inespecificidad disciplinaria del campo (Ver seccién 6.1), tanto en los
sujetos que sefialan su acuerdo como en los que estin en desacuerdo con la afirmacion:
"ciertamente, lo especifico de la comunicacion pasa desapercibido, es ignorado, no
inquieta, no preocupa, no se contempla como problema de investigacion; los trabajos se
orientan a lo que aparece y es evidente del fenomeno, falta profundizar en él"; "ha
habido de todo en la investigacion, aunque los medios han recibido mucha atencion.
Hace falta ‘abrir el abanico’ de temas"; "ok, enriqueciendo 'y perdiendo el punto de vista
de la disciplina”; "concibo a la comunicacion a la manera de una paradisciplina. Esto
es, sustantivada por otros campos del saber"; "creo que es necesario asumir que las
ciencias de la comunicacion solo pueden constituirse en las ya existentes. Su especificidad
y su dificultad estdn en el enfoque y en la articulacion”.

Hasta aqui, han quedado claras algunas de las principales divergencias en las
representaciones sostenidas por los investigadores sobre algunas caracteristicas del cam-
po, las cuales son reconfirmadas en los comentarios anotados con respecto a las cuatro
afirmaciones que se agrupan en referencia a los procesos de auto-reproduccion del
campo. La afirmacién 14?2, con un indice de acuerdo de 0.846, regresa al tema del
"abandono" del denuncismo o la investigacién militante en contraposicién a la "ciencia".
Los comentarios, tanto de acuerdo como de desacuerdo, van en su mayoria en el sentido
de revalorar, mis que de desechar el compromiso social ("de acuerdo, pero sin perder
en el fondo el espiritu de cambio”; "totalmente de acuerdo, ya que en esos trabajos hay

22 Afirmacién 39: "Dentro de este campo de relaciones y prdcticas sociales que se ha llamado
‘investigacion de la comunicacion en México’ puede decirse que, en gran medida, el objeto ‘comunicacién’
en si mismo ha sido dejado de lado —con pocas pero valiosas excepciones— para abocarse los investigado-
res a desentrafiar las multiples dimensiones y niveles de la operacion social de los medios de difusion y sus
productos, asi como sus articulaciones con los procesos sociales mds amplios, lo que ha significado partir
de —y con frecuencia ‘llegar a’— enfoques disciplinarios también mds amplios, desde las ciencias sociales”
(Fuentes y Sanchez, 1992: 25).

23 Afirmacién 14: "Es preciso revisar, en el caso latinoamericano, las experiencias de investigacion-
denuncia, investigacién-accién, investigacion participante, entendiéndolas como alternativas marcadas por
la coyuntura de resistencia al autoritarismo de los afios 70y 80, pero que se desgastaron por las distorsio-
nes metodolégicas emprendidas por investigadores convertidos ingenuamente en misioneros de causas
nobles, volviéndose complices de un desvirtuamiento de la actividad cientifica. Por eso mismo, perdieron
la credibilidad y dejaron de contribuir, como cientificos, a la construccion de un nuevo orden de la
comunicacién" (Marques de Melo, 1991: 9).
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muchas cosas que rescatar”; "los graves errores cometidos no significan negar una
propuesta cada vez mds necesaria”; "creo que hay muchas acciones de estos ‘misioneros’
que requieren ser estudiadas y evaluadas, y sobre todo entendidas en el contexto en que
se dieron. Aprendamos de nosotros mismos"; "afirmacion restrictiva e incluso represiva
en general. En todo caso si hubo cierto desvirtuamiento fue mds en lo politico que en la
busqueda de conocimiento").

La afirmacién 23** de alguna manera coincide en el sentido de revalorar los
aportes latinoamericanos "pioneros" sobre todo en la docencia con las "nuevas generacio-
nes”. Aunque el indice de acuerdo es mayor (1.385), los comentarios son menos elocuen-
tes: constatan que "hay poco interés sobre el tema, o falla en la manera de transmitirlo ",
que "esto es lamentable y lo haria extensivo a los pioneros del campo a nivel internacio-
nal” y que "al respecto apenas se estd construyendo un capital académico”. Hay quien
opina que "América Latina ha dado mucho en materia de comunicacién y falta aiin
mucho por dar” y quien, por €l contrario juzga que "poco trascendente se ha hecho en
América Latina. Hay mucha paja, copia y relumbrén”.

En cuanto a la percepcion de los sujetos sobre la investigacién no-académica, la
afirmacién 15?2, que la considera limitada, obtiene un grado de acuerdo de 0.842, pero
a partir de dos posiciones polarizadas: algunos sujetos coinciden en que la investigacion
que realizan las empresas privadas "busca sélo ampliar conocimientos en torno a la venta
de mercancias o posicionamiento de empresas”, aunque otros ven "una tendencia a
ampliar estos admbitos (ideologias profesionales/rutinas productivas) buscada por ellos”,
0 que "la preocupacion se ha centrado, mds que nada, en mejoras metodologicas. Hay
poco tiempo para la reflexion y el andlisis, pero si se realiza en algunas de ellas”. Otros
comentarios reconocen que hay estudios "también de las estrategias discursivas y de la
competencia profesional, solo que estos estudios son empiricos y, sobre todo, no divulga-
dos" o que basta con "ver que las programaciones y contenidos han dado un vuelco y se
debe a que si investigan otras cosas que no sélo el marketing. " Alguno mas confiesa: "no
conozco realmente como estan estas empresas”.

2¢ Afirmacion 23: "No se ha extendido plenamente en nuestro continente la conciencia sobre el papel
desempefiado por los investigadores y los centros de investigacion latinoamericanos en la produccion de
conocimiento cientifico sobre la comunicacion social. Mds bien se constata un relativo desconocimiento de
las nuevas generaciones sobre el pensamiento construido por nuestros pioneros en el drea" (Marques de
Melo, 1988).

25 Afirmacion 15: "Las empresas privadas de comunicacion se han preocupado poco por estudiar la
naturaleza de su trabajo. El éinico seguimiento regular que han tenido es el andlisis de mercados y publi-
cos" (Trejo, 1988: 95).
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La afirmacion 27 regresa a la consideracién del cardcter de la AMIC?*®, Aunque en las
respuestas no se encuentra un indice significativo de correlacion estadistica con la afirma-
cion 16 (0.067), el grado de acuerdo alcanzado es similarmente bajo (0.297). Aparte de
dos sujetos que se abstienen porque "desconozco la historia de la AMIC", los comenta-
rios se polarizan entre quienes coinciden en que "el hecho de que sea una asociacién de
investigadores en lo particular, le resta fuerza" y quienes niegan que haya "habido inten-
tos serios” por consolidar a la AMIC como una asociacién académica. En conjunto, los
comentarios muestran una imagen muy desfavorable de la asociacién entre los sujetos,
independientemente del acuerdo o desacuerdo con la afirmacién citada, tanto entre quie-
nes son (0 han sido) miembros de ella ("creo que los ‘intentos’ han sido realmente
jescasos!. Desde un principio la AMIC se manejé mds dentro de lo politico que de lo
académico. Poco se hizo para trabajar en lo interior"); como entre quienes no lo son
("los intentos serios son relativos. La verdad es que desde fuera se nota que falta una
integracion real de los que son investigadores de la comunicacién. Parece que hay deseo
de aglutinar gente que presente cualquier trabajo de investigacion sin ser investigador
que justifique con actividad y prdctica el nombre. No habrd desarrollo de esa organiza-
cion si no es rigurosa en la seleccion de sus miembros"; "la AMIC me recuerda un ariejo
poema de Leon Felipe que alude lastimosamente a ‘las mismas recuas, siempre las
mismas; las mismas gentes, siempre las mismas’")**.

Sin embargo, son muchos los sujetos (miembros y no miembros de la AMIC) que
reivindican la viabilidad y la conveniencia de una asociacién de individuos: "Considero
que el proyecto de la AMIC es viable como asociacion de investigadores, y es importante
mantener ese espacio. Tal vez [haya que] intentar formas de organizacion y participacion
diferentes”; "esta no es la unica causa ni la principal [de debilidad]. Sus limitaciones tal
vez derivan de lo que es la investigacion en comunicacion y en ciencias sociales en
Meéxico"; "Habria en todo caso que enfatizar su actividad académica, sin olvidar su
responsabilidad politica. El hecho de que sea de investigadores es parte de su fuerza";
"su escasa fuerza no se debe a su identidad de ‘investigadores’, sino a que no los ha
podido aglutinar"; "una asociacion de investigadores es una asociacion de gente pensante

26 Afirmacién 27: "Ha habido intentos serios, de gente seria, por hacer que la AMIC sea un espacio
que aglutine a investigadores, que promueva la investigacion, al gremio, la presencia social y politica. Pero
hay muchas limitaciones estructurales que no dependen de la voluntad de quien estd al frente, o de las
iniciativas de la gente. El hecho de que sea una asociacion de investigadores en lo particular, le resta
fuerza" (Luna, entrevista en Orendain, 1992: 102).

27 amentablemente, en el disefio del instrumento no se previé esta "polarizacion” de puntos de vista
sobre la asociacion, pues hubiera sido interesante y 1itil para los fines de la investigacién explorar también
las percepciones con respecto, por ejemplo, al CONEICC o a las asociaciones internacionales.
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Jpor qué ello habria de restarle fuerza?"; "la AMIC ha presentado diversos momentos.
No creo que estos dependan de ser investigadores sus integrantes, sino del momento
histérico y la capacidad de convocatoria de sus directivos ™.

Se agruparon, en relacién con los procesos de legitimacién social, cuatro afirmaciones
y de los nueve "grupos" formados en relacién a los procesos de estructuracion del campo
académico, es éste el que alcanz una calificacion conjunta de mayor acuerdo (1.100).
Sin embargo, a su interior, pueden distinguirse dos "subgrupos” de dos afirmaciones cada
uno, pues la 07 y la 28 tienen que ver con la insuficiencia del conocimiento generado
sobre el entorno social (econémico-politico)??, mientras que la 12 y la 33 se refieren a
acciones estratégicas del propio campo*®. El relativo consenso alcanza un grado mayor
en €l segundo subgrupo que en el primero, lo cual podria indicar que son mas ficilmente
compartidos los propdsitos (éticos) de la investigacion que los diagndsticos sobre su
orientacion.

Algunos investigadores no estin muy de acuerdo en que el conocimiento disponi-
ble sobre las dimensiones politicas y (macro) econémicas de los medios sea insatisfac-

2% Aqui, la postura de los cinco ex-presidentes de la AMIC incluidos entre los sujetos tiende a ser de
completo acuerdo con la afirmacién, sin suscitarles mayores comentarios: sélo dos de ellos hicieron notar
su leve inconformidad con la dltima frase ("El*hecho de que sea una asociacién de investigadores en lo
particular, le resta fuerza"). Por el énfasis de algunos de los comentarios se puede suponer una desviacion
del sentido de esta frase en la lectura de muchos de los sujetos, pues no se afirma que la debilidad proven-
ga particularmente (especial o principalmente) de que los miembros de la asociacién sean investigadores,
sino de que lo sean en particular, es decir, individualmente y no como representantes institucionales.

2 Afirmaci6n 07: "Queda un muy largo trecho por recorrer para lograr entender las dimensiones
politicas de los diversos medios de difusion y es mucho lo que se ignora todavia sobre el papel real de los
medios en los procesos de acumulacion de capital” (Fuentes y Sinchez, 1992: 29-30). Afirmacién 28: "Las
nuevas tecnologias de comunicacién no sélo ocupan el lugar central de un reto industrial; estin en el
corazén mismo de las estrategias de reorganizacion social de las relaciones entre el Estado y el ciudadano,
los poderes locales y centrales, los productores y los consumidores, los patronos y los trabajadores, los
enseriantes y los ensefiados, los expertos y los ejecutantes. En este contexto de mutaciones cientificas y
tecnoldgicas han surgido nuevos actores histéricos, tanto en el campo de la industria y del mercado como
en el de las estrategias de resistencia social, tanto en el ‘primer’ mundo como en el ‘tercero’ (Mattelart
y Mattelart, 1987: 21).

0 Afirmacién 12: "Los productos de la investigacion social deben ser tan ampliamente difundidos y
utilizados como sea posible. Primero, dentro de la propia comunidad académica y luego entre los potencia-
les usuarios de esos conocimientos y el publico en general" (Fuentes y Sdnchez, 1989: 34). Afirmacién 33:
"Solamente ganando un cada vez mayor respeto en el campo de nuestra competencia -el uso de herramien-
tas tedricas, metodoldgicas, etc.- para la produccion de una cada vez mayor informacién sobre la comuni-
cacion social, ganaremos cada vez una mayor presencia e influencia politico-prdctica” (Sinchez Ruiz,
1987).
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torio ("creo que este aspecto es suficientemente conocido, en términos estructurales,
aunque faltarian tal vez mds investigaciones empiricas realizadas desde la disciplina
economica"; "el papel de los medios de difusion en la acumulacion del capital es una de
las dreas mds estudiadas de la comunicacion"), aunque otros coinciden con el autor de
la cita ("esto es real, sobre todo ahora que se estdn viviendo cambios en las estructuras
economicas de los medios"; "es poco lo que conocemos y, ahora, es importante introdu-
cir a las nuevas tecnologias, cuyo papel parece ser muy relevante en la acumulacioén de
capital. Asimismo, necesitamos nuevas categorias que nos permitan comprender los
procesos de globalizacion en lo que se refiere a este punto”), mientras que otros mas
subrayan las (des)articulaciones con la inespecificidad disciplinaria del campo: "considero
que este aspecto ha sido un objeto de estudio ampliamente privilegiado, pero mal cons-
truido porque se ha centrado en los medios y en la macroestructura sin incorporar dimen-
siones que enriquezcan el conocimiento de la dindmica social en el sentido de la apropia-
cion 'y la produccion simbélica”; "no se hacen estudios en relacion con la parte que toca
a los medios de comunicacion masiva en la produccion social de sentido o de representa-
ciones sociales"; "falta mucho mds para entender su papel cultural” [de 1os medios]. Con
respecto a la afirmacion 28, algunos de los sujetos comentan que "lo que estd en el
centro de las ‘estrategias de reorganizacion social’ [mas que las nuevas tecnologias de
comunicacion] es un nuevo modelo econémico y politico con intenciones globalizadoras
Yy transnacionales" y que "el surgimiento de nuevos actores sociales asociados a prdcticas
socioculturales nuevas, es un drea de investigacion que vale la pena abordar”.

La afirmacion (12) que propone un "principio estratégico" para la difusién social
de los productos de la investigacion alcanza un grado muy alto de acuerdo (1.600), pero
despierta mas escepticismo que entusiasmo entre los sujetos: "no siempre es posible, pero
este es un ideal a alcanzar"”; "aunque este anhelo sea una quimera”; "jesto es una
utopia! (que vivan las utopias del dialoguismo académico)"; "otro planteamiento ideal,
pero que seria francamente deseable”. Por su parte, en la afirmacion 33 se sugiere un
incremento en la "competencia” académica como condicion para "una mayor presencia
e influencia politico-practica". El grado de acuerdo alcanza una media de 1.128, y resalta
la raz6n aducida por quienes estan en desacuerdo: "la competencia tedrico-metodologica
es necesaria, pero no suficiente”; "es también un problema de poder"; "creo que va
mucho mds alla: la presencia politica requiere también consolidaciones colectivas de
agentes". La legitimacion social, en suma, parece una meta clara pero lejana a los suje-
tos.

Por ultimo, en relacién con los procesos de asimilacion/acomodacion (capacidad de
ajuste/aprendizaje) del campo académico en su entorno social, se agruparon tres afirma-
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ciones®'. La primera ennumera criterios cientificos generales de evaluacion de las practi-
cas de investigacion, y alcanza un grado alto de acuerdo (1.564): ";quién diria que no?";
"¢de qué otro modo podria hacerse”, aunque hay quien pregunta "dénde quedaron las
necesidades sociales"”. La afirmacion 34 define, a escala latinoamericana, como "preocu-
pacion principal, que parece superar a la curiosidad cientifica", a la necesidad de "inter-
vencion sobre la realidad" de los investigadores de la comunicacién. El indice de acuerdo
es medio (0.744), pues "las excepciones tienden a multiplicarse”; "varia segin las lineas
Yy corrientes de investigacion” y porque resulta una "afirmacion vdlida para los setenta
y parte de los ochenta nomds”. Para algunos de los sujetos, "se viene atenuando la
polarizacion de las posturas en funcién de conocer y transformar una realidad multidi-
mensional y compleja”; en tanto que "el investigador no puede abstraerse de sus propias
condiciones de produccion. El reto es como equilibrar las tomas de posicion con el rigor
tedrico-metodologico”, pues "ambas posiciones no son excluyentes, se les ha tendido a
desvincular de manera artificiosa" y "esa es la meta de la investigacion en ciencias
sociales” ["preocuparse en responder a los requerimientos politico-sociales"].
Finalmente, la afirmacién 29 confronta directamente la "utilidad y pertinencia"
de la investigacion académica de la comunicacion en México, asegurando que "no pesa",
debido a que no hay "vinculos de diseminaciéon" y a su mala calidad. El grado de acuer-
do de los investigadores académicos es apenas medio (0.436), pues hay "reacciones" de
distintos tipos: algunas de aceptacidn de tal diagnéstico "en lineas generales. Obviamente
hay excepciones”; "suena fuerte, pero parece que asi es", 0 "ademds de que hay poca
consolidacion de posiciones y protagonismos colectivos que permitan contar con una
presencia relevante en los diversos espacios e instituciones sociales"; otros comentarios
aportan matices: "hay, sin embargo, algunos casos de gran calidad. Creo que el proble-
ma bdsico es la falta de recursos, ademds de la gran dispersion de los investigadores y
el celo absurdo sobre su trabajo y, por ultimo, la minima difusion de las investigacio-
nes"; "depende del proyecto ético de cada investigador"”; "habria que agregar que tam-

B! Afirmacién 02: "Es necesario evaluar nuestra prdctica social con estdndares y criterios como el
rigor metodolégico de nuestros planteamientos, la consistencia légica de nuestros argumentos, la honestidad
intelectual de nuestras investigaciones y la base empirica de nuestros estudios" (Nosnik, 1988: 242);
Afirmacion 29: "La investigacion académica no pesa ni siquiera en la academia, mucho menos en las
empresas o en el gobierno. En parte porque no hay vinculos de diseminacién de la informacién y en parte
porque la calidad de la investigacion deja mucho que desear” (Jara, 1988); Afirmacién 34: "El investigador
de la comunicacion y la cultura latinoamericanas, a diferencia de sus pares europeos o norteamericanos,
trabaja a partir de una toma de posicion, y su produccion refleja los momentos de la coyuntura politica.
En ningin momento, ni siquiera en los periodos de mayor ingenuidad, este intelectual parece haber
trabajado y producido sin preocuparse en responder a los requerimientos politico-sociales. La preocupacion
principal, que parece superar a la curiosidad cientifica, es la necesidad de intervencion en la realidad. Las
excepciones parecen confirmar la regla” (Motta, 1989: 50).
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poco ‘pesa’ porque en ocasiones es critica”, y "al gobierno y a los empresarios no les
gusta ser criticados”. Hay también dos argumentos en la base de los desacuerdos: por
un lado, la afirmacion es "muy radical. La investigacion pesa en varios campos”; por
otro, "si yo creyera ésto no estaria haciendo investigacion. El reto es lograr que nuestra
incidencia sea mayor cada dia".

Esta extensa exploracion analitica de las representaciones discursivas (tanto "en produc-
cién" como "en reconocimiento”) de algunos aspectos del campo académico y de la
practica de la investigacion de la comunicacién en México, expresadas por un grupo
considerable de investigadores, permite identificar algunos de los rasgos principales de
un perfil ideoldgico o formacion discursiva especificamente representativo de ese grupo,
tanto en lo que tienden a compartir como en los ejes de divergencia de sentido, o de
pugna por la hegemonia, operantes. Estos "rasgos" indican también, de acuerdo con el
marco metodoldgico adoptado, los "ingredientes cognoscitivos" que, a falta de consensos
sOlidos en lo tedrico-metodolégico, constituyen las bases de una identidad profesional
(mas o menos) compartida por los sujetos, en tanto "investigadores de la comunicacién”,
especialmente bajo la forma de normas éticas y de estilos de pensamiento propios del
campo.

Para el conjunto de los investigadores encuestados parecen ser claras las condicio-
nes generales que "obstaculizan" (o limitan) sus précticas de investigacion. Los tres
géneros de condiciones postulados en este trabajo como "contexto triple de la estruc-
turaciéon" del campo académico (Ver 2.1.3), especialmente como determinaciones so-
cioculturales externamente impuestas a esta estructuracion (la inconsistencia disciplinaria,
la dependencia estructural y la crisis universitaria), son mayoritariamente asumidos y
reconocidos por los investigadores, aunque las interpretaciones sobre sus causas y sobre
lo que tendria que hacerse ante ellas difieren (en algunos aspectos hasta alcanzar una
auténtica polarizacion de posturas).

En los comentarios a las "afirmaciones" se refleja una amplia aceptacién de la
"complejidad y multidimensionalidad" de la "comunicacién" como objeto genérico de
estudio y de la "identidad hibrida" de los investigadores, que conviene relacionar con un
dato adicional arrojado por la encuesta aplicada: la referida a los proyectos concretos de
investigacion de cada sujeto. En el Cuadro 6.12 se sistematizan las respuestas aportadas:
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Cuadro 6.12:
Tipos de proyectos de investigacion desarrollados por 38
investigadores de la comunicacién en México, 1993

TEMAS-OBJETOS
Sistemas de medios/estructuras sociales (econémicas, politicas, culturales)
Procesos de produccién/mediacién de sentido (discurso, contenido, mensajes)
Practicas socioculturales (campos culturales/sujetos sociales)
Mediaciones de la recepcion de mensajes masivos
Campo académico de 1a comunicacién (ensefianza, investigacién, profesién)
Comunicacién organizacional y redes de informacién
Comunicacién y educacién

P
WA DWVOO®S

ENFOQUES-METODOS
Estructural, multidisciplinario "sociolégico"
Andlisis de discurso/contenido "semiolégico”
Situacional, dialégico "etnogréfico”
Téorico

so0i

PROPOSITOS-ORIENTACION
Generacién de conocimiento académico 36
Desarrollo de modelos de intervencién 6

Fuente: Cuestionario para investigadores de la comunicacién

En el Cuadro 6.12 se clasificaron los proyectos sefialados por los sujetos en la en-
cuesta’, segiin su temdtica, su método y su objetivo. A pesar de la imprecision general
de las respuestas, especialmente en cuanto al "método de investigacion empleado”, la
informaci6n proporcionada por este medio es relativamente similar en sus distribuciones
a los resultados de la sistematizacién documental de los afios mis recientes, presentados
en la seccién anterior de este capitulo. Como se ve, se siguen haciendo, predominante-
mente, estudios macro-estructurales sobre los medios masivos entendidos como institucio-
nes sociales. Sin embargo, la diversidad de temas y de enfoques revela aqui una caracte-
ristica que es menos obvia en el anlisis de los productos publicados: no hay relacién
perceptible entre esta diversidad y factores como la adscripcion institucional, la edad, el
sexo o la antigiiedad de los investigadores. Si la hay, obviamente, con la trayectoria de
cada sujeto segin sus publicaciones. Seguramente, la seleccion de proyectos de investiga-
cién se guia principalmente por su relacion con intereses personales (la condicién mas
altamente apreciada por los mismos sujetos, ver 3.3) y expresa por tanto, también, una

22 Tres de los sujetos no respondieron esta pregunta (probablemente por no estar investigando en el
momento), pero dos anotaron dos proyectos y uno tres, para un total de 42 proyectos.
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tendencia a la dispersion en los esfuerzos de investigacion de cada una de las (escasas)
instituciones donde se realiza®™.

Por otro lado, resulta sorprendentemente baja la proporcién (14%) de los proyec-
tos con propésitos explicitos de "intervencién” o "aplicacion" sobre sus objetos. Signifi-
cativamente, en contraste con épocas pasadas, los investigadores formulan los propésitos
de sus proyectos en términos de "conocer”, "explicar”, "analizar", "ampliar la informa-
cion”, "reflexionar”, "entender", "identificar”, "estudiar”, "comprender", "determinar”,
"explorar”, "esclarecer”, "generar conocimiento”, "demostrar”, "indagar"” o "revisar",
mas que de "evaluar”, "crear una propuesta viable" o "generar esquemas de interven-
cion”. Nadie declara propdsitos "denuncistas”, pero tampoco "alternativistas" o "trans-
formadores" de objetos de la "realidad", aparte del saber académico, como objetivo
central de sus proyectos. De ahi, probablemente, la tendencia generalizada a matizar las
afirmaciones mas "militantes" de la encuesta y a eludir los juicios categéricos sobre la
profesionalizacion y sobre la especificidad del campo.

En los comentarios a las "afirmaciones” de la encuesta se insiniia también una ten-
sion fuerte entre la identificacion institucional y las representaciones negativas sobre la
articulacion interinstitucional del campo. Son sobre todo muy elocuentes el rechazo a la
imagen de la "comunidad académica latinoamericana" y el descrédito de la AMIC. Todo
ello refuerza la impresién de una tendencia hacia el individualismo, mas que a un sentido
de comunidad, sin embargo también presente con cierta fuerza. La coincidencia en la
identificacion de ciertos rasgos y en el reconocimiento de situaciones como el cambio
tecnoldgico-cultural ("globalizacion") de las comunicaciones, la transformacién politico-
econdmica ("neo-liberal") del entorno, la insuficiencia de los recursos para la investiga-
cién académica y la propia "debilidad" disciplinaria del campo, coexiste entre los investi-
gadores con dudas o posiciones polarizadas en cuanto a la orientacién y justificaciéon
social del trabajo de investigacién, las fundamentaciones tedrico-metodolédgicas y, sobre
todo, con respecto a la organizacién concreta del campo y la viabilidad de los "objetivos
colectivos" anteriormente sostenidos.

La continuidad utdpica, sin ser abandonada, parece ser puesta en cuestion por una
buena parte de los sujetos (al menos en referencia a algunos aspectos), y la autonomia
intelectual, postulada como meta colectiva, ahora parece aplicarse mucho mads a escala
individual. No puede ignorarse que la crisis es una de las constantes mas fuertes en el
discurso (y en la experiencia) de los sujetos, por lo que los "procesos de asimilacion/
acomodacién del sentido (utépico) del campo y las practicas en el cambiante entorno

3 Aunque los estudios histérico-estructurales sobre los medios se realizan principalmente en la UNAM
y en la UdeG y los de recepcién en la UIA y en la UAM-X.
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sociocultural de la ‘realidad’" (extremo de la escala "sociocultural” postulado en el
Esquema 2.2) no pueden desarticularse de los "procesos de constitucion de los sujetos"
y de los de "formacién/conformacion del habitus” que les es propio (en el extremo
opuesto, de escala "individual”, del mismo Esquema), en la explicacién de los procesos
("intermedios") de institucionalizacion y profesionalizacién.

Por ello, con estos datos, y en relacion con los resultados de los anilisis previa-
mente presentados, puede procederse en la tltima seccién de este capitulo a interpretar
las relaciones entre diversos niveles y dimensiones de las representaciones subjetivas y
los productos objetivos de la configuracion cognoscitiva del campo académico de la
investigacién de la comunicacion en México, con base sobre todo en las entrevistas
sostenidas con 24 de los sujetos, textos en los que se buscan las convergencias y diver-
gencias del sentido constitutivo de la matriz disciplinaria del campo, mdas alli de los
esquemas y recursos especificamente cientificos.

6.3  La construccion de la ideologia profesional y la lucha por el prestigio

A medida que el profesor se encarifia progresivamente con el bienestar de su
disciplina o profesién y se preocupa por el progreso de su propio trabajo, se
desvanecen los motivos para irse a casa al término de la jornada laboral. (...)
Un profesor de plaza definitiva y larga carrera, que ha demostrado una alta
competencia en una actividad especializada y es portador de una sdlida creencia
acerca de su papel distinguido, es casi inamovible (Clark, 1992: 124, 130).

Como se ha sefialado en el Capitulo 2, en este trabajo se trata de analizar la determi-
nacion social del sentido de prdcticas situadas estructuralmente, en un proceso multidi-
mensional que al mismo tiempo que ha impulsado la estructuracién del campo académico
de la investigacion de la comunicacién en México, ha definido los rasgos distintivos de
la constitucion de los sujetos como agentes en el campo. Por ello, y en congruencia con
el marco metodoldgico adoptado, este capitulo concluye la reconstruccién de la configu-
racion cognoscitiva del campo con los resultados del anilisis de las 24 entrevistas realiza-
das con otros tantos sujetos, entre marzo de 1993 y mayo de 1994 (ver la descripcion de
la instrumentacion en la seccidn 2.3.3). A partir de los datos y resultados analiticos
obtenidos mediante los otros instrumentos de investigacion, se buscé en las entrevistas
sintetizar las representaciones de los investigadores en tres dimensiones interpretativas:
de las trayectorias profesionales personales (hacia una historia de vida profesional), de
las identidades o habitus profesionales (hacia una prosopografia del campo), y de la
proyeccidn utdpica del trabajo académico (hacia la determinacion de los ejes de produc-
cion de sentido).
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La "reinterpretacién” elaborada sobre la articulacion de estas dimensiones se organiza en
términos de una reconstruccién de los procesos colectivos de construccion de una ideolo-
gia profesional, articuladora del habitus y el campo, que opera como "matriz disciplina-
ria" en su acepcién mas amplia, y en términos de posiciones relacionales entre los
investigadores, agentes "en lucha" por el prestigio y la legitimacién, lucha en funcién de
la cual el conocimiento es instrumentalizado por los sujetos®*.

No obstante que la heterogeneidad de los juicios en las entrevistas parece ser
mucho menor que la encontrada en el anilisis de los comentarios y las apreciaciones
sobre las "afirmaciones" en el cuestionario, hay un alto grado de consistencia entre
ambas fuentes textuales, provenientes de instrumentos de investigaciéon de muy distinta
naturaleza. Por supuesto, el discurso de las entrevistas tiene un caracter notablemente
mas intersubjetivo que el del cuestionario, puesto que fue expresado en una conversacién
informal®*,

Diferencias personales y circunstanciales aparte, los sujetos relatan su trayectoria
a partir de su eleccién de la comunicacién como carrera, sea en el momento de ingresar
a la universidad o, quienes cursaron otros estudios, en el momento de integrarse al
campo. En todos los casos (sin excepcién, aunque con distintos énfasis), los investi-
gadores mencionan como determinante la ambivalencia, amplitud o indefinici6n del perfil
profesional de la carrera, ante caracteristicas personales (auto-definidas) diversas®™®, y

2 Cabe hacer notar que, en este caso, la doble hermenéutica implica tanto 16gicas de articulacién como
referentes que son comunes a investigador e investigados, por lo que, en algunos momentos, la "reinterpre-
tacién” del discurso de las entrevistas reconoce interpretaciones que pueden asumirse como pertinentes en
ambos niveles hermenéuticos. Obviamente, el investigador no es el uinico agente en el campo capaz de
realizar un anélisis auto-reflexivo sobre él ni de hacerlo mediante una "objetivacion participante”. En todo
caso, al ser "autorizado” por los sujetos para realizar éste andlisis sistemdticamente, el investigador se
convierte en un dispositivo metodolégico de la reflexividad del propio campo (Ibafiez, 1985), funcién
"instrumental™ que, como se detallard mas adelante, varios de los entrevistados explicitaron directamente.

25 Aunque estas "conversaciones” fueron grabadas, se advirtié de entrada a los entrevistados que el
propésito no era publicar las entrevistas como tales, condicién que se ha cumplido escrupulosamente, pues
de esa manera los sujetos se sintieron en libertad de expresar juicios (incluso sobre personas con nombre
y apellido) y de hablar de si mismos con menos inhibiciones que cuando se "hacen declaraciones”. En las
citas entresacadas de las entrevistas, por respeto a la misma estrategia, se han omitido las referencias
directas y la identificacion de los sujetos que las enunciaron. Probablemente las entrevistas puedan ser
editadas y, con autorizacién explicita de los entrevistados, pudieran ser publicadas posteriormente, de
manera que la especificacion de referencias por los entrevistados no se convierta, para el entrevistador, en
una "estrategia desleal” de posicionamiento en el campo.

6 En las entrevistas con los licenciados en comunicacion, si el sujeto no lo explicitaba, se le solicitaba

la mencién de las carreras "alternativas": varios hablaron de filosofia, letras, cine, sociologia, historia o
psicologia, pero también arquitectura o ingenieria. Invariablemente, tarde o temprano (durante la licenciatu-
(continda...)
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ubicadas en entornos institucionales distintos (aunque, como ya se ha visto, limitados en
cuanto a universidades y épocas).

Pero, dentro del "amplio espectro” de la carrera de comunicacién, sea como
estudiantes o como docentes, la eleccién de la "especializacién" como investigadores si
es una dimensién muy variable entre los académicos entrevistados. Hay quienes hablan
de una "vocacién" claramente asumida desde muy temprano; algunos profundizan en los
factores que determinaron esa vocacion, en diferentes direcciones®’:

Si rascamos un poco en la biografia, hay motivaciones sumamente personales que
incitan también a la investigacion. Unas pueden ser muy conscientes, otras in-
conscientes; unas sanas, otras menos sanas; unas explicitas para uno, otras no
tanto; pero bueno, una que en mi estaba presente, debo reconocerlo, sobre todo
porque —en fin— ahora me importa menos, es que si me gustaba competir. Claro
que si. Sacar el primer lugar en clase me gustaba mucho, cémo no.

Para mi la investigacion o mi trayectoria particular tiene que ver con haber
iniciado un proceso que yo creo inacabable de reflexividad; de reflexividad sobre
mi propia trayectoria'y mis propias determinaciones, y sobre la sociedad inmedia-
1a.

Mis propias condiciones caracteristicas personales, a lo mejor un cierto sentido
de protagonismo —siento que no individualizado pero si protagonismo—, de ser
como pionero, me entusiasma en casi todos los trabajos en donde me ha tocado
colaborar. Siempre han sido como suerios, quimeras originales, que me han
dejado una enorme leccion y en donde me ha tocado ser como punta de lanza,
parte de un grupo que es punta de lanza.

Otros de los sujetos entrevistados enfatizan més bien las circunstancias de una época y
un lugar —de un proyecto académico emergente— como determinantes de sus carreras
como académicos de la comunicacion. Unos mads, finalmente, no se consideran a si
mismos investigadores, aunque si académicos: mas bien se identifican como docentes,
como "formadores" de comunicadores:

(...continuacion)

ra), comunicacion acabé siendo asumida, comparativamente, como la alternativa adecuada. Entre quienes
cursaron otras licenciaturas (o posgrados), la eleccién de comunicacién como idrea de trabajo refleja, en
todos los casos, una situacioén aniloga.

57 En esta seccion, las citas textuales se presentan en letra cursiva, y cada parrafo corresponde a la
expresion de un sujeto distinto. Los insertos entre corchetes corresponden a sustituciones de nombres
propios mencionados por los sujetos.
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El ambiente [de la institucion] fue decisivo (...) para generar una gran hambre
de conocimiento, una inquietud por saber mds; y luego, la conformacion del plan
de estudios a mi me marco, en el sentido de que me obligé a meter las materias
muy precisas de comunicacion en la totalidad, es decir, en un marco filosdfico
muy consistente; y bueno, eso no lo vi un tiempo después de salir de la carrera,
sino muchos anos mds tarde. (...) ;Por qué estudiamos comunicaciéon? porque no
queremos sacrificar nada.

[El de la institucion] era un proyecto que planteaba todo tipo de ilusiones, de
utopia, de posibilidades, de suefios, de entusiasmos; y eso a uno lo podia tener
suficientemente motivado como para no requerir ningin otro aliciente mds que esa
propuesta.

Dentro de mi horizonte de intereses, tal vez por la misma experiencia de haber
sido [miembro de la] primera generacion y todo esto, me interesé mucho el asun-
to de la formacion —no propiamente la docencia, sino qué le transmites al alum-
no, cémo se lo transmites—, encaminado hacia una preocupacion educativa en
general, porque formacion como docente realmente no tengo, también lo fui
aprendiendo por la experiencia, por las dindmicas que tuvimos en la licenciatura,

y luego fue afinar y afinar y afinar y afinar.

El juicio colectivo (entre los entrevistados) sobre las condiciones de origen del campo
académico es en buena medida homogéneo, tanto en lo que respecta a la reconstruccién
de la insercion personal en él, como en cuanto a una caracterizacion de la época y lugar.
De aqui surge la necesidad de una exploracion prosopogrdfica™® del campo, que dos de
los sujetos con mayor antigiiedad en él plantearon asi:

Yo no sé como sacards tu tus resultados, pero supongo que tiene que ver con
generaciones, con edades, con mucho de ésto; entonces, los setenta me parece
que fueron muy importantes. Era la época en que todos teniamos que hacer la
revolucion y parecia que el marxismo era la ciencia que, practicdndola, nos iba
a dar la verdad y a poder ejercer la liberacion. Era una mezcla entre conocimien-
to y justicia social ;no?

Yo creo que el campo académico de la comunicacion fue especial en su tiempo,
en su momento, a lo mejor en algunos afios, los setenta 'y por ahi. Ahorita ya es
como todos; ya no es el especial. Los que estan ahorita [en la investigacion],

28 Merton retoma de Lawrence Stone la definicién de prosopografia que a su vez es retomada aqui:
"la investigacion sobre las caracteristicas comunes de los antecedentes de un grupo de actores en la historia
por medio de un estudio colectivo de sus vidas" (Merton, 1977: 27).
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cuando empezaron a producir 'y a mostrar lo que trabajaban, no tenian con quien
competir. ..

No deja de percibirse una mezcla de nostalgia y desencanto, en muchos casos explici-
tamente formuladas y asumidas como tales, en el discurso de los entrevistados sobre esos
anos ("los setenta"), en que se ubican los origenes del campo y de las trayectorias perso-
nales de los de mayor edad. Esa fue —también, por supuesto— una época de conflictos,
que veinte afios después son mis "friamente analizados":

Las pasiones que habia a mediados y fines de los setenta ya no existen. Y no creo
que no existan en el sentido de hayan desaparecido totalmente, sino que las
circunstancias ambientales del sistema politico nacional, por ejemplo, que las
Jomentaron, han cambiado. (...) También ha cambiado [el campo] porque en los
setentas si tu eras un profesor universitario podias pagar renta, comida y escuela
de los hijos, y por lo tanto podias dedicarte a tu labor académica o para-acadé-
mica, cosa que en los ochenta y sobre todo en los noventa ya no se puede hacer.
También, la generacion de profesores que estaba en las universidades en los
setenta era muy joven. (...) Han venido también generaciones nuevas muy distin-
tas, que tienen un momento historico muy diferente al que teniamos en aquella
época en todos sentidos. Siento que lo que se potencio en los setenta no ha crista-
lizado hasta el punto en que a mi me hubiera gustado.

Yo creo que queriamos mds hacer la revolucion que la ciencia, y para hacer esa
revolucion habia que denunciar, para denunciar habia que trabajar en el descu-
brimiento de lo que habia que denunciar. Yo no creo que haya sido el trabajo del
conocimiento por el conocimiento, tan es asi que no lo hemos alcanzado. Era el
conocimiento para una direccion directa, inmediata, para una respuesta, para un
cuestionamiento. ..

Yo no entendia por qué nos estabamos peleando. Yo no entendia por qué no
podiamos coexistir en una pluralidad, y lo que pasa es que yo pensaba que la
pluralidad era un muy buen concepto. Nada mds que la respuesta en el momento
era que mi postura de pluralidad era totalmente anti-universitaria, anti-acadé-
mica, anti-todo, porque era una manera de escaparse de tomar postura. Y habia
que tomar postura. (...) Estdbamos peledndonos por nada. Y de ahi saqué una
ley: que mientras mds pequerio es el botin, mds cruenta es la lucha. Aunque luego
también, afios después, me cayo el veinte de que el botin por el que estabamos
peleando era, desde otro punto de vista, un botin mucho mds rico que si fueran
dolares. Estabamos peleando por la Verdad, con V mayuscula; y ese si era un
botin extraordinario.
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La lucha por "el monopolio del saber legitimo" en el origen del campo de la investiga-
cion académica de la comunicacién en México, entablada sobre todo entre quienes busca-
ban enraizar los modelos "cientificos” empiristas y quienes radicalizaron el compromiso
"académico" con la transformacién social, se ha detallado parcialmente en el capitulo 4.
Esta época de "conflictos” (que se sitiia entre 1976 y 1982) marcé sin duda los limites
sobre los que habria de seguirse desarrollando el campo, pero también contribuy6 deter-
minantemente a configurar el habitus de los investigadores, y a generar entre los protago-
nistas mas directos al mismo tiempo "enormes aprendizajes” y "distancias" personales
casi insalvables. Sin embargo, puede decirse que los sujetos comparten la sensacion de
que en esta lucha todos resultaron perdedores, ya que su reconstruccion de "la crisis de
los ochenta”, matices aparte, es muy homogénea, sobre todo en cuanto a la investigacién
como profesion:

El trabajo académico era interesante, prometia, ofrecia posibilidades, habia
puestos de empleo y se ganaba bien. Y de repente todo esto se acabé. Empieza
a ser a los ojos de los jovenes un paradigma de lo que no hay que buscar, porque
no se vive dignamente como profesor universitario, como investigador.

Realmente los ochenta fueron muy dificiles, sobre todo en las universidades publi-
cas y entonces, bueno, yo como todo el mundo tuve que buscar otro tipo de
trabajo y me dediqué a hacer andlisis para publicidad, a hacer entrevistas en
profundidad, que también fue una actividad donde me senti muy a gusto y donde
tenia, digamos, un porvenir.

La gente que inicio estos proyectos [de investigacion empirica], ante la falta de
oportunidades en la universidad para poder realizar sus ideales, precisamente
hacer investigacion, tuvieron que ir a la iniciativa privada a hacerlo; quizd con
otro enfoque, pero en ultima instancia era investigacion...

El "diagnéstico colectivo” sobre las condiciones para el desarrollo académico en los
ochenta, especialmente formulado en términos institucionales (infraestructuras y politicas
universitarias) y laborales (remuneracién) concluye en reconstrucciones mas "alentadoras”
de la "situacién actual". La implicacion de analizar explicitamente las razones por las
cuales la mayor parte de los investigadores buscé ingresos complementarios, pero no dejo
la universidad, permite explicar, mediante la abduccion de algunos rasgos propios del
habitus especifico, tanto esta permanencia (de hecho) como, entre otras situaciones
descritas mas atris en este trabajo, la 16gica de la oposicion entre "satisfaccion personal”
e "insatisfaccion econdmica" proyectada en el instrumento de apreciacion de las condicio
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nes para la practica de la investigacion (ver seccién 3.3), o los condicionantes de los
rechazos individuales a asumir el "liderazgo" en el campo (ver seccién 5.3).

Esto es un espacio completamente abierto (...) que permite variar muchisimo lo
que uno hace. Si te aburres de dar docencia es posible, si te sabes mover, hacer
un poco de investigacion 'y si te aburres de hacer investigacion te metes a admi-
nistrar un poco los procesos y la organizacion, y si te aburres de eso tomas el
sabatico y te vas a hacer un doctorado y luego vuelves y empiezas otra vez a
abrir espacios. (...) A mi me da la impresion de que la gente de comunicacion no
estd dispuesta, por lo menos como tendencia, a esclavizarse del trabajo. Es ca-
paz, evidentemente, de trabajar como bestia y muchas veces los procesos de cémo
se produce (...) te hacen trabajar intensivamente unos dias, para después descan-
sar intensivamente también. Creo que la gente no estd muy dispuesta a perder
eso. Tal vez no haya un sentido o un interés por la rutina, mds bien habria un
sentido despectivo hacia la rutina.

Yo creo que en mi caso, como en el de la enorme mayoria de los investigadores,
prdcticamente hemos hecho la investigacion quitdndole tiempo a otras cosas. (...)
Yo, después de quince arios, sigo siendo profesora de asignatura. Esto significa
que aunque me gusta la investigacion, yo tengo que seguir sobreviviendo con
otras cuestiones.

Tengo una postura [mas bien] emotiva sobre mi vida profesional. Estoy aqui
porque estoy bien, me siento bien, lo vivo placenteramente. Y si produzco algo,
tiene que ser algo que yo quiera hacer, que me guste y que lo sienta satisfactorio.

Aunque las tres citas anteriores, aisladas, pudieran interpretarse como posturas capricho-
sas, en el contexto en que fueron emitidas enfatizan la fuerza de la satisfaccion personal
y de una manera de asumir el compromiso con la profesiéon como un proyecto de vida,
que tiene, en el mismo discurso, articulaciones explicitas con un habitus especifico; una
formulacién mds abstracta de este factor podria ser la siguiente, de otro investigador:

Yo digo que el potencial de imaginacion, de suefio en el sentido de Bloch, poéti-
co, imaginativo, mistico, lo tenemos en el drea de comunicacion. Y lo ves, todo
el tiempo estd ahi presente. Es mds, si no fuera asi, ;jpor qué de veras no nos ha
absorbido y aniquilado la sociologia, o la psicologia? (...) No somos los "parien-
tes pobres", somos los millonarios, porque tenemos la caja de Pandora, la caja
de los suerios, la caja de los futuros, de los mundos posibles como les digo yo.
Para eso no necesitamos convertirnos en sociologos de segunda ni en psicologos
de tercera.
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O en otros términos, también comparativos con los perfiles percibidos de otras disciplinas
con los que interactian los investigadores de la comunicacion y en relacién con los cuales
se convierten en los "locos de la casa",

el desorden de nuestra formacion, aunque tiene su precio, este desorden-diversi-
dad, creo que es sanisimo y esto me parece que adquiere sentido sobre todo en
la situacion actual. Hace quince afios probablemente no: todavia creiamos un
poco en las cosas que deciamos, en los grandes relatos. Ahora ya se cree menos
en los grandes relatos, y adquiere mucho sentido este tipo de formacion.

Y, sin embargo, la brecha generacional entre los estudiantes de comunicacién de los afios
setenta y los de los ochenta y noventa, es también una clave "negativa" para otros, que
tiene mucho que ver con la reproduccién de la comunidad de investigadores:

[en los ochenta] viene, ademds, la crisis de paradigmas, en donde lo que habia
en el dmbito de la teoria era desconcierto. Esta falta de claridad con respecto a
por donde caminar es un reto muy interesante para un investigador formado, pero
es terriblemente desconcertante para un joven que empieza. (...) Nosotros podia-
mos darnos el lujo de pensar en que cuando termindramos la carrera ibamos a
cambiar el mundo, porque teniamos garantizado el futuro. En la década de los
ochenta, el tener el titulo no significaba seguridad de nada. Cuando nosotros
estabamos estudiando, lo econémico no se preveia como un problema; entonces
la preocupacion era la mejor distribucion de la riqueza que se estaba generando
y no la supervivencia. Lo que vivieron los jovenes que se formaron en los ochenta
Jue un mundo sin salida.

Aungque la "crisis" afect6 también a los que, formados a principios de los setenta, optaron
por hacer carrera académica y aprovecharon las facilidades para salir al extranjero a
cursar un posgrado:

Quienes nos fuimos y aprovechamos esa oportunidad en aquel entonces, también
perdimos otras oportunidades ;qué quiero decir?, que mientras nosotros viviamos
como estudiantes, limitados ... nuestros colegas y nuestros comparieros de gene-
racion, acd en México, dadas las condiciones de esos tres o cuatro afios de boom
que hubo, tuvieron la oportunidad de generar otros tipos de acumulacion: diga-
mos, de comprar su departamento, de hacerse de un terreno, cosa que para
nosotros estuvo totalmente vedada. En mi caso particular, yo regreso en 1984,
cuando la crisis estd en la mdxima expresion. Regreso con la intencion de in-
corporarme a una institucion educativa de cardcter publico, con toda la concien-
cia de que a mi el Estado, el gobierno, el pueblo si lo quieres poner asi, habia
aportado para mi formacion alld y yo estaba obligado a desempefiarme en una
universidad, en un espacio educativo publico. Pero regreso 'y me encuentro con
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que los salarios son pésimos, el trabajo académico ciertamente no es bien visto
ni bien valorado en nuestro entorno... Sigue siéndolo, un trabajo que se percibe
como un subempleo para mucha gente, como el refugio de quienes no pueden
hacer otras cosas, y con todas estas agravantes, pues habia que regresar e inten-
tarlo de todas maneras.

Si en los afios setenta, entonces, se conjunt una serie de factores contextuales (eco-
némicos, politicos, culturales) que facilitaron la emergencia y desarrollo de una utopia
comunicacional (profesional y social) a la cual se adscribieron muchos de quienes optaron
por la carrera académica, y por ello en buena medida la investigacién como proyecto se
convirtid, de entrada, en un espacio de conflicto, en los afios ochenta el cambio en esos
factores contextuales ("crisis nacional"), que ademas coincidi6 con el crecimiento desme-
dido del subcampo educativo y con la generalizacién de la conciencia de la "debilidad"
tanto cientifica como politica de la investigacién de la comunicacién, determiné una
reconfiguracion del campo académico como estructura institucionalizada, que en lo
cognoscitivo implicé a su vez un "ajuste” en el habitus comunitario y un mayor grado
de "exigencia" interna, aunque eso signifique una disminucién del nimero de "investiga-
dores". De ahi sale la representacion tanto del "estado actual” del campo, como de su
futuro previsible, donde vuelve a presentarse un alto grado de consenso:

Yo no sé qué tan necesario es que haya una gran cantidad de académicos en el
campo de la comunicacion (...) Recordemos que finalmente la academia si ha sido
una salida para el desempleo de muchos... y pues a la mejor es bueno que se
depure. Y que se queden los que tengan que quedarse y que se vayan alimentando
con los que tengan que irse alimentando. Lo que si es importante es que, indepen-
dientemente del tamario, no entre en logicas de coto cerrado, de grupos autocom-
placientes y autorreferentes, que solamente quieran dialogar entre si, que son los
riesgos de toda comunidad cientifica, no nada mds de la comunicacion.

Creo que vamos a estar muy pocos haciendo investigacion académica en el futuro,
pero los pocos vamos a estar con mejores posibilidades de hacerla. Y a lo mejor
va a ser una investigacion mds importante, en términos de que va a ser una
investigaciéon mucho mds precisa, mucho mds vinculada, menos alla en la estra-
tésfera y que pueda aportar mds cosas, tener una incidencia mayor aunque sea-
mos menos.

Si logramos tener un diagnostico de esta variedad, si pudiéramos tener algo asi
como una radiografia de todo esto que se investiga, de todos estos intereses, y de
en lo que se traduce eso, (...) yo creo que tendriamos un gran avance. Porque
nos daria un conocimiento de nosotros mismos como campo, en el sentido amplio,
del comunicador. (...) Yo creo que cada vez nos hemos dispersado mds y cada vez
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hacemos mds cosas distintas del campo de la comunicacion y entonces por eso nos
hemos como desconocido. Y si en algin momento estébamos avanzando en cono-
cernos, creo que ahora nos hemos dispersado mucho.

Esta preocupacion por la "dispersién” y por la debilidad del campo de la investigacion
se encuentra también muy generalizada, y es asociada en las entrevistas con tres tipos de
factores: por un lado, los institucionales (falta de apoyo al campo); por otro, los teérico-
metodoldgicos (indefinicion del objeto); y también, con factores interpersonales (aisla-
miento, conflictos).

Yo sigo pensando que la universidad (...) actualmente pasa por una crisis grande,
tanto la publica como la privada, quizds mds la piblica. Pero lo que estd en
crisis es la administracion y la autonomia universitaria, la formacion estd en
crisis por otras razones. Hay una crisis de tipo administrativo, de con quién se
vincula y hay una crisis de autonomia, se le quiere restar autonomia. Yo creo que
la universidad privada no tiene la crisis ni de autonomia ni administrativa-bu-
rocrdtica, pero Si tiene la crisis de formacion, ésta si la comparte con la crisis de
Jformacién de la otra. Yo creo que la crisis de formacion es una crisis académica
y entonces hay que repensar en serio los programas de formacioén y pensarlos
académicamente. (...) Lo importante para generar el nuevo conocimiento es la
metodologia que utilices. Yo creo que el problema actualmente, de la comuni-
cacion, estd en la metodologia.

[El de la comunicacién] no lo veo como campo todavia. Tiene ya muchos sinto-
mas de campo, hay asociaciones, hay escuelas, hay agentes especializados, ahi
Jalla: ;en qué? ;jen qué estd especializada la gente de comunicacion? Yo creo que
mds que como campo autonomo, se va haciendo un campo como catalizador, es
como una energia vitalizante de otros campos mds hechos. (...) Yo creo que
dificilmente va a poder cuajar como campo porque estd muy mezclado. (...) Yo
creo que el campo es muy débil, lo puedes ver en las maestrias por ejemplo. Se
puede ver en la formacion de la gente, muy débil, y es muy débil porque no se
genera conocimiento. (...) El campo de la investigacion yo tiendo a verlo cada vez
menos univoco, cada vez mas en didlogo, cada vez mds inter- o transdisciplinar,
cada vez mds necesariamente mixto, mds enriquecido. (...) Me parece que la via
del campo de la comunicacién como campo de investigacion es la disolucion en
un campo mayor, efectivamente de investigacion cientifica —rigurosa, rica e
imaginativa— sobre la realidad social, de la cual no podemos escamotear la
dimension del sentido, pero no nada mds las ciencias de la comunicacion la
estudian. Mi apuesta es un campo sumamente complejo, que merece y grita com-
plejidad: no complicacion, complejidad.

Al no haber claridad en el campo como que se acrecientan las partes mds in-
nobles de la diferencia y de la discusion. Y entonces hay muy poca tolerancia
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para escuchar opiniones opuestas o para aprovechar perspectivas distintas sobre
el mismo estudio, y se hacen como hendiditas, que yo creo que se deben bdsica-
mente a esa falta de claridad sobre lo que estamos haciendo o lo que queremos
hacer o lo que deberiamos de hacer. (...) Creo que podemos pasar a una etapa
en la que nos respetemos un poco mds... yo si veo que hay muchas rencillas, que
responden a cuestiones muy personales 'y que dificilmente se pueden explicar como
cuestiones epistemologicas, metodologicas, etcétera etcétera, sino como totalmente
personales, lo cual no lleva a ningin lugar.

Con soprendente frecuencia, los sujetos mas antiguos en el campo hablan de "recon-
ciliaciéon" como deseo personal compartido, pero también de la prevalencia de la envidia
como actitud generalizada en el campo, a la cual asocian —casi todos— directamente,
tanto la debilidad del campo como el aislamiento individual que perciben.

[El trabajo de investigacion] es individual, en primer lugar por las condiciones
[institucionales] en que se da (...) pero también hay un sentimiento de compe-
tencia muy arraigado, que implica celos profesionales, poca critica entre nosotros
mismos, que nos lleva no sélo a no compartir trabajos sino casi a ocultar lo que
estamos haciendo hasta que se publica nuestro ensayo, hasta que sale nuestro
libro, y entonces si queremos que todos los colegas no lo discutan, que lo lean,
lo compren, lo recomienden, lo hagan mds popular.

Yo creo que al mismo tiempo que [otras cosas], el mundo académico es un mundo
de envidias. Como lei en La Historia de 1a Vida Privada, "el mundo de los acadé-
micos, heredero del mundo de los clérigos, por tanto es un mundo cargado de
envidias y..." de falta de respeto, pues, del trabajo de los otros. Es aislado por
eso, porque nadie puede compartir los logros.

En realidad no usamos las publicaciones de los otros. Yo creo que hay envidias
ahi, inconfesables. Entonces, yo creo que todo esto responde a un orden de lo no
Jormulable, de lo que no puedes decir con palabras, que no lo puedes explicar
bien. O sea, como causa evidente estd la cuestion de que hay que publicar y todo
el mundo tiene que publicar — "o perecer"”. Pero publicar no quiere decir leer,
que se lea lo que se publica. (...) Como que uno reconoce que una persona de
fuera pueda escribir, pero a uno le da rabia que alguien como uno lo pueda
hacer, entonces ya no lo lees.

Uno de los sujetos elabord durante la entrevista una extensa metiafora, que sintetiza en
mucho el sentido emotivo/reflexivo que el compromiso critico con el campo de la investi-
gacion académica de la comunicacién tiene para al menos algunos de los sujetos maés
antiguos en el campo en términos de identidad profesional y de su propia posicion actual.
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[El campo académico] es un escenario donde cada quien ha llevado una parte de
la escenografia, sin ponerse de acuerdo. Entonces, tenemos enfrente un escenario
que no acabas de entender si es una casa del siglo XVIII o si es art noveau o si
es ciencia ficcion del siglo XXII1. Y hay antigiiedades, y hay kitsch y hay de todo.
Todos hemos ido a poner cosas, eso lo tengo bien claro, pero (...) ;cémo hace-
mos un escenario que tenga algin sentido, como hacemos que ese escenario nos
diga algo?, el mero escenario. (...) Yo creo que no nos dice nada por eso, porque
hay muchas aportaciones de todos, pero muy desarticuladas y muy indivi-
dualizadas. Cada quien lo suyo, y ademds quiere que esté en el centro. (...) Los
que estdan viéndonos dicen "Ay, cémo se divierten éstos, yo quiero estar ahi arri-
ba”, pero no para ayudarnos a construir sino para entrar a la bola. Otras gentes
que nos ven, pues como no nos entienden, nos dan la vuelta. La sociedad misma,
pues. La sociedad en términos de sociedad civil y la sociedad en términos de la
otra comunidad académica, que estd muy acostumbrada a tener muy estructurados
y organizados sus archiveros. Entonces, no nos pelan, no nos dan credibilidad,
por mas que les digamos nosotros que ese escenario desordenado es porque
estamos en proceso de construccion 'y somos muy creativos, y muy chambeadores
todos, pues no. Porque ni nosotros nos la creemos. Porque no es cierto. No
estamos construyendo nada ni en el camino de ponernos de acuerdo. No quisiera
pensar que lo que falta ahi es un director que venga a decir. "Oigan, pongase en
orden: este es el guion”. Yo creo que tiene que haber un escenégrafo que ponga
la escenografia, que tome en cuenta a los actores para que se muevan, un direc-
tor que tome en cuenta a los actores y al escendgrafo para que se muevan en ese
escenario, y cada quien cumpliendo su papel que tiene que cumplir. Y el escritor
tiene que estar en otro lado, diciéndole a los actores lo que tienen que decir, no
en el sentido autoritario, sino prestindoles el didlogo, prestdndoles el lenguaje
para que se lo apropien y lo digan. (...) Yo creo que cuando tengamos bien
armada una obra de teatro, el publico va a llegar, y el empresario nos va a
querer patrocinar. Mientras estemos en el desorden no tenemos publico, no servi-
mos a nadie mds que a nosotros mismos, nos entretenemos quitdndonos sillas del
escenario. ;Como vamos a tener publico? ;Que nos venga a ver pelearnos o
quitarnos las sillas? qué flojera. Entonces, yo si creo que la unica responsabilidad
que tenemos es ganarnos ese publico. Te digo, en los dos sentidos del publico que
veo, porque los alumnos se fascinan, ese publico si lo tenemos. Pero me parece
muy irresponsable nuestra relacion con ese publico. Nada mds lo invitamos a
subirse al escenario y a venir a hacerse bolas con nosotros. No lo invitamos a
otra cosa. A la sociedad no la invitamos, porque no la pelamos, porque no la
volteamos a ver porque estamos muy ocupados peléandonos acd. Y pues no nos
creen. No los invitamos a que sean nuestro publico, y como no tenemos publico,
pues tampoco tenemos patrocinador. Que a lo mejor el publico nos daria credibi-
lidad para que el patrocinador nos patrocinara, o forzaria al patrocinador. Ese
es el unico sentido figurado en donde puedo mds o menos explicar como veo el
campo; el qué hacer, no sé.
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El juicio, mucho m4s categoérico y compacto, de otro investigador entrevistado, coincide
en el mismo sentido, aunque con mayor énfasis en lo que no es investigacién en el
campo, y con ello propone otro marco de pertinencia para evaluar la investigacién en
comunicacion, donde reconoce su centro de interés, aunque siempre "con un pie afuera":

Hay una comunidad de la comunicacion, yo no creo que haya academia de la
comunicacion todavia. Yo diferenciaria academia de comunidad. O sea, la comu-
nidad, ahi estamos todos, pero muy pocos somos realmente académicos. (...) Me
parece que no hay rigor, no hay seriedad, no hay vision de conjunto de los que
estan dando clases, haciendo planes de estudio, no hay autorreflexion. (...) En
la medida en que se expande esta formacion de comunicadores se expande por un
lado la dispersion, se expande la poca calidad en la formacion y se expande el
sacar a una serie de gentes que se van a ubicar en cosas bien distintas, que nada
tienen que ver con la idea original de un comunicador, y entonces tampoco pode-
mos decir que haya tantos exalumnos de comunicacion.

Es muy notable la general consideracion de que el trabajo de investigacion es solitario
y aislado, tanto en razdn de las condiciones "objetivas” como sobre todo por causas
intersubjetivas (envidias, conflictos), pero también por preferencias individuales®™:

Pienso que por las condiciones mismas que tenemos ahorita, es un trabajo que si
no es de grupo, cada vez va a ser mds dificil de desarrollar en forma solitaria.
Yo lo que veo es que en ciertas generaciones la investigacion ha sido muy soli-
taria, salvo en contados lugares donde si hay grupos de investigacion con gente
que se integra a algo. Particularmente acd, nos encontramos investigadores que
tiene cada uno su tema. Y ademds, —algo que creo que ya pasa cada vez me-
nos— pero también aquellas peleas de que "este es mi feudo, este es mi tema" y
";como te atreviste a tocar tal tema si ese es mio?"

En el campo de la investigacion, creo que por razones mds bien personales,
tiendo a no promoverme demasiado con mis colegas, no voy a los cendculos
idoneos, no presento ponencias en los lugares ad hoc, en donde pudiera ser mds
rica la discusion con ellos, donde incluso pues a uno le pudieran hacer obser-
vacion de sus limitaciones y como se podria superar el trabajo realizado. Todavia
hay poca comunicacion con los comunicologos. (...) Entonces, con ese error, con
esa actitud frente a los que serian mis colegas, llegué a evitar la participacion en

™ Por ello puede interpretarse que €l "aislamiento objetivo” es bastante menor que el percibido por
los sujetos. A lo largo del periodo en que se hicieron las entrevistas (mis de un afio), el entrevistador fue
sorprendiéndose cada vez mas de la "homogeneidad” de las representaciones al respecto, que cada uno de
los sujetos caracterizaba como una "impresiéon muy personal”. Este y otros rasgos son ampliamente
compartidos por los investigadores, como parte de su habitus especifico, sin que los sujetos sean conscien-
tes de ello.
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todos los congresos, encuentros, foros, asociaciones 'y demds, que ellos habian
contribuido a establecer y siento que me perdi de establecer buenos nexos, muy
constructivos, con algunos comparieros. En la inteligencia de que, por otro lado,
mi cardcter no me facilita demasiado el reunirme para aquello que es tan pre-
ciado también en los gremios, que es el hacer pequefios grupos de poder, apoyar
ciertas candidaturas, ocupar ciertos puestos, que se hace mds bien por la via —y
que conste que no estoy criticando— de las relaciones publicas.

Reconozco que nunca he sido muy colectivista, me ha costado trabajo pensarme
colectivamente. Sé que soy un colectivo, como se puede ver soy muy receptivo a
lo que otros hacen de mi, pero si creo que es necesario que no perdamos la
capacidad individual, es un espacio todavia, que no puede perderse, la intimidad
de uno, para poder encontrar ahi la fuerza del volver a empezar todos los dias.
Y yo creo que eso, al menos en algunos casos, logras transmitirlo en tu interac-
cion con los alumnos, una especie de integridad y de autonomia de pensamiento,
que si bien no les estds ensefiando herramientas muy claras de trabajo, buscas
sentido e integridad en su vida ;no?, ser ejemplar en el sentido cldsico, y que
sean suficientemente fuertes para emprender sus propias luchas de liberacion. (...)
Quizd no tengamos gente que nos herede en los términos en que nosotros imagi-
namos la comunicacion, pero a lo mejor tenemos gente que nos herede en los
términos de la integridad, de nuestra vocacion de formar seres humanos, que eso
es algo que a veces se olvida en el trdfago de la trinchera de la clase...*

La preocupacion de los investigadores "establecidos" por la reproduccién del campo es
compartida, casi en los mismos términos, por los pocos, mas jovenes, que se han incor-
porado en los 1ltimos afios al campo:

Como en todos lados y quizd especialmente en esta época, el dinero es el prin-
cipal problema; si no hay dinero no puedes organizar ningun programa, no hay
apoyo economico en ese sentido y no hay mucha tradicion, siento yo, de investi-
gacion organizada, como que cada quien investigamos por nuestra cuenta dentro
de nuestros intereses personales, y mientras cada quien esté investigando por su
cuenta, con sus propios recursos, la investigacion avanza muy lento, ti no puedes
organizar nada y aunque pudiéras, siento que ahorita, por la situacion econo-
mica, no recibirias recursos.

%0 Esta "bdsqueda de sentido e integridad en su vida" como ingrediente central del "patrimonio” del
campo académico, aunque formulada con menos claridad, aparece como constante en muchas de las
entrevistas. Algunos de los entrevistados atribuyen el origen de este rasgo a la formacion jesuitica, aunque
aparece también, como en el caso citado, en quienes se formaron y/o trabajan en universidades piblicas.
A este factor, mucho mis ético que tedrico, puede decirse que los entrevistados otorgan €l méximo valor.
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Ya no hay jovenes académicos... los mds jovenes andamos ya por cierta edad. Y
no ha habido los mecanismos en esta universidad para renovar la planta de
investigadores.

Mira, gente joven, poco a poco hemos podido incursionar (...) en la investiga-
cion. En gran medida ha sido un esfuerzo personal. Yo creo que hay mucho
miedo también, hace quince afios no habia nada 'y como no habia nada era muy
atractivo lanzarte a crear, a construir, pero también creo que los mismos investi-
gadores que ya se estdn consolidando de veras no se han preocupado por atraer
gente nueva 'y a mi eso me preocupa muchisimo, porque creo que es un temor
absurdo en todo caso, porque hay mucho que investigar. Porque por mds consoli-
dados que estén no sé cudntos, no se dan a basto. Entonces, hay que formar a esa
gente, hay que darle la oportunidad de que entre, de que hable.

En sintesis, el campo es percibido en términos poco auto-complacientes por la mayoria
de los investigadores entrevistados: en este rasgo de las representaciones hay también una
amplia coincidencia, independientemente de la época en que se fueron incorporando al
campo. A continuacion, se transcriben las visiones de uno de los "pioneros", de alguien
que tiene una antigiiedad "intermedia" y de un "novato":

Creo que se hace un trabajo muy serio por parte de un grupo tal vez pequerio
pero solido de personas. Sin embargo, en contraparte a ésto, lo que veo es que
la calidad de los estudiantes en lugar de mejorar ha empeorado y que tal vez eso
no sea un reflejo de la docencia universitaria, sino de las bases que vienen antes
de la universidad. (...) Detecto también desdnimo, cuando muchos profesores y
muchos investigadores se han pasado los ultimos veinte afios 0 mds tratando de
cambiar el sistema y ese sistema no solamente nunca cambid, sino que en la
época del neoliberalismo social mds bien parece que se han reforzado los modelos
que se habian querido cambiar.

Sus activos [del campo académico] son mucha gente como nosotros, varias doce-
nas, que sigue preocupada por estos asuntos, aunque de manera dispersa. Un
activo importante es ya una obra, que es la nuestra, que es algo que existe y que
no habia cuando estudiamos nosotros. (...) Ya hay una buena cantidad de textos
que no habia en nuestros tiempos, que ese es un capital que ahi estda, que hemos
hecho nosotros y que no es nada desdeniable. Aunque es un capital desigual, es
un capital que no hemos ido profundizando, es un capital con el que hemos sido
muy complacientes.

El campo de la comunicacion, en términos de investigacion, de productos inte-
resantes de investigacion, lo veo muy pobre. Claro, hay investigadores excelentes
en México, pero siento que en general [el campo] es muy pobre.
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Entre la multiplicidad de factores abordados y desarrollados por los sujetos entrevistados,
a diferentes niveles de abstraccién y de generalidad, algunos son tinicos y aportan claves
muy interesantes de interpretacién no sélo de la trayectoria y posicion de quien los
propone, sino del propio campo o alguno de sus aspectos, como los siguientes:

Yo creo que en todo ser humano una de sus necesidades vitales es la de identidad.
Supongo que eso lo acepta todo el mundo. Y teniamos una enorme necesidad de
nombrarnos a nosotros mismos de alguna manera. Curiosamente, yo creo que
nunca a nadie le satisfizo el nombre de comunicélogo. Creo que sigue sin satisfa-
cerle a nadie, pero no tenemos otro. Uno de nuestros problemas, que yo creo que
exacerbaba mucho todas estas broncas, es que no nos sentiamos ciudadanos de
ningun pais, no nos sentiamos duerios de ningiin territorio. Entonces, nuestras
reacciones exacerbadas muchas veces eran inclusive contra los de afuera, que
ademds se reian de nosotros.

La necesidad de influir en lo que estd pasando [en el pais] desde la academia, la
siento de una manera muy distinta a como la sentia yo en el 79. Con toda la
ingenuidad de esa época, la inmadurez como gremio y en lo personal yo, bueno,
hubo propuestas que cada vez que me acuerdo de ellas me dan entre pena y risa,
pero la inquietud es la misma de ahora. (...) Es muy importante hacer un balance
estrictamente desde el punto de vista intelectual, académico, de produccién, de
ese corte, y al mismo tiempo retomar aquello que estuvo presente en los afios
iniciales, que era la gana de participar. (...) Si teniamos veintitantos anos y
ahora tenemos cuarentaitantos, bueno, estamos en (...) una etapa madura y se
puede hacer un planteamiento (...) muy concreto.

Si queremos hacer campo de investigadores de comunicacion o de una problemd-
tica que se parezca a eso, lo primero que tenemos que hacer es operar como
operan los campos. Tenemos que acumular capital especifico y ese capital espe-
cifico es saber. (...) Si queremos hacer un campo de la investigacion tenemos que
ocuparnos en conocer a fondo los instrumentos de nuestro saber, que no son de
nadie, ni de los socidlogos, son de todo el mundo. En la medida en que efecti-
vamente tengamos calidad en el manejo de lo que existe y en el disefio de las
nuevas cosas, y digamos que somos de comunicacion asi como cuates, empezare-
mos a ser muy respetados. (...) Seremos campo cuando empecemos a generar
conocimiento. Y eso se hace con instrumentos, hablo del proyecto de investiga-
cion, con discusién, porque eso es lo unico que hace que te respeten los otros.

La identidad profesional, entonces, de los investigadores de la comunicacién como campo
académico, esta sujeta alin, segin ellos mismos, a un proceso de construccién para el
cual parecen estar sentadas las bases y en funcion del cual es necesario instrumentalizar
el conocimiento producido en dos sentidos opuestos pero complementarios: hacia "afue-
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ra", en términos de responsabilidad social, como estrategia de legitimacion (politica), y
hacia "adentro”, en términos metodoldgicos, como condicién para la profesionalizacion
(cientifica). En la articulacién entre uno y sentidos, la ideologia profesional, el habitus,
la "matriz disciplinaria” operante como "nticleo comiin de sentido basico compartido" en
las practicas estructuradoras de los sujetos, revelan una éfica claramente definida y
profundamente enraizada, aunque insuficientemente formulada, quiza por ser la "légica
subyacente" mds profunda de articulacién del sentido.

Uno de los investigadores mexicanos de la comunicacion que con mayor insisten-
cia ha tratado de expresar la necesidad de "ser més sensibles a lo elemental”, en contra-
posicion a los valores dominantes, que "serian un pragmatismo, el hacer dinero, ser un
personaje muy importante, €l obtener poder: todo lo que seria la propuesta del look, del
glamour, que es muy fuerte, muy seductora”, formula asi su posicién en (y ante) el
campo:

El terremoto del 85 me dejo profundamente impresionado de qué sentido tenia la
comunicacion, sobre todo, lo que a mi me pasaba es que yo sentia un gran divor-
cio entre la vida y la academia, y cuando yo me pregunté a nivel personal por
qué sucedia esto, yo encontré muchas explicaciones personales en mi vida, pero
luego, cuando voltée a mi gremio, vi que el gremio estaba igualmente alejado y
entonces entendi que no era una cuestion personal sino de generacion cronologi-
ca, y que habia algo que no nos permitia conectarnos directamente con cuestiones
mds vitales 'y que veniamos reproduciendo ese ciclo y que yo queria salirme. (...)
Se requiere un proyecto de rehumanizacion urgentisimo, que no es una cuestion
romdntica o filantrdpica, sino son condiciones minimas para sobrevivir.

Probablemente los "regresos a cuestiones misticas, esotéricas" (como la astrologia) que,
a veces como juego, a veces como "discurso subterraneo” se advierte en algunos investi-
gadores de la comunicacion son, segin uno de ellos, "sintomas de que esté en el aire que
necesitamos nuevas maneras de entender las cosas y de cohesionar y de remoralizar y de
volver a dar sentido a todo lo que estad pasando”. Porque

nosotros estamos haciendo un campo académico de la comunicacion para una
logica del siglo pasado, para una sociedad que ahorita estd en crisis, para una
forma de vida social, para una logica de comprension y de sentido que actual-
mente estd en crisis, y estamos luchando por institucionalizar algo que tiene un
impulso que lanza hacia otras partes, y lo jalamos a ésto, que es un cascaron que
ya se estd desbaratando. Es un suicidio. (...) El campo académico de la comuni-
cacion es todavia una intencion que no cuaja. Todavia estamos ahi. Somos joven-
cisimos, muy jovenes. Estamos en un momento en el cual todo estd moviéndose,
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por decirlo de alguna manera.: es un proceso global que va a repercutir en siglos,
estamos en una transicion. ..

Esta es una de las "opciones de futuro” que algunos (pocos) investigadores le ven al
campo de la comunicacion, y que en un sentido muy radical ("de raiz") extiende la
imaginacion utépica fundacional del campo hacia el porvenir, en términos socioculturales
y cientifico-morales a la vez:

Cada vez estoy mds convencido de que la aparicién de la reflexion de comuni-
cacion en el siglo XX es porque es un problema cada vez mds general el cémo
siendo tan capaces no somos capaces de convivir como totalidad. Y por otra
parte, cada vez hay mds presiones (econdmicas, ecoldgicas, financieras) para ser
mds una totalidad: el otro rostro de la globalizacion. Y yo creo que la comuni-
cacion estd al centro de todo eso. Lo que sucede es que el campo académico de
la comunicacion que tenemos es un sintoma de la sociedad racional, de informa-
cion, de egos, de individualidades, de materialismo, de la civilizacioén en contra
de la cultura. Pero el fenémeno de la comunicacion va por otro lado, nos ha
rebasado (...) entonces, necesitamos un proyecto racional que, desde los nuevos
Jenomenos, desde ahi, nos diga qué estd pasando. (...) En lugar de nosotros
producir una novedad no positiva, de crear un nuevo tipo de conocimiento que
correspondiera a las nuevas condiciones, creamos una condicion con paradigmas
del siglo XIX. ;Pero si esos ya existen!, para eso estd la sociologia, y es perfecta
para las sociedades industriales... pero para las sociedades postindustriales no
es importante una sociologia de la comunicacion, hay que hacer otra cosa. Enton-
ces, estos rollos "esotéricos" son todos como elementos que estdn orgdnicos pero
no cohesionados en el ambiente y que le tocaria a esa propuesta de la comunica-
cion hacer fuerte. Y en cuanto lo haga, en cuanto empecemos a hablar desde ese
lugar —que es un lugar que hable de inconsciente colectivo, que hable de para-
digmas hologrdficos, que hable de totalidades en otro sentido—, retomando
elementos racionales, emocionales, sentimentales, tal como lo exigen los tiempos,
todos van a decir ";Claro, es lo que necesitamos, es lo que hace sentido a lo que
estd pasando ahora!". (...) Creo que el rollo moral ata veintemil cosas. Y que la
pregunta por la sociedad y por la cultura pasa a fuerza por esta cuestion de lo
moral. Y es en lo moral donde se atan normas sociales, registros miticos, sentidos
trascendentales, vida cotidiana... ahi se ata todo.

Por el otro "extremo", con un horizonte sociocultural quiza menos utépico, otros (pocos)
investigadores plantean como "opcidn de futuro" para el campo académico una "recupe-
racion" de su insercién en el mercado de la produccién de informacién, mediante proyec-
tos de investigacion aplicada. Tres de los entrevistados asi lo justifican:
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Por falta de recursos y por falta de apoyo de las universidades, mucha de la
investigacion que quedo en ellas, no digo que pierda su valor, pero tuvo que ser
en mucho investigacion documental, porque la gente ya no tenia los recursos ni
el apoyo para hacer investigacion de campo. La investigacion de campo salié de
las universidades y lleg6 curiosamente para quedarse en la iniciativa privada. Esa
es la realidad. (...) Yo creo que las universidades deberian recuperar ésto, pero
no veo cudndo y como pudieran realmente recuperarlo, porque ahi si ya seria una
brecha casi generacional, o sea, ya pasaron demasiados afios como para que
nuevamente las universidades retomen el liderazgo en ese campo. (...) Yo creo
que ahorita, ante la apertura comercial, siento que habria oportunidades increi-
bles para que la universidad realmente recuperara su posicion, si es que hubiera
un proyecto bien definido, con objetivos claros, de parte de alguna o algunas
universidades. . .

Esto es un proceso (...) se nos olvida que algunos de los grandes investigadores
de la comunicacion, incluyendo a Lazarsfeld y a Eco 'y a Schramm y a muchos
otros, en muchos momentos de su desemperio profesional sintieron la necesidad
—o se vieron obligados— a vincularse a actividades mucho mds pragmadticas que
las que en teoria suponia la actividad académica. (...) Yo pensaria que a lo mejor
en algunos de nosotros existe eso: la necesidad de alimentar la reflexion tedrica
con retos muy prdcticos. No digo que sea la solucién para todos, pero a lo mejor
para algunos de nosotros si lo es™'.

El tipo de investigacion que hacemos no tiene que ver con la profesion especifi-
camente. (...) [Corregir eso] tendria que ver en mucho con bajarle a las expecta-
tivas intelectuales de las investigaciones'y convertirlas en instrumentos de solucion
de problemas pequerios de la prdctica profesional. Yo veo que eso es factible y
no es tan dificil de hacer. En la medida en que uno tiene una formacion amplia
puede intentar ese tipo de cosas. Aunque a veces esta formacion amplia se ha
convertido para algunos en un obstdculo para hacer cosas especificas. Pero
bueno, creo que si se sabe utilizar es algo muy util, que va de la mano con la
idea ésta de que si ti aprendes a pensar en la universidad, no hay problema, ya
lo demds lo aprendes sin lio. En la medida en que se logre bajar esa expectativa,
y orientarla a problemas especificos, podria haber un tipo de futuro para estas
cuestiones de la investigacion.

1 El sujeto que asf lo enuncia, se encontraba en el momento de la entrevista en una coyuntura profe-
sional muy significativa: después de haberse "establecido” como investigador académico, dej6é por unos
afios la universidad para dedicarse a otro tipo de proyectos de comunicacion y estaba a punto de regresar
a la universidad. Sin embargo, esta interpretacién podria suponerse homoéloga a la de varios sujetos
conocidos, que quedaron fuera de la "muestra” de esta investigacion, que con doctorados obtenidos en el
extranjero sobre todo, no se han incorporado a la actividad académica.
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De cualquier manera, ambas "opciones" previstas suponen una reorientacion radical de
las bases sobre las cuales se han institucionalizado, asi sea precariamente, las actividades
de investigacion académica, tanto en lo social como en lo cognoscitivo. En ambos casos
("el gran salto hacia adelante” o "la recuperaci6n del pragmatismo"), estin implicitas una
reconfiguracion del sentido bésico de las pricticas de investigacion, un reconocimiento
del cambio en las condiciones contextuales mas generales, la necesidad de reforzar la
solvencia metodoldgica de los investigadores y la disoluci6n de las constricciones discipli-
narias del campo. Como advierte otro de los sujetos,

El campo necesita pensar muy bien esta fragmentacion aparente, vamos a decir
esta especificacion —mds bien— que ha sufrido lo que se pensé como una gene-
ralidad: licenciado en comunicacion social era poder capturar un conjunto de
actividades muy especificas y ahora es el reflujo, como que cada una de esas
especialidades estd adquiriendo consistencia interna y eso la hace aparecer como
mds concreta. (...) Yo creo que el problema de la investigacion de la comuni-
cacion tendria que plantearse como el problema de la produccién de conocimiento
social. (...) Como gremio, como corporacion intelectual, [habria que) tratar de
luchar porque existan logicas distintas a la del mercado... no todo son intercam-
bios monetarios, no todo puede medirse con el flujo en el circuito de la moneda,
del dinero, de la mercancia ;no? hay cosas incosteables que tienen que hacerse.
Porque en ello va la muerte de todos. Ahi es donde yo situaria el problema de la
generacion de conocimientos.

Algunos de los investigadores entrevistados, en una perspectiva al mismo tiempo critica
sobre la "realidad objetiva" de referencia (el presente y el futuro del campo) y afectiva
en términos comunitarios, explicitamente intersubjetivos, revirtieron sobre el entrevista-
dor y este trabajo una responsabilidad reflexiva muy precisa con el campo:

Los campos son estructuras objetivas, ciertamente, pero son muy moéviles. Son
sistemas de posiciones y sistemas de lucha por modificar las posiciones, por
modificarlas o conservarlas. Yo te puedo decir que el hecho de que por primera
vez se haga un estudio de reflexividad sobre las herramientas que nos permiten
conocer lo que dizque conocemos, y sobre las estructuras y las trayectorias que
se han ido generando en lo que se puede llamar el campo de estudio de la co-
municacion, es un sintoma muy saludable. Aunque lo haga nada mds uno, o lo
hagan dos, es sintoma muy saludable, de madurez de alguna forma del campo.
Lo curioso es que no pueda ser en ningin posgrado en comunicacion, que yo creo
que no podria ser... tu trabajo es impensable en un posgrado en comunicacion.
Y ademads, te aseguro que tu trabajo dificilmente podra ser discutido con pura
gente de comunicacion. ..
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Mi trabajo es enfrentarme a un problema, buscar dénde puedo encontrar maneras
de resolverlo, hacer una estrategia que contemple ciertas tdcticas y definir activi-
dades y hacerlas. Y después, evaluar si resolvi el problema o no lo resolvi o lo
aumenté o no, o si fracasé en el intento, pues. Pero ahi si yo creo —y hones-
tamente te lo digo, y te lo pido— tienes que ayudarnos a entender qué es ese
asunto de la investigacion. Yo si creo que ahi ti tienes una enorme responsabili-
dad: te prestamos la aguja y el hilo, pero regrésanos algun tejido, por favor.
Hacer un poco el trabajo de cronista de un campo es otra tarea estimulantisima
(no?y ati te toca hacerla.

Desde esa perspectiva, esta seccién y capitulo pueden concluir en que la lucha por el
prestigio (individual y colectivo) es sin duda un factor clave para entender los procesos
—multidimensionales, como ha podido mostrarse en este trabajo— de estructuracion del
campo de la investigacion académica de la comunicacién en México.

Este factor, manifiesto en innumerables estrategias conductuales y discursivas
("politicas" tanto como "cientificas") de los sujetos, ha desembocado en una tensién
fuertemente equilibrada (y que por lo tanto tiende a la inmovilidad) entre "la competencia
por logros creativos" y "la competencia por la monopolizacion del saber legitimo"
(Knorr-Cetina, 1981: 70) entre muy pocos agentes (personales e institucionales) que han
internalizado las condiciones objetivas externamente impuestas al campo y a sus practicas
(la "inconsistencia disciplinaria”, la "dependencia estructural” y la "crisis universitaria")
y han mantenido como instrumentos (recursos y esquemas interpretativos) de su agencia
estructuradora los proyectos "fundacionales” de la "institucionalizacién académica", la
"autonomia intelectual” y la "continuidad utdpica" hasta un momento que parece ser (asi
es percibido por los sujetos) un limite histérico de viabilidad.

Por ello, sin que los sujetos sean conscientes de ello, nadie asume subjetivamente
(pudiéndolo "objetivamente" hacer) el rol de liderazgo intelectual y politico que, por la
via del prestigio pueda generar poder legitimo tanto al "interior" como al "exterior",
como exige el campo para sobrevivir como tal.

La interpretacion, practicamente unanime entre los sujetos entrevistados, sobre la debili-
dad disciplinaria del campo, y al mismo tiempo, sobre la relevancia creciente en térmi-
nos socioculturales del "objeto" de estudio, apunta hacia una "reinterpretacion” mas
profunda de los factores de la (re)configuracion cognoscitiva del campo, en una dimen-
sion ética, que la sociologia de la ciencia ha explorado menos y que, como sefiala Picke-
ring (1992), implica el paso definitivo de una concepcién de la ciencia como conocimien-
to a una concepcion de la actividad cientifica como prdctica socioculturalmente determi-
nada y éticamente orientada, donde los sujetos generan y regeneran continuamente €l
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sentido. A partir, por ello, de este eje, en la "conclusién" de este trabajo se elabora un
modelo de la estructuracion/desestructuracién/reestructuracion del campo, y se enfatizan
las opciones vigentes para su legitimacion académica y social.
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CONCLUSION: las determinaciones socioculturales de la legitimacion de la practica
académica de la investigacion de la comunicacién en México

Todo mapa uno a uno del imperio sanciona el fin del imperio como tal y, por
lo tanto, es mapa de un territorio que no es un imperio (Eco, 1995: 236)

Como ejercicio de "la imaginacién socioldgica", este trabajo ha pretendido "captar la
historia y la biografia y la relacion entre ambas dentro de la sociedad" en un estudio
concreto en que la "distincion entre las inquietudes personales del medio y los problemas
publicos de la estructura social" (Wright Mills, 1961: 26, 27) se intenté construir auto-
reflexivamente a propdsito de la estructuracién del campo de la investigacion académica
de la comunicacion en México.

Lo que experimentamos en medios diversos y especificos es, como hemos obser-
vado, efecto de cambios estructurales. En consecuencia, para comprender los
cambios de muchos medios personales, nos vemos obligados a mirar mas alla de
ellos. Y el nimero y variedad de tales cambios estructurales aumentan a medida
que las instituciones dentro de las cuales vivimos se extienden y se relacionan mas
intrincadamente entre si. Darse cuenta de la idea de estructura social y usarla con
sensatez es ser capaz de descubrir esos vinculos entre una gran variedad de me-
dios; y ser capaz de eso es poseer imaginacion sociologica (Wright Mills, 1961:
30).

Este estudio enfoc6 sélo un "medio” especifico, en que tanto el investigador como sus
colegas "estiman unos valores y advierten que estin amenazados", es decir, experimentan
una crisis, "ya como inquietud personal, ya como problema piblico" (Wright Mills,
1961: 30). Se traté entonces, de formular el problema a partir de la inquietud y de
buscar comprenderlos —problema e inquietud, articuladamente— en referencia a factores
de la "estructura social". Debido al método empleado para hacerlo, el proceso de investi-
gacién desembocé en la construccién de un modelo, una representacion que pretende
objetivar el problema sin dejar de subjetivar las inquietudes. El modelo representa una
explicacion, cuya justificacién dltima no puede ser otra que apoyar, en la practica, la
solucién de la crisis experimentada. En ese sentido, el cumplimiento del objetivo "mas
general" del trabajo rebasa los limites de lo contenible en estas paginas. Pero se puede
—y en una tesis doctoral se debe— evaluar la consistencia y la pertinencia del producto
de ese trabajo, y muy especialmente de su proceso de elaboracién. Por ello tanto los
procedimientos como su sentido deben ser explicitados hasta donde sea posible. Pero
como el objeto y el sujeto son procesos inacabados, estas "conclusiones” son doblemente
provisionales.
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Como sefiala 1a hipdtesis central formulada para este trabajo (ver 2.3.2), en la constitu-
cién del campo de la investigacion académica de la comunicacién en México han tenido
primacia los factores "internos" (subjetivos, ideoldgicos), pero éstos a su vez han sido
conformados histéricamente por condiciones "externas" (estructurales, socioculturales y
econdmico-politicas), cambiantes a lo largo del tiempo.

Los sujetos ("investigadores académicos") se asumen como agentes calificados y
situados para impulsar un proyecto de institucionalizacién de las actividades de investiga-
cién, cuya definicién mds precisa no es téorica sino ética, es decir, responde mucho mas
que a una "tradicién" cientifica, a una formacioén ideoldgica. En este sentido, el proceso
de profesionalizacion de los investigadores de la comunicacién comparte algunos rasgos
(y se diferencia en otros) de los analizados por Fortes y Lomnitz (1991) entre los miem-
bros de la comunidad mexicana de investigacién biomédica basica, especialmente en
cuanto al predominio del ethos como micleo de la "matriz disciplinaria” en un contexto
institucional de "condiciones adversas" para la formacion de cientificos.

El programa que estudiamos trataba de formar investigadores de acuerdo con la
problematica y necesidades del Tercer Mundo, en donde el quehacer cientifico se
desarrolla en condiciones dificiles, a veces adversas (...) El programa era visto
como pionero por los cientificos, quienes cifraban en éste altas expectativas. El
programa en si era un reto y un ideal para los profesores. Esto hizo que, a la
ideologia cientifica, la cual integra un modelo altamente idealizado, se uniera una
segunda idealizacion en cuanto al sentido y al destino de este nuevo programa
(Fortes y Lomnitz, 1991: 156).

El caso de la investigacion de la comunicacién, en vez de un ethos cientifico "altamente
idealizado", que condujera al desarrollo de una comunidad "cerrada" para "protegerse"
de la adversidad del contexto institucional (universidad de masas) y cultural (anti-cientifi-
cista) como la de la investigacion biomédica basica (Fortes y Lomnitz, 1991: 156-157),
tendié a desarrollar primero un sentido y orientacion social, centrado en la "transforma-
cién" de los sistemas de difusién masiva. Los recursos y esquemas teérico-metodologicos
se debatieron, pero no en funcién de su consistencia cientifica-epistemolégica (de cual-
quier manera muy débil), sino de su pertinencia ideolégico-social. Cabe hacer notar que,
en ambos casos, se trata de la emergencia de campos académicos en el contexto de las

universidades mexicanas durante los afios setenta.”*

2 ] estudio de Fortes y Lomnitz se realizé en la UNAM entre 1974 y 1980, "en que se formaron las
tres primeras generaciones de la licenciatura en investigacion biomédica basica” (1991: 12). Con datos de
1989, las investigadoras concluyen que "este proyecto ... tuvo €xito en formar a un grupo ya ahora
numeroso de jévenes cientificos del 4rea biologica en la Universidad” (1991: 157).



339

El contraste de este trabajo con el de Fortes y Lomnitz hace ver que el fuerte contenido
utopico del proyecto universitario de estructurar la investigacidon de la comunicacién es
mas una determinacion del contexto institucional-temporal que de la "disciplina" —o del
"drea" de las ciencias sociales—. Por supuesto, en sus dimensiones socioculturales de
referencia, asi como en sus entornos académicos mas inmediatos, esta utopia (formar
investigadores para la transformacién social) se manifiesta de maneras muy distintas y
conduce a resultados opuestos entre ambos casos: la investigacion biomédica bésica se
ha consolidado en México como una especialidad cientifica en pleno proceso de "madura-
cidn", mientras que la investigacion de la comunicacion, siendo a pesar de todo una
especialidad académica reconocible, se encuentra "atrapada” por la inespecifidad discipli-
naria, factor que, en una situacion de crisis econémica, tiene mucho que ver con la
asignacion de recursos infraestructurales y el financiamiento del desarrollo.

De esta manera, la relativa (aunque en mucho inadvertida) homogeneidad ético-
ideolégica de los investigadores mexicanos de la comunicacion, producto de su asimila-
cion de un proyecto universitario muy particularmente ubicado en los setentas, y en un
"campo" carente de fundamentos cientificos —y disciplinarios, también en el sentido
profesional— s6lidos, es una marca generacional dificilmente reproducible. Ni las condi-
ciones (institucionales, disciplinarias, socioculturales), ni las "representaciones estratégi-
cas" del futuro de las practicas de investigacion, ni las "imagenes" de sus referentes (sean
los "medios" o la "comunicacion social") pueden ser las mismas. Esto significaria que
la "atencion a las coyunturas", tan negativamente calificada por los sujetos, pero tan
recurrentemente priorizada en las pricticas, tendria un correlato constitutivo del propio
hdbitus de los sujetos, conformado precisamente en una coyuntura historica irrepetida.

En este punto, se abre un campo de indagacién que ha sido apenas indicado en
este trabajo y que tendria que cuestionar radicalmente ("de raiz") los procesos educativos
(de socializacién, de politizacion, de conformacién de identidades, de formacion de
habitus, de desarrollo de una ética personal en la interaccidn social universitariamente
mediada) implicados en las practicas de las escuelas de comunicacién. Un esbozo inicial,
pero muy sugerente, de esta dimensi6n particularmente "profunda” del campo académico
de la comunicacién en México (y América Latina) es el que presenta Angela Maria
Godoy (1995) mediante su "acercamiento impresionista a algunas de las dimensiones de
la relaciéon maestro-alumno en las escuelas de comunicacion™*. La cita de Victoria

23 Godoy subraya "el cardcter miltiple y denso de lo que sucede en nuestras escuelas de comunicacion.
Es necesario reconocer que las motivaciones de sus habitantes son diversas y que hay también muchas
maneras de darle sentido al papel representado. Parad6jicamente (o quizd no tanto), el juego se sostiene
adn en la divergencia de sentidos que pueden serle atribuidos (...) ;Cudntos de esos significados estamos
dispuestos a reconocer como validos?" (Godoy, 1995: 190).
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Camps que Godoy utiliza como epigrafe de su texto indica el sentido de esta indagacién
necesaria, que este trabajo no "alcanza", metodologicamente, a abordar:

Apelar a los mismos ideales no implica necesariamente adoptar ante ellos las
mismas actitudes ni, por tanto, deducir de ellos las mismas practicas (...) De ahi
que sea preciso, a fin de ir descubriendo cémo entendemos (debemos entender)
los valores que tedricamente suscribimos, ese ejercicio de mayéutica socratica que
ayude a engendrar la sabiduria por el procedimiento de llevar al interlocutor —y,
en definitiva, a uno mismo— al desvelamiento de lo que esta latente. Ese descu-
brimiento, al tiempo que pondra de manifiesto las contradicciones y las inconsis-
tencias de las convicciones propias y ajenas, ird sentando y consolidando los
valores que no pueden ser despreciados ni olvidados (Camps, citada en Godoy,
1995: 177).

En este sentido, desde los limites de este trabajo, la disyuntiva postulada como resultado
del analisis de las entrevistas con los sujetos, entre la "extension de la imaginacion
utépica" y la "recuperacion del pragmatismo" para la "reorientaci6n radical de las bases
sobre las cuales se han institucionalizado, asi sea precariamente, las actividades de
investigacion académica, tanto en lo social como en lo cognoscitivo” (ver seccion 6.3),
sirve como punto de partida para la construccion del modelo de la estructuracion/deses-
tructuracion/reestructuracion del campo con que concluye este trabajo. En esa construc-
cién se asimilan, de la manera mas explicita y sistematica posible, los resultados de los
diversos anilisis empiricos presentados en los capitulos 3, 4, 5y 6,2 con el "triple
contexto” y los "modelos heuristicos" del capitulo 2 y los "fundamentos intertextuales”
del capitulo 1, en los términos de la "apuesta por la produccioén de sentido" planteada en
la introduccion.

En sintesis, el modelo construido integra tres dimensiones: dos de ellas "externas" al
campo académico (una representativa de las "determinaciones socioculturales” de su
estructuracién y la otra de las condiciones de la legitimacion académica y social de sus
pricticas), centralmente articuladas con otra, "interna", la constituida por la agencia de
los investigadores. Como constructo de "nivel intermedio entre los conceptos y los
paradigmas [que comporta] cierto nimero de hipétesis, algunas de ellas visibles, pero
otras invisibles u ocultas" (Giménez, 1994: 36), este modelo pretende concentrar las
explicaciones sistemiticamente generadas por el trabajo que, no obstante, requieren
extenderse discursivamente mas alla (0 quizd mejor, "mas adentro") de €l.

2 pesultados relacionados también, a diversos niveles, con las "hipétesis especificas” de la seccién
2.3.2.
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Modelo de la estructuracién/desestructuracién/reestructuracion
del campo de la investigacion académica de la comunicacién en México

MODELOS FUNDACIONALES

ETHOS

DESARTICULYCION MULTIPLE

ASOCIACIONES
INVESTIGACION ACADEMIC PUBLICACIONES
- - T Empiristas VS Criticos
Inconsistencia disciplinari S POSGRADOS
~
Dependencia estructural ..
Crisis universitaria S ~.
Q\“
\y Fragmentacién V3 Sintesis
|
INSTITUCIONALIZACION ACADEMICA
AUTONOMIA INTELECTUAL
CRISIS ULTIPLE> CONTINUIDAD UTOPICA PROFESIONALIZACION
AVANZADA

V_V

Post-disciplinarizacion

REESTRUCTUR AC101s< Solvencia metodolégica

Reconfiguracion del sentido

1
'
INERCIAYONFORMISTA
EXTENSION DE LA RECUPERACION
IMAGINACION UTOPICA DEL PRAGMATISMO

N/ Y

LEGITIMACION ACADEMICA Y SOCIAL

Autoridad cientifica Autonomia relativa Usos sociales de los productos
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La consistencia de este modelo (producto central del trabajo) con el disefio de la investi-
gacion (expuesto en el Capitulo 2), sus fundamentos y desarrollo, es el criterio prioritario
para su confeccion y evaluacién, por necesidad metodoldgica. Pero del logro de esta
consistencia, ademds, depende en buena medida la pertinencia de la representacién que
ofrece del campo, con respecto a los propdsitos praxeoldgicos definidos para este proyec-
to. La conjugacion de consistencia y pertinencia, por ello, impone un pariametro de
utilidad practica a todo el trabajo, como produccion de sentido. Debido a que a lo largo
de todo el texto se han ido adelantando "interpretaciones parciales" y detallado tanto los
resultados empiricos que las sustentan como los procedimientos mediante los cuales
fueron producidos, esta exposicién "final" es deliberadamente breve: pretende asi operar
una condensacion de sentido en sus lectores, a partir del modelo propuesto.

La "pregunta central” alrededor de la cual se organizaron el disefio e instrumenta-
cion de este estudio (ver seccion 2.3) suponia buscar y encontrar (heuristicamente)

Jcudles son'y como operan los factores socioculturales determinantes de la con-
[luencia entre las configuraciones del conocimiento (saberes prdcticos, instrumen-
tales, formales) y las prdcticas que ejercen los agentes "investigadores académi-
cos" en la constitucion del campo académico de la comunicacion en México?

Desde el principio se pretendid identificar esos "factores socioculturales determinantes”
tanto en las estructuras externas al campo como en sus articulaciones internas, constituti-
vas, en las précticas de los sujetos, de los "investigadores académicos" como agentes de
la estructuracion. Para ello se formul$ un "contexto triple" (cognoscitivo, sociocultural
e institucional), caracterizado por una crisis miultiple en la cual la inconsistencia discipli-
naria, la dependencia estructural y la crisis universitaria se consideraron como "condi-
ciones objetivas, externamente impuestas a los procesos de estructuracion del campo, y
la institucionalizacion académica, la autonomia intelectual y la continuidad utopica como
factores constitutivos, internos, de las practicas estructuradoras (agencia), ante tales
condiciones. Esto suponia, a su vez, que "los investigadores académicos de la comunica-
cién en México articulan sus practicas y sus configuraciones de conocimiento mediante
la internalizacién de esas condiciones y la exteriorizacion de un proyecto institucionaliza-
dor relativamente compartido" (ver seccién 2.1.3). De ahi, la formulacidn de la hipétesis
general con la que se trabajo:

La estructuracion del campo académico de la investigacion de la comunicacion
en México ha estado determinada por la agencia de sujetos que comparten un
proyecto generacional utdpico, fuente primordial del sentido de sus prdcticas y
de su identidad profesional; esta agencia ha estado a su vez determinada por su
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situacion en un entorno institucional, disciplinario y social caracterizados por la
escasez de recursos, la inestabilidad y la marginalidad, que han limitado su
crecimiento, y por su desarticulacion de la generacion de saberes instrumentales
sobre la comunicacion, que ha obstaculizado su legitimacion social.

Los analisis realizados sobre los programas (Capitulo 3), las asociaciones (Capitulo 4),
las publicaciones (Capitulo 5) y las configuraciones cognoscitivas del campo (Capitulo
6), a partir de fuentes tanto secundarias como primarias, permiten no sélo validar empiri-
camente la primacia postulada de los factores "internos" (subjetivos, ideolégicos), y su
determinacion por las condiciones "externas" (estructurales, econdmicas "en ultima
instancia") en los procesos de estructuracién y desestructuracion, sino también inferir y
proyectar (a partir del discurso de los propios investigadores) las opciones estratégicas
de reestructuracion que, sobre todo, la "profesionalizacion avanzada" ha abierto al campo
en términos de su legitimacion académica y social.

Resulta de particular relevancia la doble disyuntiva que se representa en la parte
inferior del modelo: el avance de la agencia de los sujetos hacia la reestructuracion del
campo y a través de ella hacia la legitimacion, esta determinado (limitado, mediado) por
tres "nuevas" condiciones, que se resumen en la profesionalizacion avanzada de los
sujetos y que suponen la "postdisciplinarizaciéon” (ruptura de las "fronteras" disciplina-
rias) de las précticas de investigacion, la demostracidn de la solvencia metodologica
(capacidad sistematica de resolver problemas) de los académicos "de la comunicacién”
y la reconfiguracion del sentido de las practicas y de los proyectos (individuales, colecti-
vos e institucionales) que se oponga frontalmente con la "inercia conformista” que las
estructuras vigentes han generado y acumulado®”. Esa es la primera disyuntiva que se
presenta en los afios noventa al campo: cambiar o desaparecer como campo académico
productivo. La segunda disyuntiva supone el cambio y el "enfrentamiento” de las "nuevas
condiciones" anotadas mediante la profesionalizacion avanzada, para buscar la legitima-
cién a través de la extension de la imaginacion utdpica o a través de la recuperacion del
pragmatismo, "apuestas" por el futuro que se plantean como mutuamente excluyentes,
y que permiten reinterpretar y articular los resultados de los anélisis parciales realizados,
reformular en consecuencia las hipdtesis especificas sobre las que se basaron esos anali-
sis, y proponer una sintesis de este trabajo que reasuma el sentido con que fue abordado.

X5 Sin duda, la consecuencia de mayor alcance de este proceso es el "distanciamiento” progresivo (y
quizi irreversible, al menos desde la investigacién) del campo cientifico asi conformado con respecto al
campo educativo en el que tiene sus origenes, y que probablemente (en su escala més general) no tenga
ya a una "reestructuracion” como alternativa a la "inercia conformista” (socioculturalmente determinada)
en que parece estar "atrapado”.
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Asi, las evidencias empiricas y su interpretacién confirman y refuerzan la hipétesis de
que la identidad generacional entre los investigadores mexicanos de la comunicacion (...)
se explica porque comparten un habitus y una ideologia profesional fuertemente articula-
dos por ingredientes utdpicos, que fueron originados en ciertas universidades (y no en
otras) durante la década de los setenta (y no antes o después). Hay, sin embargo, de
acuerdo con los rasgos de los sujetos incluidos en la "muestra”, la posibilidad de distin-
guir "subgeneraciones" dependientes, mas que de la edad, del momento de insercién de
los investigadores en el campo como tales*. Este criterio incluiria centralmente el hecho
de que unos investigadores fueron alumnos directos de otros y el reconocimiento explicito
de muchos de los sujetos de que esto los influy6 (negativa o positivamente) en la eleccién
de la opcion por la carrera académica y la investigacion. De cualquier manera, el origen
de estas "identidades" se ubica claramente en cuatro instituciones: sobre todo la Universi-
dad Iberoamericana y la Universidad Nacional, y luego en el ITESO y la UAM-Xochi-
milco.

Esta concentracion de factores "internos" para la estructuracion del campo, se
encuentra estrechamente relacionada con la inestabilidad de las determinaciones "exter-
nas" como explicacion de la limitada "reproducciéon” y falta de consolidacion de "lideraz-
gos unipersonales 0 monoinstitucionales relativamente permanentes”, pues la co-inciden-
cia, en los ultimos veinte afios, del cambio en las condiciones del mercado académico
mexicano y del cambio en las condiciones epistemoldgicas del estudio de la comunica-
cion, ha generado "coyunturas sistémicas” para la reestructuracion del campo de la
investigacion académica.

En el modelo, estas "coyunturas sistémicas" son representadas como el par de
oposiciones (empiristas VS criticos y fragmentacion VS sintesis) que marcan el devenir
de la investigacién académica, entre la "desarticulacion muiltiple” del origen y las "nue-
vas condiciones" de la profesionalizacion avanzada, que a su vez prefiguran una tercera
oposicidn (extension de la imaginacion utdpica VS recuperacion del pragmatismo).
Esquemadticamente, la primera oposicion se ubicaria en los afos setenta, la segunda en
los ochenta y la tercera en los noventa y cada una de ellas se resolveria en una "reestruc-
turacién" y la consecuente transicidn del predominio de un tipo de agencia a otro.

%6 Aunque, como se ha visto en el capitulo 6, esta "insercién” es mas bien intersubjetivamente defini-
da, pues no hay indicadores objetivos que sirvan para tal fin (como seria el otorgamiento de plazas "de
investigador” por contrato o por concurso) y las apreciaciones (auto)subjetivas son muy variables: en todo
caso, los sujetos distinguen su pertenencia a la profesion académica de la insercién en otros campos
profesionales (por ejemplo, el periodismo), pero no siempre diferencian claramente sus roles académicos
como docente o como investigador (con la clara excepcion "estructural” de quienes estdn adscritos a los
tres "centros" o "programas” de investigacién en la Universidad de Colima, la Universidad de Guadalajara
y la Universidad Iberoamericana).
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Hay evidencias histéricas suficientes para identificar en los tres "modelos fundacionales"
del campo académico de la comunicacion la s6lida creencia en la utopia de la transforma-
ci6n (democratizacién) social mediante 1a comunicacion, y en funcién de la cual habria
que investigarla. De la escuela fundadora del modelo Aumanista y su utopia culturalista,
la de la Universidad Iberoamericana, surgié el primer impulso a la institucionalizacién
de la investigacion, pero fueron muy distintas las concreciones que le imprimieron Jesis
Maria Cortina, Josep Rota y Rubén Jara como proyecto. Con el empirismo norteamerica-
no (en su versidn mas cuantitativista y conductista) como "paradigma" Winico, una altisi-
ma auto-estima y una gran capacidad magisterial en los tres casos?¥’, su impulso (hacia
formas de articulacién académicas y extra-académicas) de la investigacion fue divergente
y aislado, lo cual contribuy6 a su "retiro", a principios de los ochenta, del campo acadé-
mico (Cortina hacia la consultoria privada, Rota hacia Estados Unidos y Jara hacia
Televisa), aunque muy significativamente, no de la investigaciéon de la comunicacién.

Una parte sustancial de quienes opusieron el proyecto "critico” al "empirista" de
Cortina, Rota y Jara, habian sido sus alumnos en la Universidad Iberoamericana vy,
siguiendo la "radicalizacion ideolégica" de los afios setenta, se habian desplazado hacia
la UNAM y la UAM-Xochimilco (fundada en 1974), universidades publicas, donde al
mismo tiempo habian recibido "alojamiento” laboral-politico muchos académicos sudame-
ricanos exiliados de sus paises.

Es un dato relevante que la figura emblematica de esta corriente "critica", Ar-
mand Mattelart?*®, fue traido por primera vez a México por estudiantes de la Universidad
Iberoamericana®®. Los investigadores "criticos", congregados en la AMIC a partir de
1979, impulsaron sin duda el establecimiento del proyecto de la formacién de comunica-
dores como cientificos sociales como "tercer" modelo fundacional del campo, mediante

#7 A pesar de los fuertes antagonismos atin vigentes contra Cortina, Rota y Jara entre muchos de sus
discipulos, nadie escatima el gran mérito de los tres como maestros de investigacion, que incluso ellos
mismos, modestamente, reconocen en las entrevistas respectivas.

8 Investigador de origen belga, que se habia radicado en Chile desde principios de los sesenta y, con
otros, desde el Centro de Estudios de la Realidad Nacional (CEREN), habia apoyado decididamente el
proyecto de la Unidad Popular que llevé a la presidencia de 1a repiblica a Salvador Allende, derrocado
militarmente y asesinado el 11 de septiembre de 1973. Entre otros textos (aunque casi todos posteriores
a su salida de Chile), Mattelart habia adquirido prestigio internacional por el libro escrito con Ariel
Dorfman, Para leer al pato donald.

Y fue inmediatamente invitado como asesor curricular y académico de la naciente carrera de
comunicacién de la UAM-Xochimilco, papel que desempefié formalmente durante varios afios.
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la adopcion del "materialismo histérico” como "dnica ciencia valida"? y el consecuente
combate al empirismo ("representante del imperialismo" y "reforzador de la ideologia
dominante") y, por ende, a los investigadores empiristas. Fitima Ferniandez, Javier
Solérzano, Beatriz Solis, Javier Esteinou, Alberto Montoya y otros jovenes egresados
(casi todos) de carreras de comunicacion, iniciaron sus carreras como investigadores
académicos al lado de lideres politico-intelectuales como el argentino Héctor Schmucler,
el chileno Fernando Reyes Matta y el peruano Rafael Roncagliolo, cuya influencia sobre
ellos fue mas ético-ideoldgica que metodolégica, aunque introdujeron a México nuevos
temas y nuevos enfoques de investigacién de la comunicacién.?!

Pero en la época de "la crisis" nacional, cuando el mercado académico se habia
ya cerrado y los apoyos gubernamentales pricticamente desaparecieron para la investiga-
cion de la comunicacion (critica o no), emergié un tercer grupo de investigadores, que
habian estudiado comunicacion en la misma primera mitad de los afios setenta, pero que
habian seguido estudiando. Con posgrados (cursados tanto en México como en el extran-
jero: Francia o Estados Unidos) en distintas especialidades de las ciencias sociales (s6lo
unos cuantos optaron por seguir programas de "comunicacién"), este grupo se integrd
al campo académico con "retraso" pero con la ventaja de representar tanto una "postura
critica" como una "actitud de rigor", condiciones que resultaban muy pertinentes en
combinacion, después de las desgastantes "batallas" internas por la hegemonia en el
campo.

Es muy importante subrayar que estos investigadores no encontraron acomodo
(aunque lo buscaron) en ninguna escuela de comunicacion: tuvieron que inaugurar nuevos
"espacios" universitarios, lo cual se facilitd por su curriculum-vitae (doctorados) y por
los proyectos académicos que propusieron. Asi, Jorge Gonzilez y Jesis Galindo, para
salir del Distrito Federal y la UAM-Xochimilco, establecieron el Programa Cultura de
la Universidad de Colima; Pablo Arredondo y Enrique Sanchez Ruiz, provenientes de
Stanford, fundaron el Centro de Estudios de la Informacion y la Comunicacion de la
Universidad de Guadalajara; y Guillermo Orozco, que venia de Harvard, encontré un
poco después en el Programa Institucional de Investigacion en Comunicacién y Practicas

20 1as "versiones" més extendidas fueron el "matielartismo” y el "althusserianismo”, aunque no las
Unicas: en alguna medida proliferaron los enfoques "marxistas” sobre la comunicacién con la misma
tendencia hacia la fragmentacion que los grupos politicos "de izquierda" latinoamericana.

B! Hay que hacer notar que, después de la "ruptura” con los investigadores "empiristas”, los investiga-
dores "criticos" rompieron también con los "denuncistas” —que a diferencia de ellos mismos, estaban poco .
comprometidos con la formacién de comunicadores—, aunque sin duda asimilaron mucha mayor influencia
de ellos que de los primeros, al encontrarse en una posicién de hegemonia en el campo a mediados de los
afios ochenta.
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Sociales de la Universidad Iberoamericana las condiciones que no habia en otras institu-
ciones y que no habian podido ser llenadas en la UIA.

La "agencia" estructuradora de estos tres grupos de investigadores, sucesivamente
"hegemdnicos" en el campo de la investigacion académica de la comunicaciéon en Méxi-
co, entendida como "transposicion de esquemas y removilizacién de recursos" a través
de actos de comunicacion con otros (Sewell, 1992: 21), presenta como constante la
recurrencia a los mismos referentes utépicos, ideolégicamente conformados en los setenta,
pero estratégicamente reinterpretados por los sujetos desde determinadas posiciones en
el campo, en funcién de la movilizacién de ciertos recursos diferencialmente disponibles
para ellos, en situaciones coyunturales diversas®:.

La "estrategia estructuradora" predominante en el primer grupo de investigadores
(los "empiristas") buscé el desarrollo de la investigacién —y el incremento de su propio
e incipiente prestigio académico— estimulando la creacién de redes de cooperacion y
colaboracion como el CONEICC*?. Es de hacerse notar que ni Rota ni Jara, los princi-
pales actores de este primer "grupo”, recurrieron prioritariamente a las publicaciones
como medio de "acumulacién de capital”, sino que se concentraron (muy intensamente)
en la docencia, la construccion de infraestructuras, la animacion de esfuerzos colectivos
y la presentacion, en todo caso, de ponencias y conferencias. Sin embargo, ante los
ataques de sus adversarios, fueron incapaces de aliarse. Curiosamente, en los afios
setenta, fue tan fuerte el impulso a la colaboracién como la competencia individualista
por el prestigio o el "liderazgo" en el naciente campo.

En cambio, la "estrategia estructuradora" predominante en el segundo grupo (los
“criticos") fue mucho mds marcada por las "ticticas de la militancia politica": incluy6
tanto la participacion en las "redes de cooperacién y colaboracién" (CONEICC) como
la constitucién de un proyecto de asociacion con tintes mis dogmadticos (AMIC); la
acumulacion de prestigio académico mediante publicaciones y la bisqueda de influencia
publica mediante colaboraciones periodisticas; la alianza con agentes "ajenos” a la acade-
mia y la incorporacién bajo la figura de "investigador" de todo aquel (politico, profesio-

52 Conviene recordar aqui que esta interpretacion parte, como objetivacion de los sistemas de produc-
cion de sentido subyacentes en las practicas de los sujetos, de que "las transposiciones de esquemas y las
removilizaciones de recursos que constituyen la agencia son siempre actos de comunicacion con otros. La
agencia conlleva una capacidad para coordinar las acciones propias con otros y contra otros, para formar
proyectos colectivos, para persuadir, para coercionar, y para monitorear los efectos simultineos de las
actividades propias y las de otros. Mds ain, el alcance de la agencia ejercida por personas individuales
depende profundamente de sus posiciones en las organizaciones colectivas” (Sewell, 1992: 21).

3 Acorde, en este sentido, con la ideologia "humanista" subyacente en la formacion de los sujetos,
"representantes” del modelo fundacional de la UIA.
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nal, periodista, estudiante, etc.) que se "sumara a la causa", més definida por el "adver-
sario” que por el proyecto "alternativo”. El fracaso, a principios de los ochenta, de los
intentos de incidir en la "democratizacién de los medios de difusi6n, y a través de ellos,
de la sociedad mexicana"**, retrotrajo a varios de los "lideres" de esta movilizacién a
patrones mucho mds "cooperativos" que "conflictivos” en el campo, cuando ante el
"retiro” tanto de los "empiristas” como de los sudamericanos y de muchos de quienes se
habian incorporado como "criticos", quedaron como casi Gnicos "agentes" de la investi-
gacion.

El ingreso a este campo del tercer grupo, a mediados de los ochenta, no encontrd
por ello mayor "resistencia” por parte de los "criticos", pues se podia facilmente identifi-
car en los "antecedentes” de los recién llegados el mismo impulso ut6pico, ademds de
lo que habia quedado claro que més falta hacia: formaci6n cientifica rigurosa. La crisis
economica (y politica) habia acabado con las publicaciones y muchos (casi todos) de los
"centros" de investigacion, de manera que la "transicion", estructuralmente determinada
y estratégicamente aprovechada por los "nuevos agentes" signific una reestructuracién
marcada por el distanciamiento de la investigacion de la docencia en licenciatura, la
constitucion de un segundo "polo” geogrifico de desarrollo (Guadalajara-Colima), la
emergencia de "nuevos" enfoques disciplinarios y nuevos estilos de formulaciéon de los
"objetos" comunicacionales, el establecimiento de nuevos medios de diseminacion acadé-
mica y, por supuesto, de criterios de acumulacién de prestigio mas ortodoxamente reco-
nocibles como propios de "la ciencia"*>: doctorado, proyectos formales de investigacion,
pertenencia (y direccion) de asociaciones académicas, publicacion de articulos en revistas
"arbitradas", docencia en posgrado, etc.

De esta manera se explica la "transiciéon” del campo en los ochenta y la recompo-
sicion de los pardmetros para la incorporacién y la "acumulacién de capital” en él, que
se sintetiza en que la constitucion utdpica de los proyectos mds prestigiados de investiga-
cion, en el contexto de la crisis institucional, explica también el desarrollo de los vincu-
los de cooperacion y colaboracion mutua (entre un grupo reducido) sobre las relaciones

54 Como correspondia a los postulados del "modelo fundacional” del comunicador como "cientifico
social” comprometido con "el cambio".

35 La "coyuntura sistémica" principal, a mediados de los ochenta, sobre la que se reestructurd el
campo de la investigacién académica de la comunicacion fue generada por las politicas gubernamentales
disefiadas para hacer frente a la "crisis" en los terrenos universitarios: descentralizacion, "modernizacién”
de las instituciones, estimulos a la "excelencia" (y desestimulo a todo lo demis), "competitividad internacio-
nal" e imposicién de un perfil evaluable homogéneamente para los académicos a través, sobre todo, del
Sistema Nacional de Investigadores. Los "nuevos" agentes del campo de la comunicacién cumplieron con
€s0s requisitos y aprovecharon los "espacios” que ese hecho les abri6, pricticamente como tnica opcion.
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de conflicto y competencia. Esta "estrategia colectiva” se manifiesta especialmente en las
asociaciones y publicaciones académicas, asi como en la bisqueda, de muchos de los
"investigadores ya establecidos", del "reciclaje” de sus saberes y competencias, al mismo
tiempo que del incremento de sus "credenciales" formales, mediante los posgrados.

En la primera mitad de los afios noventa, no obstante, la tendencia hacia la Jfrag-
mentacion cobré mayor fuerza en el campo de la investigacién académica de la comuni-
cacion en México, que la tendencia hacia la sintesis. Por una parte, debido a que la
"lucha” por la hegemonia en el campo (trans-institucional) ha quedado subordinada, en
el contexto de la crisis institucional de las universidades mexicanas, a la "lucha” de los
investigadores académicos de la comunicacion por la conservacion de los "espacios”
(intra-institucionales) y los recursos concedidos a la investigacion, 1o cual no ha facilita-
do ni la emergencia de "lideres" fuertes ni la incorporacién de nuevos agentes (individua-
les, institucionales y regionales) al campo.

En la seccién 5.3 se establecié una "conclusién parcial” (a partir de los anilisis
de los procesos de la institucionalizacion social del campo) con respecto a las Idgicas
subyacentes en las practicas de los investigadores académicos de la comunicacién en
Meéxico para acumular capital (prestigio) en el campo articulando su trabajo (y "posicio-
namiento") a través de actividades mds bien "intelectuales” (publicaciones, conferencias,
cursos), mas bien "politicas" (coordinacién de asociaciones, organizacién de eventos),
o mediante ambos tipos de intervencién, para acumular al mismo tiempo "capital social"
(relaciones "politicas”, méritos organizacionales) y "capital cultural” (aportes "intelectua-
les", méritos cientificos). Por otra parte, una vez realizados —y expuestos, en el Capitu-
lo 6— los anilisis correspondientes a la configuracion cognoscitiva del campo, puede
sintetizarse en términos de relaciones entre posiciones, el estado actual del campo acadé-
mico, con base en los "atributos" que utilizan los sujetos que lo "dirigen" (colectivamen-
te) para "movilizar recursos” y "reconfigurar esquemas”, es decir, para constituirse como
agentes hegemonicos.

La informacidn recopilada sobre los 49 sujetos incluidos en la muestra de investi-
gadores, se concentr6 en una base de datos compuesta por 28 "variables" o "campos"*®,

%6 Estos "campos” de la base de datos organizan la informacion sobre cada sujeto con respecto a su:
1) institucion de adscripci6én; 2) edad; 3) sexo; 4) grado académico; 5) antigiiedad laboral; 6) categoria
académica; 7) fuente de ingresos complementarios; 8) ingresos totales; 9) lugar de residencia; 10) naciona-
lidad; 11) titulo de licenciatura; 12) institucion donde cursé la licenciatura; 13) titulo de maestria; 14)
institucién donde cursé la maestria; 15) titulo de doctorado; 16) institucion donde cursé el doctorado; 17)
estudios en el extranjero; 18) pertenencia al SNI; 19) membresia a la AMIC; 20) membresia al CONEICC;
21) membresia a ALAIC; 22) membresia a AIERI; 23) membresia a ICA; 24) membresia a otra asociacion;
25) puestos por eleccion en asociaciones; 26) presidencias de asociaciones; 27) indice de reconocimiento
por sus colegas; 28) nimero de publicaciones.
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de todos los cuales se construyé una matriz de correlacion que hizo ver (entre otras
muchas relaciones) que los rasgos mis fuertemente correlacionados (estadisticamente)
entre si fueron el niimero de publicaciones y el reconocimento por los pares (coeficiente
de 0.8265), y ambos con el grado académico (doctorado), la pertenencia al Sistema
Nacional de Investigadores y las elecciones para puestos de coordinacion y presidencia
de las asociaciones académicas. De esta manera, se verifica, por una parte, que el
prestigio de los investigadores en el campo depende sobre todo de su "calificacion cienti-
fica" (o al menos de su "visibilidad" para los demas sujetos, que los eligen y reconocen).
De ahi, también, la constatacién de los factores de la concentracién encontrada entre
individuos y entre instituciones, y la dificultad creciente para que ese patrén de concen-
tracion se "rompa".

En el caso de los cinco investigadores con mayor reconocimiento explicito por
parte de sus colegas (ver Cuadro 5.11)*’, todos ellos incluidos también entre quienes
cuentan con mayor nimero de publicaciones (ver Cuadro 5.8), Javier Esteinou, Enrique
Sanchez Ruiz y Raiil Fuentes han participado muy activamente en la "coordinacién" de
las asociaciones, mientras que Guillermo Orozco y Jorge Gonzilez no lo han hecho
nunca. Todos, excepto Fuentes, son doctores y pertenecen al Sistema Nacional de Inves-
tigadores. En una composicion de estos factores para relativizar entre si las "posiciones”
de los 49 sujetos incluidos en la muestra, la "distancia" entre estos cinco y los restantes

»8 Notese, finalmente, que en la adscripcion institucional de estos

es muy considerable
cinco investigadores faltaria s6lamente un "representante” de la UNAM para completar
el conjunto de las seis instituciones donde se concentra la investigacion de la comunica-
cién en México®’,

Pero por otra parte, esta concentracion y estructuracion relativa de posiciones se
relaciona también, mediante la interpretacion de los anilisis sobre la configuracion
cognoscitiva del campo, con el predominio creciente de la tendencia hacia la fragmenta-
cién sobre la tendencia hacia la sintesis (disciplinaria) de la investigacién de la comunica-
cién. No sdlo en las publicaciones de los cinco sujetos indicados, sino en términos mas
amplios, se explicita que la profesionalizacion avanzada en curso (reconocible como

creciente cumplimiento de los "perfiles" oficialmente impuestos) implica mds el reconoci-

57 Excluyendo a Néstor Garcia Canclini.

8 Aunque algunos sujetos, incorporados mis recientemente al campo, "avanzan" muy ripidamente
hacia este grupo.

2% Aunque en la UNAM es donde hay mayor cantidad de investigadores y donde se produce el mayor
nimero de publicaciones, desde hace més tiempo que en las otras cinco instituciones.
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miento de la investigacién que se hace como trabajo de "ciencias sociales" que como
producto de una disciplina que se pudiera llamar "comunicologia”.

En un sentido, se confirma asi que la institucionalizacion del estudio de la comu-
nicacion en México no ha generado una matriz disciplinaria [cientificamente] consistente
porque ha obedecido a logicas contradictorias y desarticuladas entre si, entre las cuales
ha predominado la del crecimiento (cuantitativo) de la oferta de docencia a nivel de
licenciatura 'y a la que se ha subordinado el desarrollo (cuantitativo y cualitativo) de
programas de posgrado, la investigacion y la elaboracion de sistemas teérico-metodologi-
cos. En otro sentido, al margen de la institucionalizacién disciplinaria del campo, se han
incorporado elementos cognoscitivos que rechazan la pertinencia de ésta, que enfatizan
la importancia de la metodologia para la construccién del conocimiento, y que implican
una reconfiguracion del sentido de las pricticas académicas ante un entorno (nacional e
internacional) rapidamente cambiante, amenazante, y que parece exigir una redefiniciéon
radical de las relaciones universidad-sociedad, en una conjuncién de cambios estructura-
les (de diversas escalas) y epistemoldgicos (esquemas interpretativos especificamente
cientificos).

Las dos principales consecuencias reconocibles por los sujetos son la afirmacion
del "alejamiento” de la investigacién con respecto a la formacién de profesionales, y la
fragmentacion, que tiende a escindir las pricticas de investigacion no sélo de las de las
licenciaturas en comunicacién, sino de las articulaciones "internas" sobre las que (preca-
ria ¢ insuficientemente) se ha desarrollado el campo hasta ahora. Es evidente que la
legitimacion académica y social es mas relevante que nunca antes para justificar el
trabajo en esta drea —y la "instrumentalizacién" del conocimiento generado en "aplica-
ciones concretas"—, sobre todo cuando se refuerza la "centralidad" de las practicas
socioculturales de comunicacion en la reconfiguracion del mundo contempordneo. La
disyuntiva entre la "extension de la imaginacion utopica" y la "recuperacion del pragma-
tismo" formula una "tensién" que comienza a experimentarse (y a explicitarse) entre
algunos de los investigadores académicos mexicanos de la comunicacién, como una
urgencia estratégica, del nivel de la "supervivencia" profesional. En un texto en que
plantea, desde el "frente cognitivo”, las alternativas futuras (determinables en el presente)
para el estudio y la practica de la comunicacidn, Jesis Galindo advierte que

Hay que tomar posicion, la salida es posible, el ejercicio de su configuracién
necesario. La apuesta es sencilla, la comunicacion es opcién mds alld de su uso
instrumental, mas acé de su imagen ideal. La comunicacioén puede ser concebida
como una forma de vida y una nueva mentalidad general, eso hace la diferencia.
(...) Los mundos posibles son probables y reales en tanto que nuestros pasos se
dirijan a ellos. Antes hay que imaginarlos, antes hay que abrir la percepcidn a los
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procesos de configuracion, dejarse conmover por ellos, estin por todas partes
(Galindo, 1995b: 272, 288).

De esta manera, puede quedar suficientemente (aunque sea provisional y parcialmente)
fundamentada la necesidad actual de emprender una amplia y profunda discusién reflexiva
en que participen "todos" los investigadores de la comunicacién, sobre las reorientaciones
posibles de sus practicas y, muy especialmente, sobre la "densidad" ética y epistemoldgi-
ca con que pueda justificarse académicamente y legitimarse socioculturalmente el campo,
en términos de su propia historia. Sélo el proyecto —la apuesta— de futuro asi configu-
rado podra rearticular la continuidad utdpica con la estructuracion cientifica del estudio
de la comunicacién en México.
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Pero mi trabajo, mds alld de la familia, s6lo es entendible en términos de otras redes
intersubjetivas de afecto, sentido y responsabilidad compartidos. Esas redes habitan
instituciones, pero estin constituidas por personas. El apoyo constante y firme para la
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