La democratizacion de los medios
de comunicacion en México

Javier Esteinou Madrid!

Los medios de informacion colectivos
como centro del poder contemporaneo

CON LA PRESENCIA de los medios de informacién y las nuevas capacidades tecno-
l6gicas que han conquistado en México a lo largo del siglo XX, como son su amplia
cobertura informativa, su gran penetracién mental, su rapida capacidad de difusién, su
enorme versatilidad semidtica, su gran perfeccionamiento técnico, etc; estos se han
convertido en el centro del poder contemporéneo de nuestra nacién. En este sentido,
de haber sido instrumentos de difusién relevantes en 1920 en México y de convertirse
en el cuarto poder politico a partir de 1960 como corresponsales del poder, en la
década de los afios 90s. se transformaron en el vértice del poder actual. Es decir, ya no
s6lo son instituciones importantes o el cuarto poder, sino que ahora son “el Primer
Poder” que existe en nuestra sociedad.

Asi, las 4giles potencialidades avanzadas de las nuevas tecnologias de informacion
para producir, difundir e internalizar datos y sentidos sobre nuestras conciencias, han
modificado las reglas y dindmicas tradicionales con las que nuestra sociedad antafio se
articulaba, organizaba y participaba colectivamente. Con ello, se ha producido un
profundo cambio en la jerarquia de poderes que conforman el esqueleto del podery de
la movilizacién cotidiana de nuestra sociedad donde los medios de informacién ahora
son el centro del poder.

Este creciente poder de los medios sobre la comunidad y los individuos ha creado,
cada vez mas, una sociedad mediatica que ha producido una nueva atmésfera cultural
colectiva de naturaleza “comunicdsfera” que ha ocasionado que el conjunto de las prin-
cipales instituciones de gobernabilidad ahora funcionen a distancia por intermediacién

1. Departamehto de Educacién y Comunicacién de la Universidad Auténoma Metropolitana,
Unidad Xochimilco, México, DF
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de los canales de informacion, especialmente electrénicos y las nuevas tecnologias de
informacién. La expansion de esta realidad mediética ha modificado la estructura y
frontera del Estado mexicano y de la cultura nacional creando un nuevo tejido en la
esfera del poder que ha dado origen al Estado Mexicano Ampliado. Asf, observamos el
surgimiento de la tele administracién publica, el tele deporte, la telepolitica, la tele
banca, la tele oracidn, la tele medicina, la tele venta, la telediversion, la telepolitica, la
radio asistencia psiquico-emocional, la radio orientacién vial, la radio iglesia, la radio
orientacion sexual, etc.

Con ello, el funcionamiento los medios ha atravesado la operacién practica de
todas las instituciones sociales basicas para la direccion del pafs, al grado que ha
substituido en algunos periodos o reubicado en otros a los 6rganos de administracion
social mas débiles o que estan en crisis de funcionamientoy legitimacion. Por ejemplo,
ante la baja de credibilidad de la poblacién en los partidos politicos, los 6rganos piibli-
cos y la iglesia, la capacidad persuasiva y seductora de los medios han construido
nuevas credibilidades y hegemonias basadas en estrategias de mercado a partir del
raiting.

Incluso, profundizando sobre la tarea histdrica central que realizan los canales de
difusién podemos decir que debido a su capacidad altamente educativa y persuasiva, al
final del milenio los medios de difusién no s6lo son el centro del poder politico con-
temporéneo, sino que son, cada vez mas, las instituciones de conformacién del cerebro
tanto social de los habitantes del pais. En este sentido, cada vez mas, son elementos
medulares del proceso de construccion social del cerebro humano, y por lo tanto, de
conformacién de la humanidad.

Asi, a diferencia de los siglos anteriores, con la revolucién informética las nuevas
caracteristicas con que los medios de informacién han transformado los procesos para
producir, difundir e inculcar la informacién, han convertido al siglo XX en un siglo
corto, pues se han reducido los tiempos de conocimiento de la realidad y las distancias
de interaccién entre los hombres.

De esta forma, derivado de lo anterior se puede afirmar que en la actualidad, no
existen vehiculos mas eficaces para transmitir la informacién colectiva a la sociedad
que laradioyla television. Estos medios, de suyo neutrales como tecnologias, trans-
portan los mensajes fundamentales que moldean la personalidad de los mexicanos.
Asf, las aspiraciones del pueblo, los anhelos del pais que queremos ser y la visién del
mundoy de la vida, se construyen en la nacién lenta, cotidiana y eficazmente a través
del contenido de 1a programacién de los sistemas de comunicacién colectivos.

Por lo tanto, ya no ha sido el discurso politico ni la accién de los representantes
populares y ni siquiera la prensa tradicional lo que ha permitido a los mexicanos tener
una vision cotidiana de si mismos y del futuro de nuestra nacién. En la actualidad, son
las redes de televisoras y radiodifusoras, quienes acceden permanentemente a la mente
de los mexicanos y les informan o les deseducan sobre la conducta a seguir en la
sociedad contemporanea que nos corresponde vivir. ?
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Eneste sentido, podemos decir que en el espacio de relacién simbélica que per-
manentemente producen los aparatos cotidianos de comunicacidn entre emisoresy
colectividades, es donde diariamente se construye o destruye mentaly afectivamente al
Estadoy a la sociedad mexicana. Por consiguiente, podemos afirmar que en la socie-
dad mexicana de la década del 2000, cada vez més, las batallas politicas o sociales se
ganan o pierden en los medios de comunicacién colectivos y no en otras dreas de las
contiendas sociales.

De esta forma, la construccién o destruccién de la realidad masiva cotidiana, es
decir, de 1o que existe o no existe, de lo que es bueno o es malo, de lo que hay que recordar
o hay que olvidar, de lo que es importante o no, de o que es verdad o es mentira, de loque
son valores o antivalores, de lo que es la opinién piiblica o de lo que no es, de loque es
virtuoso o no, de lo que hay que hablar o hay que silenciar, de lo que hay que admirar o
rechazar, de lo que es el éxito o el fracaso, etc, se elabora, cada vez mas, especialmente en
las grandes ciudades, desde los medios colectivos de difusién. Asi, el peso de los canales
de informacién masiva es tan acentuado sobre la conformacién mental de la sociedad
que podemos decir que la realidad no son los medios de informacién, pero los medios
contribuyen sustancialmente a construir la realidad central que reconoce la mayoria de
la poblacién. No son la politica, pero hoy dia no se puede hacer politica sin la accién
persuasiva de los sistemas de informacién colectivos. No son el aparato juridico, pero
hoy dia los medios se han convertido en los “tribunales electrénicos” que linchan o
absuelven alas figuras piblicas antes de que el Estado recurra a los procesos constitucio-
nales de oficio. No son los partidos politicos pero producen el mayor caudillismo elec-
trénico que toda la capacidad proselitista directa que realizan las organizaciones politi-
cas. No son la economfa, pero ninguna economia contemporanea puede funcionar sin la
cultura de consumo que producen de los medios de informacién, via su préctica publici-
taria. No son la memoria del pais, pero hoy dia la agenda del recuerdo social cotidiano se
construye progresivamente desde los medios de difusién de masas, etc.

Enunaidea, a partir de las grande capacidades persuasivas que han conquistado
los medios sobre los campos de conciencia de los auditorios, las verdades e ideologfas
mediaticas substituyen, cada vez mas, al resto de las verdades sociales, incluyendo a las
juridicas, éticasy morales.

Como demostracién del alto grado de penetracion de las industrias culturales en
la vida cotidiana de los mexicanos, constatamos, por ejemplo, que en 1998 existen en la
Repiblica Mexicana 595 estaciones de television divididas entre canales nacionales,
repetidoras, televisoras locales, y televisoras de los gobiernos estatales. En cuanto ala
radio existen 1,332 emisoras en el pafs, divididas en 875 estaciones en A M.y 479 en
EM. En cuanto a los sistemas de satélites se cuenta con el complejo de satélites Morelos
I1, Solidaridad I y Solidaridad II que cubren todo el territorio mexicanoy otras partes

2. Labra, Armando; (Prologo), La legislacion mexicana en radio y television, Coleccién Ensayos, Univer-
sidad Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco, México, D.F,, primera reimpresién 1989, pégina
7.
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del continente americano (El sistema de satélites Morelos I ya terminé de operar con
vida util). En cuanto a los medios escritos México cuenta con 400 periddicos de circu-
lacion local y 192 revistas, la mayoria de circulacién nacional y de periodicidad varia-
ble. En cuanto a las agencias de informacién existen 59 agencias de noticias, de las
cuales 14 son nacionales y 45 internacionales, con 64 corresponsales extranjeros, 57 de
periddicos y 7 de revistas.’

La proliferacién de esta gran infraestructura informativa en el pais ha contribuido
amodificar sustancialmente los habitos culturales de 1a vida cotidiana de los mexica-
nos. Asi, observamos, por ejemplo, que al final del siglo XX los mexicanos son los
habitantes que mas ven television en todo el continente americano, con un promedio
diario superior a las 4 horas.* De aqui, que al final del milenio la poblacién mexicana
sea haya transformado de una cultura de lectores a una cultura de televidentes, de lo
cual se deriva un peso muy sustantivo de los medios audiovisuales en la formacién de
sus gustos, actitudes, opiniones, conductas, mentalidades y visiones de la vida, en una
idea, de la formacién y operacién de sus cerebralidades.

Esta asombrosa expansion tecnoldgica material de los medios de informaci6n ha
creado a finales del siglo XX una sociedad mexicana altamente mediatizada en sus
procesos colectivos de interaccién masiva por las tecnologias de informacién. De aqui,
la importancia central de efectuar una profunda Reforma del Estado en materia de
comunicacién y cultura colectiva que permita que el funcionamiento piblico de las
industrias culturales se encuentre ética y responsablemente orientadoy supervisado
por el Estado y la sociedad civil mexicana.

Control y participacién en los medios de comunicacion

No obstante que a principios del siglo XXI los medios de informaci6n gradualmen-
te se han convertido en el centro del poder contemporéaneo, su operacién no ha funciona-
do en espacios neutros o independientes, sino que han operado vinculados a 1as necesida-
des de reproduccién de nuestra sociedad en vias de industrializacién y ahora de
globalizacién. Dentro de este marco estructural, el margen de participacién de los movi-
mientos sociales a través de los medios de comunicacién no ha sido monolitico; sino que
ha oscilado formando una gama de intervencién que varia desde los canales escritos,
hasta los electrénicos. Asf, encontramos que las vias a través de las cuales los movimien-

3. Informacién Relevante Sobre Medios de Comunicacién en México, Documento estadistico de
apoyo preparado para la Conferencia Internacional sobre “El Derecho a la Informacién en el
Marco de la Reforma del Estado en México”, Camara de Diputados, LVII Legislatura, mayo de
1998, México, DF, 27 pp.

4. Un estudio reveld que los mexicanos son los que mas tiempo pasan frente a la televisién en
América, Crénica, 7 de abril da 1998; “Los mexicanos pasan mas horas frente a la televisién”, EI
Nacional, 7 de abril de 1998.
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Cuadro 1
Diagrama de participacién de los movimientos sociales en México
a través de los medios de comunicacién
MAYOR APERTURA A LA MENOR APERTURA A LA
PARTICIPACION SOCIAL PARTICIPACION SOCIAL
() v e b e s h st e e s s sae Rt s e e et va s e e eneesesaesneReesense -)
MEDIOS NUEVAS CINE RADIO TELEVISION NUEVAS
IMPRESOS TECNOLOGIAS Y VIDEO TECNOLOGIAS
(Prensa,revistas ~~ LIGERAS PESADAS
yfolletos) (Videocasete, (Satelites de
computadoras comunicacién)
personales,
compact disc,
etc.)

tos sociales mexicanos han participado con mayor fuerza desde principios de siglo hasta
lafecha para expresar sus intereses y demandas, se concentra con gran peso en los medios
impresos y se cierra casi por completo en los canales electrdnicos, particularmente,
audiovisuales.

De esta forma, la naturaleza social de los medios de comunicacién desde un prin-
cipio ha quedado determinada por la presencia de un fuerte contexto econémico y
politico que ha condicionado herméticamente el uso social de los mismos por otros
sectores mas amplios que no sean los propietarios o representantes del gran capital
internoy transnacional en €l pais. Esta situacién ha alcanzado su mayor esplendor en
el caso de la televisién mexicana, tanto piblica como privada, pues es el medio que mas
ha llegado a ser monopolizado por el poder nacional al grado de que via este se ha
construido otro proyecto cultural contrario al proyecto de los grandes grupos que
sostienen nuestra nacion.

En este sentido, derivado de este condicionamiento estructural, por ejemplo, la
television mexicana surge en la década de los afios cincuentas adoptando el modelo
comercial de desarrollo de la televisién norteamericana y enmarca mayoritariamente
su funcionamiento bajo el régimen de concesi6n privada que conserva hasta nuestros
dias. Es dentro de este esquema mercantil que la televisién nacional se desarroll6 y
donde alcanzé hasta ahora su mayor dindmica de expansion e influencia sobre la cultu-
ranacional.

Contrariay paralelamente a esta realidad privada, aparece de manera muy tardia,
afinales de los afios sesenta, la television publica en nuestro territorio. Su lenta incor-
poraci6n al panorama cultural de la nacién, provoca que ésta emerjay madure con una
personalidad social poco definida, con menor experiencia audiovisual, reducido
apoyo econdmico, bajo nivel de credibilidad en el auditorio, proyecto cultural
confuso, mayores presiones burocraticas, menor cobertura geografica de influen-
cia, grandes contradicciones en sus lineas de direccién, etc.
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Es por ello, que dentro de un clima de agotamiento de nuestro tradicional modelo
de crecimiento hacia adentroy de incorporacién intensiva de nuestra economia a los
procesos de globalizacién mundial, nos preguntamos Qué han hecho las empresas de
televisidn nacionales para permitir que en las dltimas décadas los grupos sociales
expongan colectivamente sus necesidades fundamentales y participen a través de éstos
en los macro procesos de direccion del pais?

En términos generales, podemos decir que en comparacién con las gestiones
televisivas de los regimenes de gobierno anteriores, en esta nueva administracion gu-
bernamental la television ha conquistado algunos avances importantes, en el terreno
administrativo, financiero, cultural, legal, tecnoldgico, reorganizativo, etc. Sin embar-
g0, no obstante los éxitos alcanzados, también podemos decir, que salvo algunas excep-
ciones, la informacién televisiva que ha producido y difundido este proyecto cultural
de gobierno, no ha permitido la expresidn de las necesidades de los grandes grupos
sociales a través de esta; y en consecuencia, no se ha dedicado sustantivamente a crear
conciencia sobre los principales problemas que debemos resolver para sobrevivir.

Asi, observamos que no obstante que en la actualidad la sociedad mexicana ya ha
llegado a alcanzar los 100 millones de habitantes, y pese a que, en tiltima instancia, los
grupos bésicos que sostienen a nuestra nacion son los que financian el funcionamiento
de la television; confirmamos que la mayor parte de estos sectores basicos no tienen
acceso para participar dentro de este medio de comunicacién para exponer colectiva-
mente sus necesidades e incorporarse a los procesos de gestion priblica del pais via esta
tecnologia cultural.

En este sentido, constatamos, por ejemplo que las organizaciones campesinas no
cuentan con espacios televisivos para desde estos solicitar apoyos crediticios para
trabajar en el campo, exigir mejores precios de garantia a sus cosechas, demandar el
reparto de tierras, denunciar el extendido cacicazgo y la corrupcién de autoridades o
funcionarios, etc. Los sindicatos tampoco cuentan con tiempo informativo para pedir
aumentos salariales, elevar sus condiciones generales de vida, denunciar las anomalias
existentes en el interior de las mismas, etc.

Los partidos politicos tampoco gozan de suficiente margen televisivo para fortale-
cer su participacion en la sociedad, perfeccionar el sistema electoral, mantener contac-
to masivo con sus representados, difundir sus propuestas y posiciones partidistas, salvo
en los periodos electorales, etc. Los numerosos grupos indigenas fundadores desde
hace milenios de nuestro territorioy cultura, todavia, en el siglo XXI, no tienen ningtin
espacio en la televisién para expresar sus necesidades, dolor y tristeza generado desde
hace 500 afios con la Conquista espaiola, etc.

No obstante que actualmente vivimos una fase de colapso ambiental en el Valle de
Méxicoy el resto del pais por la profunda relacién destructiva que mantenemos con la
naturaleza, los movimientos ecologistas, no cuentan con ningtn espacio de las redes
nacionales de television para difundir su labor en pro de la defensa de la vida. Los
sectores magisteriales, no obstante que sobre ellos descansa la operacién de la forma-
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cién del capital cerebral del pafs a través de su accién educativa, tampoco cuentan con
espacios en los medios audiovisuales para contrarrestar la accién deformante de la
cultura parasitaria que ha creado la sociedad de consumo y fortalecer con ello el
proyecto educativo de la escuela nacional.

Otras células basicas como son los organismos no gubernamentales, las iglesias,
los productores agropecuarios, los transportistas, los grupos de amas de casas, las
asociaciones de padres de familia, los grupos de colonos, los estudiantes, los
profesionistas, etc. tampoco disponen de espacios en las pantallas para plantear y dis-
cutir sus problematicas particulares.

Eneste sentido, pensamos que debido a que no se ha permitido la participacién de
los grandes grupos en los medios electrénicos, particularmente en la television, tanto
publica como privada, éstas instituciones contindan desvinculadas del anélisis siste-
mitico de los grandes obstaculos que impiden nuestro desarrollo nacional y de la
difusi6n constante de las posibles alternativas de solucién para cada rama de nuestro
crecimiento interno. Por ello, podemos decir que los medios electronicos, especial-
mente, la television siguen funcionando como cerebro colectivo divorciado de las
necesidades de nuestro cuerpo social, porque mientras vivimos cotidianamente una
profunda crisis socioeconémica, que est4 por convertirse en severo conflicto politico,
la television nos orienta a pensar, prioritariamente, en el triple eje cultural del consu-
mo, los deportes y las ideologfas del espectéculo; y s6lo ocasionalmente nos conduce a
reflexionar y sentir los problemas centrales de nuestra sociedad. En una idea, la proble-
matica nacional no pasa sustantivamente por los medios electrénicos lo cual, ha provo-
cado la existencia de un modelo de funcionamiento esquizofrénico entre lo que difun-
de e inculca la programacién televisiva y las necesidades o realidades que viven
cotidianamente los grupos mayoritarios de la sociedad mexicana.

De esta forma, podemos afirmar que como en un acto de magia que se lleva a cabo
ante los ojos de todos y el estupor de unos cuantos, desde hace tres décadas ala fecha,
los medios electrénicos y particularmente la television continda realizando la hazana
verdaderamente fantastica de ocultarle su pais a los mexicanos.® En sintesis, podemos
decir que al funcionar como primer poder, los medios han construido por décadas un
modelo dominante de comunicacién que se ha caracterizado por ser vertical, herméti-
co alasociedad civil, autoritario, por dar vozyy participacién a una minoria, y silencio
y marginacion a la mayoria social.

5. Expresion del Lic. Virgilio Caballero Pedraza.
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Tendencias informativas y culturales derivadas
de la aplicacion del Tratado de Libre Comercio

Le existencia de este modelo tradicional de comunicacién nacional en la fase de la
modernidad, se ha reforzado desde 1980 a la fecha con la gradual aplicacién
indiscriminada de los principios del mercado al terreno de la comunicacion colectiva,
especialmente, después de la firma del Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos
y Canad4 (TLC), ocasionado, entre otras, las siguientes transformaciones sobre nues-
tra sociedad:

El retiro del Estado como rector de la cultura
y la comunicacion nacionales

La mutacién més grande que se ha producido ha sido el retiro creciente del Estado
mexicano como instancia rectora de los procesos de cultura y comunicacién naciona-
les, para delegar ahora su direccién a la dinimica del mercado bajo el mecanismo de
accién de la oferta y la demanda informativa. Asi, la rectoria del Estado en el campo de
la conciencia de lo piblico ha quedado substituida por la intervencién de las leyes del
mercado con su “Mano Invisible” de regulacién natural, que no ha sido otra realidad
que la accién de la “Garra Invisible” de los intereses de las grandes monopolios de la
difusi6n sobre el proceso de la culturay la conciencia nacional.

De esta forma, ante el florecimiento en nuestro pais en la década de los noventas de
las tesis modernizadoras que han sostenido el adelgazamiento, la privatizacién, el
repliegue, la desregulacion, la globalizacién y la transnacionalizacion de todos los
campos de lo piblico; hoy se ha formulado oficialmente, cada vez mas, con mayor
convencimiento que la direccion cultural de la sociedad mexicana no debe conducirse
por la accién interventora de politicas planificadoras del Estado; sino que debe ser
guiada por el equilibrio “natural y perfecto” que produce el juego de los “libres”
principios del mercado entre productores y consumidores culturales.

El debilitamiento del modelo de medios
de comunicacion de servicio publico .

Presionado por el retiro del Estado como instancia rectora de la comunicaciény por la
imposicién de las fuertes tendencias que han introducido las politicas econométricas
neoliberales para convertir al Estado mexicano en una entidad “altamente eficiente”,
se ha generado una severa crisis y al mismo tiempo una desaparicion creciente del
modelo de medios de comunicacién de servicio publico que durante tres décadas
habian funcionado en México; para ahora dar paso mayoritariamente al proyecto de
mercado con sistemas de informacién privados altamente mercantilizados. Es decir,
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debido a que las leyes de la “libre competencia” han exigido que las empresas contien-
dan entre si con sus propios recursos y sin apoyo estatal, el gobierno mexicano ha
retirado gradualmente los subsidios que fortalecian a los medios publicos y éstos cada
vez méas han tenido que luchar con sus propios recursos para sobrevivir ante la fuerte
presion de las empresas privadas.

Ello significa, que el esquema de medios de comunicacién de servicio publico al
dar marcha atrés el Estado Benefactor que lo mantenia a base del presupuesto oficial,
crecientemente ha tenido que buscar a otras fuentes de ingreso para sobrevivir que,
béasicamente, han girado alrededor de la venta del tiempo de pantalla a las grandes
empresas monopolicas y de la comercializacién publicitaria. Esta situacién ha obliga-
do a que el modelo de informacién piblico se comercialice “reduciendo su pluralismo
y originalidad, abriendo mayor campo atin a los grupos multinacionales tanto en lo que
se refiere a la propiedad de las emisoras, como a su programacién”.

De esta forma, derivado del orden social darwinista que ha impuesto el
neoliberalismo con la préctica del TLC para que la sociedad funcione libremente
beneficiando al mas fuerte, se ha comprobado la inclinacién progresiva del Estado
mexicano para reducir o abandonar el financiamiento del modelo de medios de comu-
nicacién de servicio piiblico a través de permitir la veloz privatizacién y la adopcién
del nuevo esquema comercial que dirigen los principios del mercado. En este sentido,
al final de la década de los noventas nos enfrentamos, a corto plazo, a una transforma-
cién del modelo de comunicacién publica, y a largo plazo, quiz4s a su desaparicién o
existencia muy restringida.

Con ello, se ha observado el trénsito radical de un proyecto de comunicacién y
cultura colectivas dirigidas por el Estado, por més deficiencias, limitaciones y errores
que haya tenido; a una préctica informativa fenicia conducida por el mercado orienta-
da por el objetivo de producir ganancias répidas, a costa de lo que sea.

La supremacia del modelo de comunicacién comercial-privado

Con el retiro del modelo de medios de servicio ptblico que ha exigido el esquema de
desarrollo del Tratado de Libre Comercio, el sistema de medios comercial-privados se
ha expandido notablemente en el pafs, llegando a ser éste el patrén dominante en
nuestra atmaésfera cultural, y con ello, se ha privatizado el campo de lo publico. Es
decir, al final del siglo XX las polfticas culturales ptblicas y colectivas que se elaboran
ef tuestra sociedad, cada vez ms, se construyen desde 1as necesidades privadas de la
reproduccidn del capital y no desde las necesidades de avance y humanizacién de la
poblacién.

6. Giordano, Eduardo y Zeller, Carlos, Europa en el Juego de la Comunicacién, Coleccién Impac-
to, Los Libros de Fundesco, Fundacién Para el Desarrollo Social de las Comunicaciones
:- (Fundesco), Madrid, Espaiia, 1988, p. 250.
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De esta manera, al concluir el milenio el Estado y la sociedad mexicana cuentan
con menor infraestructura mental y comunicacional para crear la cultura indispensa-
ble que demanda el proceso de sobrevivencia social de nuestro pafs y con mayor logfs-
tica cultural para crear las condiciones subjetivas de reproduccién del capital amplia-
do a escala global.

La aplicacion de la politica del “/aissez faire informativo”

Para que el modelo de desarrollo modernizador se consolide en México con el TLC, ha
sido indispensable la creacién de una nueva conciencia masiva modernizadora que
respalde y afiance las acciones de operacién del mercado. Dicha conciencia ha produ-
cido, a nivel masivo, a través de los medios electrénicos de comunicacion, tas condi-
ciones subjetivas necesarias para el funcionamiento de nuestra sociedad dentro de las
nuevas relaciones competitivas del mercado mundial.

La esencia de ésta conciencia modernizadora ha formulado que ante la nueva
globalidad internacional para ser eficientes, especialmente, en el terreno
comunicacional; hay que aceptar indiscriminadamente la propuesta de asimilar los
principios del “laissez faire informativo” en el terreno comunicativo o cultural, o lo
que es lo mismo, asumir la mentalidad de que “lo que no deja dinero a nivel cultural, no
sirve”, Bases que, llevadas a sus dltimas consecuencias, en la préctica real han plantea-
do el peligro de que en vez de fortalecer nuestra cultura nacional en este perfodo de
globalizacion, esta se flexibilice, y en ocasiones, hasta erosione mds sus valores para
incorporarnos eficientemente como sociedad y sin restriccion alguna a la nueva estrue-
tura de competeneia y de acumulacion de los mercados mundiales,

La desregulacion y autorregulacion creclente
de las comunicaciones

Al eonvertirse los proeesos de eomunicacion en elementos estratégicos para la realiza-
€ién y reproduecion del sistema eeondmieo, con la aplicacién del TLC el goblerno y los
eoneesionarios de los medios de informacion han planteado insistentemente que:

“ef un mundo sistémieo, sin fronteras, eompetitivo y globalizado, para que la dindmi-
ea del mereado se pueda realizar se requiere libertad de informacidn. Por ello, no
debeit porierse mas regulaciones gue 13§ Aecesarias a l1a libertad de expresién en
México, so pena de caer en burocratismos extremos o lo que es peor, en la inoperancia
de la ley. La sobre reglamentacién se opone al avance econdémico”.”

7. “Palabras de Sr. Emilio Nassar, Presidente de la Camara Nacional de la Industria de la Radio y
1a Television (CIRT), en la Clausura del Simpésium sobre Libertad de Expresién y Responsabi-
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En consecuencia, lo que se debe fomentar en las sociedades modernas
crecientemente competitivas es el libre flujo de la informaci6n y no su restriccién. Por
lo tanto, el funcionamiento de los procesos de comunicacién no deben reglamentarse
con normatividades rigidas, sino sélo se deben crear mecanismos muy flexibles que
permitan la autorregulacién de los medios de difusién, como son los Cédigos de Etica,
los Tribunales de Honor y los Reglamentos de Buen Comportamiento Profesional, etc.

Con la propuesta de la desregulacién del funcionamiento de los medios de infor-
macion en México y su substitucién por los procesos de “autorregulacion absoluta”
por parte del gobierno y de los propietarios, se ha caido en la concepcién liberal
extrema de crear el “Estado Cero” en el terreno comunicativo. Esta concepcién plan-
tea que el Estado no es necesario como instancia rectora para dirigir a la sociedad, ya
que esta es tan perfecta que se puede autoconducir a si misma por las leyes de la mano
invisible de las I6gicas del mercado. Asi, se ha formulado que en materia informativa
el Estado debe reducirse a su minima expresion (férmula cero), para dejar que la
sociedad se conduzca por otros mecanismos de autorregulacién del poder.

Dicha teoria y practica econémico-social ha demostrado, a lo largo del siglo XX
su enorme fracasoy limites al reflejar que, finalmente, toda sociedad moderna siempre
requiere la presencia de un sélido Estado rector que equilibre los desajustes y las crisis
que produce el funcionamiento auténomo o desbocado de la dindmica del mercado.
Es decir, para crear las minimas condiciones de gobernabilidad en el México contem-
poréneo, es necesario que todas las acciones piiblicas colectivas estén reglamentadas
por la ley, pues de lo contrario se crean las bases oficiales para el surgimiento de los
grandes espacios de anarquia social,

Es por ello, que la autorregulacién de los medios de comunicacién via los Codigos
de Eticay otros recursos morales, son mecanismos colegiados muy ttiles que pueden
ayudar a garantizar complementariamente el funcionamiento de los medios de comu-
nicacién, pero nunca deben operar como elementos tinicos o solos para normar y
conducir socialmente esta estratégica accion colectiva. Una tarea tan central para cons-
truir una sociedad democrética, equilibrada y participativa no puede quedar expuesta
a los altibajos subjetivos, caprichosos o discrecionales de los intereses polfticos del
poder o sujeta a la dindmica de la “Mano Invisible del Mercado”; sino que debe ser
reglamentada con toda exactitud por el interés colectivo, como cualquier otro derecho
social bésico, para garantizar su existencia y sana aplicacién comunitaria.

De lo contrario, siguiendo el razonamiento de la 16gica auténoma del mereado
por sobre el orden social regulado colectivamente, también podemos demandar que
no existan reglamentos de los cuerpos de policia, pues las comunidades pueden
autoregular espontaneamente sus delitos. No se requieren leyes para normar el servi-
cio de recoleccion de basura, porque la sociedad por si misma puede autoregular como

lidad Social”, Cdmara Nacional de la Industria de la Radio y la Televisién (CIRT), World Trade
Center, México, DF, 21 de julio de 1998.
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tirar sus desperdicios orgénicos. No se requiere una legislacién de comportamiento
bancario, pues los banqueros se pueden autoregular a si mismos en beneficio de la
sociedad. No es indispensable una legislacion sobre la educacién bésica, pues cada
ciudadano puede asegurar por si mismo su formacién educativa. No es necesario un
reglamento fiscal, pues todos los ciudadanos pueden autoregular voluntariamente el
pago de sus impuestos, etc. En suma, el Estado sale sobrando como 6rgano de regula-
cién colectiva, pues la sociedad se puede autoregular a si misma en todos los érdenes
delavida.®

Debemos de considerar que la ética no puede sustituir o suprimir al derecho, sino
sdlo enriquecerloy complementarlo. No podemos cambiar el estado de derecho por la
aplicacion de un “eticémetro” de los concesionarios y empresarios de los medios de
comunicacién que es un instrumento subjetivo de buena voluntad, absolutamente vulne-
rable ante las fases de presién econémica y polftica reales, como lo ha demostrado la
historia de la comunicacién nacional a lo largo del siglo XX.*

El disefio de la comunicacién social
desde la dinamica de la reproduccién del capital

Con el lugar estratégico que el nuevo modelo de desarrollo modernizador le ha conce-
dido al mercado para ser el eje fundamental que dirijay modele a los procesos sociales,
éste se ha convertido en el condicionante central del cual se deriva el origen, el sentido
y el destino de la produceidn cultural y comunicativa en nuestro pafs, Es decir,enla
déeada de los 90s, la verdadera reactivacion del proyecto de comunicacion y de la
eultura nacional, no ha surgido de la antiquisima demanda de los grupos sociales
bdsieos por resolver 1as neecesidades de comunieacién social mds apremiantes de la
peblaeidn; sine que se ha derivado de la incorporacién acelerada de nuestra sociedad
al mereade mundial, que no es otra realidad que la reactivacién y la ampliacién inten-
siva del proyeeto economieo super transnacional en la periferia.

La soeledad eivil o los grupos emergentes 86lo aparecen en la programacion de los
medios de difusion ecolectivos euando desde los eriterios del negoeio son “noticia” o un
“objeto informative” atraetivo que puede elevar el raiting de 1as empresas, pero noson
eonsiderados permanentemente eomo sujetos o entidades generadores de opinion que.
tengan derecho a un espaeio eoleetivo permanente de participacion informativa. Esla

8. Para ampliar este punto consultar Esteinou Madrid,Javier, “El derecho a la informacién y la
democratizacién del Estado mexicano”, Revista Iberoamericana de Derecho a la Informacion
nim. 2, afio 1, Programa Iberoamericano de Derecho a la Informacién de la Universidad
Iberoamericana y Fundacién Manuel Buendia, Departamento de Comunicacién, Universidad
Iberoamericana, Plantel Santa Fe, México, DF, septiembre-diciembre de 1998, pp. 59- 81.

9. TIkram Antaki, conceptos expresados por la escritora en la conferencia de prensa, foro sobre
Libertad de Expresion y Responsabilidad Social, Camara Nacional de la Industria de la Radio y
la Televisién (CIRT), World Trade Center, México, D.F,, 21 de julio de 1998.
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l6gica de oportunidad econémica del raiting la que decide cudndo participa y la socie-
dad civil dentro de los medios y cudndo no.

El mercado como marco axiolégico de valoracién de la vida

Desde una perspectiva humana, el ejercicio de la practica comercial sobre la base
cultural ha significado que, cada vez més, el mercado ha sido la autoridad que determi-
na el valor de las personas y la vida y no las fuerzas y procesos sociales en los que éstos
estn inscritos. Esto es, el reconocimiento social, la dignidad de 1a persona, su retribu-
cién econémica, etc., es crecientemente definido y valorado por el mercadoy no por
las dindmicas de justicia y humanizacién.

Por ejemplo, esta situacién se comprueba en el campo laboral de nuestra sociedad,
cuando, paraddjicamente, constatamos que contrariamente a los precedentes que ca-
racterizaban a nuestras culturas madres donde el “Hombre Viejo” era mas valorado
como sabio para participar y dirigir al conjunto social; ahora con la introduccién
creciente de la 16gica del mercado en las relaciones contractuales presenciamos que en
el momento en que el ser humano se acerca alos 40 0 45 afios de edad y est4 en su fase
més madura y experimentada de la vida, ya no es contratado por la mayoria de las
empresas por no ser competitivo. Esto comprueba que cada vez mas el valor de lo
humano est4 determinado por el mercadoy no por los procesos sociales.

La cultura determinada por el mercado

En términos educativos, 1a aplicacién del modelo de mercado al terreno cultural ha
representado que, en la actualidad, cada vez mas, sean las bases de la mercadotecnia las
que gobiernan la orientacién y la accién de las instituciones culturales y comunicativas
de nuestra Naci6n; y no las directrices del desarrollo social y espiritual de nuestra
comunidad. Es decir, la modernizacién neoliberal basicamente ha reducido el proyec-
to comunicativo y cultural del Estado y de la sociedad a fortalecer y expandir las
relaciones de mercado en nuestra Repiiblica; y no a ampliar y reforzar los procesos
- culturales més abiertos, democréticos y participativos que durante tanto tiempo han
demandado los grandes sectores basicos de nuestro territorio.

La cancelacién de la cultura humanista

Desde el punto de vista de la formacién de conocimientos la aplicacién de Ley del
Mercado al campo educativo estd cancelando en México las carreras de Filosoffa,
Antropologia, Sociologfa, Ciencia Politica, Historia y otras disciplinas humanistas
por asegurar que no son rentables o necesarias para los criterios de la modernidad por
no ser productivas. Ante esta realidad debemos preguntarnos {Qué suceder4 con una
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sociedad que progresivamente cancela la existencia de las disciplinas especializadas en
su autoconocimiento como sociedad? Frente a esta realidad se puede decir que al
aplicarse esta politica tan pragmatica se estan formando las bases de una “ceguera
social” de grandes dimensiones, pues los principios del mercado estan abortando las
areas del conocimiento humano especializadas en el anélisis propio de la comunidad.
Ante ello, debemos interrogarnos ¢A dénde va una sociedad que ve todo, excepto a si
misma?

El acrecentamiento de los conflictos culturales

Con la introduccién extensiva de las leyes del mercado al terreno cultural y comunica-
tivo, oficialmente se plante6 hace varios afios que dichas actividades se volverian més
productivas, que se romperian los monopolios tradicionales en este rubro al promoverse
la libre competencia cultural, que se aumentarian la calidad de los productos elabora-
dos, que se abririan nuevos espacios de participacién social dentro de ellos, que se
elevaria la eficacia de las dindmicas culturales, que se agilizaria la produccién
comunicativa, que se aceleraria la modernizacién informativa, que se ampliaria y
versatilizaria las fuentes de financiamiento de las empresas culturales, que se acelera-
ria la apertura de nuestra estructura mental al flujo mundial de informacién, etc; en
unaidea, que se enriquecerian fundamentalmente estas actividades al vincularse con
los procesos de la modernidad.

Sin embargo, no obstante estas posibles ventajas que ha prometido alcanzar la
aplicacién acelerada de los principios de las leyes del mercado sobre otras 16gicas
sociales en el terreno comunicativo-cultural con el establecimiento trilateral del Trata-
do de Libre Comercio; observamos que dichas acciones no han sido fuerzas o dindmi-
cas suficientes para resolver las tremendas contradicciones culturales e informativas
que existen en nuestra sociedad. Es mds, se ha constatado que debido a la naturaleza
eminentemente mercantil de esta racionalidad econémica aplicada al campo cultural,
en lugar de resolver nuestros problemas de comunicacién, en el fondo han acrecentado
nuestros conflictos de cultura nacional. Esto debido a que en diversos momentos este
fenémeno ha llegado a ser la aplicacion de una falsa ley entre libre oferta y demanda
entre fabricantes y compradores, por las siguientes dos razones:

En primer lugar, porque hoy dia esta realidad se encuentra profundamente alterada
por la deformacién del consumo que actualmente realiza la actividad publicitaria de los
grandes monopolios econémicos. Es decir, en la sociedad mexicana de finales de
milenio, en muchos casos, ya no existe una demanda natural del consumidor; sino
crecientemente asistimos a una decisién 6 gusto inducido por la enorme saturacién
publicitaria que cotidianamente producen los medios de comunicacién de masas, espe-
cialmente electrénicos, sobre los diversos campos de conciencia de la poblacion. Esta
situacién ha avanzado a tal extremo que en la actualidad ha ocasionado que muchas
veces lademanda dependa de 1a ofertay nola oferta de la demanda: Las mercancias que
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se ofrecen, se venden, no tanto por las rigurosas caracteristicas fisico-materiales que
poseen; sino por el estratégico papel que ejercen las técnicas de persuasion publicitaria
sobre nuestros sentidos e inconsciente. 1°

Por consiguiente, en la actualidad, en muchos casos, el mercado ha pasado de ser
una relacion de “equilibrio natural” entre los elementos econémicos de la producciény
el consumo; para convertirse en la imposicion de una relacién artificial de los grandes
monopolios sobre la poblacién, para satisfacer sus necesidades de concentracién mate-
rial.

Ensegundo lugar, porque aunque en la exposicién tedrica de las tesis cldsicas de la
libre competencia se formula que esta se da con toda libertad; en la practica real del
liberalismo més avanzado que hoy experimentamos se confirma que esta no existe con
tal apertura; pues, cada vez mas, se da un proteccionismo acentuado de las naciones
mas desarrolladas en favor de sus 4reas econémicas mas fragiles. Esto significa, que a
través de la aplicacion de los principios del mercado a lo que nos enfrentamos en el
fondo no es a una dindmica de libre competencia; sino al autoritarismo econémico de
los grandes trusts que actian en nuestro pais.

Esta préctica ha contribuido a aumentar los problemas culturalesy a debilitar la
estructura y contenidos de nuestra cultura nacional.

El reforzamiento del modelo de comunicacién-mercado

Al ser progresivamente regida la cultura y la informacién por las leyes del mercado el
proyecto de conciencia y comunicacion colectiva que se ha producido en nuestro pais,
a través de los medios de difusién masivos y de otras infraestructuras culturales, ha sido

una propuesta lucrativa de acumulacion, que se ha regido, entre otros, por los siguien-
tes 16 principios:"

La comunicacién como aceleradora del capital

A partir de la aplicacion de las reglas del Tratado de Libre Comercio, los procesos de
comunicacion se han concebido crecientemente como instrumentos aceleradores del
proceso de realizacién de capital y no como herramientas para la elevacién de la
conciencia y el cambio colectivo para resolver nuestros problemas de crecimiento
nacional. Esto, ha contribuido a producir una nueva valoracién estratégica del campo
de las telecomunicaciones y de la industria audiovisual que ha desatado una lucha
nacional y continental por la concentracion privatizada de las cadenas de difusion sin
ningln precedente histérico en el pais y la region.

10. “Promotor y no regulador el papel del Gobierno”, Excélsior, 30 de septiembre de 1991; “,En-
sayo de la Economia de mercado?”, Excélsior, 16 de diciembre de 1991; “{Resolver los proble-
mas con la Ley de la Oferta y la Demanda?”, Excélsior, 4 de enero de 1992,

11. Para ampliar més este punto consultar Esteinou Madrid, Javier , La comunicacion y la cultura
nacionales en los tiempos del libre comercio, Editorial Fundacién Manuel Buendfa, México,
DF, 1993, pp. 119-203.
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La comunicacion como mercancia

Para adecuar el espacio cultural de la sociedad mexicana a las nuevas necesidades del
mercado que plantea el TLC, se ha alterado la concepcion tradicional de la naturaleza
de la actividad comunicativa que la comprendia como un producto social y se ha
pasado, con mayor velocidad, a entenderla ahora como una simple mercancia mas que
debe estar regida por los principios de la ofertay la demanda.

La obtencién de la ganancia a corto plazo

Cada vez mds, se ha buscado obtener la ganancia a corto plazo a costa de lo que sea.
Mientras menor sea el tiempo de recuperacion de la inversion realizada, mayor atrac-
tivo es el proyecto. Esto representa, que las inversiones mayoritarias que se destinan al
terreno cultural y comunicativo estan definidas muy directamente por la rapidez de la
recuperacion de la ganancia econdmica y no por otros criterios mas humanos y equili-
brados que anteriormente introdujo el Estado Benefactor.

Recuperacion de la ganancia en términos monetarios

La ganancia ha sido solicitada en términos monetarios y no de otro tipo de retribucién,
como puede ser el “enriquecimiento social” o 1a “humanizacién de la poblacién” o el
“cambio de conciencia colectiva”. Para la realidad cultural e informativa de mercado
esto significa que aquellas actividades que no producen “ganancias pecuniarias” y no
de otro tipo, no son apoyados por las principales instituciones comunicativas del pafs.
Por consiguiente, los proyectos culturales de apoyo al desarrollo social han quedado
crecientemente marginados o han desaparecido.

El uso de ideologias para abrir las fronteras culturaies

Con el fin de ampliar mas los mérgenes de la accién transnacional sobre el campo de la
cultura y la comunicacién en el proceso de modernizacin que vive nuestro pais con el
Tratado de Libre Comercio, el mercado mundial ha recurrido crecientemente al uso de
dos ideologias neoliberales para legitimar su avance y penetracion en la periferia: la
tesis del “Libre Flujo Internacional de la Informacién” y la ideologia del “Acceso ala
Modernidad Cultural”.

Asi, por una parte, argumentando que en la “Era de la Informacién” el mundo se
ha convertido en una “aldea universal” a través de la expansion de las telecomunicacio-
nes y el crecimiento de las redes de informacién, que ha ocasionado que todas las
culturas estén interrelacionadas entre si, derrumbando las “Fronteras Culturales”; se
ha revitalizado la tesis del “Libre Flujo Internacional de la Informacién” para ampliar
las posiciones del capital. Justificacién, que en el fondo, no es otra cuestién que la
premisa para permitir la facil difusién y penetracion de las imagenes transnacionales a
todas las zonas del planeta, pues son s6lo estas empresas las que pueden competir
intensamente a escala global.

Por otra parte, paralelamente se ha promovido la adopcién de la ideologia del
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“acceso ala modernidad cultural” que en términos de concepciones de masas ha sido
la visién que intenta homogeneizar la mayor parte de los campos de imaginarios socia-
les en base a los nuevos valores del consumo y el disfrute neoliberal para facilitar la
expansion del mercado capitalista que exige el nuevo proceso de concentracién de
capital a escala mundial. Asf ha surgido en el México moderno de 1a década de los 90
s. un nuevo autoritarismo simbélico que se basa en la cancelacion de las riquezas y
diferencias de las diversas manifestaciones culturales de los grupos sociales, para dar
paso a la formaci6n de una nueva hegemonia ideoldgica de los monopolios locales y
transnacionales en el campo de la cultura nacional. Con ello, se ha impuesto un con-
cepto de calidad, de estética y de modernidad cultural que parte de lo exético, lo
folkldrico, lo menudo, lo anecdético, lo atomizado, o frivolo, y lo tecnolégico; margi-
nando las peculiaridades de lo propioy lo trascendente en nuestro pais.

Con esto, las instituciones representantes del comercio internacional han exigido
mediante sus acciones diplométicas, politicas, econdmicas, y especialmente de merca-
do, que nuestros valores e identidades nacionales se flexibilicen y abran a la moderni-
dad para “formar un mercado universal sin barreras o limites”,'? a través de sus campa-
fias de marketing hasta lograr que estas se adapten de manera mis favorable a su nueva
dindmica de concentracién material.

La presencia del malthusianismo cultural

Con el reinado de los principios del mercado en el campo cultural, cada vez mds,
hemos presenciado la préctica de un “malthusianismo cultural” que ha permitido que
s6lo sobrevivan aquellas estructuras de conciencia que sean las mds aptas para existir,
desde los criterios del mercado. Asi, con la aplicacion de 1a “Mano Invisible del Mer-
cado” sobre los procesos de comunicacién la conciencia de lo social, ha sido desplaza-
da para dar paso a la mentalidad de los negocios, el pensamiento de la ganancia ilimi-
tada, el deseo del lucro, 1a inclinacién dominante por el pragmatismo econémico, la
ideologia de la posesion material como sentido de la vida, y la visién del progreso
técnico como nueva religion, por encima de otros valores urgentes para la sobrevivencia
colectiva.

En este sentido, mientras en nuestra sociedad ha existido la necesidad estratégica de
contribuir a producir desde los medios de comunicacidn, especialmente electrénicos, una
mentalidad para la sobrevivencia social como es la construccién de una cultura ecoldgica,
una cultura del agua, una cultura de la civilidad urbana, una cultura de la racionalizacién de
los recursos no renovables, una cultura de Ia tolerancia humana, una cultura de ladefensade
las especies animales, una cultura de la proteccion de la biodiversidad, una cultura de
promocién de la vida, etc.; en ese mismo contexto de prioridades sociales, los canales de
difusi6n electrénicos gobernados por los principios del mercado han tendido a construir
una atmésfera de desperdicio cultural al producir una cultura de Ia frivolidad, una cultura

12. Concepcion del ex presidente norteamericano Ronald Regan.
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del hiperconsumo, una cultura de la “novedad”, una cultura de la transnacionalizacion, una
cultura light, una cultura del espectaculo, una cultura del “star system”, una cultura del
Show, etc., que son aitamente rentables, a corto plazo, pero que nos han llevado a despilfa-
rrar la enorme energia humana que existe en el pais para enfrentar nuestros grandes proble-
mas de crecimientoy de sobrevivencia humana.

Hay que recordar que el mercado por si mismo no tiene ética, ni corazon, ni se
preocupa por lo humanoyy lo social. Su objetivo es la rapida y creciente acumulacién de
riqueza a expensas de lo que sea. Por consiguiente, s una ley que en la medida en que
funciona auténomamente, sin s6lidos contrapesos planificadores puede introducir en
las comunidades una relacién social de comunicacién salvaje.

La transformacion de los valores
Asi como el capitalismo Mexicano para afianzarse en su fase de industrializacion creé
a mediados del siglo XX un tejido cultural consumista que con el tiempo se convirtié
en la religion de las ciudades, desde l1a cual los individuos construimos gran parte de
nuestro sentido mas profundo para vivir y apoyamos el modelo de acumulacién mate-
rial; ahora, al final del siglo XX el “capitalismo modernizador” para consolidarse en
su etapa neoliberal de apertura de fronteras ha requerido producir otros rasgo de la
identidad nacional a través de una nueva estructura de valores algunos de cuyos punta-
les han sido la eficiencia maquinizada, la tecnificacién, el pragmatismo, la
supercompetencia, la privatizacion, la obsolescencia, la desregulacion, la
desestatalizacion, la internacionalizacion, la globalizacion, la aceleracion, etc.

Nueva estructura axioldgica que se ha distinguido por cancelar los valores del
antiguo “Estado del Bienestar” nacional generado a partir de la Revolucién de 1910, e
introducir los valores del moderno “Estado Neoliberal” que mantiene como centro de
gravedad el “laissez faire, laissez passer” del proyecto de acumulacién ampliada en el
campo de la comunicacion, la cultura, la conciencia y el espiritu. De esta forma, pode-
mos afirmar que con el proceso de globalizacion se ha intensificado la proliferacion de
diversos érdenes y espectativas pragméticas del conocimiento y de la vida. En particu-
lar, “se da un mayor énfasis cientifico y tecnoldgico en nuestra tradicion intelectual;
que hasta el momento ha sido més propicia a la influencia de la cultura humanista y
juridica”.®

Asi, proyectando sobre el campo de la conciencia colectiva las nuevas determinan-
tes estructurales que gradualmente ha impuesto el programa de crecimiento neoliberal,
catalizado por el Tratado Trilateral de Libre Comercio, observamos que la moderna
subjetividad que ha producido la estructura cultural y los medios electrénicos esta carac-
terizada, en parte, por fomentar el individualismo por sobre las relaciones solidarias.
Acentuar la competitividad por sobre el trabajo compartido (“Tequio”). El canibalismo

13. “Las culturas aisladas perecen; solo las comunicadas sobreviven: Fuentes”, La Jormada, 20 de
julio de 1991.
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salvaje por sobre la fraternidad. La marcada admiracién por lo extranjero que por lo
nacional. Elinterés por la no planificacion colectiva sino por la altamente privatizada.
La lucha por la libertad y felicidad aislada y no por la grupal. El valor supremo de la
“eficiencia” por sobre otras metas humanas superiores. El abandono de los valores tradi-
cionales para asimilar los “modernos lights”. El dinero como base del reconocimientoy
la valoracién social. El hedonismo y 1a “Cultura Narcisista del Yo”, como nuevo cristal
para mirar la vida. La tecnificacién extrema como sentido del éxito y no el didlogoy el
acercamiento humano. Exaltar el alto pragmatismo por encima de otras cualidades
humanas superiores. Promover el “futuro funny” que el de la participacién creciente en
nuestro proceso historico. El impulsar el “cuito a la juventud” por ser la etapa mas
productiva del individuoyy el desprecio a los viejos por improductivos. La predileccién
por lamodernidad entendida como el estilo de vida que permanentemente se ajusta ala
adquisicion de la dltima novedad y el rechazo a lo tradicional y lo antiguo. La invasién
compulsiva de la vida privada por las industrias culturales y no el incremento de la “vida
interior”. La invencién de una nueva identidad basada en la mayor asimilacién de las
culturas externasy no en el enriquecimiento del “México Profundo”. El aprendizaje del
idioma inglés para expandir el cédigo lingiiistico de la ampliacién del capital, por sobre
la asimilacion del castellanoy otras lenguas indigenas propias. La realizacién del princi-
pio de ganancia salvaje a costa de lo que sea y no la obtenci6n racional de la riqueza
respetando los 6rdenes naturales de la vida. La acelerada norteamericanizacion de nues-
tra cosmovisiény no el regreso a las formas milenarias de sabiduria de nuestras “culturas
negadas”. La construccion de la “alegria” a partir de 1a adquisicién de lo ajeno y no del
dominio creciente de lo propio, etc.

De esta manera, a partir de la aplicacion del proyecto neoliberal en la sociedad
mexicana nos enfrentamos a la redefinicién y cambio profundo de nuestra identidad
psiquica, cultural y humana como sociedad pluriétnica y pluricultural; para ahora
incorporar otros marcos de cosmovisién y de practicas de la existencia desde las
premisas de la “modernidad”. Bases de vision de la vida y del espiritu que
mayoritariamente tienden a ser la mirada de la reproduccién ampliada del capital a
escala planetaria.

En este sentido, podemos decir que en las entrafias de nuestra vida cotidiana hoy
estamos ante el silencioso embate de nuestras culturas y diferencias ideolégicas tradi-
cionales para reacomodarlas o destruirlas dentro del nuevo esquema de divisién del
mundo por modernos bloques hegeménicos. Recomposicion mental que gradual y
silenciosamente esta unificando los campos imaginarios, las aspiraciones profundas y
las cosmovisiones de los seres a través de la construccién de un nuevo concepto de
relaciones humanas, de placer, de triunfo, de trabajo, de felicidad, de moral, de reli-
gion, de etnia, etc., en una idea, de un nuevo sentidoy estilo de vida determinado por las
nuevas exigencias de maduracién del comercio mundial. Situacién que se condensa en
la creacion del nuevo “México Imaginario de 1a Fase de 1a Globalizacién Mundial”,
que se opone al México profundo y real de finales del siglo XX.
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Ante este panorama, es conveniente considerar que sila historia de la publicidad
en México a lo largo de los dltimos 40 afios ha demostrado que con tal de vender las
mercancias para acelerar el proceso de circulacién del capital, esta estuvo dispuesta a
banalizar e incluso prostituir finamente la imagen de la mujer para presentarla funda-
mentalmente como un objeto de uso sexual, a afiadirle cualidades falsas o “fetichizar”
los productos para hacerlos mas atractivos, a crear necesidades artificiales en los con-
sumidores para alentar la compra, a hacer creer que el valor de las personas se deriva de
la marca que eligeny no en el porcentaje en que se conocen a si mismos, a impulsar que
el éxito de los individuos se da en la medida en que se acumulan pertenencias y noen
el grado en que se es humano, a modificar la identidad nacional para revalorarse
socialmente a través de la adquisicion progresiva de mas productos transnacionales,
etc.; ahora, es posible pensar que al entrar intensivamente en la fase de desarrollo de
“libres fronteras” se construird masivamente a través de las industrias culturales una
visién del hombre y de la vida cada vez mas condicionada por los requerimientos de
expansion y fortalecimiento del mercado universal y no de la humanizacion de los
individuos.

De aqui, la importancia estratégica en plena globalizacion de rescatar y reforzar nuestra
base de identidad cultural para incorporarnos de manera firme a los nuevos cambios inevi-
tables que plantea el drastico reordenamiento econémico, politicoy cultural del mundo.

La anarquia cultural

La aplicacion de la dindmica de 1a “Mano Invisible” del mercado sobre los procesos de
comunicaciény cultura ha generado en la sociedad mexicana un fuerte desorden infor-
mativo que ha producido una anarquia cultural al permitir que estemos altamente
informados sobre lo secundario y no sobre lo fundamental para sobrevivir.

Surgimiento del neoconsumo nacional
Motivado por la necesidad de movilizar el enorme flujo de mercancias que acceden al
pais por la apertura de fronteras comerciales a través del Tratado de Libre Comercio, se
ha producido en nuestra Repiblica una nueva mentalidad neoconsumista que actia
como cemento ideoldgico que articula a las todas las clases sociales en sola préctica: el
neoconsumo. Dicha ideologia se ha caracterizado por difundir intensamente la propues-
ta que plantea que para ser modernos, estar al diay mantenerse adaptados ala permanen-
te dinamica de cambio que se vive en el mundo, hay que consumir constantemente los
nuevos productos, especialmente extranjeros, que produce la modernidad. De esta ma-
nera la nueva ecuacion social formula la concepcion: consumo, igual a progreso social.
Con ello, las leyes internacionales del nuevo patrén de acumulacion de capital que
se han gestado y que permean todos los niveles de nuestra sociedad, han exigido en la
esfera cultural que el aima colectiva que se construya en el pais a través de los canales
electrénicos de informacién se base en una vision de la vida més cosificada y
transnacionalizada que nos lleve a saber cada vez més del gran mundo externoy cada
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dia menos de nosotros como Repiiblica y como personas. En una idea, alo largo de este
periodo de libre comercio se ha buscado producir culturalmente en México a los
“hombres universales” y a los “ciudadanos del mundo”, capaces de consumir cual-
quier mercancia elaborada por los acuerdos comerciales de los nuevos bloques
hegemonicosy a adquirir mayor identidad a través de ello.

El acentuamiento de la cultura del desperdicio

Asi como en el terreno productivo para conservar el precio de las mercancias la ley de
laofertay la demanda del mercado ha obligado permanentemente a desperdiciar miles
de toneladas de productos en nuestro pafs plagado de carencias vitales;' de igual forma
la aplicaci6n de los principios del mercado al campo de la conciencia ha obligado a
producir a través de las industrias culturales las ideologfas del desperdicio ms renta-
bles, y a sacrificar los valores més importantes que nos constituyen como comunidad,
memoria y Nacién en la medida en que no sean altamente lucrativos en términos

14. Por ejemplo, mientras a nivel de desarrollo material en la década de 1990 en el pafs existi6 un
altfsimo déficit lechero de ms de cinco millones de litros anuales que nos llevé a importar sélo
en 1992 més de 150,000 toneladas de leche en polvo. Una desnutricién crénica en més del 50 %
de la poblacién econémicamente activa y en el 40 % de los nifios provocando la muerte anual de
40 mil infantes en México (Esta realidad se ha dado a tal extremo en algunas regiones de la
Repiiblica, que por ejemplo, en Yucatn por cada cien mil nifios que nacen mueren 92 por
desnutricién. Un porcentaje més elevado que en Haitf y en Guatemala). Un bajo rendimiento
escolar por el déficit de peso y la aguda hambre que se presenta en los escolares. Una anemia en
seis de cada diez mexicanos y una pobreza extrema en mds de 17 millones de personas, etc.
“Deficitaria en 5 millones de ts. la produccién lechera nacional”, Excélsior, 21 de noviembre de
1991; “Importard México 150 mil toneladas de leche en polvo®, El Financiero, 11 de febrero de
1992; “41 millones de mexicanos sin acceso a los mfnimos esenciales de nutricién”, El Financie-
ro, 15 de octubre de 1991; “Estdn desnutridos 40 % de los nifios mexicanos”, Excélsior, 6 de
diciembre de 1991; “Cada afio mueren por enfermedad 40,000 mil nifios en México”, Excélsior
24 de diclembre de 1991; “Mueren por desnutricion 92 de cada cien mil nifios en la Zona Centro
Yucateca: PN”, Exeélsior, 18 de marzo de 1992; “31 % de los nifios en e] D.E en edad preescolar
padecen déficit de peso”, Unomdsuno, 4 se marzo de 1992; “41 millones de mexicanos sin acceso
a los minimos esenciales de nutrieién”, El Financiero, 15 de octubre de 1991; “Padecen anemia
6 de cada dlez mexicanos, afirman especialistas”, Exeélsior, 21 de octubre de 1991. En ese
mismo perfodo de aplicacién de las leyes de la oferta y la demanda en el pafs las empresas
nacionales despilfarraren o destruyeron en 1991 més de 2,000 toneladas de frutus en Chilpancingo,
Guerrero; 40 toneladas diarias de tomate y calabaza en Tulancingo, Hidalgo; cientos de tonela-
das de azdear en Guadalajars, Juliseo; 35 mil teneladas de soya en Culiacdn, Sinaloa; 15 mil
toneladas de jitomate en Morelos; 16,800 toneladas de tejoeote en el ceniro del pafs; 800
toneladas diarias de frutas y legumbres en la Central de Abustos del Distrite Federal, ete., para
ser industrias efieientes y eonservar los precios competitives de los produetos que exige Ia
nivelacion de los mereados. “Por dfa se hechan 4 pierden 40 toneladas de tomate y ealabaza en
Tulancingo”, Excélsior, 6 de septiembre de 1991; “Se pudren 200 toneladas de frutas cosechadas
en Guerrero”, Excélsior 20 de septiembre de 1991; “Sobreoferta azucarera en México: Dos

. millones de toneladas”, Excélsior, 21 de septiembre de 1991; “Nadie compra a labriegos sinaloenses
35 mil toneladas de soya: Crisantes Enciso”, Excélsior, 14 de octubre de 1991; “Quince mil
toneladas de jitomate perdidas en Morelos”, Excélsior, 20 de octubre de 1991; “Se desperdician
16, 801 toneladas de tejocote por afio”, Excélsior, 11 de noviembre de 1991; “Tiran al dia 800
toneladas de frutas y legumbres”, Unomasuno, 5 de noviembre de 1991; “Sin abasto nacional,
Morelos importa jitomates: S. Aguilar”, Excélsior, 20 de marzo de 1992.
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monetarios y de corto plazo, o que se opongan al crecimiento del mercado. Es decir, en
la sociedad mexicana regida exclusiva o mayoritariamente por los principios de la
ofertay la demanda, el mercado esta liquidando “naturalmente” a todas aquellas for-
mas culturales que son “ineficientes” para respaldar e impulsar el proceso de sobre
acumulacion y super consumo social y fomenta a las que si permiten su expansion
material.

La produccion de la cultura chatarra

El proceso neoliberal de mercantilizacién extrema de la culturay de la comunicacion
ha funcionado bajo la tendencia de producir, exclusivamente, aquella conciencia, edu-
cacion, tradicién e idiosincrasia que sea funcional para incrementar el proyecto de
acumulacién de capital, especialmente, a escala mega transnacional; y ha marginado la
construccion de las politicas culturales orgénicas que urgentemente requiere nuestro
proyecto de desarrollo natural. De esta manera, podemos decir que al acercarse el fin
del siglo XX, el proyecto “modernizador” introducido al pais ha formado
intensivamente una nueva “Cultura Chatarra” de la expansion del capital y una reduc-
cién de la “Cultura de la Vida y de la Humanizacién” que tanto requiere nuestra
sobrevivencia nacional. Esto debido, a que desde los criterios monetaristas de la mo-
dernidad, el impulso de 1a Cultura de 1a Vida y de la Humanizacién no es una actividad
lucrativa que valga la pena fomentarla, a menos que el proyecto de desarrollo material
llegue a fases criticas en las que el deterioro humano y social avance tanto que se
establezca en contradiccién con la tasa de produccién y concentracion de la riqueza.

La expansién de la cultura parasitaria

Con la aplicacion del Tratado de Libre Comercio sobre nuestra estructura cultural se
ha fortalecido a través de los medios masivos de difusién la produccién de una “Comu-
nicaci6n Parasitaria” que nos lleva a saber cada vez més del gran mundo externoy cada
dfa menos de nosotros como nacién, comunidad y como personas. Dicha cultura para-
sitaria refuerza en grandes dimensiones la difusion intensiva de los contenidos publici-
tarios, la informacién secundaria, la violencia tematica, el consumo exacerbado, la
invasién de la privacfa, 1a banalizacién de la realidad, la imposicién mental del princi-
pio de la ganancia a toda costa, la frivolidad informativa, la cosmovisién hollywodense
de la vida, ete., que nada tienen que ver con la resolucion de nuestras fuertes necesida-
des estructurales de crecimiento material y espiritual que tenemos que cubrir como
pueblo y eivilizacién para sobrevivir.

El quiebre de cosmovisiones nacionales

Asi como con la aplicacion de las leyes del mercado al campo econémico durante los
preparativos para el ingreso al Sistema General de Aranceles y Comercio (GATT) yel
acceso al Tratado de Libre Comercio, produjeron una gran quiebra de la industria
electrénica, metal mecanica, agricultura, textil, pléstico, alimentos, tejido, mueblera,
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calzado, restaurantera, de la transformacion, el pequefio comercio y mochos otros
més; ahora con el reinado creciente de los principios del mercado en el terreno cultu-
ral tenemos que preguntarnos, {Cuales son las cosmovisiones, las ideologias y los
valores culturales propios de la cohesi6n e identificacién de nuestra civilizacién nacio-
nal que ya han quebrado o desaparecersn ante la produccién de la enorme cultura
parasitaria que produce el proyecto modernizador de acumulacién material a escala
super transnacional a través de las industrias comunicativas?

La comunicacion salvaje

Alestar los procesos culturales del pais crecientemente regidos basicamente por
los principios de la economia de mercado y no por otras racionalidades sociales mas
equilibradas, hemos sido conducidos como sociedad hacia a un sistema de comunica-
cion salvaje que ha producido silenciosamente frente a nuestras narices una enorme
crisis cultural, ética y moral. Proceso de comunicacién que se ha caracterizado por
privilegiar lo superfluo por sobre lo bésico; el espectaculo por sobre el pensamiento
profundo; la evasi6n de la realidad por sobre el incremento de nuestros niveles de
conciencia; la incitacidn al consumo por sobre la participacién ciudadana, el
financiamiento de los proyectos eminentemente lucrativos por sobre los humanistas,
la cosificacién de nuestros sentidos por sobre la humanizacién de nuestra conciencia,
la homogeneizacién mental por sobre la diferenciacién cultural, la mentalidad del
desperdicio por sobre las actitudes sustentables, etc.

Dificultades para construir las culturas de la sobrevivencia

La aplicacidn de los principios de mercado sobre el proceso de funcionamiento de la
comunicacion colectiva dentro de la nueva fase de apertura y globalizacion cultural, ha
significado que la opcion para construir via la television y otros medios de comunica-
ciény cultura una mentalidad colectiva de cardcter preventivo o correctivo frente a
nuestros grandes problemas de desarrollo nacional como son la proteccién ecoldgica,
la produccién de alimentos, la atencién a los sectores marginados, la promocion de la
mujer, la aceptacion de los grupos indfgenas que son los fundadores de este tetritorio,
la conservacion de especies naturales, 1a asimilacién de la diferencia, 1a atencién de los
ancianos, el combate a la erosion de la tierra, la tolerancia a la biodiversidad, el respeto
& la diferencia, la humanizacién de las ciudades, ete., en una idea, el impulso a una
cerebralidad social mds desarrollada en favor de la conservacién de la vida ynodela
miuierte; eada vez serd mds diffeil lograrla via las industrias eulturales. Esto debido a
que éstas son acciones sociales poco rentables para las leyes del mercado que progresi-
vamente gobiernan mas el proyecto de los medios priblicos.!s

15. “La primera competencia que debemos ganar debe ser ante nosotros mismos: Alvarez Lima”,
Unomdsuno, 11 de diciembre de 1988.
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En este sentido, podemos pensar que debido a que la nueva forma de financiamiento
que plantea el modelo neoliberal lleva a que los medios gubernamentales se comercia-
licen mas, y por lo tanto, sean los patrocinadores quienes determinen el contenido de
transmision de los canales, cada vez mas, ha sido mas dificil promover una “cultura de
desarrollo social” desde estos, pues el esquema de sostenimiento de dichas empresas
ha buscado crecientemente la obtencién de la méxima ganancia monetaria, a corto
plazo.

El debilitamiento cultural del Estado mexicano
Ante el panorama de creciente globalizacién cultural que ha experimentado la socie-
dad mexicana, debemos tener presente que por la irresponsabilidad que se mostré al
no planificar con fines colectivos el uso de los medios electrénicos en las Gltimas 3
décadas, la falta de voluntad politica para formar desde los canales masivos una cultura
para el desarrollo, la debilidad de los gobiernos pos cardenistas para defender la cultu-
ra nacional, la complicidad de las autoridades piiblicas ante la penetracion del proyec-
to transnacional en el terreno psiquico, la desarticulacién global que vive el proyecto
cultural gubernamentaly el retiro sustancial de 1a presencia del Estado del campo de la
comunicacién colectiva para que esta sea conducida mayoritariamente por el merca-
do; hoy el Estado Mexicano ha perdido un enorme terreno para formar, a través de las
industrias electrénicas, un fuerte nacionalismo, una sélida identidad y cohesién nacio-
nal que sirvieran como punto de despegue para el proyecto de crecimiento interno.

Ante esta realidad comunicativa observamos cotidianamente la presencia de un
Estado Mexicano crecientemente més débil, pues no cuenta con un proyecto espiritual
para la rectorfa de los medios de comunicacion electrénicos y de la cultura nacional,
sino que el mismo los ha abandonado, mayoritariamente, a los caprichos de las “libres
fuerzas del mercado” internoy externo. Por ello, ante la privatizacion progresiva y el
financiamiento crecientemente mercantil de los medios de comunicacién publicos,
hoy somos cada vez més testigos de la derrota del proyecto cultural del Estadoyde la
sociedad civil en el terreno cerebral para mantener y ampliar el programa de identidad
y democratizacion nacional a través de la superestructura audiovisual de la Republica.

Por consiguiente, se puede pensar que la direccion cultural de la sociedad mexica-
na, especialmente, de las clases medias metropolitanas, ha sido realizada, cada vez
més, desde las industrias audiovisuales, particularmente, de cardcter transnacionales.
Situacidén que en la medida en que se consolide llevard al pafs a una mayor dependencia
estructural del exterior y en algunos casos a la paralisis cultural del proyecto de con-
ciencia interna de nuestra nacidn, pues crecientemente conoceremos mas sobre lo
secundarioy no sobre lo central para nuestro desarrollo. Realidad que en el gradoenel
que se afiance acentuard nuestra crisis nacional, y por consiguiente, ahondaré nuestro
estado generalizado atraso e infelicidad humana.

En este sentido, desde este horizonte presenciamos que contrariamente a las tesis
modernizadoras del Estado Mexicano que han planteado que éste se desregulayse
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privatiza para ya no ser mas un Estado propietario, sino una entidad orientadoray
directora de la sociedad; en la practica constatamos que en el terreno cultural el Estado
se ha convertido en una realidad progresivamente mas endeble que no tiene capacidad
para dirigir mentalmente a la sociedad mexicana hacia un proyecto cultural propio,
auténomoy de superacion de la Especie Humana.

Bajo esta perspectiva, podemos decir “que el México Profundo est4 de nuevo bajo
el riguroso control del México Imaginario que, como pocas veces, ha hecho suyo el
proyecto de las potencias dominantes. Sin embargo, ese México Profundo sigue vivoy
su contradiccién con el México Imaginario no ha desaparecido, sino todo lo contrario
se ha agudizado”.'6

De aqui, la importancia central de preguntarnos en el marco de la apertura y
globalizacién mundial ¢ Cudl debe ser el papel del Estado Mexicano para construir
una politica de comunicacién y cultura colectivas que permita el avance de nuestra
nacién y no la simple subordinacién subjetiva al modelo internacional de la acumula-
cién de capital ?

Comunicacion social y reforma del Estado mexicano

No obstante que los medios de informacién se han convertido en el primer poder y que
por décadas ha prevalecido el modelo de comunicacidn anterior, en términos legales
su operacién ha quedado histéricamente enormemente descuidada por el Estado mexi-
canoy la sociedad civil. Asi, durante varias décadas han abandonado su comporta-
miento a un funcionamiento, por un lado, autocratico, espontaneo e incluso capricho-
so de los intereses de los grandes propietarios que los operan; y por otro, a la dindmica
de la “Mano Invisible” de los voraces principios de la acumulacién mercado, sin una
cuidadosa legislacién actualizada que normatize dicha operacién en favor de los inte-
rese de los grandes grupos sociales.

Cuando méds, el Estado Mexicano ha delimitado a nivel constitucional una vaga
normatividad para la operacion de estos medios, pero sin actualizarla a los grandes
desafios tecnoldgicos, politicos y sociales de la sociedad mexicana de finales del siglo
XX. Esto ha colocado internacionalmente a México como “uno de los siete paises con el
marco juridico mas atrasados en materia de comunicacion, solo equiparable a Libia,
Irak, Katar, y Cuba; y por debajo de naciones como Paraguay, Colombia y Guatemala” .7

Esto constata que la revolucién tecnoldgica dirigida por el mercado ha sido gigan-
tescay la transformacion juridica sobre el marco comunicativo ha sido minima que-
dando enormemente retrasada frente al avance de la transformacién informativa: El

16. “El ‘México Profundo’ sigue vivo”, Excélsior, 31 de julio de 1991.
17. “México, entre los siete paises con las leyes més atrasadas en materia de comunicacién”, El
Financiero, 24 de abril de 1998.
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actual marco normativo con el que cuenta la sociedad mexicana en materia de comu-
nicacion, corresponde a un contexto de realidad mediatica de principios de siglo, o
cuando mas, de la década de los 40s. De esta manera, las instituciones socializadoras
més importantes de toda la estructura cultural del pais para la formaci6n, organizacién
y movilizacién de las conciencias nacionales, han funcionado durante varias décadas
en enormes lagunas juridicas que han propiciado la realizacion de todo tipo de abusos,
violaciones y deformaciones culturales, econémicas, politicas, sociales, informativas y
espirituales desde los medios de comunicacion electrénicos. Una de las principales
deformaciones ha sido la préactica del Poder Ejecutivo para otorgar discrecionalmente
las concesiones de radio y television nacionales o para el manejo de la informacién
comunitaria que equivale a casi un poder virreinal.

Por ejemplo, la Ley de Imprenta data de 1917 cuando fue promulgada por el
entonces presidente Venustiano Carranza en un marco de conflicto social
posrevolucionarioy conlleva un espiritu represivo hacia la libertad de expresién. Por
otra parte, pese a que la radio empieza a funcionar desde la década de los afios 30s. y la
television desde los afios 50s., 1a Ley Federal de Radio y Televisién se cre6 hasta el 19
de enero de 1960 con el gobierno del Presidente Adolfo Lépez Mateos y quedé atrave-
sada por el vicio de la discresionalidad politica, especialmente presidencial, para ejer-
cer los procesos informativos. De igual forma, el Reglamento de la Ley Federal de
Radioy Televisiény de la Ley de la Industria Cinematografica Relativo al Contenido
de las Transmisiones en Radioy Television, se aplican hasta el 4 de abril de 1973.

Asi, las precarias, vacias, contradictorias y obsoletas bases juridicas en materia de
comunicacién social con que cuenta la Constitucién Politica mexicana al final del
siglo XX, han debilitado la estructura y frontera del Estado mexicano y de Ia cultura
nacional. Con ello, se ha desprotegido los derechos de la poblacién mexicana y se ha
beneficiado a la estructura del poder monopélicoy transnacional en el pais.

Dentro de este marco histérico, con el fin de intentar actualizar dicha normatividad
y modernizar la reforma del Estado en materia de comunicacién social, de 1994 al afio
2,000 el gobierno y algunos sectores de la dirigencia privada mexicana en turno orga-
nizaron en diversos momentos distintas consultas pablicas y acuerdos politicos sobre
comunicaciény cultura. Entre los principales espacios de participacién social que se
realizaron por parte del Estado, figuraron, entre otros, los siguientes 11 eventos nacio-
nales e internacionales: La Consulta Popular sobre Medios de Comunicacién para la
Elaboraci6n del Plan Nacional de Desarrollo 1994-2,000, organizado de octubre a
diciembre de 1994 por la Presidencia de la Repiiblica y la Secretaria de Gobernacién;
la Consulta Publica en Materia de Comunicacién Social de la C4dmara de Diputados,
organizada en junioyy julio de 1995 por la LVI Legislatura de la Cdmara de Diputados
del Congreso de la Unién; la Consulta Abierta de la Cdmara de Senadores sobre
Comunicacién Social, organizada por el Senado de la Repfiblica en septiembre de
1995; 1a Consulta Piblica sobre Politica y Legislacién Cultural del Consejo Nacional
parala Culturay las Artes (CNCA), organizada en febrero de 1996 por la Comisién de
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Cultura de la LVI Legislatura de la Camara de Diputados; la Reforma Politica del
Estado Mexicano y Ia Comunicacién Social, organizada de enero a agosto de 1996 por
los principales partidos politicos y la Secretaria de Gobernacién, con el fin de actuali-
zar y renovar a través de todas estas acciones el sistema de cultura y de comunicacién
colectiva en nuestra nacién; el foro denominado Los Desafios de la Comunicacién
Social en la Ciudad de México, convocado por la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal (I¢ Legislatura) €l 12 y 13 de marzo de 1998; 1a I2 Conferencia Internacional
sobre “El Derecho de la Informacién en el Marco de la Reforma del Estado en Méxi-
co” organizada por la Camara de Diputados de la LVII Legislatura, la Comision de
Radio Television y Cinematografia (RTC), la Fundacién Konrad Adenauer-Stiftung,
la Universidad Iberoamericana (UIA), la Universidad Auténoma Metropolitana
(UAM)yla UNESCO, en ¢l Palacio Legislativo de San Lézaro, del 6 al 9 de mayo de
1998; el Foro de Libertad de Expresién y Responsabilidad Social organizado por la
Camara Nacional de la Industria de la Radio y la Television (CIRT) el 20 y 21 de julio
de 1998 en el World Trade Center de la Ciudad de México; la Conferencia Internacio-
nal Sobre Eticay Autorregulacién de los Medios al Fin de Milenio organizada por la
UNESCO, la Fundacién Konrad Adenauer-Stiffung y Universidad Iberoamericana
(UIA) el 21y 22 de octubre de 1998 en el Palacio de Bellas Artes en México, DF; la Il
Conferencia Internacional Sobre los Medios Pablicos de Comunicacién en el Marco
de la Reforma del Estado en México, organizada por la LVII Legislatura de la C4mara
de Diputados, la Fundacién Konrad Adenauer, la UNESCO, el Consejo Nacional Para
la Ensenianza e Investigacién de las Ciencias de la Comunicacién (CONEICC),
FELAFACS, la Universidad Auténoma Metropolitana, la UIA y la Red Nacional de
Radiodifusoras y Televisoras Educativas y Culturales del 19 al 21 de mayo de 1999 en
el Palacio Legislativo de San Lazaro; y finalmente, la III Conferencia Internacional
Sobre Medios de Comunicacién y Procesos Electorales. Un Compromiso Para el
Futuro, organizada por la LVII Legislatura de la Cdmara de Diputados, la Fundacién
Konrad Adenauer, el Consejo Nacional Para la Ensefianza e Investigacion de las Cien-
cias de la Comunicacion (CONEICC), la Federaci6n Latinoamericana de facultades
de Comunicacién Social (FELAFACS), la Universidad Auténoma Metropolitana
(UAM), la Universidad Iberoamericana (UIA) y la Asociacién Mexicana de Derecho
ala Informacion (AMEDI) el 3y 4 de mayo del 2000 en el Palacio Legislativo de San
14zaro.

La presencia de todos estos espacios de participacién social permitio la exposi-
cién publica de multiples diagnésticos y propuestas de todos los sectores sociales para
la transformacién del programa de comunicacién y cultura del Estado mexicano. Asi,
alolargo dela celebraci6n de los 11 eventos publicos nacionales para la discusién del
proyecto de comunicacion colectiva del pafs, se presentaron en conjunto més de 15,349
diagnosticos y propuestas de todos los sectores de la sociedad civil, politica, guberna-
mental, empresarial y estatal de la Repiblica mexicana para la transformacién del
Estado en materia de informaci6n colectiva. Dichas propuestas oscilaron desde la

179


raul
SUOO 'O!
A~nw ~
lod
OU 'st¡pt
AOW 't¡
¡!:)~u
.sonp!
nb 01
so~:)~
Juow~
s~Pt¡P!
soo!pJmf
y!d!~
p~W soÁ~
Aof l~
¡d t¡
JUUVI1
ptJpa!:
Sa:JaA
A tJI uapufiJ
opJe::>!1::!


180

La democratizacion de los medios de comunicacion en México

instauracién del derecho de réplica en los medios, la formacién del Cédigo de Etica
Periodistica, la creacién de la figura del Ombudsman de la Comunicacién Colectiva,
el aprovechamiento democrético del 12.5 % del tiempo oficial en los medios, prohibir
la existencia de monopolios comunicativos, suprimir los mecanismos directosy vela-
dos de censura, los procesos de autorregulacion empresarial; hasta la revisién del
otorgamiento de las concesiones, la apertura de los espacios comunicativos para la
participacion de la sociedad civil, la creacion de un Consejo Nacional de Medios de
Comunicacién, la modificacién total de la actual normatividad en materia de comuni-
cacién social, la ampliacién de la red de medios culturales, el fortalecimiento de los
medios de servicio piblico, etc.

Sin embargo, pese a esta enorme cantidad de participaciones cindadanas para
intentar transformar el sistema de comunicacién nacional se ha demostrado que los
diagndsticos, las demandas e iniciativas fundamentales de politicas de comunicacién
que ha presentado la sociedad mexicana para la transformacién del Estado nacional,
via los Foros, los Seminarios y las Consultas Pablicas, han sido negadas, menosprecia-
das, desconocidas y marginadas por la esfera del poder. Con ello, una vez més, vuelve
a surgir la profunda desilusion y desencanto de la sociedad civil para considerar que los
espacios de “apertura” que ha creado el Estado sean los conductos viables para la
transformacion de los medios de comunicacion nacionales.

No obstante esta gran tendencia cancelatoria del gobierno sobre los planteamientos
civiles en materia de comunicacién se observa que de todo el cimulo de propuestas
presentadas por la sociedad mexicana en los muiltiples foros abiertos de consulta piblica,
la tinica iniciativa que parcialmente prosper6, y con muchisimos obstaculos, fue la pro-
puesta de “Ley Federal de Comunicacién Social y el Proyecto de Ley Reglamentaria de
los Articulos 6 y 7 Constitucionales en Materia de Libertad de Expresiony Derechoala
Informacién” preparada por la Comisién de Radio Television y Cinematografia (RTC)
de la XLVI Legislatura de la Cdmara de Diputados del Congreso de la Uniény que fue
sido retomada por la XLVII Legislatura del Congreso para discutirla y perfeccionarla.’®

Sin embargo, para evitar avanzar en este terreno estratégico de reglamentacion al
Derecho a la Informacién el sector mas conservador del Estado y los empresarios de
los medios de informacién en conjunto crearon a través de sus propios canales de
difusién masiva campafias permanentes de satanizacion y boicot a dichas iniciativas
democréticas de la sociedad civil, argumentando artificialmente la existencia de un
conflicto entre libertad de expresion y reglamentacién de la misma.

Dicha campana const6 de dos fases de desinformacién y manipulacién. La prime-
ra fase se concentr6 en no difundir por los medios de informacién masivos aquellas
posiciones ideolégicas contrarias a las tesis de la autorregulacién. En los pocos casos

18. Iniciativa de Ley de Comunicacién Social. Proyecto de Ley reglamentaria de los Articulos 62y 7¢
Constitucionales en Materia de Libertad de Expresion y Derecho a la Informacion, Comisién de
Radio Televisién y Cinematografia (RTC) de la XLVII Legislatura, Honorable Camara de Dipu-
tados, Congreso de la Unidn, México, D.F,, marzo de 19981.
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en que se consideraron, siempre se relegaron a lugares de 5 0 6 nivel informativo para
que se perdieran en el océano de datos que diariamente se transmitieron.

La segunda fase consisti6 en una repetitiva presentacion colectiva de juicios y
valores a priori que descalificaron de entrada el intento de propuesta legislativa, sin
pasar por la discusion o reflexion piblica. Asi, se sefial6 reiteradamente que las inicia-
tivas regulatorias del Derecho a la Informacién son fascistas, que amordazan la liber-
tad de comunicacion, que son paralizantes de la iniciativa humana, que evitan la libre
competencia, que censuran el libre fluir del pensamiento, que se intenta controlar a los
medios, que se busca reprimir a los periodistas y comunicadores, que son leyes morda-
zas, etc, con el fin de evitar que se regularan por el interés colectivo, los privilegios tan
desmesurados con los que cuentan los propietarios de los medios dentro de la caduca
legislacion mexicana de final de siglo. A diferencia de estrategias anteriores, en esta
segunda etapa se incorporaron un conjunto de comunicadores de reconocido prestigio
nacional para darle mas peso a la ingenierfa desinformadora y calumniadora, y evitar
que los medios de informacién colectivos fueran regidos por la ley.

En este sentido, asi como el sector bancario practicé una accién de “anatocismo”
econémico al cobrar intereses sobre intereses; con el despliegue de esta campafia
desinformadora y calumniadora sobre la regulacién del Derecho a la Informacién, los
concesionarios de los medios de difusién colectiva en México practicaron un
“anatocismo comunicativo” desde el momento en que aprovecharon el poder persua-
sivo de sus canales de informacién colectiva para conservar la estructura de poder de
todos sus medios .

De esta forma, ninguno de los reclamos bésicos de la sociedad civil han sido
contemplados en el proyecto comunicativo del mercado y del poder al final del siglo
XX. Conello, el Estado ha desconocido permanentemente que en la sociedad de final
de milenio los medios de informacién colectivos son la base de existencia de lo publi-
€0, y que por consiguiente, dichas instituciones deben ser normados por la sociedad en
su conjunto, y no sélo por los intereses fenicios del mercado o los ambiciosos e ilimi-
tados intereses del poder.

Asi, lano transformacién de esta realidad mediatica ha modificado la estructuray
la frontera del Estado mexicanoy de la cultura nacional creando una nueva realidad en
la esfera del poder que es el Estado diluido y la cultura light. Estado y mentalidad
colectiva que cada vez son bases mas débiles para crear los fundamentos de una civili-
zacién y cultura para la sobrevivencia social.

Ante esta monumental pobreza de rescate del espiritu del “México Profundo” por

19. Caballero, Virgilio, “Etica y Regulacién de los Medios al Final del Milenio”, Conferencia Inter-
nacional: “Etica y Autorregulacion de los Medios a Fin de Milenio”, Fundacién Konrad Adenauer
Sitiffung, Universidad Iberoamericana y UNESCO, México, DF, Palacio de Bellas Artes, Sala
Manuel M. Ponce, 22 de Octubre de 1998. '

20. Rascén, Marcos, “Los medios de los medios. (Otro caso de anatocismo)”, en La Jormada, 15 de
octubre de 1998.
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Ante esta monumental pobreza de rescate del espiritu del “México Profundo” por
parte de la estructura de gobernabilidad nacional a partir de las consultas piiblicas
sobre comunicacién social, es necesario preguntarnos, por ejemplo, {dénde quedd la
solicitud ciudadana de revisar el otorgamiento y la revocacién de las concesiones de
los medios de comunicacién, especialmente de los electrénicos? {Por qué no se consi-
derd la formacién de la figura juridica del Omdbusman de la comunicacién colectiva?
&Por qué se marginé la revisién de la legislacién referente a la constitucién de los super
monopolios comunicativos que se volvié a encarnar con la barbara fusién entre
TELMEXy TELEVISA? {Por qué no se abordd la urgente necesidad de abrir més
espacios de participacién democraticos en los medios de comunicacién? {Por que se
olvidé la formacién del Cédigo de Etica Profesional de los comunicadores? {Por que
se margino la iniciativa del Derecho de Replica solicitada ampliamente por la socie-
dad mexicana desde hace varias décadas para evitar los abusos informativos de los
propietarios de los medios? {Dénde quedé la propuesta de formar un Consejo Plural
de Comunicacién Social que supervisara el funcionamiento de los medios de informa-
cién en nuestro pais? {Por qué se desconocié la peticién colectiva de emplear 12.5 %
del tiempo oficial en los medios de comunicacién de forma més democraticay racio-
nal?

Dénde quedd la inquietud de otorgar con toda transparencia los recursos guberna-
mentales y paraestatales de apoyo financiero a los medios de comunicacién ?, ¢ Por
que se descart6 la propuesta de crear una Red Nacional de Television Cultural a partir
del empleo de la infraestructura de los sistemas estatales de comunicacién estableci-
dos en cada entidad y del otorgamiento de dos frecuencias en la banda UHF y del
aprovechamiento de los tres canales de cable que por ley tiene derecho el Estadoen
cada una de las entidades federales?, {Dénde qued6 la iniciativa educativa de incorpo-
rar en la Ley Federal de Educacidn, en los Libros de Texto Gratuitos, en el Libro del
Maestroy en los planes de estudio de las Escuelas Normales una normatividad y un
andlisis sobre el papel educativo de los medios de comunicacioén? ¢{Por qué se olvidé 1a
sugerencia de realizar las adecuaciones legales correspondientes para salvaguardar las
particularidades regionales y la identidad nacional ?, { Donde quedé la idea de apoyar
el proyecto de la descentralizacién y regionalizacion cultural y comunicativa del pais?
&Por qué se sepult6 la propuesta de legislar sobre la obligatoriedad y solvencia de una
certificacion publica del tiraje realy de la circulacién de los peri6dicos y revistas, en
favor de una mejor competencia en el mercadoy de la claridad y veracidad con respec-
toalos lectores ?, etc.

Ante ello, podemos decir que todos estos espacios piiblicos generados por el go-
bierno modernizador de finales del siglo XX, mas que servir para el enriquecimiento
y la ampliacién de las politicas de comunicacién de un proyecto de crecimiento demo-
cratico y humanizador, operaron como un sistema de legitimacion de los intereses
verticales del Estado y del poder en este terreno. En este sentido, una vez mads, la
comunidad nacional vivimos un gran estrategia gubernamental de burla y manipula-
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cién social para reforzar el proyecto autoritario del Estado y del poder en materia de
informacién colectiva, con lo que se ha acrecentado el desencantoy la frustracién de la
sociedad civil para creer en el Estado como una plataforma desde la cual se puedan
transformar los medios de difusion.

Asi, a principios del nuevo milenio se vuelve a repetir la misma historia de
petrificaciény antidemocracia del Estado mexicano en materia de comunicacién so-
cial que la sociedad mexicana ha vivido desde la década de los aios 70s. Hay que
recordar que el resultado de todas las consultas populares desde 1970 a la fecha han
concluido con el mismo resultado de “no encontrarle la cuadratura al circulo”, y por lo
tanto, no transformar el actual marco normativo de la comunicacién social, permitien-
do que continte gobernando el mismo orden cerrado, viciado, discrecional € impune
de los procesos comunicativos.

En éste sentido la estructura de la comunicacién social vigila, juzga y fiscaliza
todas las dreas del funcionamiento de nuestra sociedad; pero es el inico poder que en
la préctica politica no queda supervisado por el interés colectivo.

Esta realidad refleja que al concluir el siglo y comenzar el nuevo milenio en el
campo de la comunicacién y la cultura continuamos estando ante un Estado feudal,
sordo, insensible y prepotente que no comprende los latidos del corazén del
México Profundo que demanda democracia, apertura y pluralismo en materia
de comunicacidn social. Estado Feudal mexicano que como en la Edad Me-
dia, via el rigido control de los medios de comunicacién ptblicos, no permite
la participacion de los grandes grupos en los procesos masivos de construc-
cién de la conciencia social.

Incluso, larigidez histérica del Estado mexicano para no transformar la estructura
de medios de comunicacién nacionales ha sido tal que, en términos generales, en la
década de los noventas, la transicién a la democracia se ha dado a pesar y en contra del
sistema de medios de comunicacién dominantes. Fue hasta que el proceso de demo-
cratizacién empezd a rebasar a las estructuras de gobernabilidad tradicional, cuando
los medios retomaron este proceso, pero no para fortalecerlo centralmente, sino para
aumentar surating y no quedar fuera de la dindmica exitosa del mercado.

En este sentido, podemos decir que al no considerar los principales diagnésticos y
propuestas que presentd el despertar del sector civil para transformar la esfera pablica
de la conciencia nacional via los medios de comunicacién colectivos, el Estado mexi-
cano no renové su proyecto de comunicacidn colectiva para enfrentar los desafios
elementales de la sociedad mexicana de finales del siglo XX. Con ello, el Estado
mexicano “moderno” cuenta con menos bases de representatividad social, y en conse-
cuencia, es cada vez menos rector nacional en el campo de la moral colectiva, aceleran-
do con ello su debilidad y descomposicién estructural.

De esta forma, aunque el gobierno ha creado una gran campafia propagandista
para difundir que el Estado mexicano se ha transformado en todos sus niveles, hasta el
momento podemos afirmar que la reforma del Estado mexicano no se ha realizado,
pues por falta de voluntad politica no se ha establecido un nuevo pacto de relacion
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entre medios de comunicacién y sociedad a través de la creacién de una nueva
normatividad juridica sobre los mismos. Con ello, todo el proceso de la reforma del
Estado mexicano ha quedado profundamente vulnerada porque la democratizacién de
la comunicacién es el principio que democratiza todos los otros procesos de la vida
cotidianay colectiva.

Debemos considerar que para que se pueda consolidar la reforma del Estado
mexicano se requiere la indispensable transformacién democriética profunda de las
estructuras de informacién y comunicacién masivas, ya que son estos espacios los que
se han convertido en el Primer Poder contemporaneo desde el cual se organiza, movi-
liza, articulay dirige, diaria y principalmente, de manera colectiva a los habitantes de
la naci6n.* Debido a su peso central sobre la direccién de la nacién, en una sociedad
democratica los principales poderes siempre deben estar supervisados y reglamenta-
dos por la sociedad en su conjunto.

Enla actualidad, no puede existir un gobierno moderno y avanzado, sin la trans-
formacién democrética e integral de sus instituciones de cultura y medios de comuni-
cacion colectivos, ya que es a través de ellos, como se realiza cotidianamente la princi-
pal forma de conduccién, organizacién y participacion colectiva en comunidad. Es
desde la democratizacién del sistema medidtico como se puede reconstruir el tejido
democratico del pais. Si los medios son concesiones que la sociedad le entrega al
Estado como rector de lo publico para que las supervise en base al bien comtin, y este
las entrega a concesionarios, el Estado esta obligado a vigilarlas para que sirvan para el
crecimiento de la sociedad y no de su estancamiento.

Debemos tener presente que la construccion de la democracia no se puede alcanzar
sin la profunda democratizacién de los medios de informacién: democracia social es
sinénimo de aperturay pluralidad de los canales de informaci6n. Por consiguiente, un
Estado moderno tiene que generar una sociedad permanente y ampliamente informada
sobre sus problemas fundamentales y no sobre las simples “frivolidades modernizantes™
que crea el ciclo de la moda occidental o las curvas del raiting. De 1o contrario, 1a falta de
informacién piiblica sobre los grandes problemas comunitarios o nacionales, tarde o
temprano, produce gigantescos atrasos y conflictos sociales estructurales.

De esta manera, gracias a la confianza inicial que les otorgé la sociedad mexicana
los medios han alcanzado la concentracién de un enorme poder econémico-politico
por encima de la voluntad de la sociedad y el Estado, y se han convertido en un poder
casi auténomo que tiende a funcionar al margen de las normatividades colectivas. Asf,
casi se han convertido en reyes autocréticos que se oponen a someterse a la supervisién
de la voluntad de la comunidad nacional. Bajo esta perspectiva, podemos afirmar que
las débiles, vagas, contradictorias y anacrénicas bases legales en materia de comunica-
cion social con que cuenta la Constitucién Politica mexicana al final del siglo XX, han

21. lkram Antaki, conceptos expresados por la escritora en la conferencia de prensa, foro sobre
Libertad de Expresién y Responsabilidad Social, CAmara Nacional de la Industria de la Radio y
la Televisién (CIRT), World Trade Center, México, DE, 21 de julio de 1998.
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privilegiado los intereses de la vieja estructura de poder por sobre los fundamentos
juridicos de la nacién que permitan construir una Nueva Repiblica y fortalecer la
democracia.

Con la autorizacién deliberada de estas omisiones politico-legales enla década de
los 90s. el Estado mexicano permitid, una vez més, que los voraces intereses del capital
y del poder que permanentemente construyen en nuestro pais una cultura salvajey de
la desmovilizacién social via el funcionamiento libertino de los medios de comunica-
cidn, sean protegidos por el actual marco normativo de las industrias culturales. Asf,
cada vez mas la dindmica de las leyes del mercado rebasa los intereses colectivos de
nuestro Estado Naci6n para fortalecer el proyecto de desarrollo equilibrado y promue-
ven la realizacién de las barbaras leyes del capital en el campo de la cultura y la
conciencia social.

Ante este horizonte de cerrazdn estatal para la democratizacién informativa, nos
enfrentamos al delicado panorama politico en el que los grandes grupos sociales no
cuenten con espacios de expresion dentro de estos para expresar sus necesidades, pro-
blematicas, demandasy soluciones. Frente a ello, se observa la tendencia creciente de
que los movimientos sociales en emergencia continien creando sus propios procesos
clandestinos de comunicacion colectivos, que derivaran, tarde o temprano, en la cons-
truccidén de un nuevo Estado Ampliado paralelo al oficial, con el consecuente acrecen-
tamiento de nuestra crisis de hegemonia nacional. Ejemplo de ello han sido el surgi-
miento temporal de los medios contra estatales como “Televerdad”, “Radio Vampiro”
y “Radio Pirata” y las intervenciones guerrilleras que se dan a través de Internet.

El conjunto de estos indicadores politicos reflejan que al iniciar el siglo XXI la
sociedad mexicana ininicia atravesada por cuatro grandes tendencias politicas comu-
nicativo-culturales de masas:

En primer término, la comunidad nacional termina con un Estado débil en el
terreno de las politicas de informacion, pues ha renunciado a no ejercer su funcién
rectora en el campo de la comunicacion colectiva para dejar su rectoria en manos de las
fuerzas del mercado que solo protegen los intereses del gran capital en esta drea. En
este sentido, el Estado mexicano a través de su postura de la autorregulacién ha optado
por defender los intereses del proyecto de super concentracién de riqueza y no los
derechos y garantias individuales mas elementales que los ciudadanos han demandado
desde los afos 60s.

En segundo término, la estructura mental de la sociedad mexicana termina profun-
damente atravesada por un proyecto muy fuerte de cultura, comunicacién, y espirituali-
dad colectiva conducido por las voraces fuerzas del mercado que fomentan la dindmica
del “Dejar Hacer y Dejar Pasar Cultural” a costa de los que sea y sin restriccién alguna;
y que es ampliamente protegido por las ideologias y los valores de plastico que ha intro-
ducido la modernidad con la anuencia de los gobiernos nacionales en turno. Dicho
proyecto, basado en la I6gica de la acumulacién de capital a escala planetaria, promueve
intensamente la expansion de la Cultura de la Muerte que estd cimentando silenciosa-
mente frente a nuestras narices el nuevo derrumbe de nuestro pais.
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En tercer término, el conjunto de los partidos politicos mantienen una posicién de
despreocupacion e irresponsabilidad por el problema de las politicas nacionales de
comunicacidn, salvo en los momentos electorales que pelean el espacioy tiempo de
exposicion de sus candidatos en los medios para ganar votos o en coyunturas politicas
muy especiales que les permiten legitimarse u obtener simpatias ante la opinién pibli-
ca. El resto del afio o del ciclo politico ignoran esta realidad vertebral para construir la
conciencia colectiva.

Y finalmente, en cuarto término, aunque existen cada vez més brotes de iniciativas
aisladas en la sociedad civil, €l cerebro de la sociedad mexicana queda debilitado
grandemente por la ausencia de un proyecto piblico organico de transformacién y uso
democrético de los medios de comunicacién para el desarrollo equilibrado de 1a na-
cién, y sin sélidas fuerzas o frentes sociales reales que permitan su surgimiento desde
la gran sociedad civil organizada. '

Es por ello, que ante el préximo gobierno es necesario repensar que hacer en
términos politicos para crear otro proyecto colectivo de comunicacién social que si
rescate el espiritu de estos planteamientos esenciales para democratizar a la sociedad
mexicana.

¢, Qué hacer?: hacia una nueva politica de
comunicacion social en el marco de la globalizacion

Elmodelo de desarrollo modernizador que gradualmente ha adoptado México al final
del siglo XX con el Tratado de Libre Comercio en sus estructuras culturales para
incorporarse al nuevo orden mundial surgido después de la guerra fria, basado
mayoritariamente en el supuesto del “poder regulatorio mégico” de la “Mano Invisi-
ble” del mercado para dirigir la participacién social; ha comprobado en una década
sus enormes limitaciones y las barbaras deformaciones humanas que ha producido.
Ejemplo de ello, han sido la dréastica devaluacién del peso, 1a brutal fuga de capitales,
el colapso agropecuario, la barbara destruccion ecolégica en todo el territorio nacio-
nal, Ia incontenible corrupcidn, el agudo desempleo, la marcada reduccién de nuestro
nivel de calidad de vida, el aumento de la incredulidad institucional, la crisis de espe-
ranzadela juventud, el aumento de la violencia, etc.

Por ello, después del fracaso de dicho modelo ahora se requiere la bisqueda e
implementacion de nuevas politicas, especialmente de culturay comunicacion, para
lograr la participacidn de la sociedad a través de otros procesos de informacién y
contribuir, con ello, a resolver las agudas contradicciones mentales que limitan el
crecimiento equilibrado de nuestra nacién.?

22. Algunas de las contradicciones que se reflejan entre el nivel de conciencia y el proyecto de
desarrollo nacional se manifiestan en la oposicién creciente que se establece entre formacién de
la conciencia nacional y la difusién de los contenidos de los medios de comunicacién, particular-
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En este sentido, es fundamental sustituir dentro del contexto de la modernidad la

idea de crear un “Estado Minimo” o “Ultra Minimo” en el 4rea cultural de México a
través de la adopcién indiscriminada de la politica del “laissez faire informativo”; para
ahora introducir la concepcién estratégica del “Nuevo Estado Bésico para la
Sobrevivencia Social” sin el cual no podrén construirse un orden civilizatorio superior
que mantenga las condiciones elementales de la convivencia en comunidad, especial-
mente, en la medida en que en el pais somos crecientemente sociedades de masas cada
vez mayores.” “Nuevo Estado Bésico para la Sobrevivencia Social” que no se limite a

23,

mente electronicos, en México. En este sentido, debido a la cultura paralela que han formado los
medios electrénicos de- difusién en México en las dltimas décadas, se observa que los nifios
mayores de seis afios conocen mas la informacién televisiva que la transmitida en la escuela
primaria u otros érganos culturales. Por ejemplo, en el terreno de la realidad nacional el 77% de
los pequefios retienen més frases como “La chispa de la vida” o “Recuérdame” y sélo el 49%
conserva otras como “iViva la Independencia! o “La solucién somos todos” o “El respeto al
derecho ajeno es la paz”. De igual manera, mientras que casi la totalidad de los nifios (92%)
retiene la imagen del Gansito Marinela, menos de dos terceras partes (64%) identifica la Colum-
na de nuestra Independencia o al cura Hidalgo. E1 63% de los nifios asocia facilmente el tema de
la tarjeta de crédito “Carnet” y sélo el 43% reconoce la frase “El respeto al derecho ajeno es la
paz”. En resumen, observamos que de cada diez personajes que los nifios identifican, sélo tres
son de la historia de México. En el campo de la historia, el 67% de los nifios identifican los dias
y horarios en que se transmiten sus programas favoritos de televisién, mientras que sélo el 19%
enuncia las fechas en que ocurrieron los acontecimientos mas significativos de la historia nacio-
nal. Los super héroes de la televisién como “La mujer maravilla”, son mas conocidos por los
pequefios (98%) que los héroes de la Revolucién mexicana (33%). “El Chapulin Colorado” es
més evocado por los infantes (96%) que los Nifios Héroes de Chapultepec (82%). “Supermén”
estd més presente en la mente de los pequefios (97%) que Don Benito Juirez. En materia
religiosa, no obstante que nuestra sociedad es acentuadamente catélica, mas de la mitad de los
nifios (56%) conoce el dia en que se transmit{a “Hogar dulce hogar”, mientras que sélo el (86%)
recuerda el dia en que se celebra la Navidad. Mientras el 55% de los nifios puede decir qué dia se
difundia el programa “Mis huéspedes”, s6lo el 32% sabe la fecha en que se celebra la fiesta de la
Virgen de Guadalupe. Los pequeiios identifican mejor el logotipo de “Sabritas” (86%) que una
ostia (46%). En el 4rea civica, el 87% de los infantes conoce los dias en que se transmiten los
programas c6micos y sélo el 13% sabe la fecha en que toma posesién el Presidente de la
Repiiblica. Sélo el 8% conoce la fecha en que el primer mandatario rinde su informe anual,
mientras que el 61% si puede decir el dia y la hora en que aparecen las series fantasticas. El 83%
de los nifios identifica el logotipo de los pastelitos rellenos y sélo el 63% conoce el Calendario
Azteca. Mientras que el 81% de los pequeiios evoca el logotipo de los productos “Marinela”, s6lo
el 66% identifica el escudo nacional. Las tres cuartas partes (77%) de los nifios identifican la
imagen de Chicles Adams y menos de una quinta parte (17%) reconoce ¢l Monumento a la
Revoluci6n. Finalmente, el logotipo de los chocolates “Carlos V” es mas reconocido (77%) que
el Monumento del Angel o la columna de la Independencia (40%). “La Televisi6n y los Niiios.
Conocimiento de la Realidad Televisiva Vs. Conocimiento de la Realidad Nacional”, Cuadernos
del Consumidor, Instituto Nacional del Consumidor (INCO), México, D.F, noviembre de
1982. Este problema de identidad se agrava crecientemente en la medida en que se avanza en la
aplicacién de los principios de mercado del Tratado de Libre Comercio sobre la comunicacién
colectiva nacional y se acenttia el debilitamiento de la politica educativo-cultural del Estado
Mexicano.

“En el TLC el mercado fijara precios a los basicos”, Excélsior, 27 de marzo de 1992; “De qué
sirve la democracia si pervive el mercantilismo en América Latina?”, Excélsior, 3 de junio de
1992; “Esta en duda que el mercado solucionard magicamente los problemas econémicos”, El
Financiero, 26 de noviembre de 1993.
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ejercer la labor meramente vigilancia policiaca, de atencion a las urgencias inmediatas,
de cubrir el servicio de recoleccion de basura, asistencia de los bomberos, etc., sino
sobretodo que haga posible la participacién democriética de la poblacidn en los proce-
sos de creacidn de cultura y comunicacion colectivos. Es decir, una comunicacion de
Estado al servicio del hombre y no el hombre al servicio del mercado, via la informa-
cidn.

Debemos recordar que ya en el siglo XIX las profundas alteraciones que produjo
el funcionamiento auténomo del mercado autoregulado en México generaron tantas
contradicciones sociales que dieron origen al capitalismo salvaje € hicieron indispen-
sable el surgimiento del Estado Benefactor para corregir dichos antagonismos
insostenibles. Por ello, desde principios del siglo XX se intentd sustituir la 16gica de la
supremacia del mercado, por otra 16gica mas sensible y humana de justicia y participa-
ci6én social.#

Incluso, constatamos que las principales naciones que impulsaron €l modelo
neoliberal del “Estado Minimo” en los afios 80s. como fueron los gobiernos de Ronald
Regan en Estados Unidos y de Margaret Thatcher en la Gran Bretafa, a mediados de la
década de los 90s. fueron corregidos drasticamente por los respectivos gobiernos de
William Clinton en Norteamérica y de John Major en Inglaterra para fortalecer de nuevo
al Estado Benefactor y resolver las grandes contradicciones que produjeron la aplicacién
irrestricta de las leyes del mercado en estos paises. Dicha neointervencién del Estado
planted ajustar el rumbo auténomo del mercado a través de una accién mas activa de éste
en la gestacion de las macro politicas de crecimiento, pero ne supone suprimirlo.?

Es por esto, que ante el nivel limite de evolucién en el que nos encontramos como
civilizacién nacional y frente a la creciente realidad de establecer la “Iniciativa del
Mercado” en el campo de la cultura y la comunicacion colectiva del pais, debemos
considerar que asi como una cantidad de actividades estratégicas para el desarrollo del
Estado Mexicano no pueden dejarse en manos del sector mercantil, a riesgo de que
desaparezcan como es el caso de la medicina preventiva, la generacion del transporte
urbano publico, el impulsar a la ciencia bésica, la produccion de infraestructura urba-
na,? etc; asi tampoco puede delegarse a éste la construccién de una “Cultura Social
24. “La légica del mercado”, El Financiero, 4 de agosto de 1992; “Regula la existencia de la

sociedad”, Excélsior, 31 de mayo de 1992; “Base del Estado corporativo”, Excélsior, 2 de junio

de 1992; “Intervencionismo del Estado. Origenes y modalidades del Estado”, Excélsior, 3 de
junio de 1992; “Izqunerda y totalitarismo. Origenes y modalidades del Estado”, Excélsior, 4 de
junio de 1992; “La teoria del Estado. Origenes y modalidades del Estado”, Excelswr, 5 de junio
25. f§Ellrizlzro del Estado impone retos capitales al neoliberalismo”, Excélsior, 28 de septiembre de

1993; “El cambio debe ser garantia de justicia”, Excelsior, 28 de septiembre de 1993; “La nueva

cara del regulador econémico”, Excélsior, 28 de septiembre de 1993; “Peligro el capitalismo

salvaje”, Excélsior, 2 de noviembre de 1993.

26. “Si al neoestatismo para guiar y no remplazar al mercado”, Excelsior, 13 de abril de 1992;

“Corrige J. Major a M. Thatcher y fortalece al Estado Benefactor”, Excélsior, 15 de julio de

1992; “Profundo rechazo en Wall Street a Clinton. Temor a un incremento de tasas de interés e
inflacién”, El Financiero, 13 de noviembre de 1992; “El Neointervencionismo Estatal”, El
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para la Sobrevivencia Nacional”. Esto debido, a que aunque, paraddjicamente, a largo
plazo, la planificacién cultural es la inversién econémica mas rentable que existe en
Meéxico, a corto plazo, no es lucrativa dentro de los criterios de ganancia pecuniaria”
y de corto plazo que establece la actual concepcién neoliberal de la vida.

Por ejemplo, en el campo de la fisica el descubrimiento del “Boscon de Higgs” o
elinvento del acelerador de particulas més costoso del mundo “SSC”, no pudieron
desarrollarse sin la aportacién multimillonaria de los Estados de la Comunidad Eco-
némica Europeay del Estado Americano.?” De igual forma, la formacién de una cultu-
ra ecoldgica, de una cultura de conservacién de las especies que componen la conser-
vacion de las cadenas de reproduccién de la vida, de una cultura de la defensa de los
ancianos, de una cultura del cuidado del Planeta Tierra, de una cultura de la conviven-
cia civil, de una cultura de revaloracién de lo nacional, de una cultura de la promocién
de la vida, etc. que son niveles de cerebralidad minimos que requerimos construir y
conservar para sobrevivir en sociedad de masas cada vez mayores; tendran que ser
creadas por el Estadoy la sociedad civil, ya que para el sector mercantil no es rentable
efectuarla. -

Ante este panorama de creciente desigualdad comunicativa y espiritual que se
establece con la aplicacién del modelo de mercado del Tratado de Libre Comercio en
nuestra Republica, es necesario que el Estado mexicano cree las condiciones de otro
equilibrio cultural a través de la elaboracién de una “Nueva Politica de Cultura y
Comunicaci6n Social para la Sobrevivencia Nacional”, que actualmente no existe yse
requiere urgentemente para coexistir. Para ello, hay que considerar que asi comoenel
campo econémico el Estado reprivatiz6 la banca estataly paralelamente impulsé la
banca de desarrollo para apoyar a los sectores mis desfavorecidos, o que asf como
vendio empresas piblicas para destinar fondos a los proyectos de equilibrio social via
el “Programa Nacional de Solidaridad”;?® ahora, es necesario que asi como ha permi-

Financiero, 23 de noviembre de 1992; “Clinton: {Un nuevo Liberalismo Social?”, El Financie-
ro, 24 de noviembre de 1992; “Clinton, intervencionista astuto si concilia Estado y mercado”,
Excélsior, 26 de noviembre de 1992. La aplicacién del liberalismo a ultranza en Estados Unidos
durante mas de 15 afios provocé que una pequeiia minoria se enriqueciera desproporcionadamente,
mientras la mayoria social se convirtiera en mas pobre, sin encontrar en el “paraiso capitalista” la
felicidad prometida. De igual forma, la implementaci6n durante varios afios de la dindmica de 1a
“mano invisible” en Inglaterra descuidé la educacién pablica at grado que en 1992 sélo 34 % de
los jévenes entre 16 y 18 afios gozaban de un sistema de capacitacién, contra 47% en Alemania
¥y 66% en Francia. “El Neoliberalismo continta haciendo agua en Estados Unidos”, El Univer-
sal, 2 de octubre de 1993.

27. “l/Realmente debemos confiar todo a la Iniciativa Privada? El caso de la Fisica”, El Financiero,
1 de noviembre de 1991.

28. “Liberalismo social, nuestra filosofia; contra estatismo y neoliberalismo absorbente”, El Finan-
ciero, 5 de marzo de 1992. “El liberalismo social”, Excélsior, 7 de marzo de 1992; “El liberalis-
mo social: Nuestro camino”, Unomdsuno, 8 de marzo de 1992; “{Neoliberalismo social?”,
Unomdsuno, 11 de marzo de 1992; “Entre la politica y la economia. La condicién de los
serviles”, Excélsior, 13 de marzo de 1992; “El liberalismo social fortalece la soberania”,
Unomdsuno, 12 de marzo de 1992; “Recursos a los marginados con mecanismos de mercado”,
Excélsior, 14 de marzo de 1992; “4Qué del liberalismo?”, Unomdsuno, 17 de marzo de 1992;
“De nuevo sobre el liberalismo”, Unomdsuno, 10 de marzo de 1992; “El liberalismo social se
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tido crecientemente el juego de los principios del mercado en el 4rea cultural, se apoye
la dindmica de “Equilibrio de la Comunicacidn Social” que surge desde las necesida-
des de expresion y participacion ideoldgica mas apremiantes de los grupos mayorita-
rios del pais.

Con ello, se podran rescatar los aspectos positivos que ofrece 1a economia de
mercado en el campo cultural, como son la eficiencia, la competitividad, la libertad
individual, la apertura de mercados, la adopcidn de nuevos financiamientos, etc.;y al
mismo tiempo se aplicaran los contrapesos culturales de nivelacién mental necesarios
para sobrevivir que no estan incluidos en el frfo cilculo econémico neoliberal. Frente
a esto en imprescindible considerar que la practica del libre juego de las fuerzas cultu-
rales y comunicativas, no generan automéaticamente un proceso de comunicacién su-
perior; sino que para lograrlo se requiere la presencia y la accién de procesos sociales
planificadores, con alto nive! de participacion de la sociedad civil.” Contrapesos pla-
nificadores que no sean burocréaticos, estatistas, paternalistas o populistas; pero que si
vinculen globalmente los principales requerimientos de desarrollo social con la dina-
mica de produccién cultural e informativa.

De lo contrario, los grandes limites naturales, que por si misma, fija la economia
de mercado sobre las dindmicas comunicativas, generaran méas contradicciones cultu-
rales que las pretende resolver por la accién de la oferta y 1a demanda; y que s6lo
podrén ser resueltas con la introduccion de la “Racionalidad de la Comunicacién
Social” en el campo de lo piblico. De no construirse esta politica de equilibrio en el
drea comunicativa y cultural, cada vez mas, se vivira el profundo divorcio existente
entre necesidades materiales y espirituales de crecimiento social y la formacién de la
cerebralidad colectiva para resolverlas.

En este sentido, por nuestro propio bien como Repiblica, hoy estamos obligados
a preguntarnos con todo rigor: Enla etapa de la apertura de fronteras {Cudl debe ser la
funcién rectora del Estado en el campo de 1a comunicacién colectiva? { Hasta dénde a
medianoy largo plazo este modelo de desarrollo modernizador creard una cultura que
propicie el verdadero crecimiento de nuestra sociedad o producird un retroceso del
avance del Hombre? {Qué acciones culturales debemos de realizar para reforzar nues-
tra identidad nacional dentro de los marcos de los principios del mercado? {¢Cémo
producir una cultura del desarrollo social dentro de la dindmica de la ofertay la
demanda? {C6mo conciliar las presiones de un modelo econémico que deforma la
estructura cultural para incrementar sus niveles de acumulacién material, con la nece-
sidad urgente de formar una cultura global para la sobrevivencia humanay el respetoa
lavida? En la fase de globalizacion del pais {Cudles deben ser los contenidos culturales
de una politica nacional de comunicacién social que propicie que se eleven los niveles

vive con el Pronasol”, Excélsior, 21 de marzo de 1992; “Ni la soberania es obsoleta, ni existe un
modelo Gnico”, Excélsior, 22 de marzo de 1992. )

29. “Requiere la sociedad actual de una nueva revolucién cientifica”, Unomdsuno, 31 de marzo de
1992.
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de calidad de vida material, comunitaria y espiritual en el México de principios del
siglo XX?

Es por ello, que ante el préximo gobierno es necesario repensar que hacer en térmi-
nos politicos para crear otro proyecto colectivo de democratizacién de la comunicacién
social que permita que los medios de informacién se orienten hacia el desarrollo de
nuestra conciencia para resolver nuestros conflictos de crecimiento; pues el proceso de
la globalizacién mundial nos lleva a la creacién de un nuevo orden cultural que modifica
los contenidos y las fronteras ideoldgicas de los actuales Estados nacionales. De no
efectuar esto, el alma cultural de nuestra sociedad correra el gran riesgo de quedar
sepultada por los nuevos espejismos de la modernidad y sus derivados simbdlicos para-
sitarios de ésta nueva fase del desarrollo de la sociedad capitalista internacional.

De aqui, la enorme importancia que la sociedad civil presione a las Comisiones de
Culturay de Comunicacién Social de la Cimara de Diputados del LVIII Periodo Legis-
lativo para reglamentar con gran profundidad la operacion de dichos medios de comuni-
cacidn, pues en tltima instancia no se esta legislando sobre simples instituciones de
esparcimiento, diversién o informacién; sino sobre un fenémeno central de transforma-
cién y ampliacién cotidiana de la estructura del Estado Mexicano y de la conciencia
nacional. )

Debemos reconocer, que la Reforma del Estado en materia de comunicacién, no
es una reforma juridica mas para modernizar al Estado mexicano; sino que por su
naturaleza vertebral que cruza todos los 4mbitos de la vida comunitaria y cotidiana, es
la reforma mas importante de la sociedad mexicana de principios del siglo XXI, pues
es a partir de esta renovacién como se determinardn las vias que modificaran o no los
procesos para construir la conciencia colectiva nacional de final de milenio. De ello
depender4 si se crean las bases politico-sociales para generar una conciencia para el
avance de la Repiiblica o para su retroceso mental, social y civilizatorio en el nuevo
siglo.

La transformacién de la estructura de comunicacién nacional es un proceso muy
complejo que requiere la participacién no s6lo del Estado, sino de muchos otros secto-
res de la sociedad en diversos planos de accion. Por ello, para avanzar en la reforma del
Estado mexicano en materia de comunicacién y construir una Nueva Politica de Cul-
turay Comunicacién se deberéan realizar, entre otras, las siguientes acciones de trans-
formaci6n de la politica informativa en el plano legislativo, politico y académico:

En el plano legislativo

1. El Estado debe rescatar su funcion rectora en el campo de la comunicacion frente a
la dindmica salvaje que han alcanzado las fuerzas del mercado en éste terreno, para
construir un nuevo proyecto de comunicacién nacional basado en la participacién de
las comunidades.

2. Es necesario que se replantee el pacto social de comunicacién existente entre el
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Estado, los medios de informacién y la sociedad para orientarlo hacia un nuevo pacto
tripartita de participacién ciudadana que equilibre el actual funcionamiento desigual.

3. Se requiere que el Poder Legislativo limite constitucionalmente las facultades
discrecionales del Poder Ejecutivo en el campo de la comunicacién colectiva, para
crear un marco normativo méis democraticoy justo en el funcionamiento de los proce-
sos de comunicacién social.

4, Es imperativo elevar a rango constitucional el acceso a la informaciény ala
comunicacién como un bien y un derecho publico al cual han de acceder y ejercer
todos los mexicanos.

5. Es indispensable que se actualice el contexto juridico amplio de las leyes sobre
comunicacién social para adaptarla a los desafios de la sociedad nacional del siglo
XXI. Para ello, es conveniente retomar el espiritu del proyecto de “Ley Federal de
Comunicacién Socialy el Proyecto de Ley Reglamentaria de los Articulos 6 y 7 Cons-
titucionales en Materia de Libertad de Expresioény Derecho a la Informacién” prepa-
rado por la Comisi6n de Radio Television y Cinematografia (RTC) de la XLVII Legis-
latura del Congreso para discutirlo y perfeccionarlo.

6. Se requiere garantizar el respeto al libre ejercicio profesional del informadory
facilitar su acceso a las fuentes de informacién publicas y privadas.®

7. Se necesita garantizar el Derecho de Replica en todos los medios de comunica-
¢ién como una garantia constitucional elemental.*!

8. Es indispensable que se discuta en el Congreso de la Unién los criterios de
renovacién y supervision de las concesiones de radio y television para los préximos
afios y que no sélo dependa de la Secretarfa de Comunicacionesy Transportes. Hay que
recordar que estén proximas a vencer las siguientes concesiones:

9. Es importante que se cree la figura del Ombudsman de la comunicacion, para
analizar imparcialmente los conflictos de intereses que se dan en este terreno.

10. Es imperativo que el Estado fortalezca y amplié el esquema de medios de
comunicacién de servicio pablico para cumplir con su funcién de rector nacional y
equilibrar el funcionamiento del modelo de comunicacién de mercado.

11. Se debe exigir el uso transparente y equitativo de tiempos del Estado en radio
y television, legales, fiscales y electorales y revisar la aplicacién y vigencia del tiempo
llamado fiscal.? :

30. Asociacion Mexicana de Derecho a la Informacién, Objetivos centrales, Documento Base,
México, DF enero del 2000, paginas 5 y 6.

31. Ibid.

32. “Diagndstico y propuestas para la comunicacién social del 20007, en Medios de Comunicacién
y Procesos Electorales: Un Compromiso para el Futuro, Tercera Conferencia Internacional,
Camara de Diputados, Comisién de Radio Television y Cinematograffa, XLII Legislatura, Fun-
dacién Konrad Adenauer Stiffung, Universidad Iberoamericana (UIA), Universidad Auténoma
Metropolitana (UAM-X), Federacién Latinoamericana de Facuitades de Comunicacién Social
(FELAFACS), Consejo Nacional Para la Ensefianza e Investigaci6n de las Ciencias de la Comu-
nicacién (CONEICC) y Asociacién Mexicana de Derecho a la Informacién (AMEDI), México,
DF julio del 2000, p. 300.
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Cuadro 2
Vencimiento de concesiones de televisién
en el Distrito Federal

CANAL ADSCRIPCION FECHA
DE YENCIMIENTO
2 Televisa 2 de julio del 2009
4 Televisa 1 de septiembre del 2000
5 Televisa 20 de enero del 2009
7 TV Azteca 29 de abril del 2006
9 Televisa 1 julio 2009
13 TV Azteca 9 de mayo del 2008
22 Conaculta 16 de abril dei 2001
40 Televisora del Valle de
México 2008 *

Fuente: Milenio Semanal, nim. 152, México DF, 7 de agosto del 2000.
Internet: http://www.milenio.com/frame.asp?ur
* No se obtuvo informacién precisa.

12. A través del aprovechamiento del 12.5 % de los tiempos oficiales es imperati-
vo que el Estado fortalezca y ampli€ el esquema de medios de comunicacién de servi-
cio publico para cumplir con su funcién de rector nacional y equilibrar el funciona-
miento del modelo de comunicacién de mercado.

13. El Estado debe abrir la participacién de la sociedad civil organizada en los
tiempos oficiales ya que son espacios que se otorgan en las concesiones que la sociedad
ensu conjunto le delega al Estado para que éste los administre en base al bien comtn,
En este sentido, es muy importante puntualizar que en la mediad en que las organiza-
ciones sociales cuenten con tiempos en los medios de comunicacién electrénicos se
evitard la presencia de tantas manifestaciones callejeras que todos los dfas sucedenen
las principales ciudades del pais y que implican pérdidas econémicas, cierre de empre-
sas y comercios, destruccién de bienes, caos vial, ingobernabilidad, caos urbano, irrita-
cién ciudadana, aumento del stress y pérdida de la calidad de vida en la poblaci6én. La
sociedad toma permanentemente las calles del pais por no tener espacios de expresién
en los medios de difusién colectivos.

14. Es necesario discutir piiblicamente en el Congreso de la Uni6ny en los diver-
sos sectores de la sociedad civil con que politicas aplicar el uso de los diversos tiempos
oficiales para construir con estos dentro de la actual infraestructura de medios comer-
cial-privados un amplio sistema de Medios de Comunicacién de Estado de Servicio
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Piblico. Esto significaria contar con un gran frente de medios de servicio piblico con
alta penetracion y con un minimo de inversién del Estado y de la sociedad.

15. Se requiere rescatar y ampliar los pocos espacios que se han dedicado a la
difusién y construccion de valores plurales y civicos via los medios de comunicacién
de masas, y proponer alternativas para impulsar la edificacion de una cultura civico-
democratica mas madura en nuestro pafs.

16. Es necesario promover la creacion de drganos plurales con participacién de la
sociedad civil en la vigilancia de la normatividad relacionada con el funcionamiento
global de los medios de comunicacién.®

17. Se requiere promover el respeto irrestricto a la privacidad de los ciudadanos
que impida exhibirlos ante la sociedad via los medios de manera morbosa, injuriosa o
difamante.*

18. Finalmente, es necesario rescatar y preservar la memoria histérica de nuestra
sociedad como parte del Derecho a la Informacion.

En el plano politico

1. Se debe formar un frente civico nacional de naturaleza plural y amplia que concentre
a las principales organizaciones, movimientos e instituciones que han trabajado en los
Gltimos afios por la transformacion del sistema de comunicacién nacional, con el fin
de que presionen politicamente para que se logre la aplicacién del Derecho a la Infor-
macién y la democratizacion de los medios de difusién en nuestro pafs. La primera
accién de dicho frente debera ser la organizacién de un Congreso Nacional de la
Sociedad civil para discutir con el Estado y el Poder Legislativo la renovacién del
vencimiento de las proximas concesiones de televisién y la distribucién del nuevo
espacio radioeléctrico en el pais.

2. Mientras se logra, a largo plazo, el proceso de cambio en la estructura de funcio-
namiento de la comunicacién nacional, a corto plazo, los receptores deben empezar a
aplicar su enorme poder de presion colectiva al dejar de ver o escuchar aquellos pro-
gramas que atenten contra los derechos ciudadanos y dejar de consumir aquellos pro-
ductos que los financien. En la medida en que esta fuerza ciudadana se amplie, se
desencadenarén en breve tiempo, importantes transformaciones en los medios de co-
municacién, especialmente en sus barras de programacion.

3. Con apoyo de las principales organizaciones ciudadanas simpatizantes con la
democratizacién de los medios se deber realizar movilizaciones civiles cada vez que se
violen el Derecho a la Informacién en los medios de difusién.

4. La ciudania debe exigir permanentemente a sus legisladores representantes en
el Congreso de la Unién que presionen legislativamente para lograr el Derechoala
Informacion.

33. Asociacién Mexicana de Derecho a la Informacién, Objetivos centrales, Documento Base,

México, DF, enero del 2000, pp. 5y 6.
34. Ibid.
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5. Lasociedad civil debe exigir a los partidos politicos que incluyan en sus platafor-
mas ideoldgicas acciones concretas para la democratizacién de los medios de difusion.

6. Solicitar al Estado mexicano que una de las tres frecuencias de televisién otor-
gadas al Estado como reserva de comunicaci6n estratégica sea entregada al Poder
Legislativo para que el Canal del Congreso de la Unién pueda ser transmitido en
frecuencia abiertay se pueda recibir sin costo extra en todo el territorio nacional y no
sélo opere por cable.

7. La sociedad civil organizada debe exigirle al Estado mexicano que cumpla
internamente con los contenidos de los acuerdos que ha firmado a nivel internacional
en el campo de la comunicaciény la cultura. Esta realidad ofrece de ipso un enorme
respaldo juridico para avanzar en el proceso de pluralidad de las estructuras de comu-
nicaciény en el reconocimiento de derechos sociales informativos, pues ética y juridi-
camente no se pueden adquirir compromisos internacionales y no aplicarlos
nacionalmente.

8. Para contribuir a crear las bases mentales de una nueva sociedad y complemen-
tar la formaci6n cultural de los jovenes, la sociedad civil debe demandar al Secretario
de Educacién Publica del nuevo gobierno que se incluya en los programas de ensefian-
za del nivel primario, secundarioy preparatorio la materia denominada recepcion de
los contenidos de los medios de informacién.

9. Basdndose en que los medios de difusion se otorgan por concesiones, la socie-
dad civil debe exigir al nuevo gobierno que el Estado mexicano otorgue a la sociedad
civil organizada otra de las tres frecuencias reservadas al Estado y nuevos espacios en
laampliacion del espectro electromagnético, para construir medios y franjas de infor-
macién ciudadanas.

10. Presentar sistematicamente a la Comision de Radio Televisién y Cinematogra-
fia (RTC) de la Cdmara de Diputados y Senadores las conclusiones que se deriven de
cada foro local, regional o nacional sobre la democratizacién de la comunicaciény la
aplicacion del Derecho a la Informacién y solicitar que se tomen en cuenta en las
politicas de gobierno.

En el plano académico

1. Las escuelas de comunicacién y los centros de investigacién deben sistematizar con
todo rigor los miles de diagndsticos y propuestas que la sociedad civil ha presentado en
los dltimos afios sobre cada una de las realidades particulares de la comunicacién
nacional (television, radio, cine, prensa, nuevas tecnologias, publicidad, etc.), para
elaborar una super sintesis intelectual de lo que hist6ricamente se ha propuesto para
transformar el actual sistema de informacién colectiva.

2. Los centros de investigacién deben producir los conocimientos organicos espe-
cificos que requiere coyunturalmente la sociedad civil para transformar permanente-
mente la estructura de la comunicacién nacional.
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3. Los centros académicos a través de sus programas académicos deberan realizar
un diagndstico permanente sobre la forma en que los medios de informacién respetan
0 no el marco normativo de los mismos e informar al Estadoy la sociedad civil sobre
sus resultados.

De no avanzar sobre este horizonte en el préximo gobierno, encontraremos que en
plena fase de modernizacién nacional con los Tratados de Libre Comercio se habran
modificado las estructuras econdmicas, politicas, juridicas, tecnolégicas, etc. de nues-
tra sociedad; pero no se habran transformado las estructuras mentales profundas que,
entltima instancia, son las que sostienen y le dan vida a nuestra comunidad. Bajo estas
circunstancias la sociedad mexicana estara avanzando con los “ojos vendados” por un
precipicio muy peligroso y dentro de algunos afios veremos y sufriremos las conse-
cuencias devastadoras que habré dejado sobre nuestra conciencia y comportamientos
colectivos la presencia del funcionamiento desregulado de la 14gica de mercadoenel
terreno cultural y espiritual de nuestro pas.

De otra forma, teniendo posibilidades de sobra para comprender hacia donde
tiende a evolucionar el proyecto cerebral de nuestra sociedad ante el fenémeno de la
globalizacién cultural y de aplicar las medidas correctivas necesarias para mantener el
rumbo de comunidad auténoma; habremos elegido el camino de la incondicionalidad
ideoldgica que nos lleva a convertirnos en “ciervos” que no buscan alternativas ante el
proyecto de la “modernizacién”; sino a someternos dcilmente a ésta: Entonces ha-
bremos entrado por propia voluntad en el “Fast Track de la desnacionalizaciony el
extravio mental”.
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