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Presentacion

A raiz del surgimiento y de la aplicacién gradual
del proyecto de modernidad en el pais, ia composi-
cion y dinamica de las estructuras de comunicacion,
y por consiguiente, el andlisis de las funciones de
los medios de informacién en nuestra nacién se ha
vuelto mas compleja de manera creciente. El pro-
ceso de globalizacién de la economia y de su res-
pectivo impacto sobre las industrias culturales
contemporaneas del pais, ha modificado profunda-
mente el peso, la operacién, y la trascendencia de
los procesos informativos en nuestra Republica.
Asi, constatamos que los principales medios de
comunicacién que surgieron como simples institu-
ciones de esparcimiento o divuigacion con el avan-
ce de la modernidad sobre ellos, se convierten en
aparatos estrategicos de socializacién y de consol
dacion de la hegemonia que penetran todos los rin-
cones de las sociedades contemporaneas. Esta
situacion se da con tal fuerza que en la actualidad
casi todas las acciones macro sociales que se efec
tGan en nuestras comunidades presentes quedan
atravesadas por la accién de los mismos, y por lo
mismo, no se pueden realizar sin su presencia.
De esta forma, los grandes procesos economicos,
educativos, politicos, ecologicos, electorales, civi-
les, comerciales, financieros, etc., que se dan en
la actualidad no se pueden consolidar sin la pre-
sencia y actuacion de los canales de informacion.
Es por ello, que para entender, planificar, trans-
formar y dirigir con mayor claridad estos procesos
dinamicos de conduccién cultural, es necesario

* El doctor Javier Esteinou Madrid es profesor investigador
Titular del Departamento de Educacion y Comunicacién del
Departamento de Educacion y Comunicacion de la Universidad
Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco.



tener presente algunos de los principales elementos
conceptuales que definan la funcion que ejercen
los medios de comunicacién en la construccion de
nuestra nacién, nuestras colectividades y nuestras
vidas.

Entre los elementos racionales mas destacados
que debemos considerar, figuran los siguientes 21
planteamientos centrales.
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1. Los medios de comunicacion
como los principales aparatos
de socializacion cultural

En la actual fase de desarrollo por la que atravie-
san las sociedades modernas, se observa que el
aparato escolar sin dejar de ser necesario (repro-
duccion de la calificacion de la fuerza de trabajo y
reproduccion de la ideologia dominante), ha deja-
do de ocupar el papel dominante, para pasar a un
plano secundario de accioén. De esta forma, desde
1930 en adelante, fecha en que se consolida el
primer desarrollo de los medios de transmision
electrénica, la tarea de directriz cultural que ejerce
el sistema de ensefianza ha sido substituida por
las nuevas funciones ideologicas que realizan los
aparatos de difusion de masas y las nuevas tec
nologias de comunicacion.

Esto es, analizando el desarrollo y la transicién
de los principales aparatos de socializacién en la
historia de las sociedades modernas, observamos
que, en un primer momento, con el desarrollo del
mercantilismo, la iglesia es la institucion encargada
de integrar organicamente a la sociedad. Dicha
conformacion histérica se estructura alrededor de
los intereses de las clases terratenientes que
mantienen la sujecion de la fuerza de trabajo servil
a las grandes extensiones de tierra que se conser-
van como medios de produccién feudaies. Frente
a esta situacion generadora de antagonismos de
clase, la iglesia construye un sistema de centrali-
zaciéon politica mediante la implantacion de rela-
ciones verticales, por medio de las cuales cada
sujeto es relegado a la autoridad central.

De esta manera:
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... la iglesia se convierte en la institucion primera
que instala un proceso de homogeneizacion religio-
sa al proclamar una fe que articulaba al individuo
con la sumisién ciega a la jerarquia. Concepcién
que minaba, que venia a destruir las solidaridades
tradicionales en que estaba basada la cultura po-
pular, las de la familia, las del clan, etc. Asi, todas
las viejas relaciones son substituidas por una rela-
cioén vertical, la que une a cada cristiano con la di-
vinidad por intermedio de la jerarquia eclesiastica.?

Con ello, la iglesia se ubica como el principal
aparato hegemoénico del momento y dirige a la so-
ciedad medieval y colonial, mediante su red de
educacion clerical.

Sin embargo, esta situacién no se conserva
permanentemente, pues en un segundo momen-
to, en la fase premonopolista, la evolucién de las
fuerzas productivas y de otros procesos de orga-
nizacion social, obligan a que los bastiones cultu-
rales del aparato religioso sean gradualmente
desplazados como centros hegemonicos a un pla-
no accesorio, por la emergencia de los modernos
aparatos escolares.

Es mas, puede decirse que el relajamiento de las
relaciones familiares y la =ecularizacién general
de la sociedad, debiitaron el poder ideoldgico y la
funcion socializadora de la familia y la iglesia,
desde los inicios mismos del capitalismo. De ahi,
la insistencia con que se ha redundado que la pa-
reja iglesia-familia ha sido reemplazada por la
propia pareja escuela-familia.®

De esta forma, la escuela emerge como el nue-
vo nucleo hegemonico que difunde e impone las
modernas formaciones de conciencia que requie-
re el funcionamiento del nuevo proceso de pro-
duccion y organizacion moderna en las ciudades.
Por consiguiente, en esta época la dinamica de la
sociedad civil localiza su epicentro de accién ideo-
légica en los aparatos pedagogicos, desde los
cuales influye sobre el resto de los aparatos de
hegemonia que actdan en la sociedad.


yarenny
Rectangle


Finalmente, en un tercer momento del desarro-
llo de la industrializacion, en la fase monopolista o
de industrializacion avanzada, el nuevo desenvol-
vimiento acelerado de las fuerzas productivas, el
incremento del analfabetismo funcional, la amplia-
cion del mercado mundial, el aumento de la pobla-
cion, el rapido avance de los procesos de
urbanizacién, la descomposicién de las estructuras
agrarias tradicionales, y el gran avance de la re-
volucion cientifico tecnologica, especialmente de
caracter electrénico, provocaron el surgimiento de
un nuevo cambio radical en el ordenamiento jerar-
quico que ocupan los aparatos de hegemonia. Asi,
aparece una nueva mutacién cultural que ocasio-
na que la escuela sea desplazada como el princi-
pal brazo del Estado que contribuye a reproducir
ideolégicamente las condiciones sociales de pro-
duccion, y paulatinamente, los medios de comuni-
cacién emergen como los nuevos aparatos de
hegemonia dominante que, prioritariamente, mo-
delan y dirigen la conciencia de la sociedad civil.*

De esta manera, la presencia de las tecnolo-
gias de informacion redefinen los roles fundamen-
tales que ejerce el sistema de ensefianza y otros
aparatos de hegemonia tradicionales; substitu-
yendolos, en algunos casos, desplazandolos, en
otros y complementandolos en unos mas, espe-
cialmente, a aquéllos que se encuentran en crisis
institucional y social.
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2. El surgimiento del proceso
de educacion paralela

A partir de la ubicacion histérica de las tecnolo-
gias de informacién como instituciones ejes de la
socializacién colectiva, éstas se convierten en los
principales aparatos de consenso, porque a tra-
ves de estos se produce un nuevo y amplio pro-
ceso de educacion cotidiana sobre los individuos,
que gradualmente reubica y reemplaza el soélido
lugar estructural, que hasta el momento ocupaba
el tradicional sistema de educacion formal que
lentamente construye la escuela. Asi, emerge una
nueva “escuela electrénica” que educa cotidiana-
mente a los individuos de forma repetitiva, siste-
matica, acumulativa e informal.>

Este proceso pedagogico se caracteriza por
convertir la informacioén que transmiten las tecno-
logias de comunicacién en sedimentos culturales,
los cuales a su vez se traducen en valores histori-
cos, que se cristalizan en concepciones del mun-
do, los que se expresan como sentidos comunes,
de los cuales se derivan actitudes y conductas,
que a largo plazo se convierten en posiciones po-
liticas, que producen, para cada coyuntura espe-
cifica, un determinado proyecto de transformacion
de la naturaleza y de la sociedad.

En esta forma, la construccion de la conciencia
en el quehacer cotidiano y en el tiempo libre de
los individuos y de las organizaciones sociales,
cada vez estd mas determinada por este nuevo
proceso de educacion cotidiana que surge a la
par de cada nueva tecnologia de informacion.

Asi, aunque desde los origenes de las socieda-
des modernas los medios de comunicacion ya se
encuentran inmersos, en un plano secundario y

11
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terciario en la estructura de la sociedad civil desem-
pefiando distintas funciones ideoldgicas suplentes
—-segun lo exigen las distintas necesidades de
cada fase histérica por la que atraviesa el modo
de produccién—, es hasta principios del siglo XX
que la evolucién tecnolégica de los medios de co-
municacion, reestructura el interior de la esfera
cultural de la sociedad, y éstos se instalan como
los principales aparatos del consenso.

Vsl
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3. Periodos historicos de vinculacion
de los medios de comunicacion
con las estructuras sociales

Observando la evolucion de los medios de comu-
nicacién en armonia con las estructuras sociales,
encontramos que en la fase mercantilista (1500-
1600) en la que se requiere capacitar masivamen-
te a la inmensa fuerza de trabajo emergente para
que se adapte al nuevo proceso industrial que
la somete, el capital emplea colateralmente a la
prensa manual como instrumento de alfabetiza-
cién masiva del sector trabajador. Con ello, se ho-
mogeniza la preparacidon y el rendimiento del
sector trabajador en funcién de las demandas que
impone la magquinizacién del proceso productivo:
ensena a leer y a escribir al proletariado, y a efec-
tuar las operaciones basicas que se emplean en
la produccion.

En la fase premonopolista (1600-1800) en Ia
que se lucha por conquistar y saturar a los merca-
dos locales, y en la que se substituye la produc-
cion colectiva en factorias, el capital desarrolla la
prensa mecanica movida por vapor y carbén para
uniformar la ideologia del sector trabajador, y ase-
gurar asi las condiciones subjetlvas de su futura
expansion mundial.

En la fase monopdlica y colonialista (1850-
1920), en la que la economia moderna se reprodu-
ce a escala ampliada mediante la captacion de nue-
vas zonas de suministro de materias primas, y a
traves del control de nuevos mercados internacio-
nales; la economia dispone de la prensa telegrafi-
ca y del teléfono para conectar la dinamica de su
proceso productivo con las principales regiones
de aprovisionamiento y desarrollo del capitalismo

13



mundial. Asi, se divide y reparte el mundo por zo-
nas de informacion Gtiles para la produccion de
los grandes monopolios; se crea la cultura de ma-
sas con la estandarizacion de las noticias, las fo-
tografias, los editoriales y el estilo de difusién de
la informacién con fines comerciales; en una pala-
bra, se uniforma la conciencia colectiva con objeto
de armonizar el consumo del mercado mundial.®

Por ultimo, en la fase transnacional (1920-
1990) donde las sociedades modernas se en-
cuentran altamente desarrolladas, las exigencias
estructurales de adaptacion permanente a las
nuevas condiciones materiales de vida por las que
atraviesa la base material de la sociedad, obligan
a que los viejos aparatos ideologicos (escuela, fa-
milia e iglesia), sean reemplazados del ejercicio de
la funcion hegemoénica central, para delegarla a
los medios de comunicacion de masas.

14
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4. Sobrevivencia de otros
aparatos de hegemonia

Esta nueva mutacién superestructural de la instan-
cia educativa como principal aparato de hegemonia,
no significa que los aparatos desplazados de la zo-
na hegemanica principal, como son la escuela, la fa-
milia, la iglesia y otros mas, ya no existan o ejerzan
sus funciones ideologicas propias, sino que perma-
nen y colaboran en la formacion del tejido hege-
monico, pero de manera reestructurada en planos
secundarios y terciarios. De esta manera, la conver
sién de un aparato ideolégico o sistemas de apa-
ratos como instancias dirigentes, no excluye, en
ningun momento, la participacion cultural del resto
de los aparatos hegeménicos secundarios que
también contribuyen a afianzar el consenso local,
regional o nacional, en otras areas particulares
donde no penetra la tarea global de los primeros.

Ello quiere decir que la hegemonia no se produ-
ce por la accién de un sélo aparato cultural, sino
con el apoyo de un sistema complejo y amalga-
mado de instituciones y redes ideolégicas propias
de esa formacion social o heredadas del modo de
produccidn anterior, que determinan y modelan la
conciencia y los habitos de los individuos. Por lo
tanto, la hegemonia permite la presencia de multi-
ples acciones culturales secundarias, y se basa
en el conjunto de sedimentaciones ideolégicas di-
ferenciadas que producen éstas, para modelarlas
y refuncionalizarlas, a través del aparato ideologi-
co principal, con objeto de construir una nueva re-
laciéon consensual mas ampliada, mas uniforme y
mas internalizada, que conduzca a la sociedad
por los cauces que impone su proyecto geoeco-
némico de desarrollo social.

15



En este sentido, al indicar que en la fase avan-
zada de las sociedades modernas los medios de
comunicacién y las nuevas tecnologias de infor-
macién se han convertido en los principales apara-
tos de hegemonia, no queremos privilegiar miope
y arbitrariamente al aparato de informacién en de-
trimento o negacion del funcionamiento de otros
aparatos secundarios; sino simplemente quere-
mos sefalar que los primeros desempefian las
funciones de punta o de vanguardia cultural de la
sociedad industrializada. Es decir, en la etapa del
desarrollo transnacional, los medios de comunica-
cion ejercen una tarea cultural “dominante”, no en
el simple sentido de que son instrumentos al servicio
de la clase dominante, sino en el sentido de que son
las instituciones que construyen la principal concien-
cia colectiva que relaciona la mente de los indivi-
duos con la realidad. Los medios, simplemente,
recogen las tendencias culturales fundamentales de
la sociedad y las amplifican proyectandolas de for-
ma masiva como los referentes basicos de vincula-
cion de los hombres con su sociedad.

16
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S. Desplazamiento
de las tareas culturales

A partir de las nuevas facultades materiales que
conquistan los aparatos de comunicacién como
modernas tecnologias culturales, se da un desli-
zamiento de las principales funciones ideolégicas
organicas de los viejos aparatos de consenso, ha-
cia los nuevos medios de comunicacion. Asi, las
principales leyes de articulacién de la sociedad,
como son la ley del mercado, la ley de realizacién
del capital, la ley de la direccion politica, la ley de
la reproduccion mental del sistema, la ley de la
cristalizacion de la hegemonia, etc., trasladan su
foco central de realizacién del aparato escolar y
eclesiastico al aparato de {a cultura de masas.

Pero esto no significa de ninguna forma que
sean medios culturalmente “determinantes”; esto
es, que subordinen avallasadoramente todo tipo
de conciencias con la informacién que distribuyen.
Toda vision del mundo que transmiten los apara-
tos de comunicacion, siempre es filtrada por la po-
sicion de clase, el grado cultural, la situacion
economica, el origen étnico, ia vida cotidiana, el
equilibrio afectivo, etc., de cada receptor. Este es,
en realidad, el aspecto “determinante” del proce-
so de formacién de la hegemonia.

Esa situacion encierra dos caras del fenémeno.
Por una parte, significa que los medios de difusién
de masas se han convertido en los aparatos mas ca-
paces para crear las ideologias organicas mas
globales que articulan a los distintos grupos socia-
les: son un tejido hegemoénico transclasista. Estas
ideologias circulan en la mayor cobertura, con alta
rapidez y con incidencia permanente sobre las
conciencias, produciendo un flujo hegeménico

17


yarenny
Rectangle


constante que vincula a los individuos con las rea-
lidades mas amplias de la sociedad. Por otra par-
te, representa que los aparatos ideoldgicos se-
cundarios producen las ideologias mas locales
que articulan mas cercanamente a los individuos
con sus raices, tradiciones e historia familiar: son
un tejido hegemodnico localista. Dichas ideologias
transitan en cortos radios de accién, de manera
mas lenta y con menos constancia sobre la con-
ciencia de los hombres, relacionandolos con ex-
periencias mas restringidas y proximas a ellos. De
esta manera, los aparatos ideolégicos secunda-
rios continuan realizando sus funciones culturales
propias, pero dentro del nuevo entorno ideolégico
que han producido los medios de comunicacion.

En esta forma, desde la fase de la industrializa-
cion el Estado moderno sufre una reconversién en
las modalidades como realiza sus tareas hegemo-
nicas. Se reemplaza la escuela como el aparato
que produce la vanguardia ideoldgica, y los me-
dios de comunicacién ascienden como jos nuevos
intelectuales organicos de la sociedad industrial.
Por ello, los modelos culturales basicos que orga-
nizan y conducen a la sociedad contemporanea
ya no nacen fundamentaimente de la escuela,
sino ahora emergen del complejo aparato de la
cultura de masas. ’

En consecuencia, podemos decir que en la his-
toria presente, tanto en las zonas de las socieda-
des modernas como en las areas del_desarrollo
periférico, especialmente de Occidente7, los apa-
ratos de mayor potencial socializador para realizar
y consolidar cotidianamente al bloque histérico di-
rigente, en funcién a las necesidades de existencia,
reproduccién y transformacion que presenta la
economia en diversas coyunturas de desarrollo,
no son los aparatos ideologicos escolares, sino
los medios dominantes de difusion masivos (cine
y prensa); y, muy en especial, los medios electro-
nicos de transmision colectiva (television y radio)
y las nuevas tecnologias de comunicacion.

18
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En suma, podemos pensar que con el rapido
desarrollo y perfeccionamiento fisico que alcan-
zan todas las tecnologias de comunicacion, el Esta-
do moderno estrena un nuevo sistema nervioso
cultural que transforma el interior de la estructura de
la sociedad civil tradicional. Con ello, el Estado
entra en una nueva etapa cultural que modifica
todo el esqueleto y la organizacion de los aparatos
de hegemonia convencionales; y coloca a los me-
dios de comunicacién como los principales apara-
tos ideologicos de las sociedades avanzadas.

19
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6. Surgimiento del nuevo
“modo de comunicaciéon”

Con el surgimiento y funcionamiento de los me-
dios de comunicacién como tecnologias avanza-
das, se genera un gran desplazamiento de los
principales centros hegemonicos tradicionales hacia
el ejercicio de funciones secundarias y ya no pri-
marias de la sociedad civil. Sin embargo, no obs-
tante este interesante despiazamiento ideoldgico,
el fendmeno mas importante que se produce,
ante todo, implica una radical transformacioén del
interior de la estructura de la sociedad civil.

Esto significa, que antes de le emergencia de
los medios de comunicacion, la esfera cultural de
las sociedades industrializadas poseian una soli-
da infraestructura material de produccién, circula-
cion e inculcacion de las ideologias, basadas
fundamentalmente, en procedimientos mecanicos
y grupales de elaboracién de la cultura. Dichos
apoyos técnicos fueron eficientes para formar una
red de canales productores y distribuidores de las
significaciones y, con ello, mantener adecuada-
mente cohesionada la direccion de la opinién pu-
blica de las sociedades premonopolicas, via la
accion hegemonica.

Sin embargo, con el advenimiento de la sociedad
de masas a principios del siglo XX, la organiza-
cién de la poblacion en grandes centros urbanos,
la necesidad de ampliar el mercado mundial, el
requerimiento de alfabetizar y educar a los enor-
mes conglomerados sociales, la necesidad de in-
crementar el patron de concentracion de las
ganancias, la obligacién del Estado de regular y
conducir ideolégicamente a los enormes grupos
sociales, y la gran acumulacién de conocimientos

21



y experiencias tecnologicas que se heredan con
la Primera y Segunda Guerra Mundial, dan origen
a los medios de comunicacion y a su correspon-
diente cultura de masas.

Estos nuevos mediadores tecnoldgicos de for-
macién de la conciencia penetran primero en el
escenario cultural de los paises centrales a través
del circuito comercial, y posteriormente, se irradian
al espacio ideologico de las sociedades periféri-
cas, a través del mismo proceso. La introduccién
de estas modernas tecnologias productoras e in-
seminadoras de simbolos en la esfera superes-
tructural, convulsiona la estructura y organizacion
de los aparatos de hegemonia prevalecientes.
Esto es, con el surgimiento de los medios de co-
municacién, se revoluciona paulatinamente la
base cultural y el conjunto de soportes institucio-
nales de la sociedad civil, al insertar gradualmen-
te una nueva base tecnolégica, especialmente de
caracter electronico, que supera con mucha per-
feccion el armazon y funcionamiento material de
todos los aparatos de hegemonia anteriores.

Con su incursién y operacion se alteran radical-
mente los procesos masivos de produccién, circu-
lacion e inculcacion de simbolos y del sentido; en
resumen, de la elaboracién de la conciencia social.
Su presencia representa el mayor potencial tecnolé-
gico para hacer participar a las masas en los siste-
mas de signos que cohesionan a la sociedad. Dicho
fenémeno se enclava, a tal grado, en las viceras de
la sociedad civil; cimentado sobre las viejas relacio-
nes de comunicacion de la etapa premonopolista,
da origen a un nueve “modo de comunicacién”
que se distingue por la forma ampliada de elabo-
rar, distribuir e inculcar las ideologias.

29
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7. El reordenamiento
de la sociedad civil

Con el surgimiento del nuevo “modo de comuni-
cacion” que introducen los medios de informacién
la estructura de la sociedad civil experimenta un
sustancial salto cualitativo, al construir las tecno-
logias de comunicacién una nueva relacion macro
social entre los hombres: la mediacién informativa
entre grupos e individuos. Desde este momento,
la elaboracion de la conciencia histérica de las
personas y organizaciones sociales pasa a depen-
der en un alto grado de esta mediacion cultural.

Por elio, desde el instante en que se modifica
esta relacion informativa que se da entre las maqui-
nas de produccion de la conciencia y los individuos,
se genera un cambio en la esfera ideoldgica. En
resumen, podemos decir que existe una relacién
de reciprocidad histdrica entre los cambios opera-
dos en las tecnologias productoras del sentido y
los cambios que se dan en la sociedad civil: a ma-
yor revolucion de las tecnologias de informacion,
mayor transformacion de la sociedad civil; y a me-
nor modificacion de las tecnologias de comuni-
cacién, menor alteracion del equilibrio de. la
sociedad civil.. :

Ahora bien, si consideramos, por una parte,
que a mayor modernizacién de las tecnologias de
informacion se da una mayor convulsion de la so-
ciedad civil, y por otra, que la linea de evolucion
tecnolégica de los medios de comunicacién muestra
cada vez mas rapido un sostenido perfecciona-
miento material como lo comprueba la aparicién de
la prensa (1450), del cine (1880), de la radio (1910),
de la television (1920), de cablevision (1940), de
las computadoras (1950), de los satélites (1960),

23
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del rayo laser (1970), del teletexto (1975) y de la
macro y micro electronica (1980) concluimos que
la presencia de cada nueva tecnologia cultural
esta cambiando la relacién de esta mediacion.
Por lo tanto, la estructura de la sociedad civil esta
entrando, cada vez mas, con mayor fuerza y rapi-
dez, en nuevas etapas de profunda revolucion in-
terna.

Pero lo mas importante en la creacion de esta
mediacion cultural, no es la rapida renovacién o
superacion que logra la presencia de cada reciente
tecnologia informativa que nace y se incorpora al
campo cultural, sino que detras de la aparicién de
cada una de estas maquinas de produccién del
conocimiento, se inicia un nuevo proceso de edu-
cacion hegemonica sobre la sociedad, que rees-
tructura los anteriores procesos de instruccion
colectiva que se heredan de antafio. Es decir, la
incorporacion de toda tecnologia de informacion a
un contexto o mapa ideolégico, conlleva implicita-
mente la introduccion de un nuevo proceso de
aculturacion cotidiana de los usuarios, lo cual organi-
za socialmente su conciencia y habitos diarios, se-
gun las necesidades economicas y politicas del
sector del poder que los administra.

Por ello, observamos que esta mediacién per-
mite relacionar la conciencia local de los indivi-
duos con las realidades mas disimbolas, lejanas y
heterogéneas de que se pueda tener nocion. Asi
por ejemplo, los aparatos de comunicacién vincu-
lan la conciencia del campesino monolingle con
las conquistas espaciales de la nave Columbia; la
cultura del ciudadano medio con las decisiones
centrales del Estado nacional; la religion del indi-
gena con el consumo muitinacional; la visién del
nifio latinoamericano con los conflictos militares
de Asia; la sensibilidad de la mujer del tercer
mundo con los movimientos de liberacién femeni-
na de los paises altamente industrializados; los
movimientos pacifistas mundiales con la Guerra
del Golfo Pérsico de 1991, las elecciones presi-
denciales de los Estados Unidos, etcétera.
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De esta manera, asi como las anteriores tecnolo-
gias culturales que surgen con la primera y segunda
revolucion industrial reestructuran la sociedad civil
de antafio, estas nuevas tecnologias comunicati-
vas provocan una nueva reordenacion de las en-
trafias de la sociedad civil contemporanea. Por
ello, los procedimientos mecanicos de produccion
cultural que antafio sirvieron como soporte tecno-
logico a los anteriores aparatos de hegemonia,
ahora son rapidamente desplazados por la inva-
sion de las nuevas tecnologias de comunicacion
electronica que penetran las principales areas de
la esfera ideolégica de las sociedades modernas.

Esto se debe a que los avances cientificos que
han conquistado las industrias de comunicacién
electronicas y espaciales, han permitido reducir y
alterar sustancialmente los tiempos y las compleji-
dades de las condiciones materiales que exige la
realizacion del circuito del modo de comunicacion
social. Es decir, el motor principal de esta trans-
formacién que proviene del desarrollo extrema-
damente intenso de las tecnologias de las
comunicaciones, la generalizacion de la radiodifu-
sion, el surgimiento avasallador de la television en
los hogares, la capacidad de transmision directa
via satélite, el perfeccionamiento de la transmi-
sion telegrafica, y la gran capacidad organizativa
y multiplicadora aportada por la informatica, han
cambiado radicalmente el significado y el impacto
social de las comunicaciones en la sociedad con-
tempore’znea.8

Esta nueva linea de desarrollo de la tecnologia
cultural alcanza su esplendor en la actualidad,
cuando la tecnologia electronica crea la comuni-
cacion por semiconductores. Con estos dispositivos
de estado sélido y de enorme potencial, se des-
plaza el empleo de diversas técnicas informativas
que durante muchas décadas estuvieron domina-
das por los tubos electronicos. Esto abre el camino
al fomento de novedosos sistemas de comunica-
cion de doble sentido mucho mas eficaces que to-
dos los anteriores; y en particular, a un material
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de comunicaciones y de control mas ligero y me-
nos voluminoso para los sectores de desarrollo
estratégico y técnicos mas adelantados.

Este trascendental progreso avanza mas cuan-
do se utilizan circuitos integrados perfeccionados
que condensan muchas funciones electrénicas en
pequefios fragmentos microscopicos de silicio u
otras materias y que se prefabrican en serie para
muchos tipos de productos electrénicos que osci-
lan desde las computadoras hasta las camaras de
television espacial. Dichos circuitos aportan gran
flexibilidad a la tecnologia numérica que, hoy dia,
esta incursionando en el mundo de los sonidos y
de las imagenes (analisis numérico). Este nuevo
desarrollo tecnoldgico se esta perfeccionando ra-
pidamente por las exigencias que impone la ca-
rrera armamentista, la industria informatica y la
exploracion espacial; lo cual abre, cada vez mas,
un inmenso campo de aplicacion para el sector de
la comunicacién, y da lugar a repercusiones in-
sospechadas para la transformacion del Estado y
la sociedad.®

Asi, los medios de comunicacion y tas nuevas
tecnologias informativas se instalan como los so-
portes culturales mas perfeccionados de las socie-
dades altamente industrializadas y en vias de
desarrollo, que crean la principal direccion y el en-
samble ideologico de las sociedades avanzadas.
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8. La transformacion
de la sociedad civil

La incorporacion de las nuevas tecnologias cultura
les al terreno de la sociedad civil, modifica las bases
tecnologicas que sustentan a los viejos aparatos
ideologicos, y genera una silenciosa revolucion
superestructural que desplaza a los principales
aparatos de hegemonia a un plano secundario.
Dicha revolucién se caracteriza por crear una mul-
titud de nuevos conductos o canales culturales
por los que circulan las significaciones 0 mensa-
jes sociales que impactan sobre las conciencias y
habitos culturales del pueblo. El conjunto de estos
canales, teje gradualmente una nueva red de rela-
ciones ideologicas de distintas dimensiones (macro
y micro redes) que articulan simbolica, afectiva y
racionalmente a los distintos grupos sociales.

La proliferacion y acumulacion de estas redes
crea un nuevo sistema nervioso informativo que
cristaliza en la produccion de un nuevo tejido cul-
tural que penetra todos los rincones de la socie-
dad civil. Este tejido cohesiona de manera distinta
a la sociedad y produce un nueva cultura: la cultu-
ra de masas. Dicha cultura modifica sustancial-
mente el modo de vida imperante y produce un
nuevo prototipo de ver, de sentir y de actuar co-
lectivo como nunca antes lo habia registrado la
historia mundial.’

Esta profunda transformacion de las entrafias
de la sociedad civil, no se da sélo con la repro-
duccion esponjosa y acelerada de estos vasos co-
municantes culturales, sino basicamente se logra
gracias a las nuevas conquistas fisicas que estos
alcanzan sobre la infraestructura heredada por los
anteriores aparatos de hegemonia. Es decir, el
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gran cambio que se gesta al interior de la socie-
dad civil, no se produce por la mera multiplicacién
tecnoldgica que experimentan como inventos mo-
dernos, sino por las siguientes cinco nuevas ca-
pacidades culturales que se edifican sobre las
facultades mecanicas que poseian los antiguos
sistemas de hegemonia:

a
b

su amplia cobertura de penetracion ideoldgica;
su constante habilidad para multisocializar la
conciencia de manera temprana;

su enorme capacidad de homogeneizacion
cultural,

su aguda energia para movilizar acelerada-
mente et auditorio; y finalmente,

su gran poder de legitimacion continua sobre
los receptores.
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9. El nuevo esqueleto
de la moral colectiva

La conquista material de estas nuevas facultades
sobre el tejido ideolégico de la sociedad contempo-
ranea, altera sustancialmente ei torrente cotidiano
de produccién y distribucion de la conciencia.
Esto modifica los habitos, apetitos y conductas
culturales tradicionales e introduce la presencia
de otros nuevos. Con ello, se inicia una nueva
etapa histérica de la construccion transclasista de
la conciencia de los individuos, desde el momento
en que las mediaciones simbolicas que producen
las tecnologias de comunicacion avanzadas son
quienes elaboran, cada vez mas, el corazon de la
opinién publica cotidiana y sus comportamientos
practicos derivados, en lugar de que los produz-
can los procesos ideolédgicos de otros aparatos de
socializacién.

Con la expansion y la consolidacion gradual de
los medios de comunicacion y de su correlativa
cultura de masas como nuevas fuentes de conoci-
mientos, se relegan o substituyen paulatinamente
a las viejas formas de comunicacién que cohesio-
nan e identifican a la sociedad tradicional.'! Este
fenémeno prende, a tal grado, en el terreno men-
tal de la sociedad, que el avance tecnoldgico de
los medios desencadena una mutacién en la es-
tructura cultural. Este cambio tiene distintas face-
tas, pero descolla con toda energia cuando por
influencia de los medios la sociedad civil pasa de
ser un ambito de formacién de la hegemonia a
través de acciones grupales, gremiales o de lenta
cobertura institucional, a ser un espacio construido
por un nuevo tejido tecnolégico gue produce un
novedoso ecosistema cultural de la sociedad civil.
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De esta manera, en el periodo mas breve de
toda la historia universal, los medios de informa-
cién de masas desplazan la vias convencionales
de comunicacion que integran a la comunidad
contemporanea, y se convierten rapidamente en
las principales instituciones de direccién ideologi-
ca con que cuentan las sociedades presentes. A
través de éstas se crea el nuevo sistema nervioso
que estructura y dirige las acciones culturales del
Estado moderno. Es por mediacién de los medios,
que la sociedad avanzada integra su nuevo es-
queleto de moral colectiva.

Dicho fendmeno fabrica un nuevo entorno ideo-
légico que altera el mapa cultural existente hasta
el momento en las sociedades industrializadas y
ubica a las técnicas de informacion como las prin-
cipales instituciones que articulan culturalmente la
base econdomica con la superestructura social.
Esta presencia incisiva de los medios de comuni-
cacion corrige profundamente la division del tra-
bajo cultural que ha creado el Estado monopolista
en el centro y el Estado de industrializacién tar-
dia en la periferia. Con ello, se reestructura la tra-
dicional préactica ideoldégica de las principales
instituciones culturales que soportan al Estado, y
esto genera una radical modificacién de la corre-
lacion de fuerzas culturales que se dan al interior
de la esfera cultural de las sociedades presentes.
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10. El epicentro cultural

El desplazamiento estratégico de los viejos cen-
tros hegemodnicos por los medios de comunica-
cion, no significa que dejen de existir y funcionar
los otros sistemas de socializacion secundarios
como el aparato religioso, juridico, familiar, politico,
educativo, etc.; sino que simplemente se reubican
histéricamente en un nuevo espacio cultural con
nuevas funciones estructurales de la sociedad civil.
Con este moderno tejido informativo que introdu-
cen los medios de comunicacioén, se crea un nue-
vo orden cultural al interior de la superestructura
ideolégica de la sociedad. Dentro de este nuevo
marco, los medios emergen como las nuevas ins-
tituciones organicas de la sociedad industrial.

De esta forma, desde este momento histérico
los medios de comunicacion modifican la estructura
de la sociedad civil heredada por la sociedad mo-
derna del siglo XIX, y pasan a constituir la instancia
ideoldgica principal, desde la que se subordina vy,
en gran parte se reemplaza a la familia, la iglesia,
la escuela y otros aparatos de socializacion cultu-
ral. A partir de este momento, los aparatos de co-
municacion se convierten en el epicentro cultural
que dirige y esculpe los marco o referentes funda-
mentales de la sociedad civil contemporanea.
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11. La emergencia
del Estado ampliado

La emergencia de los medios de comunicacion
dentro de las superestructuras culturales de las
sociedades modernas, no sélo representa la radi-
cal transformacion del interior de la sociedad civit,
sino que basicamente produce el fenomeno mas
relevante: la creacién de una nueva dimension
ideologica de la sociedad. En términos generales,
puede pensarse que con la presencia de los me-
dios de comunicacién la sociedad en su conjunto
sufre de una gran dilatacion cultural, desde el mo-
mento en que todos los individuos o grupos socia-
les pueden extender la realizacion de sus tareas o
funciones especificas a través de las técnicas de
informacion.

La sociedad entra entonces en la fase de pro-
ducir nuevos procesos culturales de consecuen-
cias sociales amplificadas e insospechadas. Sin
embargo, debido a que los medios de comunica-
cién no son entidades “autbnomas” o “neutrales”
como presentan las versiones funcionalistas de la
comunicacién,13 sino que son intermediarios téc-
nico-industriales de las relaciones sociales que se
dan al interior de la sociedad, solamente pueden
participar a través de los medios aquellos grupos
que tienen acceso al control y direccion de los
propios medios de comunicacion.

Por consiguiente, puesto que en la sociedad
moderna las grandes tecnologias de informacién
(prensa, cine, radio, televisién, cablevisién, saté-
lites, computadoras, redes de datos, etc.) estan
subordinadas por las fracciones gobernantes, me-
diante factores primarios (propiedad de los me-
dios, desempefio como industrias culturales,
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financiamiento institucional y marco juridico) y
factores secundarios de poder (control de la pro-
duccién, circulacion e infusidn del sentido), Gnica-
mente pueden actuar a través de estos los
estratos dirigentes.14 Estas fracciones de grupos
dominantes son quienes forman en esencia al Es-
tado en sentido amplio. En consecuencia, quienes
pueden intervenir socialmente, via estos aparatos
de informacion, no son todos los sectores de la
sociedad, sino el Estado en sentido extenso.

Es por ello, que con la presencia de los medios
de comunicacién lo que se transforma a corto pla-
zo es el esqueleto ideologico del Estado, y a largo
plazo, el de toda la sociedad en su conjunto. De
esta manera, con la accién de las tecnologias de
informacion el Estado experimenta una gran
transformacién al interior de su estructura cultural,
pues las tareas de construccion, direccion y cohe-
sion ideolégica que realiza, entran en una nueva
fase de extensién geométrica que da origen a una
faceta del poder: el moderno Estado ampliado.1
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12. Evolucion del Estado ampliado

Histéricamente esta dilatacién del Estado no se
inicia con la presencia de las tecnologias de infor-
macion, sino con la aparicion de las primeras institu-
ciones ideolégicas como son la famiiia, la iglesia,
las organizaciones culturales, la escuela, etc., que
posibilitan las primeras expansiones culturales del
gobierno. Sin embargo, con el desarrollo de estas
nuevas herramientas intelectuales productoras de
conciencia, los aparatos de hegemonia tradiciona-
les sufren un desplazamiento sustancial del lugar
central que ocupan, para dar paso al surgimiento
de una nueva ampliacion del bloque en el poder,
via las modernas tecnologias de comunicacion.

Por este motivo, el nacimiento de esta nueva
zona dei Estado ampliado se encuentra en intima
correspondencia con la evolucién y organizacién
que adopta cada nuevo sistema y proceso de co-
municacion que aparece: a mayor produccion de
maquinas culturales, mayor expansion del Estado
ampliado; y a menor desarrollo de las tecnologias
de comunicacion, menor ampliacién del Estado.
Asi observamos que la emergencia y desarroilo
de todo medio de informacién, provoca una nueva
transformacién o desdoblamiento del Estado am-
pliado y de la sociedad. En efecto, analizando
grosso modo, la expansion de los medios electré-
nicos, encontramos tres grandes rasgos de evolu-
cidbn que ha presentado el Estado ampliado,
segun ha sido el grado de perfeccionamiento tec-
nolégico y social que ha alcanzado cada una de
estas infraestructuras tecnolégicas.

Con la presencia de la segunda generacion de me-
dios de comunicacién electrénicos entre 1920
y 1950 (television, color, aparatos portatiles, ra-
dio en frecuencia modulada, mayor cobertura
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radiodifusora, aumento del tiempo de exposicién a
los medios, etc.), surge un segundo rostro del Es-
tado ampliado que se distingue por producir pro-
gramas de integracién y conduccion nacional a
través de estos medios. Con ello, se amplia la
base social de los regimenes democraticos o de
otro corte, al proveer de mayor difusién de infor-
macién a todos los sectores sociales, lo que se
traduce en una mayor participacién social. En
esta etapa las tecnologias de informacién entran
en estrecha coordinacién con las industrias nacio-
nales, a fin de consolidar sus proyectos de con-
centracion y acumulacién econdmica. Asi, se
elabora una nueva identidad del Estado basada
en los proyectos de homogeneizacion y masifica-
cion cultural de la poblacién.

Finalmente, con el nacimiento de la tercera ge-
neracion de medios de comunicacion de 1950 a
1985 (cablevision, satélites, videodisco, teletexto,
computadoras, sistemas de video con enorme co-
bertura y gran rating de audiencia, rapido flujo de
programacion, gran versatilidad de ubicacion,
etc.), aparece una nueva faceta del Estado am-
pliado nacional que entra en oposicion con el Es-
tado ampliado transnacional. Se da asi una cara
hibrida del Estado provocado por la lucha y yuxta-
posicion cultural que libra el proyecto multinacio-
nal y el proyecto nacional, a través de los medios
de comunicacion.
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13. Nuevas tareas del Estado
ampliado

La especificidad de este flamante Estado amplia-
do, se caracteriza porque, a través del nuevo teji-
do tecnolégico que construyen los medios de
comunicacioén en la superestructura social, éstos
alcanzan una nueva insercion organica mas profun-
da que la que obtiene la iglesia, la escuela, los parti-
dos politicos, etc. como aparatos de hegemonia.
Con estas nuevas herramientas culturales el Es-
tado riega, abona y cultiva permanentemente el teji-
do social con las ideologias coyunturales que
cotidianamente produce desde su base material.
Con ello, en algunos casos fortalece y vitamina
las células econdmicas y politicas que le dan vida;
y en otros, “cura” o “restituye” aquellos 6rganos
que entran en fase de “putrefaccién social”.

Esta nueva articulacion estructural se efectua
de manera mas integrada con los aparatos de co-
municacidén que con las tradicionales instituciones
de hegemonia, debido a las nuevas capacidades
organicas que estos aparatos conquistan para co-
hesionar a la poblacién, y que son su alto grado
de penetracion ideoldgica, el contacto permanen-
te que establecen con el auditorio, y la saturacion
constante que alcanzan sobre los campo de con-
ciencia de la mayoria de los grupos sociales. De
esta forma, mediante los apoyos tecnologicos que
le brindan los medios de comunicacién, el Estado
conquista una nueva capacidad organica para rea-
lizar de manera mas competente las funciones
culturales que debe ejecutar como instancia recto-
ra de la sociedad. Es decir, las funciones ideologi-
cas que antafio ejercia el Estado a través de
pesados y burocraticos aparatos administrativos,
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juridicos, fiscales, pedagogicos, economicos, etc.,
ahora se realizan con mayor ligereza o suavidad
por medio de las tecnologias de informacion, sin
que por ello desaparezca la infraestructura organi-
zativa de los primeros aparatos; simplemente esta
infraestructura se reforma y se desplaza a lugares
secundarios.

Las funciones ideolégicas son multiples y va-
rian segun las coyunturas y los ciclos histéricos por
los que atraviesan; impactan, dependiendo de lo
anterior, en distintos procesos y sectores de la so-
ciedad. Asi, por un lado, a través de sus practicas
ideolégicas las tecnologias de informacién, influyen
en las areas politicas, econoémicas, morales, psiqui-
cas, sexuales, etc., del cuerpo social. Por otro, me-
diante éstas realizan operaciones financieras, de
modernizacién cultural, de reproduccion de la ener-
gia laboral, de mutacién de habitos alimenticios, de
control natal, de liberacién de instintos ludicos,
de reordenamiento politico, de secularizacion o
desecularizacion masiva de ia cultura, de partici-
pacion o narcotizacién social, de organizacién eco-
némica, de concentracion de valor, etcétera.

Dentro de esta ultima gama, destacan por su
importancia la realizacién de las siguientes activi-
dades ideolégicas bdsicas para la reproduccion
de la sociedad, que se llevan a cabo de manera
mas rapida, eficiente, extensa y continua, a través
de las tecnologias de informacion.

a La socializacion e internacionalizacién de los
valores y normas que fundamentan y posibili-
tan la produccion y reproduccion de el sistema
y el cambio del mismo.

b La conservaciéon y transmision del acervo his-
torico (tradicion, cultura, formas organizativas
y operativas), como factor de cohesion, equili-
brio y continuidad de la sociedad.

¢ La incorporacion de las nuevas generaciones
a la sociedad establecida por medio de la asi-
milacion colectiva de la tradicion heredada, de
sistemas de valores predominantes, de la en-
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sefianza de solidaridades entre individuos y
grupos, y de éstos con la sociedad y el Estado.

d La integracion y cohesién cultural de la pobla-
cion alrededor de un programa de identifica-
cién nacional.

e La educacion y organizacion politica de la so-
ciedad segun los requerimientos de cada co-
yuntura social.

f La regulacién ideologica de los conflictos que
amenazan la renovacion hegeménica de la so-
ciedad.

g Laelevacion de la gran masa de la poblacién a
un determinado nivel de educacion técnico,
cultural y moral que corresponda a las necesi-
dades de desarrolio del sistema y a los intere-
ses de la fraccién hegemdnica.

h La movilizacién colectiva de la sociedad en fun-
cién a las necesidades econdmicas, politicas y
culturales que exige cada coyuntura social.

i La creacion y consolidacion del conformismo
general, como modo de refuerzo de la legitimi-
dad y del consenso en favor del Estado, y de
la aceptacion de la hegemonia de ciertas frac-
ciones y clases sobre otras.

j La contribucion a la emergencia y manteni-
miento de un prototipo de personalidad basica.”

A traves de la ejecucion de estas actividades
ideologicas, el Estado efectua distintas tareas cul-
turales de caracter organico con el conjunto de
poblacion. Dentro de las misiones orgdnicas, es
decir, aquellas que contribuyen a reproducir la es-
tructura principal del proyecto de desarrollo esta-
blecido, figuran, entre otras, la contribucién al
proceso de acumulacién econdémica, la renova-
cion de la capacitacion de la mano de obra, la
produccion cultural de la identidad nacional, la ex-
tension del cadigo linglistico de relacion basica
entre los habitantes, la centralizacion del poder de
la federacion sobre las regiones y municipios, la
reproduccién psiquica de la fuerza de trabajo,
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la planificacién de la natalidad, la educacién politi-
ca cotidiana, etcétera.

Dentro de las funciones no orgdnicas, es decir,
aquellas que no inciden relevantemente en la re-
produccion del esqueleto del proyecto histérico de
sociedad, sino que simplemente contribuyen a re-
solver problemas aislados y coyunturales de la
convivencia social, destacan los servicios urbanos
de informacion multiple, la asistencia civil para ur-
gencias, la orientacién vial, las campafias de pre-
vencion medica, los programas de racionalizacion
del uso del agua y la energia, etcétera.
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14. Las funciones organicas

A través de la realizacién mas eficiente de sus
funciones estructurales, las tecnologias de infor-
macién se convierten en las principales institucio-
nes productoras de hegemonia. Esta nueva
posicién estructural que conquistan la obtienen a
partir de las actividades sociales que ejercen por
via de las ideologias que producen, circulan e in-
culcan. -

Sin embargo, basicamente observamos la prima-
cia de las tecnologias de informacion en la articu-
lacién y consolidacién de esta relacion estructural,
entre otros factores, por su multiple insercion or-
ganica en el proceso de reproduccion fundamen-
tal de la sociedad moderna. Es decir, a través de
las practicas simbdlicas culturales que realizan las
instituciones de canales de difusion de masas, se
llevan a cabo simultaneamente, entre otras, las si-
guientes funciones vertebrales que requiere la es-
tructura global de! sistema moderno, para existir y
reinstalarse como relacién dominante dentro del
conjunto de relaciones sociales que comprende la
formacion econdmico social.

a La aceleracion del proceso de circulacion ma-
terial de las mercancias,

b Lainculcacion de la ideologia dominante,

¢ Su contribucion a la reproduccién de ia cualifi-
cacién de la fuerza de trabajo,

d La formacion cultural del Estado nacion, y fi-
naimente,

e Laexpansién de la lengua, y otras mas.

Con la realizacién amplificada de estas tareas

culturales a través de las mas modernas tecnolo-
gias de informacion, el Estado queda facultado
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para organizar y cohesionar a la poblacién en fun-
cion al proyecto de desarrollo que instaura desde
sus relaciones sociales de produccion. Mediante
ello, se amplian sus bases de legalidad y se incre-
menta su poder para coordinar y cohesionar co-
yunturalmente a ia poblacion.

Con esto, se obtiene de forma mas segura el
consentimiento activo o pasivo que requiere la
conduccién del conjunto social. Asi, con la inter-
vencion de las tecnologias de comunicacion se
reduce la distancia existente entre cupula dirigen-
te, intelectuales orgénicos y masa de individuos,
lo que a su vez repercute en la creacion de un Es-
tado mas cohesionado y sélido. En una idea, con-
quista la direccién intelectual y moral del conjunto
social, via los medios de comunicacion.

De esta forma, con la adquisicién de estos mo-
dernos brazos tecnolégicos, el Estado ampliado
alcanza una nueva capacidad para ordenar y res-
taurar permanentemente el tejido social. Asi, reali-
za de manera mas eficiente dos grandes
articulaciones culturales de la sociedad. Por una
parte, llevan a cabo diariamente, en forma masiva
y casi intangible, la articulacién consensual de la
base econdémica de la formacion histérica, con su
superestructura politica e ideologica de organiza-
cién y regulacion social.

Por otra, cohesiona culturalmente a la sociedad
politica con la sociedad civil; es decir, vincula los
aparatos de coercién (policia, fuerzas armadas,
burocracia, tribunales, etc.), con los aparatos de
hegemonia (escuelas, familia, iglesias, partidos
politicos, sindicatos, medios de comunicacion,
etc.) y viceversa. Estas dos articulaciones o direc-
ciones del Estado se distinguen, porque a diferen-
cia de la conduccién represiva que es clara y
brutalmente coercitiva, estas nuevas direcciones
son sutilmente pedagdgicas y persuasivas.
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15. Proyeccion sobre la vida privada

Desde el momento en que los aparatos de infor-
macion se incorporan al campo de accion del Es-
tado, se produce la proyeccion y ampliacion de
éste sobre la trama “privada de la sociedad” y se
da la expansion molecular de la clase dominante
sobre el conjunto de la vida social.®

Con este fenébmeno se incrementan notable-
mente las facultades practicas del Estado para inte-
grar culturalmente a los distintos grupos sociales
alrededor del programa de desarrollo que requiere
dirigir. En una idea, con la incorporacion de los
medios de comunicacion y las nuevas tecnologias
de informacion al aparato gubernamental, aumen-
ta sustancialmente el potencial del Estado para
producir y conservar su hegemonia.

Por ello, podemos decir que en las formaciones
modernas contemporaneas, y en particular, en las
formaciones dependientes de América Latina, los
medios de difusion colectiva y las nuevas tecnolo-
gias de produccion de simbolos y sentidos, se
han convertido en los principales instrumentos
culturales que crean y mantienen la hegemonia
que reproduce ideologicamente al sistema. De
aqui, la enorme importancia de descubrir de dén-
de parte la logica de produccién y expansion de
las tecnologias de informacion. Determinarlo, sera
comprender el punto de partida que le da vida a
este nuevo Estado ampliado contemporaneo.
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16. Modernidad y necesidad
de otra practica cultural

La construccion del modelo de pais que hemos de-
seado en las Ultimas cinco décadas se ha fundado,
en primer término, desde la instancia econdmica;
Yy, en segundo término, desde la fase politica; casi
nunca se ha elaborado desde el nivel cultural de
nuestra sociedad. Esto se debe a que “la cultura,
cuando mas, ha sido considerada por ei Estado
mexicano como un campo del quehacer humano
y gubernamental con contenidos especificos que
poco o nada tienen que ver con los ambitos princi-
pales de la realidad nacional”.'®

Con ello, al considerar la cultura como un ele-
mento de lujo se ha ignorado que:

... los proyectos de desarrollo nacional solo tienen
sentido, o no lo tienen, si son expresiones de un
proyecto cultural. Hay que considerar que no hay
desarrollo en abstracto. El crecimiento y la trans-
formacion de los grupos humanos concretos
siempre se da en funcion de una historia, un pre-
sente y un futuro deseable, a partir de su propia y
peculiar vision del mundo, de su sistema de valo-
res, de sus conocimientos y formas de organiza-
cion, de sus deseos y esperanzas; en fin, de su
cultura. Por ello, la “cultura” no es una dimensién
0 un elemento mas del desarrollo sino es el marco
general en el que éste se ejecuta, y por el cual, se
realiza. En sintesis, la “cultura” le da al proyecto
nacional su razén de ser.?°

Esta tradicién nos ha llevado a adoptar en casi
todos los niveles y sectores sociales de nuestra
Republica un concepto recortado y una practica
muy deformada de la accion cultural que ha cas-
trado su vinculacion profunda con los procesos de
desarrollo, y le ha asignado un radio de cobertura
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artificial muy estrecho que abarca, principalmente,
la extension de la infraestructura fisica de las es-
cuelas, el incremento de la matricula escolar, ia
ampliacién del conjunto de museos, la inaugura-
cién de casas para la juventud, el aumento de la
alfabetizacion, el apoyo privilegiado a las artes y
las humanidades, la difusion de la musica “selecta”,
el fomento al rescate y conservacion de los monu-
mentos historicos y arqueoldgicos, etcétera.?!

De esta forma, la cultura no ha sido entendida
como la accidén organica de producir mayores ni-
veles de conciencia para que la poblacion se co-
nozca, organice y participe en la resoluciéon de las
grandes contradicciones estructurales que cotidia-
namente se atraviesan en nuestras vidas y nos
impiden sobrevivir, sino como una tarea aislada
del proceso de crecimiento nacional, y en la ma-
yor de las veces suntuosa y secundaria.

Derivada de la nocién y practica restringida de
cultura que se ha aplicado en el pais en décadas
anteriores y que continua aplicandose intensa-
mente en la actualidad, ha surgido en nuestra na-
cién una sociedad con una alma artificial, pues no
se ha considerado dentro de la realidad cultural a
los principales procesos mentales que determinan
nuestra vida contemporanea. De esta forma, en el
mejor de los casos, cuando se han tomado en
cuenta las politicas culturales en los ultimos cuatro
gobiernos para disefiar la naturaleza de sociedad
que aspiramos ser, el proceso de elaboracién de
dicha realidad se ha caracterizado por considerar
las problematicas referentes al campo educativo,
museografico, arqueoldgico, etnografico, operistico,
dancistico, musical, humanistico, literario, poético,
etc.; pero sistematicamente se ha marginado la
inclusién de los medios de comunicacion en dicha
area. El mayor acercamiento que han tenido ha
sido cuando, por una parte, estos medios han
sido concebidos y utilizados como instrumentos
de ampliacion de la educacion formal, a través,
por ejemplo, de la telealfabetizacion y la telese-
cundaria; y por otra, cuando se han empleado
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para difundir la “cultura refinada",22 y con ello, se

ha desconocido la trascendental y profunda ac-
cién restante que permanentemente realizan so-
bre la conciencia de los publicos mayoritarios del
pais para formar una cultura cotidiana.>

Con ello, el sector trabajador e “intelectual critico”
del campo cultural, paradéjicamente ha ignorado
que la emergencia de los medios de comunica-
cion dentro de la esfera ideolégica de la sociedad
mexicana, no so6lo ha representado la radical
transformacion del interior de la estructura de
nuestra sociedad civil, sino que el fendmeno mas
relevante que se ha producido, es la creacion de
una nueva dimension ideoldgica del Estado nacio-
nal —via la moderna extensién cultural de éste a
través de los aparatos de informacién. Esto es,
con la presencia de los medios de comunicacion,
y en particular de la television, el Estado mexicano
ha sufrido una gran mutacién al interior de su esque-
leto cultural, pues las tareas de construccién, direc-
cién y cohesion ideoldgica que realiza, han entrado
en una fase de extension geométrica que han dado
origen a una nueva faceta del poder nacional: la
existencia del Estado ampliado mexicano.
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17. El corrimiento
de las fronteras culturales

La especificidad del flamante Estado ampliado
que surge en nuestra Republica con la presencia
de los medios de comunicacién, se ha caracteri-
zado porque a través de los apoyos tecnolégicos
que le brindan los canales de informacion y socia-
lizacién, éste ha conquistado una nueva capaci-
dad organica para realizar, de manera mas
competente, las funciones culturales que debe
ejecutar como instancia rectora de la sociedad.
Por ello, el nacimiento y la expansion de esta nue-
va zona del Estado ampliado mexicano se en-
cuentran en intima correspondencia con Ia
evolucion y organizacién que adopta cada nuevo
sistema y proceso de comunicacion que aparece
en nuestro territorio. 24

La presencia de este moderno Estado amplia-
do ha producido en los ultimos 70 afios un silen-
cioso cambio drastico en la correlacion de fuerzas
culturales que han delineado el proyecto ideolégi-
co del pais, pues ha posibilitado la rapida y fuerte
accion de nuevos grupos en la esfera cultural: el
sector monopdlico comercial y el sector transna-
cional. Asi las fracciones privadas y supranacio-
nales —en el menor tiempo ocupado en toda la
historia de México para propiciar un cambio men-
tal- han construido e internalizado en la poblacién
otro proyecto cultural de sociedad diferente al que
durante décadas ha planeado el tradicional Esta-
do nacional.

Asi, por una parte, al incorporarse el Estado
mexicano de manera muy tardia a la orientacion
de los medios de comunicacién electronicos; por
otra, al permitir que estos fueran dirigidos desde

49


yarenny
Rectangle


su origen por los comerciantes de las ondas hert-
zianas, y finaimente, por otra, al conceder que és-
tos se desarrollaran con autonomia ideol6gica y
politica casi absoluta; el propio gobierno autorizo
que se perdiera nuestro proyecto cultural que es
el unico que le sirve de base para gobernar como
Estado nacional. Ello se debid, a que el funciona-
miento mayoritariamente mercantil de los medios
de comunicacion ha corrido y anulado con gran
rapidez nuestra frontera ideoldgica de pais que es
nuestro principal dique mental que nos sirve para
sobrevivir como nacién, especialmente, en la fase
de internacionalizacion planetaria que ahora vivi-
mos. Hoy hemos adquirido otra forma de ver al
ser humano, al mundo, al universo y a la vida que
no son las bases culturales que requiere nuestra
sociedad para avanzar y crecer con armonia.
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18. Reflexiones ante la globalizacion

El nuevo modelo de crecimiento modernizador
que ha elegido seguir la sociedad mexicana des-
de principios de los afios ochenta para salir de la
crisis estructural que la ha envuelto en las ultimas
décadas; ha ocasionado que la sociedad se aden-
tre en un nuevo panorama histérico de inevitable
globalizacién de la economia nacional, de forma-
cion de modernas zonas hegemonicas, de pro-
duccion de radicales cambios comunitarios y del
establecimiento creciente de los principios de
mercado en todos los 6rdenes de nuestra socie-
dad para dirigir los procesos sociales, especial-
mente, con la formacion dei Tratado de Libre
Comercio entre México, Estados Unidos y Canada.
Es por elio, que ante la presencia de este nue-
vo horizonte de desarrollo histérico creemos que
es central y urgente preguntarnos si con el proce-
so de industrializacion que se generé con la subs-
titucion de importaciones de 1930 en adelante, la
estructura cuitural de la sociedad mexicana fue
transformada rapidamente por radio y television
para crear una mentalidad consumista, no partici-
pativa, y que erosiona nuestra identidad nacional.
¢ Qué nos sucedera espiritualmente como socie-
dad y como individuos al entrar a la fase de inte-
gracion mundial y vincularnos de forma acelerada
al mercado internacional sin planificar el uso de
nuestros medios de comunicacién? ;Qué aconte-
cera con nuestras estructuras de pensamiento y
sentimiento cuando el pais vive una etapa de re-
troceso cultural, de pérdida de memoria histérica
y de inmadurez cerebral? ;El Tratado de Libre
Comercio incrementara la saturacion ideologica de
nuestra base cultural, por medio de la accion
de las redes de televisién y del complejo del video
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de los nuevos bloques comerciales que actuaran
sobre nuestra sociedad?

¢ Como es posible abrirnos a la modernizacién
conservando el proyecto cultural independiente del
Estado nacién mexicano en una atmésfera de
creciente globalizacion comunicativa, de apertura
de fronteras mentales y de formacién de culturas
supranacionales? ;Qué va a ganar y qué va a
perder culturalmente México con Ia firma del Tra-
tado de Libre Comercio? ¢Qué tanto la nueva es-
tructura cultural e informativa que esta creando la
modernidad, sirve para que nuestra sociedad verda-
deramente se desarrolle y crezca material y espiri
tualmente? ; Qué aspectos de la cultura nacional
deben ser negociados y cuales no, ante el Acuer-
do Trilateral de Libre Comercio?

De aqui surge la necesidad urgente de reflexio-
nar sobre el papel que debe ejercer nuestra cultu-
ra y la accion de los medios de comunicacion
para desempefiar una funcion en pro del desarro-
llo nacional y humano; pues el proceso de la glo-
balizacidon mundial, cada vez mas, nos lleva a la
creacion de un nuevo orden cultural que modifica-
ra los contenidos y las fronteras ideologicas de los
actuales Estados nacionales. De lo contrario, el
alma cultural de nuestra sociedad correra el gran
riesgo de quedar sepultada por los nuevos espe-
jismos de la modernidad y sus derivados simbdli-
cos parasitarios que esta produciendo esta nueva
fase del desarrollo de la sociedad moderna inter-
nacional 2
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19. Reactivacion del Estado
desde la cultura

Si consideramos el retiro progresivo del Estado del
modelo publico de televisidn en el pais y de los pro-
yectos culturales de asistencia social, creemos que
ante la anexion, cada vez mas acelerada de nuestra
sociedad a las leyes culturales del mercado inter-
nacional, a través de nuestra vinculacién al Siste-
ma General de Aranceles y Comercio (GATT), de
la apertura a los paises de la Cuenca de! Pacifico,
de la integracién muy dinamica a la economia
norteamericana y canadiense a través de la firma
del “Tratado de Libre Comercio” y de la relacion
con el nuevo Mercado Comun Europeo para
1992, vemos que a menos que el Estado mexicano
construya un proyecto cultural nacional creciente-
mente mas sélido, a través del empleo racional de
los medios de comunicacion electrénicos, y en
particular, de la television, estara cavando su pro-
pia tumba. Esto tendra su origen en el hecho de
que permita que se destruyan en fa conciencia de la
poblacion las bases mentales que requiere man-
tener para existir como Estado nacional.

Destruccion que rapidamente tiende a acen-
tuarse pues el proyecto moderno del Estado pre-
siona para que los medios de comunicacion
funcionen como negocios y no como servicio pu-
blico. Especiaimente, cuando en esta fase de
“modernizacion” las leyes del mercado atraviesan
de manera mas profunda la estructura de los ca-
nales de informacién; y por consiguiente, son las
“fuerzas de la libre competencia” las que ascen-
dentemente gobiernan el proyecto cultural de las
industrias audiovisuales y no el proyecto de desa-
rrollo social y humano de la poblacién.
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De esta manera, a diferencia de otras fases de
la historia de México en las que lo que mantenia
cohesionada a la sociedad mexicana era su pro-
yecto cultural de constitucion como nacion, cree-
mos que lo que hoy se conserva relativamente
unido al conjunto social, y es lo que en parte ha
evitado un mayor desbordamiento civil, ha sido el
modelo de existencia en las urbes, la presencia
de viejos aparatos burocraticos, la capacidad de
absorcion esponjosa del partido gobernante, la
constitucion corporativista del Estado Mexicano,
el refuerzo de eficaces apoyos policiaco militares,
etc., pero no la fuerte presencia del proyecto cul-
tural que actualmente se encuentra en bancarrota
ideologica. Por ello, “si en el futuro deseamos
existir como nacion debemos luchar por que se
reconozca la importancia de la cultura en la cons-
truccion cotidiana del proyecto del pais en la cual
juega un doble papel fundamental: por una parte,
contribuye al rescate del sentido profundo y hu-
mano del desarroilo fortaleciendo la conciencia
propia; y por otra, hace posible la realizacion del
proyecto nacional”.2®

Apertura cultural a la dinamica de la globaliza-
cién mundial que no seria preocupante si en Mé-
xico contaramos con una solida estructura de
reconocimiento, promocion y defensa de nuestra
cultura nacional. Sin embargo, no existe esta in-
fraestructura de reforzamiento del proyecto cultu-
ral propio, y contrariamente, se produce una
erosion creciente del mismo a través de la pene-
tracion de sectas religiosas extranjeras, la intromi-
sidn creciente de mensajes transnacionales, via
los medios de comunicacion, la incorporacion pro-
gresiva de la “logica del mercado” a los procesos
culturales, la destruccion acelerada de nuestro
patrimonio artistico y arqueolégico, la caida verti-
cal del sistema educativo publico, el abandono de
la antigua fisonomia urbana de las calles del pais
para convertirse en malas copias de! estilo arqui-
tectonico norteamericano, el incremento del inglés
en detrimento del espafiol, la pérdida creciente de
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las bases de la cosmovision indigena, el desmo-
ronamiento vertical de las relaciones humanas,
etc. Por tanto, es vital que la sociedad mexicana,
a través de la sociedad civil, produzca una dina-
mica de rescate y defensa de nuestra milenaria
cultura nacional.

De aqui la importancia estratégica de reactivar
prioritariamente el liderazgo del Estado desde su
avanzada cultural y no desde las simples trinche-
ras economicas tradicionales, que lo que hacen
es subordinar la vocacioén de expansién universal
del espiritu nacional a las necesidades coyuntura-
les de reproduccion econdémica. No podemos olvi-
dar que no hay nacién que se desarrolle que no
tenga una conciencia y un proyecto cultural fuerte,
y en ese sentido, detras del nacionalismo mexica-
no oficial hoy existe una gran debilidad de integra-
cion y fortalecimiento espiritual del la Republica.

Por ello, ante el sistema de contenidos de los
medios de comunicacion electrénicos altamente
desintegradores del pais —pues no fomentan la
participacion democratica, ni la expresion de la
pluralidad de opiniones, y por lo tanto, la forma-
cion de una conciencia critica, salvo algunas ex-
cepciones— la Unica forma de enfrentar la
vertiginosa transformacion mental que se nos vie-
ne con la liberacién de fronteras, es la construc-
ciébn de una sodlida politica nacionalista de
comunicacion para el pais. Politica que debe ela-
borar un fuerte espiritu nacional a través del reco-
nocimiento autocritico de nuestras limitaciones
como sociedad y de la aceptacion profunda de lo
que somos para alcanzar lo que tenemos que ser.

Pensamos que la Unica forma de saltar sana-
mente hacia la modernidad que nos impone la di-
namica de evoluciébn mundial, es asimilar el
cambio desde los marcos del conocimiento pro-
fundo de nuestra cultura y humanidad nacional, y
no desde los seductores espejismos modern-
izantes —que en el campo del desarrollo se es-
fuerzan por proponernos los paises avanzados y
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nuestras elites nacionales para fortalecer su es-
tructura de hegemonia y de acumulacién material.

Esto significa que para abrirnos al exterior de
manera madura y no volvernos a perder como so-
ciedad en el mar de las opciones del “progreso
tecnologizante y civilizado” que nos ofrece el gla-
mour de la “modernidad”, es requisito indispensa-
ble profundizar con mayor claridad en el
conocimiento de quiénes somos como sociedad,
que riqueza tenemos, cuales son nuestras necesi-
dades y qué opciones de solucién tenemos frente
a ellas. De lo contrario, nos relacionaremos en
desventaja mental con una dinamica que produce
infinitas ilusiones sobre lo que es el desarrollo, y
que por consiguiente histéricamente nos atrapara
una vez mas.

Ante ello, debemos preguntarnos: ;Qué nos
sucedera como sociedad si nos vinculamos en un
acuerdo de libre comercio con el exterior con una
base cultural deprimida y erosionada como hoy
tenemos? ¢ Con qué actitudes y normas debemos
relacionarnos con las seductoras dinamicas cultu-
rales externas, cuando somos un pais que tiene
una media mental de seis afios de primaria; una
desercion escolar en educacion basica cercana al
45%; una inversién en ciencia y tecnologia inferior
al 0.52% del Producto Interno Bruto; una infraes-
tructura nacional de sélo 2,000 bibliotecas publi-
cas, es decir una sala de lectura por cada 41
bares; una planta humana de 22 investigadores
por cada 100 mil habitantes, una escuela por
cada 10 cantinas; una creciente fuga de cerebros;
un ausentismo escolar que produce una pérdida
anual de 1,500 millones de dolares, etcétera?

Es por ello, que en los tiempos de la genera-
cién de una “nueva era de la historia de la humani-
dad” que se caracteriza por la experimentacion de
profundisimos cambios en todos los 6rdenes como
son la caida del Muro de Berlin —que modificé el
rostro del poder europeo dibujado después de la
Segunda Guerra Mundial—-; de la presencia de
la Perestroika que desrigidizé uno de los sistemas
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sociales mas burocraticos de Oriente: del control a
voluntad de los fenémenos de reproduccion huma-
na a traves de la biogenética; de la presencia del
baile de “lambada”, que nos devuelve la sensuali-
dad perdida por el aprendlzaje de la “civilizacion
urbana occidental”?’ ; de la fase de sobrecalenta-
miento de la tierra en mas de ocho grados por la
produccion del “efecto invernadero”ze; del descifra-
miento genético de la composicion humanazg; de
la construccion de las primeras plataformas habi-
tacionales para vivir en el espacio3°; del nacimien-
to del ser humano de probeta31; del descubrimiento
astrondmico del nacimiento de la primera gala-
X|a32; de la era de la terapia genética a base de
transfusi()n de células producidas artificialmen-

; de la fase de la destrucmén de una especie
ammal cada cuatro horas>* ; de la creacion de la
neurocomputadora que pensaré por si m!sma35
de la “fusion nuclear en frio” que cambia las leyes
milenarias de la fisica tradicional 6 de la cons-
truccién de los mapas cromosémlcos que permi-
ten corregir las lesiones molecuiares de los
genes37; del descubrimiento de un lugar en el ce-
rebro humano que produce medicinas38 del sur-
gimiento de claros sintomas de agotamlento de
los recursos no renovables en todo el mundo>2: Y
de la aproximacion al principio de un nuevo mlle-
nio; la comunicacion no puede seguirse conci-
biendo medievaimente en términos instrumentales
como la simple transmisién de informacion de una
entidad a otra. Hoy, es indispensable rescatar la
esencia de la comunicacién para entenderla como
la creacion de procesos de humanizacion de los
individuos para evolucionar hacia fases supe-
riores de desarrollo de la especie humana.
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