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420 DI: Javier Esteinou Madrid

espacio público y crear una cultura civilizatoria superior que nos
permita sobrevivir pacífica y humanamente en nuestro país.

Debido a las nuevas capacidades tecnológico-materiales que du-
rante el siglo XX y principios del siglo XXI conquistaron los medios
de información colectivos, especialmente los electrónicos y a las
transformaciones urbano políticas que se dieron; éstos se convirtieron
en el centro del poder ideológico y político contemporáneo de nuestra
nación. En este sentido, de haber sido instrumentos de difusión
relevantes en 1960 en México, de transformarse en instituciones
importantes de socialización en 1970 y de convertirse en el cuarto poder
político a partir de 1980, como corresponsables del poder; al principio
del 2000 se transformaron en el vértice del poder actual. Es decir, ya no
solo son simples instituciones importantes de información o el cuarto
poder, sino que ahora se han convertido en el "Primer Poder" ideológico
que existe en nuestra sociedad.

Con la conquista de estas propiedades socio-tecnológico-político-
materiales los medios de información se han convertido en las extensiones
del hombre y de las instituciones y en consecuencia han construido una
nueva zona de acción social: el espacio virtual. En este sentido, la
emergencia de los medios de comunicación y de las nuevas tecnologías
de información en México, no sólo representó la maduración del modelo
de la Sociedad de la Información y la radical transformación de las
superestructuras culturales de nuestras comunidades; sino que
básicamente, el fenómeno más relevante que produjo, fue la expansión
intensiva de la dimensión ideológica de la sociedad mexicana a una esfera
más amplia y versátil. Esto es, en términos generales, con la presencia de
los canales de difusión la sociedad mexicana en su conjunto sufrió una
gran dilatación cultural, desde el momento en que las instituciones, los
grupos o los individuos pudieron extender a distancia la realización de
sus tareas o funciones específicas tradicionales, a través de las tecnologías
de información y comunicación..

Así, el espacio público comprendido como el territorio libre, abierto
y autónomo donde participan los individuos, los grupos y las instituciones isegún sus intereses y necesidades, se transformó sustancialmente con la :

existencia de los medios de información originando nuevas esferas

I Una concepción intuitiva pero también idealista sobre la forma como la

sociedad se modifica con la presencia de las tecnologías informativas, la
encontramos de manera embrionaria en el pensamiento de Marshall Mc. Luhan
(1979). Una Crítica moderada al pensamiento de Mc Luhan puede consultarse
en Gianpiero Gauraleri (1981).
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I 422 Dr: Javier Esteinou Madrid

De ésta forma, la naturaleza social de los medios de comunicación
desde un principio ha quedado determinada por la presencia de un fuerte
contexto económico y político que ha condícionado herméticamente el
uso social de los mismos por otros sectores más amplios que no sean

I los propietarios o representantes del gran capital interno y transnacíonal
! en el país. Esta situación alcanzó su mayor esplendor en el caso de la

televisión mexícana, tanto pública como privada, pues es el medio que
más ha llegado a ser monopolizado por el poder nacional, al grado de
que vía éste se ha construido otro proyecto cultural contrario al proyecto
de los grandés grupos que sostienen nuestra nación.

En éste sentido, derivado de este condícionamiento estructural,
por ejemplo, la televisión mexícana surge en la década de los años
cincuentas adoptando el modelo comercial de desarrollo de la
televísión norteamerícana y enmarca mayoritariamente su
funcionamiento bajo el régimen de concesión privada que conserva
hasta nuestros días. Dicho modelo se caracterizó por ser "uno de
sistemas más altamente concentradores y monopólicos del mundo
por su fuerte díscrecionalidad, al grado que a princípíos del síglo
XXI las reglas que exísten son las de un duoplío asímétrico con un
jugador predomínante que es Televisa. Así, el grupo Televísa cuenta
con 306 estacíones de televisíón que abarcan el 80% del audítorío
nacíonal y el 70 % de todos los presupuestos de publícídad en Méxíco.
TelevísiónAzteca posee 180 estacíones, acaparando el 20% del audí-
torio y el 30% de la publícídad; y el resto de las empresas tíenen que
sobrevívír con las mígajas que quedan. Con ello, estas dos empresas
de televísíón han generado una problemátíca de concentracíón de

! medíos en la mísma cíudad, propíedad cruzada de medíos,
! monopolízacíón de las cuotas de produccíón nacional y el acceso a
! produccíones índependíentes en los horarios de mayor audiencia, la

relacíón con los ínversionístas extranjeros y el control de los topes de
mercado para ser explotados por estacíones de una sola empresa, la

: imposíbílídad de partícipación de la socíedad en la revocación o i
,: refrendo de las concesiones, la renta de estaciones, la concentración, ,

todas las formas de produccíón y distribución de la programación en
Méxíco en una compañía mayorítaria, el desperdicio escandaloso de
canales dedicados a la reventa de señales de formatos y programación

2
extranjera, etc."

,2 (Zabludovsky, 2002: 211 y 212); Sociedad civil al rescate. Universal. 7 ,¡

de marzo del 2003; (Comisión Mcxicana de Dcfcnsa y Promoción dc los Dercchos 1
Humanos, Comisión Interamcricana dc Dcrcchos Humanos. 2003: 45) j

!
.i
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424 DI: Javier Esteinou Madrid

que la mayor parte de estos sectores básicos no tienen acceso para
participar dentro de este medio de comunicación para exponer
colectivamente sus necesidades e incorporarse a los procesos de
gestión pública del país, vía ésta tecnología cultural.

En este sentido, constatamos, por ejemplo que las organizaciones
campesinas no cuentan con espacios televisivos para desde éstos solicitar
apoyos crediticios para trabajar en el campo, exigir mejores precios de
garantía a sus cosechas, demandar el reparto de tierras, denunciar el
extendido cacicazgo y la corrupción de autoridades o funcionarios, etc.
Los sindicatos tampoco cuentan con tiempo informativo para pedir
aumentos salariales, elevar sus condiciones generales de vida, denun-
ciar las anomalías existentes en el interior de sus grupos, etc.

Los partidos políticos tampoco gozan de suficiente margen tele-
visivo para fortalecer su participación en la sociedad, perfeccionar el
sistema electoral, mantener contacto masivo con sus representados,
difundir sus propuestas y posiciones partidistas, salvo en los períodos
electorales, etc. Los numerosos grupos indígenas fundadores desde
hace milenios de nuestro territorio y cultura, todavía, en el siglo XXI,
no tienen ningún espacio en la televisión para expresar sus necesidades,
dolor, marginación y tristeza generado desde hace 500 años con la
Conquista Española y las subsecuentes reconquistas nacionales, etc.

¡ En este sentido, ni la Marcha por la Paz realizada en el 2001 por el, Ejército Zapatista de Liberación Nacional (EZLN) desde el corazón

de la selva chiapaneca hasta el centro del país, logró conseguir que el
Senado de la República aprobara en los Acuerdos de San Andrés
Larráinzar que las etnias contaran con medios de comunicación

propios (Etcétera, 2001).
No obstante que actualmente vivimos una fase de gravísimo colapso

ambiental en el Valle de México y el resto del país por la profunda
relación destructiva que mantenemos con la naturaleza, los movimientos
ecologistas, no cuentan con ningún espacio de las redes nacionales de
televisión para difundir su labor en pro de la defensa de la vida y crear
culturas sustentables. Los sectores magisteriales, no obstante que sobre
ellos descansa la operación de la formación del capital cerebral del país :
a través de su acción educativa, tampoco cuentan con espacios en los
medios audiovisuales para contrarrestar la acción deformante de la
cultura parasitaria que ha creado la sociedad de consumo y fortalecer
con ello el proyecto educativo de la escuela nacional.

Otras células básicas como son los organismos no gubernamenta-
les, las iglesias, los movimientos urbanos, los productores
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una versión reducida, alterada, escandalosa, caricaturizada, amarillista

y debilitada" (Esteinou, 2001: 2-3).
Con la "aplicación de esta dinámica informativa y cultural se

privatizó lo público y lo privado se volvió público: El Congreso se
convirtió en una caja negra donde finalmente la población no supo a
fondo que sucedía en éste, salvo la imagen cercenada dieron los medios
privados. Así, se contribuyó a banalizar lo público y a vaciarlo de
sentido" (Esteinou, 2001: 3-4). De esta forma, "como en un acto de
magia, durante varias décadas, los medios comerciales le ocultaron
su país a los mexicanos y les mostraron otra nación que no
correspondió a la realidad nacional,,4. Mediante esta "estrategia de
subordinación mediática de la imagen del congreso a los criterios de
los medios comerciales, durante varias décadas se debilitó
sustancialmente en la vida cotidiana, la fuerza de contrapeso y
vigilancia del Poder Legislativo frente al Poder Ejecutivo y otros
poderes centrales. Con ello, se contribuyó de forma meridiana a
construir durante 7 décadas la estructura autoritaria, elitista,
unipartidista, discrecional, manipuladora, etc., del viejo régimen
político en la nación: vulnerar al Congreso con la deformación de su
imagen, significó vulnerar el avance del proceso democrático de la
sociedad" (Esteinou, 2001: 7).

Dicha situación de discrecionalidad y desigualdad de la vieja clase
política llegó a su extremo de desvergüenza y abuso cuando ante la
iniciativa del Congreso de la Unión en mayo del 2002 para suprimir
o reducir los 260 millones de pesos al año que costó sostener la pensión
vitalicia de los 5 ex presidentes, el Ex Mandatario José López Portillo
(1978-1982) propuso para compensar este desequilibrio a sus erarios
personales que "el Estado ofrezca concesiones de radio y televisión a
los ex presidentes, para que los ex mandatarios no tengan que depender
del fisco. Cosas que produzcan y generen riqueza, pero que no le
cuestan al pueblo de México" (Reforma, 2002).

Este panorama de cerrazón de los canales de información hacia
los sectores sociales, se reforzó jurídicamente cuando observamos
que después de 72 años de historia de la radio y de 51 de la televisión
en México, la sociedad no goza de los derechos ciudadanos básicos
en materia de comunicación. De esta forma, se ha creado un sistema
de comunicación electrónica cerrado, vertical y excluyente de otros

! actores sociales básicos de nuestro país.

4 Expresión de Virgilio Dante Caballero, Director General del Canal de

Televisión del Congreso, El Canal de Televisión del Congreso de la Unión y la
Transformación de la Imagen del Poder Legislativo, página 3.
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Electoral (IFE) para que en los periodos de comicios los partidos
políticos cuenten con espacios estatales en los canales colectivos de
información para la difusión de su propaganda partidista, no fue
acatado por los concesionarios de los medios electrónicos. Por
ejemplo, en las elecciones del 6 de julio del 2003 para renovar el
Poder Legislativo, los propietarios de las principales cadenas de
televisión, Televisa y Televisión Azteca, no aceptaron pasar las
campañas de los 11 partidos políticos nacionales en contienda en 100
horas de televisión y 125 horas en radio, vía segmentos distribuidos
de 5 minutos, en los horarios estelares de sus 56 radiodifusoras en 14
estados del país y los colocaron en horarios de bajísimos raitings.
Mediante ello, el Plan de Medios del Instituto Federal Electoral para
formar una cultura ciudadana para el voto se desconoció, y con ello,
la política se subordinó, una vez más, a los intereses de las macro
ganancias de los concesionarios, y en el mejor de los casos lospropietarios pagaron multas irrisorias 5 .

En quinto término, derivado de todo lo anterior y de otros factores
políticos la libertad de expresión es una garantía ciudadana muy
acosada en el país. Así, "México ocupa el lugar 77 en materia de
respeto a la libertad de expresión", según el diagnóstico preparado
por la institución Reporteros Sin Fronteras (RSF) (Comisión Mexicana
de Defensa y Promoción de los Derechos Humanos, 2003).

Por todo ello, la sociedad mexicana de principios del nuevo
milenio continúa siendo una sociedad receptora y no emisora de
mensajes. Las únicas excepciones de participación de la ciudadanía
en los medios de información colectiva se dan cuando alguno de éstos
sectores, por alguna circunstancia excepcional, se convierten en noticia
y entonces son difundidos por los medios como las mercancías
informativas del momento y desaparecen de las pantallas cuando dejan
de ser novedosos, sin contar con ningún derecho civil para participar
permanentemente en éstos cuando ellos lo requieran. En otras palabras,
la sociedad civil o los grupos emergentes sólo pueden participar en la
programación de los medios cuando sirvan como apoyo para elevar
el raiting de las empresas, pero no son considerados permanentemente
como sujetos o entidades generadores de opinión que tengan derecho
a un espacio colectivo permanente de participación informativa. Por

5 Consultar al IFE (2003). Artículos de El Universal (1 de abril de 2003),

Milenio Diario (2 de abril de 2003), Reforma (23 de abril de 2003) y Milenio
Diario (2 de mayo 2003).
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los grandes grupos sociales no cuenten con espacios de expresión
dentro de éstos para expresar sus necesidades, problemáticas,
demandas y soluciones. Frente a ello, se observa la tendencia creciente
de que los movimientos sociales en emergencia continúen creando
sus propios procesos clandestinos de comunicación colectivos, que
derivarán, tarde o temprano, en la construcción de un nuevo Estado
Ampliado paralelo al oficial, con el consecuente acrecentamiento de
nuestra crisis de hegemonía nacional. Ejemplo de ello, han sido el
surgimiento temporal de los medios contra estatales como
"Televerdad", "Radio Vampiro", "Radio Pirata", "Medios
Comunitarios" y las intervenciones guerrilleras que se dan a través
de Internet. Obviamente todas estas expresiones no pueden sobrevivir
en el espacio público, a mediano y largo plazo, pues son instituciones
perseguidas por el gobierno, hasta cancelarIos o destruirlos 7 .

Debemos recordar que cuando los grupos sociales, especialmente
los marginados, no tienen acceso al espacio público simbólico, vía los
medios de información colectivos, para exponer sus necesidades e
intereses, entonces toman, pacífica o violentamente, los espacios
públicos físicos de las vías de comunicación materiales como son las
calles, las plazas, las avenidas, las carreteras e incluso las instituciones
de información para presentar sus demandas. Por ello, podemos decir
que existe una relación directamente proporcional entre participación
social en los canales de información y la existencia de protestas públicas:
A mayor participación de los grupos sociales en los medios de
información menor manifestaciones públicas y a menor participación
en los medios, mayor existencia de manifestaciones callejeras.

En este sentido, es muy importante puntualizar que en la medida
en que las organizaciones sociales cuenten con tiempos en los medios
de difusión electrónicos, se evitará la presencia de tantas
manifestaciones callejeras que todos los días suceden en las principales
ciudades del país y que implican pérdidas económicas, cierre de
empresas y comercios, destrucción de bienes, caos vial,
ingobernabilidad, anarquía urbana, irritación ciudadana, aumento del
stress y pérdida de la calidad de vida en la población. La sociedad
toma permanentemente las calles del país por no tener espacios de

expresión en los medios de difusión colectivos (Siempre, 2003).
De ésta forma, debido a que no se ha permitido la participación

de los grandes grupos o entidades fundamentales en los medios

7 Consultar artículos del periódico Zócalo (abril 2003) y (enero 2003).
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432 Dr: Javier Esteinou Madrid

nuevos colores, barnices y sabores blanquiazules que no han creado
bases para construir un nuevo modelo de comunicación nacional para
la creación de ciudadanía y fortalecimiento de la democracia.

De ésta manera, podemos afirmar que como en un acto de magia
que se lleva a cabo ante los ojos de todos y el estupor de unos cuantos,
desde hace cuatro décadas a la fecha, los medios electrónicos y
particularmente la televisión continúan realizando la hazaña
verdaderamente fantástica de ocultarle su país a los mexicanos y
mostrándoles otra nación que nada tiene que ver con ellos8 .

En la actualidad, no puede edificarse un gobierno moderno y11 
avanzado, sin la transformación democrática e integral de sus
instituciones de cultura y medios de comunicación colectivos, ya que
es a través de ellos, como se realiza cotidianamente la principal for-
ma de conducción, organización y participación colectiva en
comunidad. Es desde la apertura plural del sistema mediático como
se puede reconstruir de manera principal el tejido democrático y
participativo de la sociedad.

El mecanismo central para elaborar un nuevo modelo de
comunicación nacional y democratizar a los medios de información,
pasa necesariamente por la realización de la reforma integral del Estado
mexicano. Para reformar al Estado en materia de comunicación,
ciudadanizar los medios de información en México y dar, a través de
éstos, algunas salidas de participación a los grandes grupos sociales;
es razón de Estado el modificar el viejo pacto social de comunicación
unilateral, hermético, obsoleto y discrecional que existió entre el
Estado mexicano y los concesionarios de los medios de comunicación
y que sirvió de base para consolidar durante tres cuartas partes del
siglo XX al decadente régimen político anterior. Ahora, es necesario
construir, mediante la reforma del Estado, una nueva relación trilateral
(Estado, concesionarios y sociedad) de naturaleza abierta,
democrática, justa, plural, equilibrada e incluyente que permita que
los ciudadanos participen colectivamente, mediante éstos, para con-
tribuir a enriquecer el espacio público (espectro político-cultural) de
nuestra nación y que permita crear una cultura civilizatoria superior
que nos permita sobrevivir pacífica y humanamente en nuestro país.

La transición política a la democracia requiere el cambio urgente
de viejos arreglos institucionales y de acuerdos políticos discrecionales
entre los grupos que detentan el poder político y el poder mediático
en el país; para crear ahora un nuevo acuerdo nacional, con reglas
jurídicas claras.

8
Expresión de Virgilio Dante Caballero, Obra citada, pagina 4.
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