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A PROPOSITO DE LAS NOTICIAS

El campo noticioso es un punto
histérico de relacién social al consti-
tuirse en un espacio de acceso gene-
ral de informacién y comunicacién
que permite tener una visién
estructurada y ripida del mundo.
Muchos son los temas que se han
discutido acerca de la objetividad;
sin embargo, un hecho insoslayable
es que, independientemente de las
orientaciones ideoldgicas y teéricas
en torno a los medios informativos,
las noticias trascienden el 4mbito
directo de la empresa de informa-
cién y repercuten en la concepcién

del mundo, con implicaciones sociales.

En cada una de las etapas de
organizacién de las sociedades mo-
dernas, la informacién, y més con-
cretamente la periodistica, ha tenido
un papel clave en el ordenamiento
de la visién que se construye del
mundo. El papel que la prensa ha
desempeiiado en la historia de las
sociedades, la pone en el centro
mismo de los actores sociales cuya
presencia es relevante en el desarro-
llo de las sociedades contempori-
neas.

La determinacién de la funcién
de los 6rganos de prensa en las
sociedades occidentales actuales
refleja, en buena medida, las condi-
ciones generales de interlocucién de

La prensa mexicana en la

segunda mitad del siglo xx.
Acercamiento metodolégico

una sociedad. En México, el trinsito
hacia esquemas contemporineos y
mundializados del mercado de la
informacién han provocado algunos
cambios en la actitud de los propios
profesionales de la informacién que
durante mucho tiempo estuvieron
regulados por relaciones y reglas no
escritas, en las que la comunicacién
entre las élites y la relacién del Esta-
do, identificado con un solo partido
desde 1929 hasta 2000, se mantuvie-
ron como modelo hegeménico en el
modo de informar.

Los mecanismos de relacién
entre los 6rganos de prensa y el
gobierno han tenido matices dife-
rentes en sociedades distintas; sin
embargo, los paralelismos al intentar
establecer modelos modernizados y
de mayor apertura democritica
empezaron a ver la luz en México a
partir de que, durante el régimen del
presidente Carlos Salinas (1988-
1994), elementos periféricos al pe-
riodismo (como la economia, el
mercado, la industrializacién del
pais) impactaron el mercado infor-
mativo. Las consecuencias comien-
zan a tener un cierto perfil en el
siglo xx1. En este caso, planteatemos
los principales elementos con base
en los cuales los cambios se mani-
festaron en la sociedad mexicana.
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EL DESARROLLO DEL MERCADO INFOR-
MATIVO

El progreso del mercado informati-
vo ha tenido un crecimiento
significativo en los dltimos afios y la
necesidad de informarse como un
mecanismo de relacién de mayor
efectividad sobre el ambiente en el
que se desarrolla la sociedad, ha
comenzado a verse sujeta al vinculo
con las empresas informativas; en
tal sentido, la competencia, el afian-
zamiento y la decadencia de muchos
6rganos han tenido una evolucién
considerable en los afios recientes.

En el panorama informativo
mexicano, como en cualquier siste-
ma medidtico del mundo, varias son
las preocupaciones que tienen los
medios de comunicacién en el pro-
ceso cotidiano, en el que se mani-
fiesta con mayor intensidad el espa-
cio donde los principales elementos
de valor de la empresa se ponen en
juego, asi como las diferentes facetas
que tienen en su papel de 6rganos
informativos y, particularmente, en
lo referente al empresatial.

Podemos subrayar el papel de
los medios como empresas encarga-
das de disttibuir una materia prima
swi geweris: la informacion; es decir,
difusoras de conocimiento,

Durante el procesamiento de las
noticias deben establecerse las nego-
ciaciones para conciliar conflictos
internos, como analizar el tamafio
del periédico (nimero de piginas,
etcétera); definir valores con respec-
to al espacio consagrado a la publi-
cidad y a la informacién (decisién
que debe tomarse diario); la decisién
periodistica/empresarial de la im-
portancia de las noticias que se van
a presentar, y determinar asf el ran-
go de las que formarin el cuerpo de
cada una de las paginas.

Todas estas opetaciones duran-
te el proceso de instauracién, acep-
tacién e institucionalizacién tienen
un cierto grado de ajuste que se
convierte en un mecanismo rutina-
rio y, asi, se pone en juego la tras-
cendencia de las decisiones, asi
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como también de las instancias que
las toman; dichas decisiones influi-
ran particularmente en el
confeccionamiento del medio. Este
proceso no lograri tener en todos
los casos una sola dimensién en el
seno de las empresas informativas,
circunstancia que afecta de manera
diversa el papel de la difusién del
conocimiento.

Importantes esfuerzos deben
realizarse para guardar equilibrios
razonables entre los intereses co-
merciales, publicitarios y profesiona-
les de los medios impresos, lo que
lleva a poner en prictica mecanis-
mos de enlace de cada una de las
dreas que forman la empresa petio-
distica, que operan como si se trata-
se de un todo en verdad coherente.

Asi, las preocupaciones de las
organizaciones informativas tienen
un primer punto de arranque en la
propia definicién de su empresa. Es
decir, la puesta en marcha del siste-
ma de valores asumidos que
estructuran las funciones de su
caricter de difusores de conoci-
miento, asi como también de su
papel como organizaciones empre-
sariales.

La preocupacién mayor es la
credibilidad del medio informativo,
ya que esta circunstancia implica,
ptimeramente, la consolidacién de
su capital simbdlico cuando se sitia
este tema en el ambito de la compe-
tencia empresarial en el mundo del
comercio informativo.

No se trata de un problema
menor en virtud de la importancia
que tiene la clasificacién de la es-
tructura de valores asumidos por los
miembros de la organizacion, ele-
mentos legitimados en la prictica
del proceso de informacién, desde
la perspectiva de la consecucién de
la “objetividad”. Asi, se propone a
los lectores una forma de interpretar
un cédigo, el cual representa un
sistema estructurante de los valores
asumidos como ciettos y autéaticos,

De esta manera, se da cierta
objetividad al modo de organizar las
estructuras simbolicas que sustenta-
rin la 16gica de la articulacién de la
nocién de verdad o de autenticidad
que un medio propone.

Uno de los aspectos principales
en este asunto es que el cuerpo
axiolégico no solamente afecta a los
periodistas, sino que sus consecuen-
cias desbordan, tal como es la inten-
cidn, la barreras internas del medio,
y logran, asi, establecer mecanismos
de asimilacién social de los valores
que se estin transmitiendo. En ese
sentido, con el simple hecho de fijar
una prioridad en la presentacién de
las informaciones se comienza a
crear una idea social de lo que es
relevante, segin el medio. Pierre
Bourdieu sefiala que “los sistemas
simbdlicos se distinguen, fundamen-
talmente, segin sean producidos
por un cuerpo de especialistas y,
més precisamente, por un campo de
produccién y de circulacién relativa-
mente auténomo” (Bourdieu
1999: 70).

El medio se ve obligado a orga-
nizarse como una estructura cuyo
principal eje de accién son los valo-
res informativos que constituyen el
capital simbélico de mayor peso en
la gestién empresarial periodistica,
que pondera la objetividad como el
modo en que llega a sus lectores.

Se reafirma que el principal
valor es la objetividad informativa;
ésta se traduce como la mercancia
de peso en el mercado respectivo,
que da, por otra parte, un margen
mejor de maniobra en la negocia-
cién del medio con sus pares en su
caricter empresarial. En ese sentido,
el mantener una adecuada armonia
entre los intereses comerciales de la
empresa, asi como la deontologfa de
la organizacién y las competencias
profesionales de los periodistas, es




parte del entramado cotidiano al que
los medios han de sujetarse como
una manera particular de crear su
discurso. La forma discursiva debe
constituir la I6gica de articulacién
organizacional que deberia quedar
asumida y comprendida con preci-
sién para los propios miembros de
la organizacién.

LA EVOLUCION DE LAS ORGANIZACIO-
NES NOTICIOSAS

Los espacios piiblicos

Un punto que no debera olvidarse
es el lento y gradual cambio que la
prensa escrita experimenté gracias a
la evolucién de las nuevas tecnolo-
gias informativas. Durante mucho
tiempo gozé de una reputacién y un
lugar social sin gran competencia. A
principios del siglo XX, las transfor-
maciones que originaron los avances
tecnolégicos no pasaron
inadvertidos en el ejercicio del pe-
riodismo y en particular de la prensa
escrita (Balle 1990; Albert 1991;
Cornu 1994; Wolton 1997; Trejo
1997).

La transformacién de las practi-
cas informativas se debi6 a la inser-
cién del periodismo como actividad
de peso en la television (Balle 1990).
Asi, los modelos de informacidn
comprimida y ripida, método usual
en los medios electrénicos, no deja-
ron lugar a los comentarios de pro-
fundidad que son un elemento cons-
titutivo de la prensa escrita.

Francis Balle establece una
cronologia en la que se observan las
formas de relacién que han adopta-
do los medios impresos frente a la
cada vez mis importante presencia
de la televisién, en cuanto a infor-
macién noticiosa. Segiin este autor,

al inicio de los afios sesenta, la
prensa escrita se vio traumatizada
por la televisién [...] Los profesio-
nales acentiian con frecuencia
este impedimento de la prensa en
lo relativo a la rapidez de Ia
transmisién de noticias. Inclusive,
han pretendido considerar en ello,
Ia principal razén del estanca-

miento o de la regresién de la
prensa escrita (Balle 1990: 93).

El proceso de reorganizacién
de la insercién de la prensa como
érgano participante en las democra-
cias occidentales no es un elemento
aislado; corresponde a los mecanis-
mos de aprehensién de lo piblico
como espacio legitimado de accién
de los ciudadanos en los asuntos de
interés comnn.

La importancia que histdrica-
mente adquirié el espacio publico,
sobre todo del siglo xvn al xx,
constituyé el punto de arranque en
la nueva dimensién de la distribu-
cién de los roles sociales, asi como
de los capitales simbdlicos que cada
quien desempefiaba en los nuevos
estilos de participacién ciudadana.
En funcién de la organizacién y la
intervencidn de los ciudadanos en
los asuntos de la administracién del
Estado, poco a poco la publicidad y

Valerie Galloway/Del deseo y la soledad

la necesidad de comunicacién pabli-
ca fueron emergiendo como necesi-
dades fundamentales de
estructuracién y articulacion de la
sociedad (Habermas 1982).

La notoriedad y la visibilidad
social comenzaron a cobrar relevan-
cia y para lograr tales efectos, los
medios desempefiaron un papel
clave al establecer formas de copar-
ticipacién entre el poder piblico, los
ciudadanos y la politica como espa-
cio de manifestacién piiblica. En tal
sentido, Frangois Demers sefiala que
“la comunicacién politica tal como
las otras formas de comunicacién
especializada, debié someterse a las
pricticas mediaticas en la medida en
que poco a poco se vio forzada de
pasar a través de ellas” (1995: 215).
John B. Tompson abunda al respecto:

Hoy en dia la esmerada presenta-
cién del yo ante los otros,
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distancia cuya lealtad debe ser
constantemente renovada y
soporte que en determinados
momentos se vuelve imprescindi-
ble, no es tanto una opcién como
un inperativo para los actuales
lideres politicos, o aspirantes y sus
partidos. En las condiciones
sociales y politicas de finales del
siglo Xx, los politicos de las
sociedades liberal-demécratas no
tienen otra alternativa que la de
someterse a la ley de la visibilidad
compulsiva (1998: 184).

La comunicacién de los intere-
ses de la comunidad se ha converti-
do en un elemento trascendental en
la medida en que el electorado se ve
adecuada o equivocadamente repre-
sentado. De esta forma, la represen-
tacién politica (publica) del electora-
do se convierte en un punto crucial,
es decir, el publico (representado) se
expresa en funcién del conocimien-
to que éste tiene de las acciones
que sus representantes politicos
determinan.

El conocimiento de lo que se
realiza en la esfera de lo politico, de
lo comin, adquiere el rango de
publico. Desde esta perspectiva,
Daniel Cornu sostiene que “en el
espiritu del modelo liberal, en efec-
to, los ciudadanos tienen la obliga-
cién de controlar a la autoridad
politica, en el marco de la esfera
publica” (1994: 233).

Un aspecto relevante es la fun-
cién de la comunicacién y, en este
caso, periodistica, como un elemen-
to que va a dar una cierta cohesién
en el proceso del desarrollo en la
medida en que los actos piiblicos
deben y trascienden el Ambito de los
individuos particulares (los politi-
cos) y que el impacto de las acciones
daiia o beneficia a la sociedad (pi-
blico).

Un elemento clave de integra-
cién de la visidén politica de las cosas
proviene del concentrado informati-
vo que los 6rganos de prensa pro-
veen, lo que genera una relacién
paraddjica. La mediacién de la pren-
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sa constituye un punto esencial de
acercamiento, masivo, de la publici-
dad que tienen los actos publicos del
ambito politico.

En ese sentido opera la tesis de
Bernard Miége:

Los lectores, que son ciudadanos,
quedan mantenidos a distancia de
los aparatos politicos e informati-
vos, aunque se benefician
diariamente con un minimo de
elementos de conocimiento que
tequieren el mantenimiento de un
sistema de representacion, y
asimismo con la participacién en
las cuestiones del pais, aunque
dicha participacién sea
mediatizada o simplemente
simbdlica (1998: 48).

Dos aspectos quedan evidencia-
dos en este proceso de integracion
de la comunicacién pablica: la visi-
bilidad (Thompson) y la informa-
cién, es decit, la comunicacién pa-
blica (Demers).

En el mecanismo que se ha
operado para asegurar la transmi-
si6én de la posicién que los diversos
actores tienen en las cuestiones
piiblicas, 1a distribucién de la infor-
macién ha tenido una funcién de
prerrogativa y de derecho en cuanto
a la coparticipacién de los asuntos
de Estado, que son sociales y en los
que hay intercambios simbélicos de
acciones que deberfan tender a un
mejor desenvolvimiento social. La
rapidez de la informacién ha sido
importante en su papel de banda de
transmisién de los conocimientos
generados en torno de los asuntos
de interés publico.

Con el progreso de las nuevas
tecnologias de comunicacién, me-
dios de comunicacién no electréni-
cos, como la prensa escrita, fueron
ganando terreno en los mercados
informativos y en las condiciones de
desarrollo tecnoldgico. La prensa
siguié siendo fundamental en el
campo politico; sin embargo, a fina-
les del siglo xx la presencia de la
televisién comenzé a marcar nuevas

pautas de comportamiento en la
transmisién de la informacién de
caricter general (Thompson 1998:
184)

LA CONSOLIDACION DEL AMBITO DE
TRABAJO DE LA PRENSA

Una nototia combinacién ocurtié
con la relacién entre los grandes
empresatios de la informacién y las
nuevas practicas profesionales infor-
mativas. La actividad de la prensa
escrita se especializé y comenz6 a
destacar los comentarios de profun-
didad de las grandes y mejores plu-
mas sociales.

En el caso mexicano, durante la
segunda mitad del siglo XX un actor
se integt6 a los espacios periodisti-
cos: “el académico o intelectual”,
quien participatia en las discusiones
sociales como analista privilegiado.
Espacios compartidos y conoci-
mientos legitimados en su caricter
informativo. La distincién entre el
articulo petiodistico y el de profun-
didad o ensayo académico comenzé
a tener una cierta importancia que
después se diluyé conforme la parti-
cipacién de académicos convertidos
en petiodistas se desarrollé en el
foro de la prensa como una privile-
giada forma de comunicacion.

El punto de interrelacién entre
intelectuales o académicos y perio-
dismo es un tema interesante por las
profundas relaciones que se mani-
fiestan entre ambos actores al com-
partir campos de anilisis social de
coyuntura,

En los puntos de interseccién
entte el campo académico y el perio-
distico en lo que se refiere al domi-
nio de andlisis, hay posiciones que
evidencian, fundamentalmente, lo
complementatio que pueden ser
ambos aspectos. Sobre este asunto,
el antrop6logo Roger Bartra opina:

— e e r———————



La ciencia no se escapa de las
determinaciones culturales de una
época y de un pafs, sin que por
eso pierda el estatuto cientifico
[..] Yo creo que a lo que hay que
prestar atencién es a este sisterna
informativo [...] ver si hay
deformacién por inteteses o si
hay objetividad, en la medida de
lo posible. Al mismo tiempo, hay
que ver que sus caracteristicas
orginicas provienen de un
sistema cultural y ese sisterna
cultural hay que explicarlo
histoticamente en el caso
mexicano, pues es el sistema
revolitcionario institucional (entrevista
1995).

La organizacién de un conoci-
miento metodolégicamente consti-
tuido y validado, de acuerdo con los
cinones de la academia, adquiere un
rango de rigidez para ser reconocido
en el medio como un instrumento
de saber legitimo o, en todo caso,
acreditado por los cuerpos de inte-
lectuales. Sin embargo, las caracte-
risticas de la constitucién del cono-
cimiento cientifico pasan una setie
de circunstancias que se parecen, en
gran medida, a las de la evolucién de
la prensa.

El sistema de intersecciones
entre el Estado, con su omnipresen-
cia y la sociedad civil, ha permeado
una enorme cantidad de pricticas
que se reflejan en la visidn del mun-
do. En estas condiciones, la bisque-
da de la objetividad es un elemento
compartido en el 4mbito académico
y en el periodistico.

Victor Manuel Durand, investi-
gador y politélogo de la uNAM, nos
dice:

A veces abusamos de la palabra
“cientfico”. Yo o ereo que exista
una_forma cientifica de hacer periodis-
aro0. Yo creo que es una forma
donde hay mucho més el lado de
la comprensién, de la interpreta-
cién libre de los hechos a través
de ciertas capacidades desarrolla-
das en la profesion (entrevista
1995).

De acuerdo con la posicién de
Durand respecto a la cientificidad
del procesamiento informativo, no
existen consensos claros en la forma
de calificar esta fuente de conoci-
miento. Sergio de la Pefia, destacado
economista mexicano, sefiala:

A la noticia, yo le atribuyo dos
niveles en el valor cientifico y
académico. Uno es el dato que se
traduce en la sintesis, es decir, la
transmisién de una sintesis o de
una informacién que sea en el
orden de la difusién de datos. En
ese sentido, es extremadamente
importante porque muy frecuen-
temente es el dato con el cual se
maneja un tema y ya no se
profundiza mis y ése es suficiente
para cierto tipo de notas. En otto
sentido, (Ia noticia) también es la
via para saber que existe ese tipo
de informacién y entonces, uno
como académico puede profundi-
zar yendo a las fuentes,

Asi, [la informacién noticiosa]
tiene este primer nivel mis

de difusién que yo encuentro de
enorme importancia, pero
también, a condicién de que
tenga las referencias basicas que
permita tener confianza para
usatla (entrevista 1995).

La dimensién que se subraya
del valor informativo trasciende en
la articulacién de la construccién
académica o cientifica del conoci-
miento; si bien no se reconoce un
estatuto cognoscitivo del conoci-
miento noticioso como un mecanis-
mo de informacién concertado
metodoldgicamente, si hay una
asimilacién generalizada de él como
una manera de acceder a sistemas de
conocimientos mis elaborados.

A partir de los bloques de los

afios 1968/1985/1988, las condicio-

nes estructurales del pais conocie-
ron modificaciones de actitud en

distintos planos que establecieron
las relaciones en la sociedad de una
manera diferente. La masacre de
Tlateloco, primer impacto directo
sobre las clases medias mexicanas; el
sismo de septiembre que destruyd
importantes sectores de la ciudad
mids poblada del mundo y trajo
como consecuencia sistemas de
organizacién civil y social que deja-
ban al margen la presencia del Esta-
do; y las controvertidas elecciones
de 1988, con un resultado de falta
de credibilidad de los 4mbitos de
opinién mids significativos del pais y
una extensa sombra de duda en el
panorama politico mexicano de la
época. Estas situaciones se constitu-
yen en puntos obligados de anilisis
sobre el Estado mexicano contem-
porineo.

El crecimiento y desarrollo de
las clases medias y la acelerada pro-
pensién a la urbanizacién de los
principales centros de decision del
pafs, no podian estar ajenos a los
mecanismos de democratizacién
generados en diferentes partes del
mundo. El desarrollo y la incorpora-
cién de las nuevas tecnologias a la
vida cotidiana comenzaron a hacer
eco de los cambios que se experi-
mentaban en el pais.

La reorganizacidén de la vida
civil, como entidad definida con
capacidad autogestiva sin la presen-
cia paternalista del Estado, transfor-
mo el desarrollo de la sociedad.

En materia de medios informa-
tivos, los diatios Unonrdsnne y La
Jornada, junto con la revista Proceso,
marcaron una pauta distinta en
ciertos estilos de comunicar. Ello
generd la necesidad de ardcular los
discursos informativos con base en
ejes que no en todos los casos eran
garantizados por los propios petio-
distas. Existen varias razones por las
cuales los espacios son compartidos.
Una de ellas la sefiala uno de los
jefes de informacién del diario Refor-
ma, “la intelectualidad carece de
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medios institucionales para difundir
propuestas” (entrevista 1996).

A pesar de que el mecanismo
de difusién cientifica en México
(que requiere un andlisis particular)
es deficiente, no se puede soslayar
que la colaboracién de los intelec-
tuales ha sido constante en los prin-
cipales periédicos del pais. Sin em-
bargo, un elemento queda manifies-
to a través de acontecimientos no
ligados directamente a los temas
noticiosos.

Con la ciudadanizacién de los
procesos electorales en México,
fundamentalmente a partir de 1994,
los 6rganos encargados de la gestién
de dichos procesos eran y son uni-
versitarios. Investigadores de las mds
altas calificaciones en el campo
académico se hicieron cargo de la
gran mayoria de institutos de regula-
cién de los procesos electorales que,
al final, dieron lugar a la creacién del
Instituto Federal Electoral (IFE).

La anterior circunstancia pone
de manifiesto un hecho, resaltado
por el jefe de informacién del diatio
Reforma: “Los académicos universita-
rios van a hacer politica [...] las elec-
ciones de México van a ser regla-
mentadas por universitarios, [es
decir] que la sociedad no tiene figu-
ras politicas confiables en el sentido
de que sean neutras y capaces de
organizar y procesar la informa-
cién” (entrevista 1996).

Dos aspectos marcan una ten-
dencia, que podriamos considerar
reciente en el campo de la produc-
cién académica universitaria: Ia
rapidez de la publicacién y la renta-
bilidad financiera.

En México, de los afios cin-
cuenta al inicio de los ochenta, la
prensa era vista “como un instru-
mento del poder politico”, en el que
se advertian pocos espacios
“institucionalizados” donde pudiera
ejercer una actitud critica de obser-
vador general de los procesos de
desarrollo social. Durante ese perio-
do, la prensa no representaba una
oportunidad atractiva para el ejerci-
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cio critico del académico, porque
“se destaca por corrupta, por
insulsa”(Meyer, entrevista 1995). Sin
embargo, en la ciudad de México el
crecimiento de la clase universitaria
y el desarrollo de los intelectuales
comenzaron a encontrar espacios
muy reducidos de participacién en la
discusién académica. Estudiosos
adscritos al Instituto de Investiga-
ciones Sociales de la UNAM opinan
que es

mis sencillo y mis redituable en
términos de prestigio, de
presencia, de encontrar
interlocutores y que lo que los
investigadores producen sirve
para algo. Asi, tiene mds sentido
publicar en el periédico porque el
articulo de hoy aparece mafiana,
aunque sea muy precario y de esta
manera, pueda ser bueno. En el
resultado de la coyuntura, tiene
una utilidad prictica, y no el libro
que entrego hoy a la editorial y
quizd salga hasta dentro de tres o
cuatro afios (Trejo Delarbre,
entrevista 1995).

Se puede considerar, como lo
dice Lorenzo Meyer, que “el debate
intelectual de México se dé en la
prensa mds que en las revistas”
(entrevista 1995), circunstancia que
pone en una situacién de valoracién
diferente al periodismo en su con-
junto.

A pesar de todo, el espacio al
cual han recurrido los académicos
con asiduidad lo han ofrecido los
medios. Una de las jefas informati-
vas de Excélsior admite que “el pri-
met paso siempre lo han dado los
diarios, que han invitado a los inte-
lectuales y estudiosos, mismos que
siempre han tenido el problema de
que no saben escribir ameno” (en-
trevista 1996)

Asi, se logré incrementar uno
de los aspectos primordiales para los
petiddicos en su cardcter de obser-

vatorios sociales: el desarrollo ade-
cuado de ciertos temas en la prensa
escrita, combinados con las propias
informaciones de los periédicos y el
medio informativo general que
representaban la televisién y la radio.

Estas han sido tendencias fuer-
temente impulsadas en los paises de
organizacién occidental. Esta claro
que en algunos lugares las tradicio-
nes de organizacién del trabajo
periodistico han marcado acentos en
asuntos particulares del contexto
sociopolitico. Sin embargo, las ten-
dencias se han mantenido. Segin
Rémy Rieffel, “ciertamente, el incre-
mento de editorialistas o columnis-
tas, si aparece realmente sensible en
esta época, no es una novedad en si
[-.] el periodista francés siempre ha
sido mis un periodista de expresion
que un periodista de observacién”
(1984: 31).

Por viltimo, el objetivo que se
buscaba al establecer en el periédico
el equilibrio justo entre los comenta-
rios y la descripcién, tuvo que ver
con el propésito de lograr confianza
y credibilidad, indispensables para
colocar las bases con las que la em-
presa periodistica funcionara.

Por esa razén, encontramos la
necesidad creciente de tener susten-
tos claros para el desarrollo de las
organizaciones informativas, ten-
dencia que va aumentando en la
misma medida que las condiciones
de competencia entre los diferentes
medios. A pesar de que se impone el
requisito de un corpus de conoci-
miento elemental de los valores que
rigen la empresa, las condiciones
verdaderas para alcanzar su adecua-
da socializacién no se instauran de
una manera clara debido a las reti-
cencias de los érganos informativos
de no hacer piblicas sus platafor-
mas ideolégicas y organizacionales
de funcionamiento.




LA PRENSA MEXICANA DE LOS ANOS
OCHENTA A LOS NOVENTA

En México se advierte una falta de
sisternatizacion de los temas refe-
rentes a la organizacién de los cuer-
pos de valores sobre los que debe
reposar el ejercicio informativo, y se
refleja una indefinicién en la que hay
diferentes posiciones. Sobre este
asunto, Ernesto Villanueva sostiene:

El problema en México es de
fondo: se carecen de parimetros
de referencia para saber con
cierto grado de precisién qué es
éticoyquénoloesenla
programacién de la radio y Ia
television. A diferencia de lo que
sucede en la prensa escrita, los
medios electronicos no sélo
producen informacién de interés
publico; entretienen y educan
también, La responsabilidad
social es mayor, pero la respuesta
frecuentemente no es proporcio-
nal a la requerida por la sociedad
para lograr una calidad de vida
medidtica. En la prensa escrita
mexicana empiegan a germinar
proyectos para imprimirle eticidad
a los contenidos informativos
(2000: 9).

Un aspecto que, en todo caso,
queda manifiesto y explica la falta de
claridad en cuanto a la propia defini-
cién del medio, es que en pocos
casos quedan claros los intereses y
lo que la empresa representa. Existe
un gran vacio en cuanto a una des-
cripcién que dé detalles sobre la
visién de lo que la empresa es para
los propios agremiados, es decir, de
los valores constituyentes del medio,
asi como de los principios elementa-
les sobre los que funciona.

Esta observacién se deriva del
hecho de que un elemento trascen-
dental, como lo es el cédigo ético,
no queda especificado, al menos de
los afios ochenta a los noventa.

Hay razones histéricas que se
deben considerar cuando se analiza
el problema de las indefiniciones.
En México, la regulacion de las
empresas petiodisticas corresponde

a la Secretaria de Gobernacidn, es
decir, una dependencia de caricter
politico y no educativa, como podria
ser la Secretaria de Educacién. La
ley que establece esta regulacidn es
el Reglamento sobre Publicaciones y
Revistas Tlustradas (Villanueva 1998:
119). Las empresas que tienen la
necesidad de establecerse como una
estructura verdaderamente auténo-
ma enfrentan riesgos como el de
estar regidos por una norma muy
antigua y poco acorde con los meca-
nismos de organizacién del mundo
empresarial informativo contempo-
rineo.

Sin duda, la relacién entre pren-
sa y Estado ha estado marcada por
una relacién de estimulos, recom-
pensas y sanciones a través de uno
de los medios mis eficaces y en
algunos casos de conttol sobre la
prensa: la participacién financiera en
el campo publicitario de los espacios
consagrados pata estos fines en la
prensa. A través de un decreto emi-
tido en 1992, a saber, los

Valerie Galloway/Del deseo y la soledad

Lineamientos para la Aplicacién de
Recursos Federales Destinados a la
Publicidad y Difusién, y en General
a las Actividades de Comunicacién
Social, se definieron con mayor
claridad los mecanismos de relacidn,
con frecuencia oscura, entre el go-
bierno y la prensa escrita.

Esta regulacién pone en eviden-
cia el dpo de vinculos desarrollados
entre los 6rganos gubernamentales y
los medios durante la fase de articu-
lacién del petiodismo contempori-
neo mexicano (Rodriguez-Castafieda
1993), que a partir de 1992 comenz4
a sistematizarse. Es decir, lo que
gener6 aquélla fueron las conductas
que pudieron observarse entte me-
dios y gobierno que no estaban
precisadas y que ahora quedaban
tipificadas como infracciones.

Es pertinente subrayar el caric-
ter en extremo reciente de este re-
glamento en cuanto al tiempo en
que la prensa contemporinea mexi-
cana se ha erigido como institucién
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social. La respuesta que se dio du-

rante el sexenio del presidente Sali-

nas (1988-1994) a la relacién entre el

Estado y la prensa en la antesala de

la globalizacién en materia comer-

cial, obligaba a tomar posicién con
base en una reglamentacién que ha
sido poco utilizada, pero de influen-
cia en el escenario politico interna-
cional,

Algunos aspectos que, 2 manera
de ejemplo, se destacan en la ley son
los siguientes:

4) No subsidiar los pagos de gastos
generados por los reporteros;
esta responsabilidad se asigna a
los medios.

b) No realizar los pagos de viaticos
de reporteros (Villanueva 1998:
123).

Si bien se traté de mantener un
nexo saludable entre reporteros y
fuentes politicas, lo que se manifies-
ta es un vinculo muy estrecho en el
que las ventajas de la empresa perio-
distica eran sufragadas con el erario:
relacién de gratificacién y recom-
pensa.

Asi pues, la presencia del Esta-
do a través de mecanismos de admi-
nistracion de los permisos para el
desarrollo de la actividad informati-
va, es un elemento omnipresente
que marca posiciones y actitudes
que desembocan en una extraordi-
naria indefinicién administrativa-
legal.

En tales condiciones, el proceso
de asimilacién axioldgico y los siste-
mas generales de la organizacién
reposan en valores aprehendidos en
la evolucién del reportero en el
medio.

EL CONOCIMIENTO DEL CUERPO DE
VALORES DEL MEDIO

En muchos 6rganos de prensa, el
dnico instrumento con el que se
puede contar para conocer la plata-
forma ideoldgica, los mecanismos
de organizacién y los elementos
articuladores como agrupacién
profesional y empresa informativa
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son los “manuales de estilo”. En la
actualidad, y debido a las modifica-
ciones de actitud politica ciudadana,
algunos medios ponen a disposicién
de los lectores sus codigos
deontoldgicos, aunque sigue reinan-
do un desconocimiento en general.

Existe la presuncién de que a
fuerza de la costumbre, del trabajo,
del ensayo y del error en el ejercicio
de la profesidn, se lograran com-
prender los principios bisicos de la
empresa sin necesidad de tener un
documento que explique los térmi-
nos organizacionales sobre los que
se basa.

Sobre este aspecto también hay
que sefialar que los periodistas se
constituyen en una suerte de cofra-
dia, o en una organizacién de natu-
raleza particular con lo que, mas que
hablar de condiciones de integracién
empresarial, parece haber una suerte
de iniciacién. Como resultado se
dene un vacio informativo relativo a
la formacién del periodista en su
medio, que se suple con la suposi-
cién de que el gremio comprenders,
tnicamente con el proceso del tra-
bajo diario, el corpus axiolégico del
medio.

En algunos casos se ha llegado
a identificar la profesionalizacién del
petiodismo con la incorporacién de
los procesos académicos en ese
campo. Si bien, una instruccién
universitaria ofrece certificaciones y
calificaciones para una comprensién
integral cientifica en la interpreta-
cién de los acontecimientos sociales,
en las que se requieren las
acreditaciones de los cuerpos acadé-
micos, el problema de la articulacién
del conocimiento de los factores
que integran los cuerpos normativos
y deontolégicos de los medios no
queda claro. El periodista Guillermo
Garcia nos dice: “El ser periodista
es su deontologia; la construccién
de sus valores éticos; su moralidad y
compromiso social. La reflexién
académica contribuye a la
concientizacién de la responsabili-

dad social en el ejercicio de infor-
mar con veracidad” (1997: 80).

El signo de identificacién del
periodista con un matco
deontoldgico que parece sobreen-
tendido por él mismo, sin un punto
de referencia mis o menos preciso
que sirva de guia epistemolégica
para el sustento de su actividad
profesional, no parecen muy explici-
tos, ya que no existen instituciones
que puedan, como el caso francés
(el Centre de Formation et de
Perfectionnement des Journalistes,
CFPY)), fungir como entidades
generadoras de teoria y elementos
pricticos que sirvan a los
comunicadores.

Francis Balle muestra una serie
de dificultades de conjuncién de los
intereses en el funcionamiento de
las organizaciones informativas.
Deja de manifiesto:

El periodista se encuentra
comprometido por el mandato
que tiene de sus lectores en las
negociaciones permanentes con
aquellos que hacen la actualidad,
cualquiera que ésta sea, bajo la
vigilancia y con la eventual
participacién de los expertos [...}
el periodista se encuentra
igualmente comprometido en
otras negociaciones, indiferentes a
los lectotes [...] con sus colegas,
por una parte, con sus superiores,
por la otra. Condenado a
convertir en suyos los objetivos
del diario y de los cuales los
4rganos superiores del diario
pretenden ser los intérpretes, El
periodista también debe, de la
misma manera, someterse a las
reglas admitidas por sus pares
(1987: 41,42).

La demarcacién de las fronteras
de accién en el ejercicio periodistico
constituye un problema en la medi-
da en que s6lo a partir de la expe-
riencia directa de trabajo, el perio-
dista se podrd familiarizar con las
definiciones bésicas del cuerpo de
valores, parte de la plataforma ideo-
16gica del medio, que se traducir en




el modo en que desarrolle su trabajo
informativo. Poco a poco, el perio-
dista adquiere las competencias que
le permitiran asimilar de una manera
clara, pero sin definicién que le
anteceda, los valores con los cuales,
por ejemplo, una noticia debera
entenderse y, postetiormente, la
forma en que ha de transmitirse.

La falta de elementos para ubi-
car con precisién la axiologia del
periédico daré por resultado una
cierta costumbre de “sobreenten-
der” lo que los demds realizan y
valorar en funcién de lo que entien-
da, en la espiral del silencio de las
mencionadas reglas admitidas por
sus pates.

Sobre este aspecto se trabajé
con varios jefes de redaccién de los
diarios mds importantes de México,
y en particular de la ciudad de Méxi-
co. Comenzamos pot un somero
anlisis de la forma en que cada uno,
desde la perspectiva propia del me-
dio para el que trabajaba, definia su
visién de qué es una noticia.

Las consecuencias de esta pre-
gunta, como lo veremos mis adelan-
te, son altamente significativas, ya
que a partir del trabajo de los perio-
distas se va moldeando una realidad
que no queda de manera rigurosa en
el dominio informativo, sino que
éste se constituye en una fuente
privilegiada para la reconstruccién
de la concepcién de la realidad, con
base en la percepcién que los coti-
dianos ofrecen. Asi pues, una de las
ventanas fundamentales para la
comptensién del mundo definitiva-
mente la marcan los diarios.

La agenda del dfa, en una buena
y muy considerable parte de la so-
ciedad, esti muy impregnada de la
concepcién de la agenda del perio-
dismo. Al respecto, Daniel Cornu
sostiene que el poder de los medios
de informacién se define con mayor
precisién con la teoria del agenda
setting, que reproduce de manera
social las intenciones de organiza-
cién del conocimiento de acuerdo

con los intereses de los medios que
los socializan y tamizan. Sefiala
también:

La agenda setting,al mismo tiempo
que constituye el verdadero poder
de los medios, ejerce una sinfesis
medidtica de la verdad, tan violenta y
falsa como lo puede ser una
sintesis clerical o politica. La
agenda setting deja pensar, implicita-
mente, o incluso explicitamente,
que el presente del mundo es
aquel que los medios describen en
tanto que la verdad del mundo no
cesa de estar lejos y de la cual, en
los medios, no se describe sino
una parte (1994: 367, 368).

La organizacién de la visién del
mundo segun los parimetros que
oftecen las ventanas informativas,
facilita el desarrollo de un mecanis-
mo de aprehensién de la realidad,
construida con esta informacién. El
problema de esta dimensidn es asu-
mir como verdad las simplificacio-
nes o las sintesis que los medios
ofrecen, como si ellas en si mismas
fuesen suficientes para explicarla o
las dimensiones posibles de los
problemas que se describen. Aquila
controversia del conocimiento, para
el caso mexicano, entra en cuestién:
con base en los bajos indices de
lectura, la actividad de informarse a
través de la prensa escrita queda,
muchas veces, como la unica fuente
de conocimientos para una parte
importante de la poblacién mexica-
na, a saber, la que tiene por costum-
bre leer.

No se trata de un problema
menor, sino de uno que adquiere
una dimensién considerable al redu-
cirse los procesos de interpretacién
y valoracién del mundo a una fuente
que no goza de mucha confianza y
que, al mismo tiempo, constituye
una fuente de informacién que esta
a la mano de la poblacién mexicana.
El equipo de trabajo de Jorge
Gonzilez, investigador mexicano

que ha dedicado tiempo 2 la invest-
gacién sobre la configuracién cultu-
ral de México, encontré datos muy
significativos en relacién con lo que
podtiamos considerar parte de los
hibitos de informacién de los mexi-
canos: “Un poco mids de la mitad de
la poblacién mayor de 15 afios nun-
ca ha estado en un museo, el 60%
nunca ha visitado una
biblioteca”(Gonzilez y Chivez
1996: 45).

Es de tomar en cuenta las con-
secuencias que socialmente adquiere
la informacién transmitida por la
prensa escrita cuando observamos
que casi dos tercios de la poblacién
mayor de quince afios no ha tenido
la experiencia de trabajar o acudir a
una biblioteca, es decit, que no hay
recurrencia a las fuentes escritas
para la comprensién de la realidad.

Los estudios de recepcién cons-
tituyen una veta por explotar en lo
que concierne a la prensa escrita. En
los trabajos de Gonzilez (1996) se
obsetva una actitud recutrente, en la
que dos tercios de la poblacién
manejan una situacién casi similar
entre los que leen el periédico todos
los dias y los que nunca lo hacen. El
hecho de que once por ciento de las
petsonas con escolaridad de licen-
ciatura o mas no lea jamais los perié-
dicos, evidencia que un buen nime-
ro de personas de la clase ilustrada
del pais no quiere o no tiene acceso
a la informacién contenida en la
prensa.

Las cifras aumentan en la medi-
da en que disminuye la condicién
educativa. En tal sentido, once por
ciento de la élite que toma decisio-
nes, al menos por su insercién en el
campo profesional de acuerdo con
su preparacion, esti fuera de los
contenidos que transmiten los pe-
ridédicos.

Salta a la vista que la televisién
estd casi omnipresente en las cos-
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“ Exposicién a los medios’

B

Si No Total Proyeccion
% %
Escuchan la radio* 91.0 9.0 3331 27 919
Ven la television* 915 8.5 3 331 27 919
Inscritos a los videoclubes®™  49.1 50.9 3331 8 621

* Total de personas
** Total de hogares
Fuente: Gonzéalez y Chavez 1996: 113.

tumbtes de la poblacién mexicana;
en cambio, la prensa escrita es un
medio mis bien marginal.

La prensa mexicana, como
forma de construccién social de la
realidad, es un campo que no ha
sido suficientemente estudiado, en
cuanto a sus implicaciones entre el
segmento de la poblacién que po-
drfamos considerar ilustrado. A
pesar de los progresos tecnolégicos
y la cercania de las politicas de aper-
tura que dejan de lado las antiguas
medidas proteccionistas del pais, el
avance ha dejado lugar al desarrollo
del sector manufacturero como
tnica salida a los problemas econé-
micos del pais. Lo anterior ha reper-
cutido en una mayor masa critica
que use, como parte de sus hébitos,
la prensa para informarse, sobre
todo cuando consideramos que el
promedio de escolaridad media en
Meéxico pasé de 6.5 afios, en 1990, a
7.7, en 2000 (estadisticas INEGI
2001).

CONCLUSIONES
El espacio de influencia de la prensa
en México es sumamente amplio y
complejo, ya que abarca diferentes
ambitos sociales. Este medio consti-
tuye una herramienta utilizada por
un buen nimero de mexicanos
como unica fuente de informacién.
A pesar de que la influencia es
definitiva en campos muy diversos,
que van desde personas con niveles
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de instruccién muy bajos hasta los
académicos, que constituyen la élite
del pensamiento en México, hay
elementos que parecen paraddjicos
en la medida en que el anilisis de los
tirajes son muy precarios si los com-
paramos con el total de la poblacién
de México.

Los diarios con mayor circula-
cién a escala nacional no tienen los
niveles deseables de ejemplares
publicados; sin embargo, su 4mbito
de influencia es incuestionable. La
informacién periodistica y la de
coyuntura politica no interesan sino
a un sector que demanda la infor-
macién como factor indispensable
en la toma de decisiones.

Durante los ultimos veinte
afios, la prensa esctita de mayor
circulacién nacional no ha tenido
ninglin crecimiento significativo
(Zacarfas 2002). La cuota diaria de
tirada de los trece principales perié-
dicos nacionales no rebasé, durante
el periodo citado, los dos millones
de ejemplares diarios, en tanto que
el crecimiento demogrifico mantu-
vo su ritmo, y pasé de noventa mi-
llones a casi cien millones de habi-
tantes.

La relacién entre los diarios
nacionales y, por consecuencia, los
mis influyentes en la dimension
politica del pais son en extremo
precarios. La televisién y, en particu-
lar, la radio tienen una cobertura
mucho miés extensa; sin embargo, la
profundidad de analisis y las discu-
siones contenidas en los diatios son

cualitativamente diferentes de los
medios electrdnicos, que se dirigen a
sectores que toman decisiones estra-
tégicas en el pais.

En términos cualitativos, la
influencia de los periédicos llega a
un piblico que estd muy determina-
do, de tal forma que el crecimiento
de las clases medias y su insercién
en el campo de las decisiones del
pais ha sido muy importante.

La influencia que tiene la prensa
escrita se sitia, lo podemos consta-
tar, no en términos de masa, sino de
los grupos de decision del pais que
han comenzado a tener un aumento
relativo, pero sustancial respecto a
como estaba constituido el pais hace
cincuenta afios.

El trinsito de la academia hacia
el periodismo ha dado como resulta-
do la implantacién de mecanismos
de control de calidad en las empre-
sas periodisticas, a la vez que las
universidades han intentado estable-
cer los propios para la
profesionalizacién de sus actividades
de investigacién en diferentes cam-
pos. Ello ha originado la formacion
de grupos de académicos interesa-
dos en el contexto donde el conoci-
miento se genera. La necesidad de
comunicar y estar informado se ha
convertido en una prictica relativa-
mente cotriente en este sector de la
poblacién, que sigue siendo enor-
memente minoritario.

Aqui radica el problema de las
influencias discursivas en las que, sin
la mediacién metodoldgica corres-
pondiente, van surgiendo discursos
que se legitiman reciprocamente sin
una adecuada perspectiva de los
valotes que se aplican a la hora de
legitimar los mecanismos de conoci-
miento.

Hemos observado una signifi-
cativa relacién entre la academia y el
petiodismo. Hace falta, en trabajos
postetiores, encontrar la relacién
con la sociedad entre ambas instan-
cias en este proceso de construccién
de la realidad, comentada a partir de
las practicas periodisticas, y entrar




en el siguiente campo: el de los
estudios de recepcién.

En el escenario mexicano, la
informacién periodistica se convier-
te en una forma de conocimiento
que influencia en gran medida la
construccién social de la realidad.
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reglas para nina calidad de vida medidtica.
Meéxico: UNAM.

Zcarias CastiLLo, Armando (2002) E/ pano-
rama del ninndo editorial en el sector universita-
rio, Coleccidén de Babel de la Revista Uni-
versidad de Guadalgjara, nam. 22,

Sitios web consultados

INEGI: http:/ /wwwinegi.gob.mx/
estadistica/espanol/sociodem/
educacion/edu_02.html

ANUIES: http://www.anuies.mx/

Fruentes de tirajes

Directorios MPM Publicitarios/Medios Im-
presos.

El Libro en América Latina y el Caribe/
Unesco-CERLALC nim. 86 1998.

Periddicos y revistas
Excélsior

La Jornada

Proceso

Reforma

Investigadores entrevistados

Alvaro Matute, Instituto de Investigaciones
Histéricas de la UNAM; miembro del
SNI,

Victor Manuel Durand, Insdtuto de Invest-
gaciones Sociales de la UNAM; miembro
del SNI.

Roger Bartra, Instituto de Investigaciones
Sociales de la UNAM; miembro del SNI.

Sergio de la Peiia, Instituto de Investigacio-
nes Sociales de la UNAM; miembro del
SNI.

Raiil Trejo Delarbre, Instituto de Investiga-
ciones Sociales de la UNAM; miembro
del SNI.

Lorenzo Meyer, El Colegio de México, De-
partamento de Estudios Internacionales;
miembro del SNI.

Valerie Galloway

oA

-Competition.

postales y albumes.

www.la-fotografia.com

Del deseo y la soledad

W York, estudi6 fotografia en la
| Universidad de Arizona. Su

i enlla sala Elizabeth Cherry
g Contemporary Art de Tucson,

" Art Show de Nueva York o'la
galeria Klaus Friese de Munich, y otras mas.

Entre los premios que posee se encuentra el cuarto
lugar en el certamen American Photo de 1994 y la
mencion de honor del Alligator Jupiter Photo

Su obra ha aparecido también en publicaciones como
MetroSource (2000), Arizona Daily Star, Not Only Black
and White (Australia, 1998) o Skin Two (Londres, 1998)
y ha servido para ilustrar diversas portadas de libros,

Fotégrafa residente en Nueva

primera muestra fue en 1992
|y tuvo como marco el Center
for Creative Photography de
Benefit, Tucson. Ha expuesto

la Vibrant Gallery Functional
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