Analisis de la investigaciéon académica
sobre medios de comunicacion
realizada en Mﬁé;_(ico de 1994 a 2003!

MARIA DE LOS ANGELES HUERTA*

Resumen. El objetivo de este trabajo es presentar un andlisis cuantitativo-
cualitativo de la investigacion sobre medios de comunicacion (exclusiva-
mente prensa, television, radio, y cine) y nuevas tecnologias, realizada
en México de 1994 al 2003. Paralelamente, la intencion ba sido la de
conformar una base de datos que, fundada en la ya elaborada par
Fuentes Navarro y Conacyt, tuviera ademds, dos especificidades adicio-
nales: 1) documentos solamente relacionados con medios de comunica-
cion y, 2) una base de clastficacion en donde el criterio ba sido distin-
guir los documentos por linea de investigacion. De esta manera, se podrd
poner al alcance de los investigadores una forma mds de clasificacion de
la informacion sobre medios publicados en nuestro pais durante el perio-
do ya mencionado.

Los trabafos se clasificaron en diez categorias con el objetivo de
separar las lineas de investigacion predominantes en el periodo del estu-
dio? La idea fue conocer desde perspectivas cualitativo-cuantitativas la
situacion de este sector de investigacion en nuestro pais.

1 El anilisis y la propuesta de clasificacién aqui sugerida es todavia muy perfectible. Se
consideraron un conjunto de criterios de clasificacién que muy probablemente requeririn
una segunda revisién. Pongo a la disposicién de los investigadores este documento, asi
como la base de informacién organizada que lo avala, para que, si se considera adecuado,
se hagan las modificaciones pertinentes y se proponga esta organizacién como una forma
adicional de organizar y/o sistematizar la documentacién existente sobre la materia.

* Especialista en comunicacién estratégica y cibercultura, Universidad del Valle de
México Campus Lomas Verdes. Correo electrénico: mhuera@hotmail.com

2 Los diez criterios de clasificacién para los documentos sobre medios de comunicacién
son: 1) material predominantemente teérico y metodolégico para el estudio de la comuni-
cacién y los medios, 2) estudios sobre recepcién y apropiacién de mensajes mediiticos, 3)
Investigacién histérico-descriptiva sobre medios de comunicacién en México, 4) anilisis de
procesos y condicionantes en la produccién de mensajes mediiticos en México, economia
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La clasificacion general de documentos tiene tres formatos de inves-
tigacion: libros, capitulos publicados y articulos incluidos en revistas
mexicanas publicados en México de 1994 al 2003. De las diez lineas de
investigacion de las que se bizo la clasificacion general, se tomaron
como muestra para un andlisis mds detallado tres aspectos: 1) la investi-
gacion vinculada con aspectos tedrico-metodoldgicos en el estudio de la
comunicacion y los medios, 2) la investigacion académica referida
especificamente a los estudios de recepcion y audiencia (estudios cultura-
les), y 3) los documentos que se refieren a los procesos de produccion,
consumo y economia politica de la comunicacion. El andlisis nos permi-
te observar las carencias y excesos temdticos de la investigacion en me-
dios de comunicacion en México y concluir, entre otras cosas, que existe
una muy escasa produccion de cardcter teérico-metodologico en materia
de comunicacion y medios.

Objetivo

| objetivo de este trabajo es presentar un
anilisis cuantitativo-cualitativo de los docu
mentos de investigacién sobre medios de
comunicacién y nuevas tecnologias realizados y publicados en México
durante los Gltimos diez anos (1994-2003). Los medios de comunicacién
que se consideraron en esta clasificacién y anilisis fueron prensa, televi-
sién, radio, y cine. Quedaron fuera de este anilisis los trabajos referidos a
materiales impresos como libros, carteles, fotografia y otros.3
Para la elaboracién de este anilisis se consideraron tres formatos de
investigacién:* los libros, los capitulos publicados sobre el tema y los
articulos incluidos en revistas mexicanas durante el periodo ya mencio-
nado.’

politica, sociologia de los medios, de la produccién de mensajes y del consumo de medios
de comunicacién y anilisis de contenido, 5) Elecciones y medios de comunicacién en
Meéxico, G) investigacién sobre el estado de la investigacion en comunicacién y medios de
comunicacién en México, 7) medios de comunicacién y educacién, 8 marco juridico de
los medios de comunicacién en México, 9) nuevas tecnologias y 10) otros (trabajos sobre
medios de comunicacién que no son clasificables en ninguna de las categorias antes
mencionadas).

3 Se consider6 para esta clasificacion y anidlisis solamente la prensa como medio
impreso en razén de la minima cantidad de investigaciones sobre otros tipos de comunica-
cién impresa. Haberlos incluido hubiera, ademais, requerido de una especificidad clasifica-
toria que sobrepasaba los objetivos de esta investigacién.

4 Los trabajos de tesis de todo tipo han quedado fuera de esta clasificacién por
considerarse que merecen un capitulo aparte. Mi opinién es que las tesis de comunicacién
de todos los grados elaboradas aqui y en el extranjero son un corpus investigativo muy
importante que merecen atencién especifica.

5 Existe el caso de importantes trabajos de investigadores mexicanos que han sido
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Los trabajos especificamente referidos al tema de los medios de comu-
nicacién (television, prensa, radio y cine) se clasificaron en nueve catego-
rias y una mis exclusivamente dirigida al caso de las nuevas tecnologias
para hacer diez categorias en total. El objetivo fue separar las lineas de
investigacién predominantes en el estudio de los medios y las nuevas
tecnologias . para conocer a profundidad la situacién de este sector de
investigaciones en nuestro pais.

Una vez realizada esta primera clasificacién general, tanto de los libros
como de los capitulos y articulos que investigaron sobre el tema de
medios de comunicacién y las nuevas tecnologias, se procedié a tomar
como muestra, para un andlisis mis especifico y cuantitativo de los prime-
ros resultados, los siguientes tres aspectos: 1) la investigacién vinculada
con aspectos tedrico-metodolégicos relacionados con el estudio de la
comunicacién y los medios, 2) la investigacién académica referida
especificamente a los estudios de recepcién y estudios culturales de
audiencia, y 3) los anilisis y trabajos que se refieren a los procesos de
produccién y economia politica de los medios de comunicacién, incluidos
los anilisis de contenido asi como los estudios socioldgicos sobre produc-
cién y consumo de mensajes.

La segunda parte del estudio consiste en medir y conocer los principa-
les intereses de la investigacién, asi como los enfoques tedrico-
metodolégicos utilizados por los investigadores y académicos mexicanos
en sus trabajos publicados sobre medios de comunicacién. Con la suge-
rencia clasificatoria que aqui se propone para el caso de los documentos
relacionados con los medios de comunicacién y las nuevas tecnologias, lo
que se ha pretendido es que los investigadores tengan, ademds de las que
ya existen, una forma mas de buscar informacién sobre la base de catego-
rias tematicas que tienen como eje central los medios de comunicacién.

A manera de conclusién, se propone la necesidad de una revisién critica
en torno a las tendencias y sesgos de las investigaciones en materia de
medios de comunicacién. Otra de las conclusiones de este anilisis es que
para efectos de clasificacion documental de material sobre comunicacion,
medios y nuevas tecnologias parece todavia necesario hacer un trabajo muy
detallado —pueda o no basarse en la propuesta aqui presentada-— con
el fin de mejorar los criterios tematicos clasificatorios existentes, tanto en
la base de datos Fuentes-Conacyt como en la presentada en este docu-

publicados en revistas y libros fuera de México, esas investigaciones no han sido contabili-
zadas en este anilisis, en razén de que parecia muy dificil y costoso, desde el punto de
vista econémico y de tiempo, rastrear efectivamente todas las investigaciones mexicanas
publicadas en el extranjero. Dado el peligro de que quedara incompleto se prefirié dejar
fuera ese material no sin dejar de mencionar que, como en el caso de las tesis, seria
necesario y conveniente tener la clasificacién e informacién completa y detallada sobre
ambos casos. Un trabajo de esa naturaleza seria complementario al que aqui se presenta.
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mento. Por Gltimo, se sugiere la necesidad de realizar investigacién acadé-
mica que pueda ponerse al servicio del interés publico nacional.

Consideraciones metodolégicas

Como primer paso para la elaboracién de este trabajo, se revisé el total
de documentos (libros, capitulos y articulos) que reflejan las investigacio-
nes en comunicacién realizadas en cada uno de los afios de este analisis.
De este total, se hizo una seleccién inicial de todos los trabajos que se
refirieran al tema de medios de comunicacién y nuevas tecnologias. Para
la realizacién del proceso de recoleccién de material, fue de fundamental
importancia la base de datos realizada y organizada por Fuentes Navarro,
pues constituye la base original sobre la cual se produjo la clasificacién y
anilisis aqui presentados.®

El segundo paso, una vez elaborada la primera revisién y recoleccién
de informacién, fue la seleccién de material que cumpliera con la condi-
ci6én de estar publicado en alguno de los siguientes formatos: articulos,
capitulos y libros con temas relacionados a medios de comunicacién,
investigacién, teoria y metodologia sobre comunicacién y NTC, que se
publicaron en cada uno de los afios que van de 1994 a 2003. El procedi-
miento que se sigui6 en la elaboracién de esta parte del trabajo fue, como

" ya se menciond, recuperar de la base Fuentes-Conacyt sélo los registros

que de manera directa o indirecta (de acuerdo con lo escrito en la ficha
clasificatoria) se relacionaran con los medios de comunicacién y las nue-
vas tecnologias y en segundo lugar, clasificarlos de acuerdo a diez crite-
rios temdticos generales. Las categorias de clasificacion aqui propuestas
son: 1) material predominantemente tedrico y metodolégico para el estu-
dio de la comunicacién y los medios, 2) estudios sobre recepcién y
apropiacién de mensajes mediiticos, 3) investigacién histérico-descriptiva
sobre medios de comunicacién en México, 4) anilisis de procesos y
condicionantes en la produccién de mensajes mediiticos en México, eco-
nomia politica, sociologia de los medios, de la produccién de mensajes y
del consumo de medios de comunicacién y anilisis de contenido, 5)
elecciones y medios de comunicacién en México, 6) investigacién sobre
el estado de la investigacién en comunicacién y medios de comunicacién
en México, 7) medios de comunicacién y educacién, 8 marco juridico de

6 La consulta de las sistematizaciones documentales de Fuentes Navarro se pueden
hacer via las sistematizaciones publicadas (libros) por el autor (sistematizaciones en forma
de libro que registran y fichan documentos de investigacién desde 1956) o bien, a través de
la red electrénica, la cual ordena y sistematiza (al igual que en los libros ya citados)
informacién resumida sobre todas las investigaciones realizadas en México (incluidas tesis)
también desde 1956. El sitio es ccdoc.iteso.mx pagina http://docu.gdl.iteso.mx/ccdoc/cat.aspx
(Fuentes: ITESO-Conacyt).
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los medios de comunicacién en México, 9) nuevas tecnologias y 10) otros
(trabajos sobre medios de comunicacién que no son clasificables en
ninguna de las categorias antes mencionadas).

Una buena parte de los trabajos clasificados para la realizacién de este
analisis fueron incluidos en mis de una categoria (a veces tres), por lo cual
la suma total de las investigaciones en las diez categorias no corresponde al
nimero total de trabajos relacionados con medios de comunicacién.

La intencién de realizar una propuesta clasificatoria mis, ademais de la
terminolégica y conceptual ya existente en la base de documentos sobre
comunicacién mencionada con anterioridad, ha sido la de facilitar el
acceso a quienes quieran medir y clasificar los trabajos en cuanto a /ineas
de investigacion, asi como a temdticas tedrico-metodologicas. la idea
principal es obtener un mapeo general de los temas y lineas de investiga-
cién de los documentos publicados en el 4mbito especifico de los medios
de comunicacion.

El tema de los medios ha sido central en los anilisis de los investigadores
y estudiosos de la comunicacién y, como dice Enrique Sinchez Ruiz, “la
llamada ‘investigacién de la comunicacién’, aquella que realizamos los llama-
dos ‘comunicélogos’, ha sido en realidad muy poco ‘de la comunicacién’ y
basicamente se ha centrado en los llamados medios” (Sanchez Ruiz, 1999).

Primera clasificacién general

A manera de tener un mapa general sobre las investigaciones registradas
por afio en cada uno de los temas propuestos para esta categorizacion se
presenta el cuadro 1.

Aunque vale la pena aclarar que esta clasificacién no es excluyente
entre si y que por lo tanto un articulo, capitulo o libro pueden haberse
incluido en d»s o mis categorias, ello no obsta para que de cualquier
manera la cifta de 1,481 exprese la existencia de una gran cantidad de
investigaciones relacionadas con el tema de los medios de comunicacion.

Breve andlisis de las primeras cifras

La primera cuantificacion mostrada en el cuadro 1 contiene por si misma

datos muy interesantes que saltan a la vista. En primer lugar, cabe resaltar ’

la gran cantidad de documentos que se realizaron durante el afio 2000.
Cuando el promedio de los afios anteriores (1994-95-96-97-98 y 99) es de
127 trabajos por afo y de los posteriores (2001-02-03) es 124, durante el
Gltimo afo del milenio pasado se realizaron 319 investigaciones relaciona-
das con los medios de comunicacién, es decir, casi el triple del nimero
de trabajos realizados en promedio por cada afio investigado.
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Andlisis de la investigacion académica

El tipo de investigaciones que mds se encontraron durante la década,
fue la clasificada bajo el rubro de “Anilisis de procesos y condicionantes

en la produccién de mensajes medidticos en México, economia politica,

sociologia de los medios, de la produccién de mensajes y del consumo de
medios de comunicacién y anilisis de contenido”, en la cual también se
incluyen trabajos relacionados con propuestas de politica y politicas para
el mejoramiento de los medios de comunicacién y otros aspectos vincula-
dos a la globalizacién, el poder y los ciudadanos. En este gran rubro sélo
aparecen 474 trabajos, lo cual representa la tercera parte del total de las
1,481 investigaciones contabilizadas en el periodo de estos diez afios
(1994-2003).

Por su parte, los trabajos que aparecen con menos volumen son los
clasificados con el criterio de “Medios de comunicacién y elecciones” y
“Medios de comunicacién y educacién”, 67 y 64 respectivamente durante
toda la década analizada.

En el caso de las investigaciones sobre elecciones y medios, el prome-
dio es de casi 7 por afio, a pesar de que en los afios de 1994, 1997 y 2000
(por cierto afios electorales), se observa un repunte de casi el doble con
14, 13 y 12 respectivamente.

Las investigaciones que se contabilizan en el segmento de “Nuevas
tecnologias” muestran, también, un comportamiento interesante. Mientras
que antes del afio 2000 el promedio es de aproximadamente 8 por afio, a
partir de esta fecha se observa un incremento notable de casi 30 investi-
gaciones por afio en promedio, es decir, que se triplicaron el nimero de
trabajos acerca del tema a partir del afio 2000. Algunos de los nombres
que aqui sobresalen son los de los doctores Delia Crovi Druetta, Octavio
Islas Carmona, Carmen Gémez Mont y Gabriel Sosa Plata, entre muchos
otros.

En el caso de la investigacién histérico-descriptiva sobre medios de
comunicacién en nuestro pais el rango fluctia de 7-28 investigaciones por
ano, aunque en el caso del afio 2000 también se observa una alza conside-
rable de 68 investigaciones del tema sé6lo durante ese periodo. El fin del
milenio parece haber sido particularmente inspirador para la realizacién de
recuentos sobre el tema de los medios.

La investigacion acerca del estado del arte de la investigacién en comu-
nicacién y medios es uno de los aspectos que se conservan con mayor
estabilidad ubiciandose, en todos los afios, en un rango de 6 a 20 trabajos
anuales. En esta caso, la cantidad de trabajos realizados por el doctor Ratil
Fuentes Navarro es verdaderamente notable.

Por su parte, tal vez uno de los casos que mis resaltan numéricamente
es el delos trabajos vinculados con en marco juridico de los medios de
comunicacién. Bajo este criterio se cuenta un promedio de s6lo 5 trabajos
por afio, excluyendo el 2000, en el que se realizaron 39 investigaciones
sobre el tema, es decir, que del total de 88 investigaciones realizadas en
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este rubro durante la década en cuestion, casi 1a mitad dg trabajos se
efectuaron en un sélo afio. El nombre del doctor Ernesto Villanueva es
puntal en este sector.

Respecto al material predominantemente tedrice y metodolégico para
el estudio de la comunicacién y los medios, el nimero total de trabajos
encontrados durantg €] periodo es un poco mis alto que el promedio
general por decenio, que g§ de 119. El caso de este primer criterio de
anilisis ha sido detalladamente amajjzado en este trabajo, pues la sensa-
cion generalizada entre los investigadoges es de que existe poca produc-
cion tedrica en nuesiro pais.

Criterios desglosados (teoria y metodologia)

Al desglosar el criterio clasificatorio denominado como “1) material pre-
dominantemente tedrico y metodolégico para el estudio de la comunica-
cién y los medios”, se separaron los textos correspondientes a revisiones
tedricas, propuesias {edrico-metodoldgicas e investigaciones sobre meto-
dologia aplicada a estudios de casQ en donde la reflexién metodolégica
es la preponderante.” Una vez realizada esta distincion, y de acuerdo con
los contenidos temiticos de los documentos f@ViSﬁ@Q& S€ SSQ,‘Q a
contabilizar log trabajos de cada uno de los rubros mencig
El cuadro 2 refleja la contabilizacién detallada.

CUADRO 2. Material predominantemente tedrico y metodoldgico
Dara el estudio de la comunicacién y los medios, 1994-2004

Teoria Nim. de trabajos
Revision tedrica 64
Propuestas teérico-metodolégicas 59
Investigaciones sobre metodologia aplicada a estudios de caso 24

Totgl de trabajos clasificados en esta categoria
(teoria y metodalogia) para la década 1994-2004 147

7 Por teoria se entiende aqui “aquel tipo de discursos que intentan comprender y
explicar el comportamiento humano en relacién con el contexto institucional (econémico,
lingtiistico, cultural, etcétera) porque parten de la conviccién de que, sin aclarar tales
relaciones, es imposible dar razén de la realidad humana” (L. Rodriguez Zudiga, “El
desarrollo de la teorfa sociolégica®, en Salustiano del Campo (ed.), Tratado de sociologia,
vol. 1, 2* ed., Taurus, Madrid, 1988, pp. 19-20). Los trabajos que en esta base se registraron
como de contenidos prioritariamente metodol6gicos son aquéllos en los que se realizan
estudios de caso, pero la base principal del contenida estd en los aspectos metodolégicos
de los mismos.
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Como se puede constatar, en toda una década solamggt{g s¢ han pro-
ducido un total de 147 investigaciones de tipo tegrico-metodolégico, de
las cuales nada mis 59 pueden ser claSI ;caA;sg come apertaciones en el
sentido mis estrictQ y 64 documenms son mas bien, trabajos dedicados a
la labor de revisién de tegrias y metodologias ya existentes.

En lo que respeeta al criterio “metodologia para trabajos de comunica-
cién y medios”, vemos un total de 24. La poca cantidad de investigaciones
de corte tedrico-metodolégico (aproximadamente 15 por afio en prome-
dio) nos invita a pensar en la necesidad de realizar mis investigacién y
produccién en este segmento temético.

Los estudios culturales

En la segunda parte de este trabajo me he propuesto analizar el segmento
de estudios relacionados con lo que en la tradicién tedrica anglosajona se
ha conceptualizado con el término de “estudios culturales”. Originalmen-
te, en este sector se incluyeron tanto los anilisis y estudios de caso sobre
la recepcién y apropiacién de los mensajes medidticos como aquellos
trabajos que se vinculan al tema de la dominacién ideolégica y su rela-
cién con la produccion, difusién y consumq de lps bienes culturales

La tradicién critica radical, de ipgpiracion marxista., -frankfurtiana, se

25
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enfrentd can la aparicion de los estudios culturales, a revisionismos y _

cambios muy importantes durante la década de los ochenta. A partir de
ese periodo se fue consolidando lo que formalmente hoy conocemos
como estudios culturales. El supuesto original y bisico de esta tradicién
critica es que en los procesos de recepcién de los mensajes existen
importantes mediaciones en la relacién emlslén-recepaéq que deben
tomarse en cuenta cuando se habla de los efectos e impacto de los medios
de comunicacién en las audiencias.

A diferencia de los funcionalismes méds radicales, los estudios culturales
asumen que las audiencias estdn compuestas por agentes creativos y activos en
lo que a sus procesos de recepeidn, significacién y apropiacién de mensajes se
refiere (Curran, 2000: 107-126). Asi, puede decirse que los trabajos criticos de
corte radical pueden dividirse en dos corrientes principales: por un lado, las
investigaciones sobre recepcién y apropiacién de mensajes medidticos y por
otro, los anilisis de procesos y condicionantes en la producqi_@g Q',G mensajes
medidticos, es decir 10s estudios de ecanemia BQ’J@Q'

Del sector de trabajos incluidos en la clasificacién general de estudios
culturales, se encontraron un total de 599 (eriterios 2 y 4), es decir un
poco mis de la tercera parte del total de investigaciones sobre medios, ya
que ¢l resto de las 7 categorias (pues se excluyeron también los temas
referentes g feorias y metodologia) suman 694, s6lo un poco mis que el
total de las tres primeras.
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Estudios de recepcion y mediacion

Los trabajos relacionados especificamente con la recepcién y. apropiacién
de mensajes (clasificados en la categoria nimero 2 de la primera grifica)
se han desglosado a su vez en otras cuatro subdivisiones que nos permi-
ten tener una idea mds clara del contenido temitico de los trabajos
incluidos en esta clasificacién.

Las investigaciones distinguidas con el término de “estudios de media-
cién” son aquéllas que en su contenido analizan el conjunto de factores
que se ubican en medio de la produccién y difusién de bienes culturales
y las audiencias masivas. Los estudios de mediacién observan todos aque-
llos elementos de caricter sociocultural, contextual y situacional que se
incorporan en la relacién mensajes-audiencias.

Los trabajos clasificados como “estudios de recepcién y apropiacién”
son aquéllos que, de manera general, tocan los aspectos relacionados
directamente con el momento en el que los receptores se ponen en
contacto con los mensajes. La complejidad implicada en el proceso con-
creto de la recepcién y la apropiacién del mensaje es el tema central de
ese tipo de trabajos. Algunos de los textos publicados en este subsector
de los estudios culturales integran ambas preocupaciones: la mediacién y
la recepcién y apropiacion de los mensajes, es ésta la tercera subdivision,
pues aunque ninguna de las categorizaciones de este trabajo son
excluyentes, se decidi6é incorporar como variable especifica, o sea “estu-
dios de recepcion y mediacién”. Por dltimo y en cuarto lugar, se han
registrado todos los estudios de caso que de manera empirica se han
dado a la tarea de penetrar en el anilisis concreto de casos vinculados
con la recepcién y la mediacién.

El total de trabajos de este tipo encontrados en la Gltima década es de
42, siendo este mimero mayor al de las subcategorias que le anteceden.
Parece importante resaltar la relevancia de este tipo de investigacion
empirica por ser de fundamental importancia como base del trabajo te6ri-
co requerido en el caso de la investigacién mexicana en comunicacion.

Los resultados de los estudios culturales en este sector son los siguientes:

CUADRO 3. Estudios sobre recepcion y apropiacion de mensajes medidgticos,

1994-2003
Tipos de documentos Niim. de documentos
Estudios de mediacién 32
Estudios de recepcién y apropiacion. 36
Estudios de recepcién y mediacién 11
Estudios de caso sobre recepcién y mediacién 42

Total 121
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Se puede decir que el campo de los estudios culturales en su parte de
anilisis y estudios de caso sobre recepcién y apropiacién, esti muy bien
representado por los mismos investigadores que son considerados “los
principales representantes que abordan la comunicacién desde el polo del
receptor en Latinoamérica” (Lozano, 1996: 199) Los nombres son los
mismos que los que sobresalen de la lista de investigaciones clasificadas
en esta categoria: Guillermo Orozco G6émez, Nestor Garcia Canclini, Jesis
Martin Barbero,® Jorge Gonzilez Sinchez y Rossana Reguillo, entre mu-
chos otros.

Economia politica y sociologia de la produccion y el consumo

Por su parte, en los enfoques criticos de la corriente de economia politica
y del imperialismo cultural, el supuesto implicito es que los medios de
comunicacién pueden ser vistos como importantes estructuras sujetas a
las presiones de las elites dominantes y por lo tanto responder en su
funcionamiento y contenidos a los intereses de dicho poder.

Para el caso del siguiente segmento, el que corresponde a la vertiente
de estudios sobre sociologia de la produccién y los medios, economia
politica y todas las demis éreas afines al anilisis desde la emisién y
anilisis de contenido de mensajes mediiticos (mis que de la recepcién),
los criterios de clasificacién se amplian y se complejizan mucho mis. De
hecho, el primer problema es que si bien la mayoria de los documentos
encontrados pertenecen a la corriente critica de economia politica, es
posible que algunos textos sean mis bien de corte funcionalista. Ello
solamente podria determinarse realizando un estudio especifico de este
sector y revisando uno a uno los contenidos de los libros, capitulos y
articulos incluidos en esta clasificacién tentativa. Por lo pronto, se asume
que en el sector de articulos incluidos en la cuarta categoria denominada
“Anilisis de procesos y condicionantes en la produccién de mensajes
mediiticos en México, economia politica, sociologia de los medios, de la
produccién de mensajes y del consumo de medios de comunicacién y
anilisis de contenido”, los trabajos pertenecen mis a la tradicién europea
que estadounidense. Sobre todo en el sentido de que los trabajos aqui
categorizados se interesan en realidad por determinar los aspectos subya-
centes y no explicitos de los procesos de comunicacién; es decir, los
aspectos ideolégicos de los sistemas de comunicacién que observan y

8 E] ‘caso de Martin Barbero es el de un investigador no nacional que ha publicado una
gran cantidad de obra en México. Como el criterio de clasificacién inicial fue investigadores
‘mexicanos con obra publicada en México, este investigador, a pesar de su importancia
estratégica en los estudios de comunicacién mexicanos, ha quedado fuera de la contabiliza-
cién aqui presentada.
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analizan. A este segmento se le han agregado, para los efectos clasificato-
rios de este trabajo, las investigaciones realizadas desde la perspectiva de
la sociologia de la produccién de mensajes y consumo de medios de
comunicacién.

Para darle un poco de orden al anilisis de esta categoria se han
subdividido los 474 registros correspondientes en 9 subtemas: 1) relacion
medios-ciudadanos, 2) relacién medios poder, 3) sociologia de la produc—
cién de mensajes y del consumo de medios, 4) sociologia de los medios
de comunicacién, 5) anilisis de economia politica de los medios de
comunicacién (televisién, cine, radio, prensa y nuevas tecnologias), 6)
medios y globalizacién, 7) anilisis de contenido, 8 propuestas para el
mejoramiento de los medios de comunicacién, 9) otros (los que no
fueron clasificados en ninguna de las categorias anteriores).

Esta clasificacién temitica pretende ser detallada en cuanto a los temas

de los trabajos. En el caso del tercer criterio, que corresponde a sociolo-
gia de la produccién de mensajes y del consumo de medios, hablo
especificamente de aquellos textos cuyos contenidos se refieren, por un
lado, al anilisis de las funciones sociocomunicativas de los mensajes, las
caracteristicas de la oferta mediitica (rutinas de produccién, géneros,
programacion, intereses vinculados a la produccién de los mensajes, etcé-
tera) y por otro, a los trabajos que de manera general se refieren al
consumo de bienes culturales, sus efectos e impactos en las audiencias o,
por ejemplo, a los mensajes como transformadores y productores de
cierto tipo de procesos en el consumidor. Algunos de estos trabajos
también forman parte de la contabilizacién en el grupo anterior de estu-
dios de recepcién y mediacién, aunque aqui, més bien, se consideraron
aspectos contextuales y situacionales del proceso del consumo. En este
rubro de la sociologia de la produccién y el consumo, el contenido de los
textos abarca, entre otras cosas, reflexiones de orden general (y a veces
generalizante) acerca del consumo y su sociologia, pero en este caso visto
mis desde la perspectiva del emisor. Por eso se decidi6 separar las
categorias de recepcién y consumo en dos segmentos diferentes, ya que
para los efectos de esta clasificacién se consideré importante la distincién
entre quienes hablan del consumo como la capacidad de los medios para
impactar o persuadir, producir violencia o producir efectos y cierto tipo
de habitos de consumo (es decir la recepcién vista desde el emisor, en
donde “el consumo” estd implicado en un proceso completo de emisién-
medios-recepcién).

Por otro lado, como ya se mostré anteriormente, estin quienes estu-
dian a la recepcién como un amplio y muy complejo proceso de
internalizacién de mensajes que pasa, entre otras cosas, por el tamiz y el
estudio de las mediaciones y la cultura. Este asunto de la sociologia de la
produccién de mensajes y consumo de los mismos (3) fue el tema que
mis atrajo la atencién de los investigadores en la vertiente del anilisis
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critico desde el emisor. Con un total de 165 trabajos esta categoria sobre-
pasa por mucho a las demis. A pesar de que hay que contar que los
estudios de sociiologia de los medios, es decir todos los temas relaciona-
dos con desarrollo, caracteristicas y particularidades de los lenguajes,
formas de operacién y transmisién, entre muchos de los temas vinculados
con el anilisis sociolégico (categoria 4 del cuadro 4), representaron un
total de 116 investigaciones, nimero que no esti muy por debajo del
asunto anterior. También el andlisis de las determinantes sociopolitico-
econdmicas en el funcionamiento de los medios (intereses econémicos y
politicos, leyes, problemas de concentracién de las organizaciones, etcéte-
ra), es decir su economia politica resulté con 86 publicaciones durante la
década. Casi el doble de la suma total para este periodo de estudios sobre
recepcién y mediacién (36 y 32 respectivamente). Los datos arrojados en
esta udltima parte del anilisis nos dan cuenta de que terrenos como el de
la relacién medios-ciudadanos o el de la relacién medios-globalizacién se
encuentran atin poco analizados, aunque en este dltimo caso cabe desta-
car la importante cantidad de investigaciones elaboradas por el doctor
Sinchez Ruiz. En el caso de los anilisis de economia politica se encuentra
este nombre junto con los del doctor Javier Esteinou, Delia Crovi, Rafael
Resendiz, Alma Rosa de la Selva y Florance Toussaint, entre muchos
otros.

En lo que a la relacién especifica medios-poder se refiere, aunque 35
investigaciones no parecen ser tan pocas, valdria la pena reflexionar en el
hecho de que en la iltima década parecer haber muchas cosas mis que
decir sobre el asunto. Sobre todo para el caso de nuestro pais (véase
cuadro 4).

A manera de conclusion

Con los datos generales aqui presentados es posible observar las caren-
cias y excesos temiticos de la investigacién publicada en nuestro pais.
Una revisién critica de la investigacién sobre medios de comunicacién
requiere del consenso de los investigadores para observar y redefinir los
rumbos y objetivos de la actividad que realizamos, y redefinir algunas
tendencias, en caso de considerarlo necesario.

Una conclusién mis que se puede derivar de este andlisis es la comple-
jidad de hacer una clasificacién de corte temitico acerca de la investigacién
en medios de comunicacién. Tal vez es importante empezar a considerar la
posibilidad de discutir m4s seriamente sobre las ventajas o desventajas de
clasificar con base en lineas de investigacién y, sobre todo, iniciar el debate
en torno a otros criterios que, de manera complementaria, puedan y deban
usarse para dicha clasificacién. Es decir que, para efectos de organizacién
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documental de material sobre comunicacién, medios y nuevas tecnologias,
seria conveniente hacer un trabajo mis detallado —que pueda o no basarse
en la propuesta aqui presentada—, con el fin de mejorar los criterios
temdticos clasificatorios existentes, tanto en la base de datos Fuentes-Conacyt,
como en la presentada en este documento.

Finalmente y para concluir con este anilisis, quisiera mencionar que,
en mi opinién, uno de los asuntos que le dan mis sentido al trabajo de
los cientificos investigadores en el terreno de la comunicacién (como en
cualquier otro) es la posibilidad de que lo que hacemos pueda, realmen-
te, ponerse al servicio y facil acceso del piblico interesado en conocer los
temas relacionados con la comunicacién y los medios. La idea es que la
investigacién en este sector traspase mis las fronteras de las publicacio-
nes especializadas y se ponga al contacto también de la gente comin.
Ello podria ser qtil para que las personas tengan mejores instrumentos de
comprensién de la realidad de los medios, los intereses que hay en torno
a ellos, asi como los intringulis de las legislaciones existentes y las que
deberian ser implementadas para mejorar los proyectos de tener en Méxi-
co unos medios de comunicacién verdaderamente confiables, veraces,
oportunos y eficientes al interés piblico nacional. Paises democriticos del
primer mundo demuestran que ello es posible, a pesar de todo.

Por mi parte, agradezco infinitamente el enorme esfuerzo que debi6
haber implicado para el doctor Fuentes Navarro haer facilitado el acceso
de todos los investigadores mexicanos a la fuente de datos de la que se
nutrié el anilisis que aqui presento. Si algin investigador interesado en
tener la clasificacién que yo realicé, estard pronto a su alcance a través de
la Asociacién Mexicana de Investigadores de la Comunicacién (AMIC) y/o
en la pigina de la Licenciatura en Comunicacién de la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM.
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