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LA INVESTIGACION PENDIENTE

(Por qué, entonces, el pensamiento cri-
tico sigue confiriendo importancia a
las cuestiones identitarias? Podria ar-
gumentarse que los piblicos masivos
mantienen una adhesion preferente a
las radios y televisoras nacionales, asi
como a la misica en la propia lengua
y aun del propio pais®. Pero los medios
vienen siendo redisefiados de acuerdo
con los formatos transnacionales de la
informacién y el entretenimiento. Tanto
las clases altas y medias como crecientes
franjas populares acceden a la television

por cable y a circuitos informaticos in-
ternacionales.

Luego, las preguntas tradicionales por
la identidad nacional y las politicas cul-

turales destinadas a su preservacién son
desbordadas.

Desde hace treinta afios las industrias
culturales se volvieron el 4drea mas di-
namica del desarrollo cultural, la que
moviliza més inversiones, genera mayor
namero de empleos e incide mas decisi-
vamente en las culturas masivas. Desde
las negociaciones de la Ronda Uruguay
del GATT a principios de la década de
1990, sobre todo a partir de la reunién
en Bruselas, en 1993, la circulacién de
bienes culturales entré en la agenda de
negociaciones del comercio mundial,
con disputas entre las diversas concep-
ciones de gestién, especialmente en el
area audiovisual. La Unién Europea
ha podido situarse con fuerza frente
a Estados Unidos y sus aliados en la
OMC gracias a los recursos econoémicos,
y a las directivas y estrategias elabora-
das en este campo por el conjunto de
paises que la componen.,

Los paises latinoamericanos, en cambio,
no han articulado politicas regionales
que corrijan el atraso tecnolégico y las
asimetrias en el desarrollo audiovisual.
Fuera de la expansion de los grupos
Globo de Brasil, Televisa de México y
Cisneros de Venezuela, asi como el pro-
grama intergubernamental Ibermedia
para coproducciones entre Espafia y
América Latina, casi no existen acciones
sisteméticas para situar la produccién
cultural latinoamericana en los mer-
cados internacionales. Las iniciativas
de esas televisoras, y de editoriales
espaficlas y europeas, o de empresas
estadounidenses que se extienden en
territorio latincamericano (CNN, MTV,
por ejemplo), han logrado incremen-
tar la comunicacién entre los paises
de Iberoamérica. Pero su desarrollo se
orienta segiin las tendencias del merca-
do que prometen réditos inmediatos y
acentuando la concentracién monop6li-
ca en el disefio econdmico y la toma de
decisiones.

La debilidad de las politicas piiblicas lati-
noamericanas respecto de las industrias
culturales, aunada a la extrema des-
regulacion econémica, ha provocado
caidas en el volumen de [a produccién y
en las cuotas de mercado de los produc-
tores de la region. Las empresas esta-
dounidenses se quedan con 95% de las
ganancias obtenidas en cine y video en
los paises latinoamericanos, tendencia
que se agrava por la quiebra de muchas
casas editoras, discograficas y miles
de puntos de venta (librerias, tiendas
de discos y videos). El bajo interés de
los Estados por este campo estratégico,
ademas de desperdiciar un vasto reper-



torio de recursos locales que ayudatria a
mejorar las cifras de empleo y la balan-
za comercial, estd empobreciendo la
expresion y la comunicacién cultural de
lo que se produce en América Latina. Si
bien estas consecuencias negativas son
generales, se muestran mas alarman-
tes en los paises con menor desarrollo
econdmico, en las ciudades medianas y
pequefias y en las zonas rurales.

Frente al desdibujamiento de los siste-
mas nacionales y regionales de comu-
nicacién, es poco ttil enarbolar retéri-
cas banderas identitarias. Necesitamos
estudios empiricos sobre Ja reconfigu-
racion de los mercados mundiales y la
reubicacién de las industrias de origen
latinoamericano, Sin embargo, como
sefiala Lluis Bonet, siguen siendo esca-
sas las investigaciones de economia de la
cultura sobre el impacto de la globa-
lizacién en las industrias comerciales
de Iberoameérica y sobre las oportuni-
dades que presenta. Hay excepciones:
los estudios de la Sociedad General
de Escritores de Espafia (SGAE), del
Convenio Andrés Bello y de unos pocos
centros académicos de alto nivel. Pero la
caudalosa bibliografia sobre comunica-

ciones producida en espafiol ofrece adn,
dice Bonet, “un discurso excesivamente
centrado en reiterar la evidente depen-
dencia respecto a las grandes multina-
cionales y la produccién procedente
de los paises dominantes”, “sin anali-
sis empiricos rigurosos sobre la situa-
cién en los distintos sectores y paises”?,
Redisefiar las politicas comunicacionales
requiere sistematizar informacién esta-
distica confiable para el conjunto de la
region, ampliar y profundizar estudios
cualitativos que permitan comparar los
mercados nacionales y atender de modo
diferencial los segmentos de publicos.
Cubrir estos huecos es responsabilidad,
sobre todo, de los organismos ptiblicos
nacionales e internacionales, pero su
realizacién seria més efectiva y menos
costosa si se coordinara con los grupos
académicos que en los tdltimos afios
avanzaron notoriamente en la regién y
con los actores privados que disponen
de informacién mercadotécnica til.
Las declaraciones integracionistas de
las cumbres gubernamentales podrfan
alcanzar valor practico si tomaran en
cuenta los mapas de intercambios y
consumos culturales, atin insuficientes
pero disponibles en la regién.
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En esta perspectiva, podemos reubicar
la pregunta acerca de si las naciones y
los HEstados nacionales tienien adn tareas
posibles en relacién con las industrias
culturales. ;Llevan a algan lugar inte-
resante las polfticas de proteccién de
las culturas nacionales? ;Qué medi-
das serfan razonables, en tal caso, para
lograr eficacia en una época de libera-
lizaci6én de las inversiones y tecnolo-
glas que hacen circular fluidamente los
bienes y mensajes por todo el mundo?
iPodemos pretender impulsar prefe-
rencialmente nuestros libros, peliculas y
programas informaticos? ; Tiene sentido
aun denominarlos nuestros?

En los dltimos afios del siglo pasado y
los primeros del XXI, en el contexto del
desencanto con el neoliberalismo, sur-
gen nuevas posibilidades de reformular
el papel de las industrias culturales. No
parece que el impacto desterritorializa-
dor logrado por las tecnologias avanza-
das y el “pensamiento finico” neolibe-
ral sobre los patrones de produccién y
consumo haya privado de pertinencia
a la afirmacién de “lo nuestro”. Pero ha
cambiado la manera de interrogarnos.

Quienes insisten en leer los conflic-
tos en las industrias culturales bajo un
enfoque identitario suelen reducir la
complejidad creciente de este campo a
oposiciones tales como lo nacional vs.
la americanizacién o “nuestro cine” vs.
Hollywood. Conviene recordar cuatro
transformaciones bien conocidas, que
muestran las limitaciones de estos dua-
lismos para volver inteligibles las con-
tradicciones y desigualdades presentes:

a) Predominio de las industrias elec-
tronicas de comunicacién sobre las
formas tradicionales de produccién
y circulacién de la cultura tanto en
el campo llamado ilustrado o de
élite, como en el popular.

b) El parcial desplazamiento de los
consumos culturales de los espacios
ptblicos (salas de concierto, tea-
tros, cines, bibliotecas) a los medios
electronicos que llevan los mensajes
culturales a domicilio: television,
video, radio e Internet. Hablo de un
predominio de las industrias elec-
trénicas de comunicacién, no de
una sustituciéon de las culturas tra-
dicionales y locales. No desaparecen
los espacios piiblicos, y en algunos
casos, como en el cine, se revita-
lizan con las multisalas. HEs cierto
que contintian reduciéndose los tea-
tros, salas de concierto y otras ins-
tituciones que reunfan o facilitaban
encuentros ptblicos, pero también
hay revitalizacion en algunos casos.

¢) La disminucién del papel de las
culturas locales, regionales y aun
nacionales ligadas a territorios y a
historias particulares, en beneficio
de un incremento de los mensajes
generados y distribuidos median-
te circuitos transnacionales que
se rigen por criterios de ganancia
econdmica y competencia global.
También aqui hablamos de dismi-
nucién del papel de las culturas
locales, no de su extincién ni de una
pérdida de significado.

d) La redistribuci6n de responsabilida-
des entre Estado e iniciativa privada
respecto de la produccién, el finan-
ciamiento, la exhibicién y aun la dis-
cusién sobre los bienes culturales.

Si consideramos estas cuatro transfor-
maciones, no podemos ideologizar la
especificidad técnica y la complejidad
sociocultural de la industrializacién de
la cultura. Para llegar rdpido a una pri-
mera conclusién: la clave no es que nos
estemos americanizando, sino la subor-
dinacién de las producciones naciona-
les y locales a una reorganizacion trans-
nacional. Las antiguas preguntas sobre
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las identidades y las politicas culturales
se convierten en exploraciones sobre la
posibilidad de encontrar espacios y cir-
cuitos, dentro de las redes globalizadas,
en los que podamos generar otro tipo
de desarrollo cultural.

Los dilemas de las industrias culturales
parecen simplificarse haciendo interve-
nir estadisticas abrumadoras. ; Acaso no
es cierto que las peliculas de Hollywood
ocupan 80% o 90% del tiempo de panta-
Ila, y dejan casi sin espacio a las cinema-
tografias nacionales? Es verdad. Pero
hay que preguntarse por qué ocurre
ahora, y de modos diferentes en distin-
tas industrias culturales.

Ante todo, hay que prestar atencién al
hecho de que el control transnacional
no esta a cargo del mismo tipo de acto-
res en todos los campos culturales. En la
mayoria de los paises latinoamericanos
las empresas estadounidenses tienen
mtervencion decisiva en las principa-
les industrias audiovisuales. Pero en la
industria editorial observamos que la
apertura de México y Argentina hacia
el mercado internacional ocurridé mucho
antes del Tratado de Libre Comercio
entre México, Estados Unidos y Canada:
antes de que se comenzara a hablar de
globalizacién, o sea en los setenta, cuan-
do se abri6 la legislacién mexicana para
la inversion de editoriales extranjeras.
No fueron las empresas estadouniden-
ses sino las espafiolas las que compra-
ron muchas editoras en México y en
Argentina, o sea en los paises con mayor
produccién de libros en castellano de
los afios cuarenta a los setenta. Mientras
México y Argentina estan produciendo
entre 10 mil y 14 mil titulos nuevos
cada afio, desde 1998 Espafia estd supe-
rando los 60 mil titulos anuales. A su
vez, hay que aclarar que lo que llama-
mos industria editorial espafiola est4
subordinada a grandes transnacionales,

como la empresa alemana Berstelmann
o la italiana Mondadori, que compra-
ron varios sellos espafioles. En suma: si
consideramos al campo editorial, que
sigue siendo muy influyente a través de
la lectura y la escritura para definir qué
entendemos como nacion, cual es nues-
tra lengua, como es nuestra pertenencia
a la latinidad, la dependencia funda-
mental no es de Estados Unidos sino de
otras instancias de origen europeo.

A la vez, en el mundo audiovisual la
situacién cambia segtn nos ubiquemos
en el cine, la televisién o la mdsica. En
parte, estos campos se articulan. No
podemos aislarlos, pues debido a la
integraciéon multimedia las peliculas no
se hacen s6lo para las salas de cine, sino
para video, televisién y otros circuitos.
Se produce, junto con los filmes, un
paquete audiovisual que comercializa
la musica de cada pelicula en video,
discos compactos e Internet, circuitos
controlados, cada vez mas, por grandes
transnacionales con sede en Estados
Unidos y Japén, pero que trascienden
estos paises. El nuevo mapa de las
comunicaciones llega a desconcertar-
nos: qué hace Sony, firma japonesa,
produciendo gran parte de la musica
en espafiol desde Miami. Necesitamos
leer de un modo multidireccional més
complejo, no como simple oposicién
América [atina/FEstados Unidos, los
procesos que privilegian cierto tipo de
mdsica, peliculas y videos en los paises
latinoamericanos.
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LAS INDUSTRIAS CULTURALES
EN LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO

Asi como la reestructuracion reciente de
los mercados comunicacionales mues-
tra que las asimetrias y desigualdades
se explican poco si las planteamos como
enfrentamiento entre identidades, hay
otros procesos -habitualmente ubica-
bles bajo el titulo sociedad del conoci-
miento- que muestran la utilidad de
pensar las viejas cuestiones identitarias
en términos de diversidad e intercultu-
ralidad.

Al encarar esta reubicacion de la agenda
es preciso deslindar lo que se entiende
por sociedad del conocimiento y por
sociedad de la informacion. Quienes
prefieren esta altima designacién con-
sideran que los avances y transforma-
ciones modernizadores se nutren de la
industrializacion de la informacién y de
su empleo sistematico para reestructu-
rar los procesos productivos, abaratar
de ese modo el costo de la produccion e
incrementar exponencialmente la capa-
cidad de procesar, almacenar y transmi-
tir datos.

Se supone que el desarrollo social y cul-
tural depende de que todos los paises se
integren a la revolucion digital e infor-
macional, todos los sectores de cada
sociedad accedan a “trabajos inteligen-
tes” a través de las nuevas destrezas v la
conexién con las redes donde se obtie-
ne informacion estratégica. Las otras
dimensiones del desarrollo vendran por
afadidura. Se quiere imaginar que la
tecnologizaciéon productiva, la expan-
sion de los mercados y su integracion
transnacional incrementaran los bene-
ficios econdémicos. Como consecuencia,
el acceso directo y simultaneo a la infor-
macién va a democratizar la educacion
y mejorar el bienestar de la mayoria. En
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