COMPLICACION Y RESOLUCION:
EL MANEJO DE LA TRAMA

EN LAS NARRACIONES INFANTILES
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RESUMEN

El objetivo del presente articulo es analizar la manera como los ninos de edad
escolar desarrollan la capacidad para organizar estructuralmente un texto. De
manera especifica, pretendo mostrar cémo evoluciona la habilidad para entramar
jerarquicamente los eventos de una narracion. Para ello realizo un andlisis del
modo como los nifios emplean las estructuras de complicacion y resolucion
con ¢l fin de consolidar la trama del relato. El analisis incluye las narraciones
de 24 ninos de 6, 9 y 12 anos, pertenecientes a dos escuelas distintas. Los datos
utilizados provienen de una tarea en la que se pide al nino que complete una
narracion iniciada por el adulto. Los resultados finales permiten establecer algu-
nos patrones de desarrollo en la capacidad para organizar el discurso narrativo
con base en estructuras jerarquicas.

ABSTRACT

The purpose of this paper is to analyse the way in which school children’s capacity
to organise a text develops. In specific terms, it aims to show how the hability to
intertwine events hierarchically evolves. To this end, I analyse how 24 children
use complication and resolution structures in order to develop the plot. These
children are 6,9 and 12 years old, and they belong to two different schools. Data
were elicited in a task where each child had to complete a narration started by
an adult. Final results allow us to establish certain development patterns in the
capacity to organize narrative discourse based on hierarchical structures.
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I. INTRODUCCION

Dentro de las diversas habilidades lingtiisticas que le quedan por de-
sarrollar al nifio durante las etapas tardias, es decir, después de los seis
afios, predomina la produccién del discurso.! Si bien desde las primeras
etapas el nifo entabla didlogos y conversaciones sencillas con el adulto
(Bruner, 1986; Serra y otros, 2000; Hoff-Ginsberg, 1997; Ninio y
Snow, 1996), no hasta muy avanzados los afos escolares es capaz de
producir un discurso? elaborado. Lo anterior se debe a que el nifio en
edad escolar se enfrenta a situaciones comunicativas mas demandan-
tes que lo obligan a desarrollar estrategias lingtiisticas cada vez mds
complejas (Nippold, 1998; Barriga, 2002b; Westby, 1998).

Ninio y Snow (1996) sefalan que, cuando el nifio es pequeiio, el
adulto le provee tres tipos de ayuda conversacional durante las inte-
racciones verbales. En primer lugar, atribuye a las emisiones simples y
aisladas del nifo una estructura conversacional mis compleja (ayuda
conversacionﬂl). En segunda instancia, en las interacciones tempra-
nas entre el nifo y el adulto, ambos comparten un conocimiento
previo, lo cual facilita la comunicacién (ayuda histérica). Por tltimo,
el adulto adecua sus intereses a los del nifio (ayuda psicoldgica). Sin
embargo, cuando el nifio entra en la escuela, las nuevas interacciones
que se le presentan no le dan estos tipos de ayuda y ¢l debe —por

! Para un andlisis de las diversas habilidades lingiiisticas que se desarrollan en los afios
escolares véase, entre otros, Hoff-Ginsberg (1997), Nippold (1998) y, especificamente para el
espafiol, Barriga Villanueva (2002a).

2 Como bien sefiala Karmiloff-Smith (1981), en las investigaciones sobre lenguaje infantil
se tiende a utilizar el término discurso en dos sentidos: como discurso conversacional y como
discurso conectado. En el primero, el discurso se da entre dos o més participantes dentro de la
conversacion, en tanto que el discurso conectado, o también denominado “extendido’, engloba
la expresion de un texto mayor a la oracién por parte de un solo hablante. En este trabajo me
referiré al término discurso que se entiende con la segunda acepcion.
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si mismo— desarrollar estrategias que le permitan comunicarse de
manera més plena, social y compartida con los demas (Ely, 1997; Ninio
y Snow, 1996).

Ademas de la ausencia de ayuda conversacional, las situaciones comu-
nicativas en la escuela obligan al nifio a dejar de hablar del aqui y ahora
—como hacia en etapas anteriores—, para referirse al pasado, al futuro,
aemociones, pensamientos ¢ hipdtesis. Cuando el nifio narra, describe y
argumenta, actividades frecuentes en el contexto escolar (Westby, 1998),
debe establecer tanto las relaciones gramaticales prevalecientes entre las
oraciones (Hoff-Ginsberg, 1997; Karmiloff-Smith, 1986), como los
principios pragmdticos que organizan la informacién a lo largo de las
emisiones (Hickmann, 1986; 1987;1995). Sélo de esta manera logrard
producir un texto coherente y cohesivo.

De los géneros discursivos, la narracién ha sido, hasta ahora, el mas
estudiado en el lenguaje infantil. Ello se debe a que ha resultado un im-
portante indicador del desarrollo lingiiistico, tanto normal (Berman y
Slobin, 1994; Bamberg, 1987) como atipico (Miranda, 1995; Miranda
McCabey Bliss, 1998; Bliss, McCabe y Miranda, 1998). La narracién es
la clase de discurso que desempena el papel predominante en el contexto
escolar (Peterson y McCabe, 1994; Bruner, 1990; Ochs y otros, 1992;
Quasthoft, 1997), ademds de que permite dar cuenta de la evolucion de
un sinnimero de mecanismos lingﬁisticos en situaciones de uso cercanas
a lo natural. Por lo anterior, en este trabajo utilizo el texto narrativo
con el fin de analizar el desarrollo de algunas habilidades discursivas en
nifnos de edad escolar.

La produccién de una narracién completa, relevante y significativa
por parte de un solo hablante (en este caso, el nifio) engloba el desarrollo
de un sinntimero de habilidades.> Dentro de ellas, una de las predo-
minantes es la capacidad para elaborar un texto narrativo coberente.
La coherencia narrativa obedece a que —como afirma Hoff-Ginsberg
(1997)— en un relato los eventos no estdn sélo ordenados linealmen-
te, sino que se encuentran organizados de manera jerdrquica. En este

3 Al respecto, véase Berman (1997), Hoff-Ginsberg (1997), Barriga (2002c), Berman y
Slobin (1994) y Romaine (1984).
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sentido, Bamberg y sus colaboradores* afirman que toda narracién po-
see dos ejes: uno horizontal, que entrafia el uso de conectores para unir
oraciones, y uno vertical —cuestién que ahora nos concierne— que
engloba el ordenamiento jerdrquico de los eventos de acuerdo con la
temdtica general. Asi, cuando el nifio quiere producir una narracién
coherente, debe estar consciente de que se trata de un tipo de discurso
que se organiza con base en reglas estructurales’® que atribuyen un
orden jerdrquico a los elementos. El conocimiento que esto exige
—también denominado “conocimiento macrolingiiistico” (Hudson
y Shapiro, 1991)—, entrana habilidades cognoscitivas, sociales y lingiiis-
ticas elaboradas; por ende, ha sido documentado como “de desarrollo
tardio” (Berman, 1997; Nippold, 1998; Barriga, 2002¢; Ninio y Snow,
1996).

II. OBJETIVO

El presente trabajo pretende dar cuenta de la manera como se desarrolla
enlaedad escolar, la habilidad para entramar jerarquicamente los eventos
de una narracion. Para ello realizo un analisis de narraciones infantiles
centrado en el uso de dos estructuras narrativas® que tienen por objeto
consolidar la trama del relato: la complicacién (sucesién cronolégica de
los eventos ocurridos hasta el punto climético y que marcan un obsta-
culo) y la resolucién (sucesién de eventos posterior al punto climdtico y
que resuelven de alguna manera el obstaculo).

* Véase Bamberg (1986; 1987; 1994), Bamberg y Marchman (1990; 1991), Bamberg y
Damrad-Frye (1991), Bamberg, Ammirati y Shea (1995) y Bamberg y Reilly (1996).

> El desarrollo de la capacidad para utilizar estructuras en las narraciones ha sido amplia-
mente estudiado en el 4rea del lenguaje infantil. Dentro de las investigaciones mds sobresalientes,
se encuentran las de Peterson y McCabe (1983), asi como las de Stein y colaboradores. Véase
Stein y Glenn (1979), y Stein y Albro (1997).

¢ Hay diversas maneras de analizar el manejo estructural de la narracién. En este trabajo
adopté el modelo de andlisis del climax (high point analysis), propuesto por Peterson y McCabe
(1983). Basadas en el modelo original de Labov y Waletzky (1997), dichas autoras consideran
que toda narracién puede estar formada por cinco estructuras: orientacién (informacién sobre
tiempo, espacio y personajes de la narracién), complicacidn, evaluacién (opinién del narrador
sobre los eventos y personajes; razén de ser de la narracién), resolucién y apéndices (comentarios
ala narracién).
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III. MfTODO

Las narraciones provienen de una muestra integrada por 24 nifios de
6,9y 12 afos (8 ninos para cada edad), pertenecientes a dos escuelas
diferentes: publica y privada.” Con el fin de homogeneizar la muestra,
se eligieron nifios que tuvieran un rendimiento académico promedio:
la mitad, integrada por ninas y la otra mitad, por nifios.

Para la recolecciéon de datos, trabajé con cada nifio de manera in-
dividual en un salén de clases proporcionado explicitamente para la
investigacién. Decia al nifio que, para un concurso de historias que se
grabarian, debia completar la siguiente narracién: “Habia una vez un
nifo/a® que tenfa mucho miedo ala oscuridad..”. Cuando terminaba su
relato, le indicaba que lo escuchara en la grabacién. Le preguntabassi lo
querfa dejar asi o sile gustarfa modificarlo. Le permitia cambiarlo cuantas
veces quisiera, hasta que quedara satisfecho. Lo anterior tuvo la finalidad
de dar al nino la oportunidad de elaborar lo més posible su texto.

Todas las narraciones fueron grabadas en video y audio, y se trans-
cribieron bajo el formato propuesto por CHILDES (véase MacWhinney,
1991).° La transcripcién iniciaba con la frase “habfa unavez un/anino/a
que tenfa mucho miedo ala oscuridad” y finalizaba cuando el nifio indi-
caba que habfa terminado su narracién (con un silencio largo o con una
expresion lingiifstica como “Ya” o “Hasta ahi me s¢”). En caso de que el
nifio repitiera su narracion, el criterio era el mismo. Se transcribieron
todas las narraciones del nifo, si bien sélo se analizé la tltima versién.

7 Agradezco a las autoridades de la Escuela Dr. Francisco Vizquez Gémez (publica) y el
Colegio Madrid (privada) su apoyo para esta investigacion.

8 El sexo era el correspondiente al del nifio entrevistado, con el fin de que se pudiera iden-
tificar mejor con el personaje.

? Las narraciones analizadas en este trabajo pertenecen a un corpus mucho mas amplio que
puede ser consultado en su totalidad en la base de datos del CHILDES para el espanol en la
direccion <http://childes.psy.cmn.edn>.
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IV. ANALISIS

El hecho de contar con narraciones que giran en torno al mismo tema,
tiene la ventaja de que es posible hacer un anélisis comparativo de la
manera como los nifos de las tres edades organizan sus textos con el
fin de dar seguimiento a la trama propuesta (el miedo a la oscuridad).
Para analizar el tipo de organizacién presente en los relatos, estudié el
uso que dan los nifos a las estructuras narrativas que denotan la trama
(complicacién y resolucion).

Sabemos que la narracién que se solicitaba al nifio debia incluir un
personaje principal que tiene miedo ala oscuridad. Por ende, se esperaria
que, después de la introduccién proporcionada, el nifio continuara su
relato en torno al tema del miedo a la oscuridad (trama), que planteara
una complicacién de acuerdo con la temdtica (una situacién de oscu-
ridad) y que diera una solucién. Debe recordarse ademds que, si bien
era necesario que planteara como minimo una complicacion, el relato
podia presentar mas complicaciones relacionadas que, a su vez, debian
tener una resolucién.

V. RESULTADOS

El cuadro de la siguiente pdgina muestra los resultados obtenidos en un
andlisis del manejo de las estructuras de complicacion y resolucion en
las narraciones de los nifos.
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CuaDRO 1
USO DE LAS ESTRUCTURAS DE COMPLICACION Y
RESOLUCION EN LAS NARRACIONES

Edad  Escuela  Nisio  Complicacion  Complicaciones Resolucidn a Resolucién al

(asios) relacionada con  adicionales las complicaciones miedo a la
el miedo a la adicionales  oscuridad
oscuridad (trama)

6 Pablica  Abril - + - -
Xéchitl + + - -
Edgar + + + -
Juan C. + - - +
Privada  Alexis + + + -
Claudia + + - -
Manuel + + + +
Martin + + - -
9 Pablica  Dulce + + + +
Paola + + + +
Antonio + + + +
Hugo + - _ +
Privada  Leonora + + + -
Monica + + + +
Juan S. + - - +
Luis P. + + + +
12 Publica Diana + +(interr)!! + +
Nayeli + - - +
Edgar" + - - -
Oscar + +(interr) + +
Privada  Jessica + +(interr) + +
Maria + +(interr) + +
Alejandro  + - - +
Juskani + - - +

Los datos del cuadro sefialan que, desde los seis afios (con excepeién de
Abril), los nifos son capaces de plantear complicaciones relacionadas
con la trama esperada por el adulto (miedo a la oscuridad), como mues-
tran los siguientes ejemplos:

19El relato de este nifio no puede considerarse representativo de su lenguaje, pues se hizo
evidente que no quiso cooperar en la tarea.

" Una o mds complicaciones interrelacionadas, pertinentes a la trama y que llevan a una
resolucién comun.
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*Jua:  yle daba miedo.
*JUA:  ysalié un monstruo. (Juan Carlos, 6; escuela ptiblica.)™

*ALE:  yde repente un dia la nifia, cuando se habian ido sus papés.
*ALE:  se habiaido laluz. (Alexis, 6; escuela privada.)

*CLA:  como sus primos eran muy muy malos con ella.
*cLA:  undiaapagaron laluz del cuarto.
*cLa:  donde ella dormia. (Claudia, 6; escuela privada.)
No obstante, en un analisis de las complicaciones adicionales (las que
no se relacionan directamente con la trama), empiezan a vislumbrarse
las diferencias entre los niflos menores y los mayores. Se observa que
la mitad de los nifios de seis afos introduce complicaciones que no
tienen una resolucion. Véanse los siguientes ejemplos:

*CLA:  seespantd lanifa.

*CLA: yseibaaaventar por la ventana.

*CLA:  pero sus hermanos le dijeron.

*cLA:  no lo hagas.

*CLA:  osino, te espantaremos mas.

*cLA:  delo que te estamos espantando.

*CLA:  yya. (Claudia, 6; escuela privada.)

*XOC:  su papa le pegé.

*Xoc:  porque se escapd de su casa.
*xocC: yllegd una nina a que jugara con ella.

XOC: ysu papano la dejé salir.

X0C: luego otra vez la nifa se habia escapado. (Xchitl, 6; escuela

*

*

publica.)

La complicacién planteada por Claudia, en la que el personaje es
asustado por sus hermanos, no tiene resolucién. Algo similar ocurre con
el problema entre el personaje introducido por X6chitl y su papa.

En cambio, a partir de los nueve anos todas las complicaciones
introducidas en los relatos poseen resolucion:

12 Los datos entre paréntesis indican el nombre del nifio, su edad y la escuela a la que
pertenece.
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*JuA:  entonces un pterodéctilo lo tir al volcén.

*Jua:  yél penso.

*JUA:  que ya se habia muerto.

*JuA: v que desperté. (Juan Salvador, 9; escuela privada.)

*NAY: pero cuando vio a su perro.

NAY:  queeraél.

*NAY:  se alegro.

*NAY:  porque clla antes pensaba que existfan los fantasmas. (Nayely,

12; escuela publica.)

*

Esto coincide con los resultados reportados por Roth y Spekman (1986)
en un estudio sobre el manejo episddico en narraciones de ninos de 8, 10
y 12 anos, en el que descubren que, conforme crecen los ninos, tienden
a concluir todos los episodios presentes en sus narraciones.

Por otra parte, los datos mencionados hacen suponer que los ni-
fos de seis afios, si bien tienen presente la tematica propuesta por el
adulto, atin presentan dificultades para seguirla a lo largo del discurso.
Incluyen una primera complicacion relacionada con el tema, pero al
introducir nuevas complicaciones no logran dar una resolucién que les
permita volver a la trama principal y resolverla. A lo largo del discurso
se pierden en los nuevos eventos que plantean, lo que se traduce en un
relato confuso para el interlocutor, narracién en la que se acumulan los
eventos sin una razdn temdtica o estructura clara que permita relacio-
narlos entre si.

Los datos presentados en la tltima columna de la tabla confir-
man lo anterior. Mientras que los nifios menores (con excepcién
de Juan Carlos) no plantean en sus relatos la solucién al miedo a la
oscuridad, introducido por el adulto:

*EDG: y entonces buscé la limpara.

*

EDG: yVvio.

*EDG:  que tenia la luz.

*EDG: y se fundié.

* . . f
EDG: como estaba la tienda enfrente.

*EDG:  fue a comprar un foco.

*EDG: jyya! (Edgar, 6; escuela publica.)
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*ALE:  habia una.

*ALE:  que todavia tenia miedo.

*ALE:  porque no habia ido a ese restaurante.

*ALE:  susamigas le contaron a ella.

*ALE:  entonces de repente regreso la luz.

*ALE:  yvivieron felices. (Alexis, 6; escuela privada.)

casi todos los nifios mayores lo hacen:

*PAO:  entonces, cuando ya era de noche.
*PAO:  estaba contando un cuento su papa.
*PAO:  yyano le daba mucho miedo.
*PAO:  porque ese dia se habia quedado en la noche ahi en el
campo. (Paola, 9; escuela publica.)

*ALE:  y bueno pues yo creo.

*ALE:  que ahi aprendi6 la leccién.
*ALE:  de que la oscuridad no era mala.
*ALE:  queera: buena. (Alejandro, 12; escuela privada)

Esto indica que los mayores, a diferencia de los menores, son capaces
de planear su discurso tomando en cuenta varios aspectos a la vez'?
(las expectativas del oyente, la trama, los eventos y las relaciones entre
éstos). Ello les permite producir un texto mucho més coherente.
Adicionalmente, al seguir el analisis de las relaciones entre las es-
tructuras narrativas, es posible hacer una diferenciacién entre, por un
lado, los relatos de los ninos de seis y nueve anos y, por el otro, los de
los nifios de 12. Esto echa un poco mas de luz sobre el desarrollo de
la capacidad discursiva durante los anos escolares. De tal manera, se

3 En un estudio anterior (Hess Zimmermann, 2002), el cual analiza narraciones
personales con el fin de observar la manera como los nifios de las tres edades emplean
las estructuras que enmarcan la trama (orientacidn, evaluacién y apéndices), encuentro resul-
tados similares.

' El desarrollo de la capacidad para tomar en cuenta varios aspectos a la vez parece estar
muy relacionada con el desarrollo cognoscitivo. Al respecto, Flavell y otros (1993) afirman: “Los
nifos més chicos tienden a centrar su atencién en un solo elemento de tarea que sea muy notable
(centration); los mayores, a descentralizar (decenter) su atencién y distribuirla de manera mas
equitativa en todos los elementos importantes de tarea” (p. 169, cursivas en el original).
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observa que los nifos menores pueden incluir en sus relatos varias

complicaciones, aunque ellas siempre estén construidas con temas

paralelos, como se observa en los siguientes ejemplos:

*EDG:
*EDG:
EDG:

y entonces se metié a lo oscuro.
y no era nada.

mejor siguié metiéndose.

y es su casa.

y entonces buscé la limpara.

y vio que tenia la luz.

y se fundio.

como estaba la tienda enfrente.
fue a comprar un foco y ya.

(Edgar, 6; escuela publica.)

ya faltaba poco para que fuera de dia.
entonces la mama le dijo.

como me despertaste.

te voy a echar en los ojos jugo de limén.

y entonces la nifa se fue a la escuela.
y tenfa los 0jos rojos rojos rojos rojos por el jugo de limén.

y después llegd su papa.

le dijo.

todas las noches te voy a leer un cuento.

y asi te vas a quedar dormida.

ifin! (Mdnica, 9; escuela privada.)

En el caso de Edgar, el recorrido del nino por la casa y el foco fundido

son eventos que se relacionan entre si por el tema general: el miedo a

la oscuridad. Pasa de manera similar en la narracién de Ménica con los

eventos de despertar a la mam4 por el miedo y el castigo con jugo de

limén. No obstante, aunque hay una relacién temdtica entre las com-

plicaciones, éstas aparecen de manera paralela, y cada una requiere su
propia resolucion.
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En cambio, los ninos de 12 afios entretejen sus complicaciones
de manera tal que se llega a una misma resolucién. Véase el siguiente

fragmento:

*JES:  una noche apagé la luz para probar su miedo.

*JES: si tuvo mucho miedo al principio.

*JES: porque sus amigas, algunas, también tenian miedo a

la oscuridad.

*JES: cuando entraron al bafio en la noche.

*JES: apago la luz.

*JES: y todas empezaron a gritar.

*JES: y con ese grito apareci6 un dragoncito.

*JES: que les dijo.

*JES:  que no le tuvieran miedo.

*JES: y las nifas se sintieron mds seguras. (Jessica, 12; escuela

privada.)

Las complicaciones que introduce Jessica en su narracion (la nifia
apaga la luz y tiene mucho miedo; las amigas también tienen miedo a
la oscuridad) se relacionan directamente con la trama principal (mie-
do). Y las complicaciones se resuclven cuando aparece el dragén que
muestra a las nifias que no hay razén para su miedo.

VI. CONCLUSIONES

Los resultados anteriores indican que los nifios de seis afios, a diferencia
de los mayores, construyen sus narraciones con base en complicaciones
independientes de otras o del tema general del relato. Dichos nifos, si
bien establecen una primera complicacion centrada en la trama, basan
sus narraciones en problemas puntuales del personaje y no en la solucién
integral del problema (miedo a la oscuridad). A lo largo de su discurso
muestran dificultades para seguir la temtica propuestay se pierden en los
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eventos que introducen, sin cumplir con las expectativas del oyente. Lo
anterior muestra una incapacidad para ver las relaciones prevalecientes
entre las diversas complicaciones y resoluciones que construyen la trama
del relato, cuestion que se traduce muchas veces en la produccién de un
texto poco coherente.

En cambio, las narraciones de los nifios de nueve afos senalan un
seguimiento de la temdtica principal (el miedo a la oscuridad). Las
complicaciones adicionales propuestas enriquecen el tema principal
y siempre se resuelven. Ello indica una capacidad cada vez mayor para
establecer las relaciones entre las complicaciones y las resoluciones en
relacién con la trama principal, y el conocimiento de que toda compli-
cacién iniciada requiere de una resolucion.

Sin embargo, no es sino en los relatos de los nifios de 12 afios cuando
se integran las complicaciones adicionales y sus respectivas resoluciones
con un mismo objetivo: seguir la trama principal, lo cual otorga a los
relatos una coherencia atin mayor. Bajo esta nueva perspectiva, el nifio
sigue la temdtica propuesta por el adulto y elabora las complicaciones
necesarias que lo lleven a dar una resolucién comun. Este tipo de orga-
nizacién narrativa requiere que el nifio sea capaz de ver el texto como
un todo completo, organizado bajo una jerarquia y ya no mds como una
simple suma de las partes.

Los hallazgos anteriores coinciden con los sefalados en dos
estudios sobre el manejo episddico en narraciones personales (Roth y
Spekman, 1986) y de ficcién (Botvin y Sutton-Smith, 1977) en nifios
de edad escolar. Ahi se reporta que en los primeros afos escolares el
nifio tiende a encadenar los episodios de manera lineal y secuencial.
Sélo a partir de los 12 afios es capaz de organizar dos o mas episodios
a la vez para coordinarlos en una narracién cohesiva y jerdrquica. Asi,
la producci(’)n de un texto narrativo jerdrquico entrafa que el nino sea
capaz de planear de antemano su texto. Al respecto, Botvin y Sutton-
Smith (1977) sefialan: “Los nifos que emplean estructuras narrativas
imbricadas deben construir una imagen mental de toda la narrativa an-
tes de proceder a referirla. Deben contar con la habilidad de coordinar
simultdneamente varias secuencias diferentes de accién e integrarlas en

un todo coherente” (p. 385).

Discurso, Teoria y Andlisis 26 (invierno, 2004): 101-117.



114 Karina Hess Zimmermann

Por ultimo, el anilisis presentado confirma que los afios esco-
lares son fundamentales para el desarrollo de la capacidad discursiva;
durante este periodo el nifo ird sumando habilidades que lo llevardn
a la produccién de un texto cada vez mis complejo, coherente y
elaborado.
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