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Resumen: éQué dice la ciencia sobre si misma a través de los audiovisuales
de divulgacion? En este articulo, basado en una tesis de la Maestria en
Comunicacion de la Cienciay la Cullura del airo 2010, se propone una polente
bateria metodologica para el andlisis complejo del discurso audiovisual.
Mediante el descubrimiento de la representacion de cientificos estrella,
cientificos obreros, y una ciencia manipuladora de las emociones humanas,
enlre olros hallazgos, se descubre que la UNAM divulga una nocion mdgica,
incansable, infalible y espectacular de la ciencia, que se encuentra por encima
de lo humanoy, por lo tanto, lo manipula; muy cercana a la tecnologia, a la
experimentaciony al estudio. Pero principalmente milica y heroica, trasfiriendo
esta caracteristica a la universidad. Todo esto después de someler cinco videos
—de la serie Nuestra UNAM, producida por la DGDC— a una mexcla de andlisis
critico de discursoy andlisis cinematogrdfico.

Palabras clave: comunicacion de la ciencia, andlisis de discurso, ethos
cientifico, discurso audiovisual, divulgacion.

Abstract: Whal does science say aboul itself through audiov isuals made for
dissemination? This article is based on a thesis written in 2010 for the Master’s
Degree in the Communication of Science and Cullure, in which the author
proposes a powerful methodology for the complex analysis of audiovisual
discourse. Through the discovery of the representation of star scientists, worker
scientists, and a science that manipulates human emotions, among other
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JSindings, this paper shows how UNAM disseminates a magical, indefatigable,
infallible, and spectacular notion of science that goes beyond the human, thus
manipulating it; a notion closely identified with technology, experimentation,
and study, but mostly mythical and heroic, and it aims transfers this
characteristic to the university. All of this comes from subjecting five videos
—from the series Our UNAM, produced by the DGDC— to a combination
of critical discourse analysis and film analysis.

Key words: communication of science, critical discourse analysis,
the scientific ethos, audiovisual discourse, dissemination.

Cuatro anos después de culminar la investigacién que provoca la re-
daccién de este texto, parece conveniente —incluso més que en aquél
entonces— comenzar con una declaracion de principios que ayude
al lector a analizar y cuestionar lo que se ha encontrado y la forma en
que se topa con ello.

Siempre estuve convencido de lo inapelable de la necesidad de com-
partir el conocimiento cientifico al mayor publico posible, con especial
cuidado en lo que se divulga, ya que a través de la comunicacién de
la ciencia se trasmite algo mas que conceptos cientificos y cono-
cimiento del mundo. Esta investigacion busca comprender y comunicar
de mejor manera los procesos que hacen de la ciencia el modelo de
conocimiento mas efectivo.

Admiro y valoro la curiosidad cientifica, la que lleva a preguntar
como es que funcionan las cosas; la que hace cuestionar sobre lo acerta-
do de las respuestas dadas y los mecanismos seguidos en su con-
secucion. Al contrario de lo que muchos creen, en la ciencia nada se
da por sentado: la duda es el motor del conocimiento y esa duda im-
pulsa este proyecto.

Se parte del respeto por la ciencia y sus métodos, por lo que ha
significado para el desarrollo del ser humano y, sobre todo, de la ad-
miracién y reconocimiento de su falibilidad: “La ciencia esta lejos de
ser un instrumento de conocimiento perfecto, s6lo es el mejor que
tenemos” (Carl Sagan, 1995, p.45).
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Los cientificos saben que aunque la ciencia es el mejor sistema de
conocimiento que hay, se equivoca, y con frecuencia. La pregunta es si
el reconocimiento de posibilidad de error, de falibilidad de la ciencia,
é{lo decimos siempre? ¢lo divulgamos?

Se acepta la urgencia y la necesidad de que la ciencia sea divulga-
da en una sociedad en la que todo se vuelve cada vez mas complejo.
Sin embargo, es necesario comenzar a inquirir lo que se divulga; hay
que cuestionar qué es la ciencia, o mejor aun, qué es aquello que se
divulga cuando se dice que se divulga ciencia.

Para encontrar la nocién dominante de ciencia, comunicada en los
audiovisuales de divulgacion cientifica de la Universidad Nacional
Autdénoma de México (UNAM), se realiza una busqueda en el discurso
de una seleccion de videos, producidos por la Direccion General de
Divulgacion de la Ciencia (DGDC), principal responsable de la divul-
gacion cientifica en la UNAM.

Este proyecto apunta la mirada de otros investigadores hacia las
formas y contenidos de la comunicacién audiovisual de la ciencia.
La comunidad cientifica no puede mantenerse alejada de los procesos
de creacidon de los productos ni del uso de las herramientas cinemato-
graficas, capaces de potenciar o alterar sus propios esfuerzos comuni-
cativos. Conocer con mayor certeza los problemas que la comunicacién
audiovisual de la ciencia enfrenta, permite avanzar en la comunica-
cién efectiva de procesos, conocimientos y cultura cientificos.

La ciencia, en todas sus dimensiones, resulta de un proceso
de ensayo y error, de experimentacién, de comprobaciones y re-
futaciones de hipdtesis, de preguntas y mas preguntas. Procesos
que generan un espacio de intensa creatividad, del que también se
nutren. Se pretende dar cuenta no solamente de los resultados de
una investigacion sino de los procesos y los obstaculos cotidianos
que se enfrentan, y contribuir a una nocién mas realista y mas cien-
tifica de las ciencias sociales.

Al hablar sobre comunicacion de la ciencia en México es inevitable
reconocer el papel que por convicciéon y compromiso ha desempefnado
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histéricamente la UNAM; el escenario del episodio por contar queda
claro, momento idéneo para llamar a cuadro a los autores de las di-
ferentes teorias que sirven para iluminar el encuentro con la empiria.
Se plantea la naturaleza compleja e interdisciplinaria del analisis cri-
tico del discurso (ACD), abordado en particular por Teun van Dijk.
Conviene aclarar que en coherencia con el disefio de la investigacion,
el AcD requiere de una vigilancia epistemolégica constante y de limites
bien establecidos; no fuera a ser que se encontrara solo aquello que se
quisiera encontrar.

Pronto se evidencia la necesidad de acotar las preguntas y vigilar
las respuestas. Cobra altisima importancia la delimitacién y seleccién
del cuerpo de estudio, que mas adelante se explica a fondo.

Como parte de esta vision compleja y no totalizante del conocimien-
to, el analisis cinematografico, especificamente en el modelo analitico
de Lauro Zavala (2003), se convierte en una util herramienta de bus-
queda.

Perspectivas que tienen mucho en comun, comparten un rasgo
especial que facilita utilizarlas en conjunto para este analisis: ambas
reconocen la complejidad de los discursos y ofrecen una alternati-
va para profundizar en ellos sin perderse en las dimensiones. En otras
palabras, permiten sistematizar las inmersiones al mundo del discurso
sin morir en el intento.

Para reconocer y comprender la complejidad del mundo y de las
formas de conocimiento en el contexto de este estudio, lo mas indicado
es recurrir al pensamiento complejo de Edgar Morin (1990), que brinda
un marco reflexivo para la construccion del proyecto.

Con base en las anteriores propuestas, se construye una bateria me-
todologica efectiva para el analisis del discurso de productos audiovi-
suales de comunicacion de la ciencia.

La propuesta es que el lector identifique los cambios de ultimo
momento, las frustraciones del encuentro con el trabajo empirico, y
las dolorosas decisiones que acompafian a todo proceso de construc-
cién de un problema de investigacién. Razon por la que se incluyen
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como ejemplo una tabla de anélisis, con la interpretacién de las ob-
servaciones realizadas, las teorias de montaje, cinematografica, de
composicién y narrativa audiovisual; estudios que fundamentan
las conclusiones a las que se llega tras el analisis de los productos.
Partiendo, por supuesto, de una perspectiva sobre comunicacién de
la ciencia orientada por los aportes de Philipe Roqueplo en este
campo.

Después de confrontar las intenciones y objetivos iniciales con el
resultado fino del analisis sociocultural, se obtienen algunas conclu-
siones esperadas, otras no tanto, y algunas que en verdad toman por
sorpresa. La comunicaciéon audiovisual de la ciencia en la UNAM es,
al final de cuentas, un problema que ofrece al investigador multiples
aspectos a desentranar, con una amplia variedad de practicas cultura-
les y procesos sociales que influyen en la nocién de ciencia que se
divulga.

LA INVESTIGACION SOBRE COMUNICACION AUDIOVISUAL
DE LA CIENCIA EN MEXICO; TENDENCIAS HISTORICAS

La mayoria de los trabajos de la comunicacién publica de la ciencia
realizados hasta la fecha en el pais se centra en obras escritas; un
caso que resulta ilustrativo es la recopilacion editada por la DGDC de
la UNAM Antologia de la divulgacién de la ciencia en México (Tonda,
Sanchez & Chavez, 2002). El titulo ya dice mucho al respecto; con-
tiene estudios, ensayos, articulos e investigaciones: todos sobre el
periodismo o literatura de divulgacién, ninguno sobre audiovisuales.
Aun asi se considera una antologia de la divulgacién de la ciencia en
México, asi, generalista.

Existen muchas publicaciones y estudios sobre divulgacion de la
ciencia (algunos referidos en la bibliografia de este documento), sin
embargo, aquellos que se enfocan en comunicacion audiovisual de la
ciencia son muy escasos. Los pocos trabajos encontrados son en su
mayoria tesis de licenciatura, que por lo general consisten en propues-
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tas fundamentadas de productos o contenidos para divulgar. Parten
del supuesto de que es deseable y necesario comunicar la ciencia en
los medios masivos, preocupandose méas por cautivar a la audiencia
necesaria para el éxito, hecho que en términos generales se traduce
en una propuesta espectacular del discurso de la comunicacién
de la ciencia.

Laidea de que la divulgacion de la ciencia ocupe més espacios den-
tro de la programacion de los medios masivos, especialmente dentro
de la televisidn, esta muy presente en el ambito académico. Se han
construido diversos catalogos y sistematizaciones que recogen la pro-
duccidn y trasmision de divulgacion cientifica, Gtiles para evidenciar la
necesidad de aumentar la presencia de la ciencia en los medios, pero
que dejan de lado cuestiones como contenidos, tematicas y discursos.

La ausencia de estudios sobre la relacion entre la divulgacién cien-
tifica y la produccién audiovisual no es exclusiva de nuestro pais, a
nivel global la television suele estar fuera de las agendas de investiga-
dores, intelectuales y académicos. Un articulo publicado en la revista
italiana Journal of Science Communication acerca de la aparicion del
libro Ciencia y el poder de la television, que aborda como objeto de
estudio la divulgacion televisiva, da una pista de lo inexplorada que
se encuentra la divulgacion cientifica audiovisual en lo que respecta
al estudio formal; se vuelve a demostrar la urgencia por divulgar en
television, y sigue sin tomarse en cuenta el contenido de la divulga-
cién cientifica.

El libro Ciencia y el poder de la TV esta basado en una simple pero
inevitable consideracién: la TV es ain un medio importante para
la comunicacion de la ciencia, asi que los cientificos deben aprender
como usarla mejor, y los investigadores en comunicacién deben mul-
tiplicar sus esfuerzos para monitorearla y entenderla (Merzagora,
2007; la traduccidn es propia).
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Es momento de preocuparse por lo que se dice en la comunicacion
de la ciencia. Hay contados ejemplos. Juan Olmedo profundiza en su
tesis doctoral sobre la forma y contenido de la divulgacién cientifi-
ca audiovisual y sefala tres principales problemas relacionados con
la divulgacidén cientifica pensada para su trasmision en television:

» La contradiccion entre los criterios operantes en cine, television,
revistas o radio, como la inmediatez, rentabilidad, contraccién de
los tiempos y apresuramiento de los resultados. Mismos que pueden
parecer inadecuados en virtud de las formas de trabajo sistematicas,
profundas y repetitivas de la ciencia.

* Los “dos mundos” que la divulgacion debe conciliar; el lenguaje
especializado del cientifico y el lenguaje comun, sin traicionar el
sentido y significado.

e Un tercer problema relativo a la divulgacion en television refiere
ala recurrente construccién de documentales en los que priva una
visién determinista de la ciencia y la tecnologia, frente a la cual el
ser humano comun no tiene mas remedio que acostumbrarse ante
los cambios que inexorablemente precipitara el ferrocarril sin frenos
de la ciencia y la tecnologia. Bajo tales premisas, se asigna un papel
fundamental a la tecnologia como motor de cambio social, a través
de la que se explica suficientemente los procesos de cambio que
se presentan de forma auténoma, lineal y determinante (Olmedo,
2004).

El problema, dice Umberto Eco (2002), esta en el acto de comunicar, en
la necesidad de especticulo inherente a los medios y, al mismo tiempo,
en la fascinacion y la expectativa del ser humano por la magia.

La magia ignora la larga cadena de las causas y los efectos y, sobre
todo, no se preocupa de establecer, probando y volviendo a pro-
bar, si hay una relacién entre causa y efecto. De ahi su fascinacion,
desde las sociedades primitivas hasta nuestro renacimiento solar
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y mas all4, hasta la pléyade de sectas ocultistas omnipresentes en
Internet [...]

Los medios de comunicacioén confunden la imagen de la ciencia con la
de la tecnologia y transmiten esta confusién a sus usuarios, que
consideran cientifico todo lo que es tecnoldgico, ignorando en efecto
cual es la dimension propia de la ciencia (Eco, 2002, parr. 7y 2).

La UNAM y su papel en la comunicacién de la ciencia en México

Que la investigacion sobre comunicacién audiovisual de la ciencia
haya estado ausente en el pais, en parte se debe a que historicamente
la produccion audiovisual de comunicacién de la ciencia ha sido muy
escasa, centrada en esfuerzos esporadicos; descansa en particular so-
bre la labor de pequefios grupos locales y regionales que intentan dar
a conocer sus productos en muestras y festivales que resultan efimeros
y, por lo general, desaparecen tras un par de afios. No existe una red
establecida que brinde acceso a los productos, ni una distribucién eficaz.

Pocas entidades han estado presentes a lo largo de los afios en la his-
toria de la divulgacion cientifica audiovisual mexicana como producto-
res de contenidos cientificos, la UNAM es una de las mas importantes, y
sin duda la mas constante desde el surgimiento de la television en Mé-
xico. Constituyéndose durante su trayectoria en el referente obligado
para la divulgacion de la ciencia por medios televisivos en el pais.

La eleccion de la UNAM como parte del objeto de estudio obedece
a tres razones principales: su importancia en cuanto a cantidad de
producciones, su caracter de institucién publica generadora de co-
nocimiento y de pensamiento universitario, y su permanencia en el
panorama de la produccién audiovisual cientifica de México.

La UNAM como institucién posee aspectos politicos y culturales que
de diversas maneras influyen en el desarrollo de las producciones de
casa. Para el analisis de su influencia es importante tomar en cuenta
el desarrollo de la television universitaria desde sus inicios en la de-
cada de los anos cincuenta del siglo XX, cuando la UNAM comienza la
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trasmision regular de series con fines didacticos, docentes y de inves-
tigacion (Molina, 1982), hasta la época actual, en que a partir de 2005 su
programacion se ve en una sefal satelital incluida en todos los paquetes
basicos de las companias de cable, para convertirse en “el canal cultural
de los universitarios” (UNAM, 2009).

A lo largo de la historia moderna, la UNAM se ha valido de diversos
medios para difundir el gran universo de expresiones artisticas y cul-
turales creadas en su interior. TV UNAM no es la Gnica via por la que la
universidad comunica su filosofia y conocimiento. En el ramo de la co-
municacion de la ciencia, la UNAM crea en 1970 la Direccion de Difusion
Cultural (DDC), mas tarde el Centro Universitario de Comunicaciéon de
la Ciencia (cucc) en 1980, trasformado en 1997 en la Direccién General
de Divulgacion de la Ciencia, interesada en determinar la forma y los
contenidos de la divulgacion cientifica realizada a través de cualquier
medio en la UNAM, incluidos los audiovisuales; aspecto presente en la
mision y el primero de los objetivos de esta direccidon en el documento
institucional creado a propdsito de la celebracidon de los primeros diez
afos de existencia, y que no ha cambiado sustancialmente:

La misioén de la Direccion General de Divulgacion de la Ciencia es
promover, divulgar y fomentar la ciencia y la cultura cientifica y
tecnoloégica, asi como la que se genera, enseha y preserva en la
UNAM, haciéndola llegar a toda la comunidad universitaria y al
resto de la sociedad mexicana, coadyuvando con ello al cumplimien-
to de una de las funciones sustantivas de la Universidad, la extension
de la cultura[...]

Con la finalidad de concretar dicha mision, la DGDC tiene como obje-
tivos: divulgar la ciencia y la tecnologia a la sociedad en su conjunto,
utilizando todos los medios de comunicaciéon (Direcciéon General
de Divulgacion de la Ciencia, 2009).

Se elige para su analisis como cuerpo de estudio a la serie Nuestra
UNAM debido a que es la tinica que se ha trasmitido por un canal co-
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mercial con difusién nacional,' ademés del hecho de ser producida con
un mismo formato, y que en esta se incorporan elementos interesantes
para su revisiéon —la inclusién de un narrador y una duracién que oscila
entre los tres y cuatro minutos—. Se difunde también por la Internet
por el canal de You Tube, creado por la DGDC, lo que facilita el acceso
a los productos y la comunicacioén con sus creadores.

ANALISIS CRITICO DE DISCURSO

Por afios la construccion discursiva se ha estudiado de diferentes for-
mas. Lo que se dice entre lineas, en las lineas, e incluso lo que no se dice
en ellas, ha sido objeto de revisidon por parte de diversas disciplinas,
una de ellas la comunicacioén. El analisis critico de discurso es am-
pliamente utilizado para estudiar productos o mensajes que contienen
en si mismos una perspectiva y un modo de ver y entender los diferen-
tes fendmenos a los que se refiere su autor.

Cuando se trata de una produccién audiovisual, el autor se ex-
presa a través de cada plano, de cada objeto o personaje que elige
para su aparicidn en pantalla. Aun cuando los criterios que operan en
esas elecciones en muchas ocasiones no son conscientes, no dejan de
ser elecciones y no dejan de ser intencionales. La combinacidén
de los elementos con la estética, la composicidn, la musica, el silencio,
etc, conforman un lenguaje cinematografico por el cual se expresa el
discurso audiovisual.

El cinematégrafo, con su imagen tinica, no comportaba mas que un
simbolo dnico. Al igual que la molécula original de hidrégeno ha

estallado y se ha diferenciado para dar origen a todas las combi-
naciones de la materia, el plano tinico y elemental del cinematogra-

/ Cada dos semanas se trasmitia una cipsula dentro del programa Animal nocturno de TV Azteca.
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fo ha estallado para dar origen a todas las posibles combinaciones
simbolicas. Cada plano se convierte en un simbolo particular. Nue-
vos simbolismos se superponen al de la imagen: el del fragmento
(primer plano, plano americano, contra campo), el de la pertenencia
(objetos antropomorfizados, rostros cosmomorfizados), el de la ana-
logia (olas rompiendo sobre la roca, que simbolizan la tempestad
en un cerebro), el de la musica, el de los ruidos (Morin, 2001, p.154).

Con esta perspectiva es que, mediante el analisis critico de discurso de
los audiovisuales de divulgacion cientifica, se busca el ethos de la cien-
cia que se construye en su elaboracion.? Se utilizan para su estudio las
técnicas de analisis critico del discurso enunciadas por autores como
Dominique Maingueneau, Teun A. van Dijk y Norman Fairclough.

Parte sustancial de la labor consiste en enfocar las técnicas hacia
el estudio del discurso audiovisual, textual y verbal del cuerpo de do-
cumentos audiovisuales, que han sido fragmentados a través del
analisis cinematografico en unidades de comunicacién amplias, es decir,
fragmentos discursivos. “A diferencia de otros muchos saberes, el ACD
no niega sino que explicitamente define y defiende su propia posiciéon
sociopolitica. Es decir el ACD expresa un sesgo, y esta orgulloso de ello”
(Van Dijk, 2004, p.144).

ETHOS

Partiendo de la definicion del ethos como la construcciéon discursiva
de si mismo, recuperamos los aportes de Robert Merton que sefiala las
caracteristicas esenciales que la ciencia expresa de si misma, de forma
que sirviera como guia de busqueda. Merton (1980) identifica cuatro
principales valores que componen el ethos de la ciencia.

K Dominique Maingueneau (1980) define ethos como la construccién discursiva que un sujeto hace
de si mismo.
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* El universalismo: un conocimiento debe ser valido para cualquier
circunstancia, en cualquier momento o lugar

* El comunismo: los avances cientificos, las teorias y descubrimien-
tos nacen de la comunidad y son para todos

* El desinterés: la actividad cientifica es desinteresada en beneficios
individualistas.

* El escepticismo organizado: la ciencia duda de todo aquello que no
sea verificable de acuerdo a sus normas.

Planteamientos que constituyen un plano ttil para saber qué buscar
en el universo discursivo de los objetos de estudio, que a pesar de que
dificilmente corresponden a la realidad actual de la actividad cientifica,
su presencia o ausencia en el discurso audiovisual de la divulgacion
aporta valiosa informacion para este trabajo.

Ciencia: razén y complejidad

Stephen Toulmin (2001) identifica dos fases distintas de la modernidad,
la primera llamada humanista encuentra su inicio en la Europa rena-
centista alrededor de 1580, con los escritos de Michel de Montaigne,
Francis Bacon y William Shakespeare, entre otros. La segunda fase, la
racional, ve la luz con las teorias filosoficas de René Descartes y la fi-
sica natural de Isaac Newton. Ambas indican un cambio de mentalidad
en el ser humano y constituyen, mediante el pensamiento cientifico, el
fin de la etapa medieval. Durante la modernidad sefialada por Toulmin,
basada en la racionalidad, el conocimiento se construye a través del es-
tudio del objeto; la objetividad es necesaria para llegar al conocimiento
verdadero; introducir al sujeto dentro del proceso llevaria a casos y
tiempos concretos que no abonan al conocimiento, el cual —segun esta
corriente de pensamiento— debe ser universal y general.

Dentro de las ciencias sociales en la actualidad existen corrientes
de pensamiento que reconocen la influencia del sujeto y de su relacion
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con el objeto en la construccién del conocimiento, sin embargo, el
modelo imperante sigue siendo el modelo racionalista.

La teoria del pensamiento complejo de Morin (1990) ha guiado
el desarrollo de esta investigacion, sin que signifique que se busca la
caida del paradigma cientifico racional; por el contrario, que se reco-
nozcan limites y capacidades para un conocimiento mas cierto de la
realidad. Se sabe que el desarrollo del pensamiento complejo de Morin
(1990) implica el cambio del paradigma reduccionista por el de la com-
plejidad; no creemos que la ciencia deba ser sustituida como sistema de
conocimiento, pero el mundo es complejo y el conocimiento generado
debe conocer y reconocer esa complejidad.

El problema de la representacion en la divulgacion cientifica

Una de las dudas que surge en varias ocasiones durante el desarrollo de
la investigacion es sobre la capacidad de la comunicacion de la ciencia
para representar a la ciencia en si. (Lo que esta en los audiovisuales de
comunicacién de la ciencia es lo que dice la ciencia sobre si misma, o es
una vision construida por los comunicadores? Philipe Roqueplo brinda
la base necesaria para la comprensién de las funciones, dificultades y
caracteristicas de la divulgacion cientifica que busca trasmitir cierta
representacion de la ciencia y sobre la ciencia, hacia un publico masivo.
El divulgador, segin Roqueplo

[...] permite al publico asignar caracter de significativo y verdadero
a un discurso que los cientificos reconocen, en forma inequivoca,
como expresion verdadera del saber objetivo [...] el discurso del
divulgador se escribe en el horizonte de la verdad con una V mayuscu-
la, sin embargo —y aqui esta lo esencial— esa verdad no pertenece
al divulgador: este no es testigo ni juez [...] produce un discurso
paralelo a otro discurso, el de los cientificos” (1983, pp. 90 y 126).
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Las producciones audiovisuales de divulgacion realizadas por la DGDC
cuentan con asesores de temas cientificos que —en teoria— aportan ele-
mentos para verificar silos argumentos y fundamentos expresados en
los videos de divulgacién son cientificamente validos. El cientifico
convocado puede encontrarse absorto en los procesos de recono-
cimiento de logros para la adjudicacién de incentivos y recursos vy, al
mismo tiempo, internalizado en el ethos de la ciencia,? lo que lleva a
pensar en la posibilidad de que el asesor sea incapaz de ofrecer una
reflexion profunda acerca de los contenidos.

Debido a las caracteristicas fundamentales de los medios masivos de
comunicacion, un divulgador no trasmite directamente un saber obje-
tivo, en su lugar, trasforma ese saber en un sistema de representaciones
sociales que le permiten al publico re-construir tal saber objetivo. Por
esa raz6n adquiere importancia el estudio del discurso ejercido en
la trasmision del sistema de representaciones que, segin Roqueplo,
“constituye la ‘realidad’ que cada uno construye” (1983, p.99).

Para el analisis semiolingiiistico del discurso de los audiovisuales
de divulgacidn cientifica de la UNAM,* se adapta el modelo de analisis
cinematografico de Lauro Zavala (2003, pp. 23-27), y se complementa
con elementos provenientes de la teoria del montaje de Sergei Eisens-
tein (2001), de los estudios acerca del lenguaje cinematografico de
Morin (2001) y del andlisis critico de discurso de Van Dijk (2004),
Maingueneau (1976 /1980) y Fairclough (1995).

El discurso no es solamente un elemento surgido de un emisor
que produce un resultado determinado en el receptor. En el proceso
comunicativo es fundamental el papel del receptor; partimos de una
perspectiva cualitativa, y desde laidea de estudiar los procesos de co-

4 Thomas Kuhn (1982) habla de los procesos de trasmisién e internalizacién del paradigma dominan-
te en Algo mas sobre paradigmas.
4. También llamado anélisis critico del discurso.
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municacion mediada: mas desde las mediaciones que desde los medios
(Martin-Barbero, 1998).

Lo anterior va de la mano con el planteamiento de Roqueplo en que
menciona que la divulgacion cientifica construye el sentido final en la
vida cotidiana, por lo que el receptor es finalmente quien construye el
mensaje que le es trasmitido (1983, p.92).

Se analiza el discurso de productos audiovisuales desde una pers-
pectiva constructivista, tal y como lo menciona el autor del modelo
analitico original, Lauro Zavala:

Este modelo ha sido disefiado de manera simultidnea a otros modelos
para analisis de la experiencia de leer un texto narrativo, visitar un
espacio museografico, observar una imagen fotografica, y en general,
cualquier texto cultural. Todos estos modelos tienen como sustrato
comun una perspectiva constructivista y nominalista, segun la cual,
el productor dltimo de sentido en todo texto cultural es el lector, y
no exclusivamente el autor originario (2003, p.16).

La flexibilidad y adaptabilidad de esta guia nos permite adecuarla para
fines de la investigacion, con base en la comprension y el analisis de
varios preceptos del lenguaje cinematografico, propios de los produc-
tos audiovisuales, y cuya aplicacién facilitan al autor de una obra au-
diovisual la expresion de una perspectiva inica, determinada por la
experiencia y el contexto.

Dentro del marco tedrico en el que se instala el presente trabajo,
una parte importante es el analisis de las técnicas cinematograficas,
es decir, los elementos que aparecen a cuadro y la manera en que lo
hacen, pero ¢existe un lenguaje cinematogrdfico? ¢el conjunto de téc-
nicas, herramientas y elementos de la construcciéon cinematografica
puede considerarse un lenguaje? Hay diversas posturas al respecto.
Los escritos de Eisenstein, uno de los tedricos de cine mas prolificos,
aportan desde una teoria y metodologia del montaje hasta visiones
concretas que refieren al montaje como un proceso de pensamiento
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simultaneo, o incluso previo al lenguaje; consideraciéon que nunca ha
estado desprovista de detractores, es abordada por el teérico francés
Edgar Morin. En su libro El cine o el hombre imaginario, Morin retoma
el argumento esencial de Eisenstein sobre la unién del sentimiento y
larazon, y lo lleva mas alla en una construccion tedrica en la que la ma-
gia, el sentimiento y la idea se unen en el cine por medio del lenguaje
cinematografico (Morin, 2001, p.165).

Morin rescata la intencién de Eisenstein de concebir al montaje
como un proceso intelectual previo o simultaneo al lenguaje, y lo tras-
forma en el concepto de inteligibilidad racional, posible solo a través
de la existencia de un lenguaje cinematografico (Morin, 2001, pp.
153-178). Menciona que si bien el lenguaje cinematografico comparte
su nacimiento con el lenguaje verbal, no es posible decir que ambos
estan desarrollados de la misma manera; el lenguaje cinematografico
no sustituye al lenguaje de las palabras y no constituye un nivel de
significacion igual. Segtin Morin, esta condicion del lenguaje cinema-
tografico le acerca més al lenguaje primitivo, el cual a diferencia del
lenguaje de las palabras que se expresa por simbolos o metaforas, se
forma de imagenes.

No se trata de colocar al lenguaje cinematogréfico y al lenguaje
verbal en una misma escala; es mas bien reconocer las capacidades
que ambos poseen de modificarse el uno al otro en la construcciéon de
nuevos significados que no son resultado de uno o del otro sino de la
combinacién espacio-temporal de los dos.

En el lenguaje cinematografico fluyen imégenes, sonidos, palabras y
las combinaciones entre ellas; como suenan las palabras (voces), como
se ven (textos), como se articulan y relacionan entre si (didlogos) y
como lo hacen con las imagenes y sonidos del producto; nuestro traba-
jo es analizar cémo lo hacen a través de ritmos y secuencias generadas
por la sucesiéon de planos, en conjunto con la musica, el movimiento
interno de los personajes y las transiciones utilizadas.
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Seleccidn del cuerpo de analisis

Las imagenes, sonidos y palabras que se utilizan para referirse a la
ciencia, al cientifico y a sus productos; las diferentes estrategias discur-
sivas que se usan para resaltar u ocultar determinadas caracteristicas
sobre la ciencia, sus personajes y productos, son los datos que se han
recolectado a lo largo del ejercicio investigativo. Para hacerlo se di-
sefian diferentes instrumentos de codificaciéon que ayudan a describir
cOémo son: la imagen,’ el sonido, la escena, los personajes, las palabras
y el montaje de todo lo anterior, en especial durante cuatro momentos
claves en los productos audiovisuales:

e Durante la aparicién o mencion de un cientifico.

e Durante la aparicién o mencién de una actividad cientifica.
 Durante la aparicion o mencion de la ciencia como ente sin cuerpo
o disciplina.

 Durante la apariciéon o mencién de definiciones de conceptos cien-
tificos.

Seleccionar la muestra de videos para el estudio resulta una tarea
importante: se establece la necesidad de elegir un producto que com-
parta una identidad para buscar esos elementos que permanecen; se
acuerda, ademads, la pertinencia de analizar cintas de mas de un minuto
de duracién y menos de cinco, por lo exhaustivo que resulta el uso del
analisis critico de discurso. Para seleccionar la tematica de los videos
hay que preguntarse sobre la disciplina cientifica que abordan, que si
bien las ciencias sociales han andado un largo camino buscando se les
reconozca su cientificidad, el punto no es aceptado por completo en
las distintas comunidades cientificas.

4 Tales instrumentos de codificacién estan contenidos en las tablas utilizadas para la recoleccién de
datos y se incluyen en este documento.

DISCURSO AUDIOVISUAL EN LA DIVULGACION CIENTIFICA DE LA UNAM / 151



Las ciencias exactas comparten entre si principios basicos que
funcionan por igual en todas ellas. Se piensa entonces que las cien-
cias exactas comparten un mismo ethos dominante, compartido con
los integrantes de una comunidad cientifica de la misma manera que
se hace con el paradigma.

Sin embargo, existen algunas disciplinas que, por sus diferen-
tes raices y trayectorias, hipotéticamente estarian manejando un ethos
distinto del que utilizan las ciencias duras, llamadas ciencias exac-
tas (biologia, astronomia, fisica, medicina, quimica, etcétera).

Otro criterio aplicado para la seleccion del cuerpo de estudio es el
hecho de conseguir igualdad de proporciéon de productos que perte-
nezcan a las ciencias exactas y a las ciencias sociales.

Recopilacién de datos

En el desarrollo de la investigacion la parte de la recopilacion de datos
es una de las mas complejas y meticulosas. Las herramientas meto-
dolodgicas necesitan nutrirse de gran cantidad de datos; se entiende
la construccidn del conocimiento como la conjuncién de multiples
elementos que confluyen de maneras muy cambiantes, y son difici-
les de mantener a raya porque cuentan con amplia capacidad de incluir
elementos de distinta naturaleza en el mismo ejercicio analitico. Por
motivos de espacio no se colocan las tablas de recopilacion y anali-
sis, en su lugar se presenta el diagrama para recoleccién y analisis
que intenta mostrar graficamente las relaciones entre los datos que
se buscan obtener, tomados en cuenta a la hora del analisis (véase la
figura 5.1).
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ANALISIS E INTERPRETACION

[...7 los frios hombres de ciencia aseguran también

que el deseo de acariciar por completo a la persona amada

v los incesantes sueiios hitmedos

no son un simple capricho sino culpa de una hormona en particular,
la testosterona.

PEDRO SIERRA (2009¢)

Los mas viejos y gastados clichés siguen siendo utilizados cuando se
quiere hablar sobre el cientifico y su forma de ser.°

Resulta dificil creer que la imagen que el publico tiene sobre el
cientifico no haya cambiado mucho desde fines de la segunda gue-
rra mundial; aquella estampa de cientifico frio y ajeno por completo
a las emociones humanas no se ha trasformado después de tantos
afios y tantos esfuerzos por acercar la ciencia a la audiencia. Pero
tiene sentido si pensamos que esa imagen es la representaciéon que la
ciencia tiene de si misma, o al menos es la representacién que divul-
ga de manera consistente. Este analisis discursivo de los audiovisuales
de divulgaciéon cientifica producidos por la UNAM (maxima institu-
cién divulgadora de ciencia del pais) asi parece demostrarlo.

Philipe Roqueplo sefiala sobre las representaciones y la funcion de
la divulgacion cientifica (DC):

[...] la DC se propone franquear el mismo foso franqueado por la
objetivacion: el que separa la ciencia de esa realidad que el inmenso
publico de los medios masivos de comunicacion tiene-por-adquirida;
es decir, precisamente, de sus representaciones. En otros térmi-

4 En esta parte es importante hacer una pausa en la lectura para revisar los videos que se analizan;
se recomienda buscar en la bibliografia las ligas, abrir el navegador y observarlos, para luego conti-
nuar.
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FIGURA 5.2 CUATRO MOMENTOS (Y OTROS ELEMENTOS) EN QUE SE EXPRESA EL ETHOS
DE LA CIENCIA

/ Ethos de la ciencia & Papel del

Ritmo y
movimiento e
divulgador
l L 2 3 4 &
Los cientificos Actividad Ciencia como Definiciones
cientifica ente o y conceptos
disciplina cientificos
Construccién Visién magica, La ciencia, un Animacién,
del Cientifico no procesual ente complejo y herramienta atil
estrella Las emociones lejano parala
Construccién humanas en Mitificacién de ilustracién de
del Cientifico entornos de las instituciones: conceptos
obrero control ciencia y UNAM cientificos
El cientifico y su Animacién
relacién con lo (activacién)
humano de elementos
inanimados

nos: porque el fin que persigue la DC es, precisamente, representar a
la ciencia [...] Representar: en el sentido técnico analizado preceden-
temente. Pero hay diversas formas de representar; el representante
de comercio, el embajador, el misionero, el actor, el especticulo,
el cuadro, la foto... todas esas formas, me parece, se aplican a la DC
(1983, p.107).

Comencemos entonces a formular la interpretacion que, bajo la luz del
analisis critico del discurso y las teorias del montaje y analisis cinema-
tografico, se ha encontrado en el analisis de los videos de divulgacién
cientifica de la serie Nuestra UNAM. Se utiliza un sistema de tablas para
colocar de manera sistematica y comprensible las interpretaciones del
resultado de la aplicacién de nuestro modelo metodolégico (véase la
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TABLA 5.1 ANALISIS DE RESULTADOS DEL VIDEO CELOS (ANALISIS AUDIOV
DEL LENGUAJE Y SU ARTICULACION)

Audiovisual

Estrategia discursiva

Articulacién

+ Se destaca a un cientifico por
encima de los demas personajes.

Seguro Yy conﬁado, Forma|.

-Se presenta a otro grupo de cien-
tificos siempre tral)ajando. Se pre-
domina a la actividad y la tecno|og|’a
sobre el entorno y el sujeto. A través
de las sig|as y colores que aparecen
en esas escenas, a ambos cientificos

se |es re|aciona con |a unam.

+ Cuando se menciona un concepto
cientl’Hco, por lo genera| se utilizan
animaciones, que en este caso se
presentan con un fondo negro, y

los 4rganos como el cerebro conun
aura de iluminacién. Parecieran estar
bajo observacién en un laboratorio.
Al principio, cuando se ven las redes
neuronales, estas ocupan gran parte
del campo visual, mostrando en el
cerebro un nivel de comp|ejidad
extremo. Después, al a|ejar la
perspectiva, se observa el cerebro
por comp|eto, la iluminacién de cla-
roscuros 'y elfondo negro con luces
(estre"as) dala impresion de que el
cerebro esta bajo nuestro control

y que es posil)|e su manipu|acién,
pareciera que se esta exponiendo ya

que incluso gira.

- Se presenta a los cientificos como
seres que no descansan, esto tiene
implicaciones que pueden ir mas alla
de que son trabajadores, serefiere a
que no I'\ay tiempo para la reflexion,
oque lo importante no es la reflexion

sino la actividad.

-Conel olajeto de hacer més
atractivo el texto (espectacu|arizar),
se introducen elementos que el cien-
tifico no menciona, y se presentan
como obra suya. No se sabe qué
cientifico dice “el temor a que otra
boca, roce siquiera los labios del ser

amado, aun de |ejos".

. Sigue siendo comuin la utilizacién
de dichos popu|ares que el narrador

ca|iFica como saber experto.

. |gua| que en todos los videos, se
hace la distincién entre un cientifico
estrella y los cientificos obreros
que estan siempre traljajando yen
contacto con a|glﬁn aparato tecno-
|égico; constante actividad, todas
las panta”as encendidas, sumirada

siempre en |05 aparatos.

« Através de la composicion visual 12
en este caso, también en el |enguaje,
se presenta al cientifico obrero como
a|guien que no c]escansa, condicion
humana indispensaHe. Caracte-
ristica que resulta muy acorde al
paradigma de la modernidad l:ajo

el cual lo importante es hacery no

reflexionar.

+ Mediante estrategias discursivas
del |enguaje, como la posesivacién,
y de articulaciones gré{:icas y de
co|or constantes, |os dos tipos

de cientificos son relacionados

directamente con la UNAM.
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TABLA 5.1 CONTINU,

Audiovisual

Estrategia discursiva

Articulacién

« Elnarrador se coloca como un
experto, aunque mas cercano al pu-
blico que al cientl'{'ico, y en ocasiones
une el saber popu|ar

con el conocimiento cientifico.

. Aunque el narrador se presenta
como alguien situado entre el
plﬁbhco y la ciencia (mas cercano

al primero), no ejerce meramente un
pape| de mediador, ya que en varias
ocasiones se coloca como expertoy
une ademés el saber popu|ar conel
cientl'{'ico; en este video en particu|ar
abundan los dichos popu|ares o

re{ra nes.

« Elritmo permanece como en el
video anterior, ra'pido y constante,

a excepcion de dos secuencias

de ritmo més acelerado, en las que
mientras se menciona una investiga-
cion de la unam y teorias cientfﬁcas,
se aprecian tomas de cientificos en

un laboratorio.

« Comienza también a notarse, en la
articulacion del discurso audiovisual
y el |enguaje, un tratamiento muy
genera| Yy que requiere de poco
compromiso con |as aseveraciones,
se refiere siempre a “los hombres
de ciencia“, “los cienti{icosn, investi-

gaciones , etcétera.

figura 5.1). Solo de manera ilustrativa se presenta en la tabla 5.1 una de

ellas.
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LOS CIENTIFICOS
La construccién del cientifico estrella

Salta a la vista, tras el analisis del cuerpo de estudio, la construccién
de la figura de un cientifico que destaca de entre todos los demas
personajes, que se logra mediante diversos elementos audiovisuales,
estrategias discursivas, ritmo y estructuras narrativas de los productos
discursivos revisados. Se le identifica como cientifico estrella (CE). Se
finca alrededor de un experto al que se interroga acerca del tema cen-
tral de cada video. A excepcion del omnipresente narrador, del cual se
abunda méas adelante, este personaje es el inico poseedor del poder
del habla, que ejerce para emitir una explicacién dominante o una
opinién reconocida sobre el asunto, concepto o fendémeno cientifico
del que se trate.

Por lo regular se comporta sobrio en sus declaraciones y procu-
ra una vestimenta relajada y expresiones seguras; parece preferir la
comprension correcta de los hechos que explica, en lugar de la es-
pectacularizacion del dato cientifico. Mediante el uso de los términos
adecuados, intenta aclarar cualquier duda y eliminar ambigiiedades
en la comunicaciéon de conocimientos cientificos concretos, sacrifi-
cando quizé la explicacion de conceptos en aras de llegar a un nimero
mayor de individuos que no tienen acceso a la apropiacién del 1éxico
cientifico.

Al cientifico estrella se le construye como tal por la conjuncién de
los siguientes elementos del tratamiento audiovisual:

 La ausencia de musica u otros sonidos cuando su voz esta presente.
* Es el inico personaje en los planos en los que aparece.

* En sus apariciones goza de mayor peso visual que cualquier otro
elemento que se incluya en el cuadro.

* Es el tnico de los personajes del que se conoce nombre vy titulo.
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» Sus escenas constituyen invariablemente un elemento de con-
traste, una variacion en el ritmo del audiovisual que por lo general
es rapido y dindmico; en los momentos en que el cientifico estrella
entra a escena, se ralentiza con planos mas largos, la ausencia de
musica y la cadencia en la voz del experto.

 Los encuadres utilizados (planos expresivos) restan toda la aten-
cién al lugar y se la brindan a él, haciendo imposible en muchas
ocasiones saber en qué tipo de sitio se encuentra.

En cada aparicion del cientifico estrella el ritmo del video se hace mas
lento, en una disminucién evidente de los elementos que pudieran
distraer la atencion sobre el personaje y su explicaciéon. De manera
constante se le relaciona con la UNAM, mediante graficos y con el len-
guaje, trasfiriendo en alguna medida las caracteristicas del cientifico
estrella ala institucién. No entra en contacto evidente con aquello que
se investiga; aparece en una ubicacidn y situacién distinta y distante del
lugar en que se lleva a cabo el trabajo, aunque en pleno conocimiento
del tema en cuestion. A excepcién del caso de Gabriela Guzzy (Sie-
rra, 2009d), subdirectora de Universum (Museo de las Ciencias de la
UNAM), quien entra a cuadro realizando una actividad cientifica. Hay
que senalar que ella no participa activamente en las areas de la cuales
es cuestionada sino en la divulgacion de la ciencia. Las inflexiones de
voz de Guzzy, que realiza en mayor grado que los demas cientificos,
maés cercano al del narrador, muestran la intencidon de que el mensaje
sea atractivo para el publico; al contrario de los demés, que parecieran
privilegiar la correccién en el contenido del mensaje. El cientifico estre-
lla es mas un divulgador que un cientifico, permite al publico “asignar
caracter de significativo y verdadero a un discurso que los cientificos
reconocen, en forma inequivoca, como expresion verdadera del saber
objetivo” (Roqueplo, 1983, p.90), y esto lo hace a través de la espec-
tacularizacion, tan necesaria para la trasmision de un saber objetivo
(Roqueplo, 1983, p.93).
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Guzzy es la tnica de los llamados cientificos estrella que viste una
bata blanca, a pesar de que en ese momento no desarrolla ninguna ac-
tividad que implique su uso. Es también la tinica a la que se le encuadra
en un plano americano, que dirige la atencion de la audiencia a lo que el
personaje hace y al mismo tiempo permite conocer su ubicacion (la
fachada del Instituto de Investigaciones Geoldgicas). Con estos dos
elementos, el espectador realiza una doble asociacion del sujeto hacia
los cientificos que visten batas blancas (los que trabajan en laborato-
rio), y al Instituto de Investigaciones Geoldgicas, uno de los actores
principales de esta investigacion, con el que la divulgadora no tiene
relacion directa.

Si se toman en cuenta los anteriores elementos, que expresan la
intencién de asociarse a lo cientifico, la decisién —que pudo haber
sido de la cientifica o del productor— de grabar fuera de la fachada
de ese instituto y no de otro de los participantes, como por ejemplo el
Instituto de Investigaciones Histdricas, habla de los diferentes grados
de aceptacion o valoracién cientifica que guardan las disciplinas como
la geologia en oposicidn a la historia.

La construccién del cientifico obrero

En todos los videos, a excepcion de Celos, se aprecia a un grupo de
expertos —los cientificos obreros— que lucen batas blancas, no tienen
voz, portan lentes, y siempre estan trabajando, sumidos en su activi-
dad. El uso de elementos visualmente similares, vistos a través de los
mismos encuadres, con un ritmo y composiciéon semejantes, termina
por homogenizar a dichos sujetos, que aparecen la mayoria de las ve-
ces cuando se menciona una “investigacion cientifica” o a “la ciencia”.

Las caracteristicas centrales del lenguaje audiovisual que constru-
yen la visioén del cientifico obrero son:

e Por lo regular aparecen en grupo o uno detras del otro.
» No miran a la camara, ni parecen percatarse de su presencia.
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* El peso visual que se les otorga es minimo, al grado de que en
ocasiones llama més la atencién la maquinaria o tecnologia que
manejan.

* Guardan el mismo aspecto homogeneizado; batas blancas y lentes.
* No se percibe voz o sonido alguno que proceda de ellos o de sus
acciones.

» Hay musica de fondo dindmica y con ciertos efectos que refieren
ala tecnologia.

 No constituyen ninguna variacion en el ritmo dinimico determi-
nado por la sucesion de planos, musica y movimiento interno del
video.

El cientifico obrero entra a cuadro en constante actividad, realizando
alguna tarea cientifica; nunca se le ve en reposo, o en actitud reflexiva.
Todo el tiempo estd en vinculado con la tecnologia, y hasta cuando
se le ve haciendo contacto con algiin humano, lo hace a través de una
mediacion tecnolodgica. Al igual que el cientifico estrella, se le relacio-
na de forma directa con la UNAM como institucidn; aparece junto a
distintos elementos graficos y del lenguaje, como las siglas de la UNAM,
el escudo, el color azul y el oro, etc. Esta asociacion se hace de ma-
nera constante, no solo mediante los graficos sino en el lenguaje de
los didlogos del narrador; frases como “cientificos de nuestra UNAM”
0 “un equipo de cientificos de la maxima casa de estudios” se repiten
con frecuencia, estableciendo un lazo directo del cientifico exitoso y
de la actividad cientifica con la universidad.

El cientifico y su relacion con lo humano

El cientifico estrella mantiene una relacién amigable con el pablico; si
bien el uso de términos cientificos en su lenguaje le separa del hombre
comun, la ropa, la actitud corporal, la disposicion a explicar fendmenos
y conceptos, de alguna manera le acercan a este. Al ser entrevistado en
locaciones o escenarios alejados del laboratorio, el cientifico estrella
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hace una pausa en su itinerario para atender y resolver las dudas de la
audiencia, presentes en voz del narrador. Entonces, aunque amigable,
el cientifico estrella permanece arriba del hombre normal. Rasgos dis-
tintivos como el nombre y cargo aparecen en el video pero no lo dotan
de humanidad, por el contrario, lo colocan por encima del publico lego.

Papel que se acenttia al observar el otro lado, el del cientifico obre-
ro, que nunca mira al ptblico ni deja de trabajar; es grabado de frente
cuando realiza alguna actividad —como observar una pantalla— y ni
asi desvia su atencién de aquello que hace. Cuando llega a estar en
contacto con humanos solo es para estudiarlos; les coloca cables, los
analiza a través de pantallas o toma medida de sus condiciones: jamas
habla con ellos ni muestra empatia.

Lo anterior aleja al cientifico obrero de la humanidad; es evidente
que no tiene interés en establecer contacto con las personas. Si ademas
se toman en cuenta varias afirmaciones hechas por el narrador en los
videos de Quimica del amor (Sierra, 2009¢) y Celos (Sierra, 2009b),
refiriéndose a los cientificos en general, tales como “los frios hom-
bres de ciencia” (Sierra, 2009¢) o “los hombres y mujeres de ciencia,
no tienen reposo” (Sierra, 2009b), entonces se puede concluir que
larepresentacion que se hace del cientifico obrero es una en la que esta
alejado de la humanidad.

LA ACTIVIDAD CIENTIFICA
Visién méagica, no procesal de la ciencia

Las animaciones incluidas en los videos analizados representan los
procesos eléctricos neuronales y visiones de algunas regiones del in-
terior del cerebro y otras partes internas del organismo humano, a las
que no se accede con facilidad; situaciones en espacios controlados en
los que se les manipula con sencillez.

La forma en que el cientifico ingresa al interior del cerebro u otra
parte del mismo —entornos que en realidad son representaciones—,
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y las acciones que ahi lleva a cabo, muestran a la actividad cientifica
como algo misterioso, y hasta magico. Se presenta una nocion fantasio-
sa de la ciencia cuando las imagenes que se suponen son un recuerdo
se guardan en una cajita dentro del cerebro, cuando el dibujo de cierta
hormona despide una sustancia y hace que el individuo se enamore, o
cuando una flor de repente “decide” cambiar de sexo y “magicamente”
se vuelve de otro color. Con frecuencia se dan resultados que parecen
obtenidos casi por arte de magia, o al menos de forma inmediata vy,
sobre todo, sin un proceso previo de ensayo y error, que es en realidad
como se construye el conocimiento cientifico.

La vision, denominada aqui mdgica de la ciencia, es representada
también a través de diversas estrategias discursivas utilizadas por el
narrador o el cientifico estrella. La personificacion y activacién cons-
tante de hormonas, plantas, sustancias, y hasta de patologias, refuerza
laidea de que las cosas suceden magicamente, o que se dan porque la
hormona o planta asi lo deciden un buen dia.

Las emociones humanas en entornos de control

Bien sabido es que una de las actividades mas relacionada con la cien-
cia es la experimentacion, representada tal como sucede dentro del
contexto de las ciencias exactas en un entorno creado y controlado
por el cientifico. En todos los videos del analisis hay tomas de labora-
torios que asilo demuestran, y animaciones que plasman los diversos
elementos bajo control.

Sin embargo, el hecho cobra un interés particular en el caso del
video Quimica del amor (Sierra, 2009¢), en el que también las parejas
mas apasionadas son exhibidas de la misma forma; sin contexto y en
situacion aparentemente manipulable. Esta sensacion de intervencion
se da por los encuadres y movimientos de ciAmara realizados (plano
holandés) en los que el objeto pareciera girar segin la necesidad de
la audiencia. Lo mismo sucede con el video Clinica del suefio (Sierra,
2010), en el que las personas son visiblemente manipuladas por los
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cientificos que los estudian, mediante aparatos tecnolégicos. La cap-
sula Memoria emocional (Sierra, 2009c¢) presenta al elemento humano
en total control; son los recuerdos los que se manejan al grado de que
se les ve entrar o salir del cerebro, y finalmente desaparecer. Hecho
que constituye un elemento de integracion ideoldgica observable en
los videos de la investigacion; se aprecia como el amor, el sexo, los
celos y los recuerdos pueden ser estudiados de la misma forma que
un proceso eléctrico en el cerebro o la polinizacién; todos son objetos
manipulables, aislados para su analisis.

La ciencia, un ente complejo y lejano

En los distintos productos analizados se evidencia como se juega de
forma constante con la figura de la ciencia y de la comunidad cientifica.
Se le utiliza, por ejemplo, para formar un vinculo con el publico, pero
a costa de la trasmision de una representacién sobre la ciencia y de
la ciencia que no van acordes con la realidad. Si el narrador dice “los
frios hombres de ciencia”, se separa ideolégicamente de ese grupo, de
los hombres de ciencia en general; intenta forjar un lazo con el ptblico
lego y lo que consigue es alejarlos mas de la ciencia. Como muestra
esta el video Celos (Sierra, 2009b); el narrador, que pretende un acer-
camiento con el ptblico, juega con el discurso imaginario de la ciencia:
“Los cientificos sefalan que el temor a que otra boca, roce siquiera atin
de lejos, los labios del ser amado, puede tener origen en la infancia”.
En estos casos, y en otros mas, se utiliza la estrategia discursiva de
la generalizacion, y al no decir exactamente quién es el autor de las ac-
ciones, la responsabilidad se diluye entre toda la comunidad cientifica.
Generalizar posibilita al narrador el evadir el compromiso directo de sus
palabras, y lo consigue con expresiones como “cientificos a nivel mun-
dial”, “los hombres y mujeres de ciencia”, “las investigaciones sefialan”,
etc. Incluso se realiza la estrategia discursiva de la sustituciéon cuando
en el video ¢Quién descubrié América? (Sierra, 2009d) se sefiala que los
institutos son los que llevan a cabo las investigaciones. Esta caracte-
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ristica se consolida a través de la articulacién del discurso audiovisual
y el lenguaje; al escuchar un discurso generalizado y no observar los
rostros de los cientificos, o al observar siempre a un equipo grande de
cientificos trabajando en relacion estrecha con la tecnologia, que tam-
bién resulta ser la que invade la humanidad de las personas; no los
cientificos sino la tecnologia es la que resulta invasiva.

Existe otra estrategia discursiva que se usa con mucha frecuencia
en el lenguaje del divulgador y, especificamente, en la serie Nuestra
UNAM que hemos analizado: la activacién-pasivacion. Una activacioén
implica siempre una pasivacion; la activaciéon de un sujeto o elemento
se realiza siempre ante la pasivacidén de otro. Cuando se activa a las
hormonas a través del lenguaje, los estudios, las investigaciones, etc,
al mismo tiempo se le esta tornando pasivo al cientifico, quien es en
realidad el que realiza las acciones.

Mitificacidn de las instituciones: la ciencia y la UNAM

Otra manera en que la ciencia es representada tiene que ver con la
estructura narrativa de las diferentes capsulas y con la integracion
ideoldgica y conceptual que la estructura conlleva. En todos los vi-
deos se encuentra de entrada una situacién problematica que se debe
arreglar o una cuestioén inexplorada para ser descubierta. En éQuién
descubrié América? (Sierra, 2009d) y Quimica del amor (Sierra, 2009e)
se plantean enigmas o creencias erréneas, expuestas durante la primera
parte del video como una duda a resolver; cuando han sido debidamen-
te abordadas, en el momento de mayor urgencia llegan la cienciay la
UNAM (por esta razén siempre busca relacionarse a los cientificos y
ala ciencia con la universidad) a solucionar el asunto.

En los otros videos la situacién problematica involucra a los huma-
nos, es decir, al publico lego. Por ejemplo, en la historia de los perso-
najes que padecen trastornos del suefio, es urgente que alguien les
ofrezca la salvacion, o con las personas que sufren con sus recuerdos
tristes, y con los celosos que estan “por cierto, condenados a la in-
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felicidad” (Sierra, 2009b). La estructura narrativa que comunica una
historia, introduce la necesidad de un inicio, un desarrollo y un fin, al
tiempo que logra mantener la atencion del publico mediante el esta-
blecimiento de promesas implicitas y dudas sin resolver (Fernandez
& Martinez, 1999).

Cuando por fin la ciencia llega al rescate, lo hace de la mano de
la UNAM. Este sutil tratamiento heroico le viene bien a la ciencia,
pero le viene mejor a la Universidad que, a través de la estrategia de
posesivacion, logra representar a los cientificos, los institutos, las
investigaciones y, finalmente, los resultados, como su propiedad y
responsabilidad.

Animaciones, herramienta para ilustrar conceptos cientificos

Con el objetivo de ubicar visualmente algiin proceso que ocurre
en lugares en los que seria dificil observarlo directamente, ilustrar
un concepto o ejemplificar una situacion, las animaciones cumplen
el cometido en la mayoria de los videos. Vale sefialar que se recurre a
construcciones artificiales —como la animacién o las imagenes de apo-
yo— cuando podria utilizarse la imagen exacta y real de aquello que
se quiere ilustrar.

La ejemplificacion y facilitacion del aprendizaje no son las tinicas
funciones que las animaciones e ilustraciones realizan dentro del dis-
curso de los audiovisuales, también la eleccidon de tonos, estilo estético
y arménico conlleva una carga de significado légico e ideolégico. Las
animaciones de la serie Nuestra UNAM responden a la misma propuesta
estética, por lo que los colores oscuros y los rayos cargados de energia
que iluminan el entorno le otorgan al discurso audiovisual una repre-
sentacion moderna y tecnoldgica de la ciencia, y su contenido refuerza
laidea de la manipulacion de lo humano.
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Activacion de elementos inanimados

La animacidn lleva de forma directa a la activacion de elementos otrora
inanimados; gracias a su intervencion se pueden observar a las hormo-
nas actuar para generar el enamoramiento, o ver una flor cambiar de
color (orientacién sexual) en un segundo. La activacién de elementos
inanimados contribuye a la creacién de una nocién magica y no pro-
cesual de la ciencia.

Ritmo y movimiento

La mdsica juega un papel determinante en todos los videos; por su
capacidad de referencialidad imprime un estilo a los diferentes
discursos y termina por marcar el ritmo; siempre ha funcionado como
complemento de las demas herramientas audiovisuales y de conteni-
do. La mezcla de musica electrénica y new age, fondo en las cintas ex-
cepto en Quimica del amor, dota a la ciencia de la UNAM de un aire de
modernidad y misterio, que no seria tan evidente sin esos tintes armo-
nicos. Modernidad que se refuerza en las escenas en que la tecnologia
aparece de manera relevante, con una mayor intensidad de los beats.
Quimica del amor es el Unico en el que no predomina la musica
electrénica y new age, y resulta especialmente ttil para sefialar los
efectos que la musica ejerce sobre las imagenes. En las animacio-
nes que muestran la forma en que el cerebro produce endorfinas, la
musica de fondo es de sensualidad, conduce la imagen a los terrenos
del romance, y le otorga a la hormona del apego la capacidad de ge-
nerar esa sustancia con intencionalidad para el amor. El ritmo es el
resultado de tres factores: el movimiento de los personajes, la sucesiéon
de las acciones y la duraciéon de tomas y secuencias (Eisenstein, 1986).
Este ultimo por lo general determinado por el compas de la melodia
utilizada para armonizar. La combinacién de los elementos da como
resultado un discurso audiovisual en el que el ritmo se torna acelerado
cuando entra en escena la tecnologia y los laboratorios, y disminuye
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ligeramente al aparecer el cientifico estrella: confirmando los roles de
los personajes.

El papel del narrador-divulgador

A través de ciertas actitudes repetitivas y mediante estrategias dis-
cursivas, el narrador se separa ideoldégicamente de los cientificos
para cumplir el papel de representante del pablico ante la ciencia.
Sin embargo, en muchas ocasiones él mismo toma el papel de experto
y explica algunas definiciones o conceptos cientificos, sin perder el
rol de vocero del publico lego; con inflexiones en la voz evidencia
que determinados términos del 1éxico cientifico y ciertas conclusiones
de los estudios le son extranas; es decir, el narrador se ubica con su
conocimiento y actitudes entre los cientificos y el publico lego, pero
no cumple totalmente el papel de mediador.

La separacion del narrador y el cientifico se enfatiza con elementos
del lenguaje audiovisual. Por ejemplo, en el momento de abordar un
concepto cientifico, el narrador lo hace acompafiado de musica. En
el caso del cientifico no sucede nunca. Sin embargo, el narrador con-
firma su caracteristica de experto cuando al final de cada explicacion
utiliza el manejo de voz para rematar la definicidon con contundencia,
situacion que se comprueba en el video Celos, cuando dice: “Amor con
celos causa de desvelos, pero también de ira, temor, angustia, dolor,
tristeza, y una necesidad enfermiza de controlar a la pareja” (Sierra,
2009b).

Lo que lleva a sefialar que no cumple cabalmente con un papel de
mediador, son actitudes como el tono contundente con el que enfatiza
un concepto, y que usa también para rematar elementos venidos del
saber popular:

Ya lo dice Serrat en su cancién, asi en la guerra como en los celos,

cuando se refiere a estos como un eclipse total de la razén. Por tan-
to los celos sin control pueden llevarnos a una especie de locura, y
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hacer que el amor que algin dia existi6 termine por diluirse en el
medio de la duda y en el peor de los casos, de la violencia... ser tan
poco el amor y desperdiciarlo, éen celos? (Sierra, 2009b).

CONCLUSIONES

El camino que se toma al iniciar este proyecto ha sido desde el comien-
z0 un trayecto imposible de completar. Los autores consultados, cuyas
teorias y metodologias nos guian durante el recorrido hacia la nociéon
de ciencia que se divulga en los audiovisuales de divulgacién cientifica de
la UNAM, lo advertian desde el principio; este es un camino sin final,
no hay manera de recorrerlo todo, aunque si existe la posibilidad de
llegar a la meta. Se han combinado las interpretaciones obtenidas en
los diferentes niveles del analisis; mezcla que sin duda reafirma algunas
de las suposiciones primarias, refuta algunas otras, y hay casos en los
que no se obtiene evidencia suficiente, pero si pistas importantes para
desarrollar en otra etapa de la investigacion.

Como se ha declarado durante todo el trabajo, la intencion de hacer
visible el proceso y no solo los resultados, obliga a evidenciar que atin
queda una asignatura pendiente. Es necesario, para construir adecua-
damente conocimiento que ofrezca una vision mas completa de las
diferentes formas de divulgacion cientifica universitaria, un nuevo es-
tudio con horizontes mas amplios e incluyentes. Todavia no es posible
contestar en su totalidad la pregunta de investigacion; se ha construi-
do conocimiento especifico sobre la nocién-representacion de la cien-
cia, y sobre la ciencia que se divulga en los programas Nuestra UNAM.
¢Hasta qué punto la serie resulta representativa de la divulgacion cien-
tifica de la UNAM? No se sabe, lo que si se sabe es que resulta determi-
nante como tnica produccién de divulgacién cientifica de la UNAM en
mucho tiempo, que es proyectada al exterior de manera masiva. Tam-
bién, que constituye uno de los esfuerzos de divulgacion universitaria
maés constante de la actualidad, que continia produciendo discurso y
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que ese discurso es “oficial” o, al menos, avalado por la DGDC, puesto
al alcance de la gente a través del canal de Youtube de la Direccién Ge-
neral de Divulgacion Cientifica de la UNAM. En otras palabras, sabemos
que la serie es importante y que es perfecta para el analisis, sin tener
la capacidad de asegurar con certeza que sea representativa.

Si hay seguridad, por otro lado, de que la nocién de ciencia que
se divulga es la nocién que la ciencia tiene de si misma, es decir, el
ethos dominante de la ciencia es el que se representa en los productos
de divulgacioén cientifica, ya que representar a la ciencia es, segin Ro-
queplo, la funcién principal de la divulgacion cientifica (1983, p.107).
Aun y cuando no es el cientifico quien habla, si es el divulgador quien
trasmite una nocidén-representacion de la ciencia hacia el pablico ge-
neral;

Decir que la ciencia habla y se muestra, es evidente que no significa
aqui que el discurso / especticulo sea pronunciado por los pro-
pios cientificos: de manera general, el orador / escritor / actor es
el divulgador, pero su oficio de mediacién se cumple extrayéndolo
del espectaculo que produce, dado que, precisamente, ese espec-
taculo es espectaculo del contenido (Roqueplo, 1983, p.121).

No habra que extrafnarse, por ende, de que la representacion, unidad
de imagenes, de conceptos y de significaciéon vinculados a un objeto
se estructure a la vez como reflejo de aquél y como actividad del
sujeto, individual o social (Roqueplo, 1983, p.99).

Existe ademas en estos videos la intencién de representacion institu-
cional, que adquiere importancia en la medida en que las decisiones
del director y de los participantes son respaldadas y promovidas por un
sistema de recompensas que busca, entre otras cosas, la visibilidad de
los agentes. Decisiones que no dejan de ser responsabilidad directa del
productor audiovisual y de los participantes de las capsulas. Segtin las
bases del analisis de discurso, a pesar de que hay diversas condiciones
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que influyen en la utilizaciéon del lenguaje (verbal o cinematografi-
co), el proceso es de eleccion individual; finalmente cada individuo de
acuerdo a sus capacidades, deseos, prioridades y circunstancias, elige
de entre multiples opciones, las palabras, la entonacidn, el momento
exacto de decirlas, el orden, las pausas, etc.” Se observa en el analisis
de los videos que en ocasiones se entrelazan ambos discursos: el ins-
titucional y el del divulgador.

Hay un punto que de inmediato llama la atencién y que ingenuamen-
te no se prevé en la hipdtesis. La UNAM busca a través de sus videos
de divulgacion que se le asocie con la ciencia, con los cientificos y con
la tecnologia.

Existen multiples muestras de lo anterior, pero la evidencia mas
clara se encuentra en el video ¢Quién descubrié América?, que al inicio
se aprecian las diferentes fachadas de los institutos cuyos miembros
participan en la investigacion. Aun y cuando sea comun, no es natural
mostrar todas esas fachadas para incluir a los institutos; hay variadas
opciones, como ensefar a los investigadores e identificarlos, o quiza
los laboratorios de cada instituto, las dreas comunes, las bibliotecas,
etc. La eleccion de las fachadas, justo en un angulo, perspectiva y en-
cuadre en que se observa el nombre de cada uno implica una decision
y una intencionalidad en el realizador que no puede ser desechada o
naturalizada.

Ciencia magica
La UNAM busca trasmitir el saber cientifico, una de las funciones

de la universidad, pero también trasmite una nocion institucional de lo
que la ciencia es y de aquello que debe buscar. No es nuevo, en general

4 En el lenguaje cinematografico también existen aspectos equivalentes a las opciones que descri-
bimos en el lenguaje verbal, las mas importantes estan contenidas en el marco tedrico dentro del
apartado de la teoria del montaje y lenguaje cinematografico.
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toda divulgaciéon comparte esos objetivos. Sin embargo, la intencion
de trasferir la representacion que existe sobre la ciencia hacia la UNAM
como institucidon, mas el encuentro con las dindmicas, herramientas,
tiempos y valores de los medios masivos de comunicacidn, han llevado
ala UNAM a presentar una vision infalible de la ciencia, que dista mu-
cho de las caracteristicas que de la misma son compartidas al interior
de una comunidad cientifica. La ciencia es una actividad que basa su
certeza en el hecho de ser perfectible, esto se refleja en el método cien-
tifico y en las practicas de la comunidad cientifica. El reconocimiento
de falibilidad de la ciencia no es parte de la nocién representada en
la divulgacioén cientifica que al seleccionar la informacion que divulga,
por presiones de tiempo y en busca de la espectacularizacién, elige
siempre resultados y nunca procesos, el proceso de ensayo y error di-
ficilmente forma parte de los contenidos pensados para la divulgacion
cientifica audiovisual.

Esta omision, mas algunas formas del discurso sefaladas en el ana-
lisis que utilizan representaciones sociales para trasmitir el saber, ha
llevado a la UNAM a mostrar un saber objetivo, desprovisto de humani-
dad; conocimiento generado principalmente a través de la tecnologia,
y en el que el proceso de obtencién no es tan importante como los
resultados. Muestra la ciencia y la actividad cientifica con un grado
de perfeccién que no existe y que nos traslada hacia lo inhumano, y
si bien la espectacularizacidén ayuda a trasmitir el saber, este saber no
esta completo sin el proceso que se lleva a cabo en la obtencion de los
resultados, sin la observaciéon del método cientifico, sin la creativi-
dad inherente a la actividad cientifica. La ciencia es, finalmente, una
actividad falible, perfectible, que trabaja a través del ensayo y error,
imaginativa, metodica y, ante todo, humana. La noci6n o “representa-
cién” de la ciencia que la UNAM divulga a través de sus audiovisuales
se encuentra muy lejos.

Como se sefiala en un principio, resulta fundamental el elemento de
los procesos, ya que la presentacion exclusiva de resultados, sumados
a la constante aparicion a cuadro de la tecnologia, trasmiten una idea
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maégica de la ciencia y provocan la indefinicion de los limites entre
ciencia y tecnologia. A continuacion se vuelve a citar a Umberto Eco,
que tiene algo que decir sobre el tema:

La magia ignora la larga cadena de las causas y los efectos y, sobre
todo, no se preocupa de establecer, probando y volviendo a probar,
si hay una relacion entre causa y efecto. De ahi su fascinacion, desde
las sociedades primitivas hasta nuestro renacimiento solar y mas
alla, hasta la pléyade de sectas ocultistas omnipresentes en Internet
[...] Los medios de comunicaciéon confunden la imagen de la ciencia
con la de la tecnologia y transmiten esta confusion a sus usuarios,
que consideran cientifico todo lo que es tecnoldgico, ignorando en
efecto cudl es la dimensién propia de la ciencia (2002).

Perfecciéon y espectéaculo en la comunicacién de la ciencia

Uno de los principales anhelos de este proyecto es, como ya se ha se-
fialado, facilitar la extension de la cultura cientifica, y parte relevante
de la cultura cientifica es la curiosidad cientifica. Para eso es muy
importante que la divulgacion cientifica, encargada de trasmitir esa cul-
tura cientifica, comience a compartir la forma en que la ciencia cons-
truye el conocimiento; la comunicacion de los procesos, del ensayo y
error como practica cientifica regular; seguramente provocaria mayor
aprendizaje en el publico, pues estd mas cercano a su cotidianeidad.

En cuanto al publico, la ciencia que se le propone podra ser asimi-
lada en la medida en que es presentada bajo una modalidad que se
halla efectivamente disponible para su propio proceso de construc-
cién de lo real, y si ése es el caso, lo es precisamente porque se le
presenta al publico en forma de modelos espectaculares (Roqueplo,

1983, p.93).
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Dice Roqueplo que es necesario espectacularizar la ciencia para que
sea apropiada por la audiencia, pero esto no significa reducir. La cien-
cia no debe seguirse representando como un proceso inmediato y sin
errores; esta espectacularizacion no implica la reduccién de los pro-
cesos cientificos —de hecho de alguna manera implica lo contrario—,
son por si mismos tan espectaculares como los resultados; el proceso
creativo necesario para imaginar la solucién a un problemay su com-
probaciéon empirica son elementos espectaculares que al ser omitidos
de la representacion ofrecida de la ciencia no solo resulta empobrecida
sino que dificulta el proceso de apropiacioén por parte del publico, ya
que los procesos cognitivos utilizados en la creacion de la ciencia son
similares a los procesos cognitivos que se realizan en su aprendizaje.

La ciencia es espectacular en si misma, no es necesario ocultar sus
errores. No es imprescindible que la llevemos al grado de magia sino
de espectaculo.

La mayoria de los comunicadores de la ciencia comulga con la idea
de que la divulgacién debe cumplir con una funcién pedagogica (Ro-
queplo, 1983); la ciencia es mas que una simple informacién, otorga
control sobre la realidad en que vivimos y conocerla no es suficiente,
hay que aprehenderla. Es en aras de esa funcién pedagodgica que el
divulgador ejerce ciertas libertades como seleccion, desestructuracion,
descontextualizacidén y espectacularizacion de la informacién cien-
tifica y, por ende, de los cientificos, sus procesos y conceptos. Segiin
Kuhn, esta funcion pedagogica es la principal via de trasmisién y per-
manencia del paradigma cientifico dominante; constituye justamente
la trasmision de modelos, ejemplos y generalizaciones de las que Kuhn
(1982) habla y a través de los cuales un paradigma se trasmite. No se
trasmite solo el saber, se trata de un conjunto de preceptos que acom-
pafan y definen una representacion de la ciencia y del cientifico que,
alejada de las condiciones cotidianas, errores y fallas, deshumaniza a
la comunidad cientifica, a sus procesos y a sus resultados. En busca de
objetivar el saber, la divulgacién termina por objetivar al cientifico y
ala ciencia que es, ante todo, una actividad humana; objetivaciéon que
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evita la trasmision de una cultura cientifica, que mientras menos hu-
mana es considerada méas alejada de la realidad cotidiana del publico.

Se da respuesta entonces a la pregunta de investigacién y digamos
que: la Universidad Nacional Auténoma de México, a través de su serie
Nuestra UNAM, divulga una nocidon magica, incansable, infalible y es-
pectacular de la ciencia, que se encuentra por encima de lo humano y
por lo tanto lo manipula; moderna e institucional, alejada del publico
lego, y que representa por igual a las ciencias exactas y a las ciencias
sociales, muy cercana a la tecnologia, a la experimentacion y al estudio,
pero principalmente mitica y heroica, trasfiriendo esta caracteristica
ala UNaM.

Esta claro que ademas de la eleccion individual existen diversos
sistemas y procesos que influyen en la eleccidon de las teméticas y con-
tenidos divulgados, parece haber cierta interaccion entre las politicas
econdmicas, las agendas educativas, las lineas editoriales y las decisio-
nes individuales que terminan por definir lo que aparece o no en los
audiovisuales de divulgacion cientifica. Para Kuhn, parte esencial de
los contenidos de la divulgacién estan presentes desde la ensefanza,
que permite y facilita la adopcién de algunos problemas en lugar de
otros, al tiempo que define y divulga también las respuestas correctas
para resolver dichos problemas. Este autor habla de ejemplares que son
trasmitidos hacia los estudiantes a través de ejercicios. “El estudiante
descubre una manera de ver su problema igual a otro que ya resolvid.
Una vez vista esa analogia o igualdad, s6lo quedan por delante dificul-
tades de operacion” (1982, p.329).

¢Como puede el divulgador deshacerse de todas estas condicionan-
tes para comunicar un aspecto mas puro, o menos trastocado, de la
ciencia? ¢Es posible hacerlo? ¢Es deseable?

Desde un particular punto de vista, el camino mas viable para sol-
ventar este problema en la comunicacion de la ciencia se encuentra en
aquello que ocultamos. La ciencia ha invertido grandes esfuerzos de
todo tipo para lograr establecer procesos, actividades y verificaciones
que le permiten, hasta cierto punto, validar el conocimiento que pro-
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duce. Gran parte de la seguridad descansa en la curiosidad cientifica,
que consiste en someter a duda todo conocimiento cientifico y no
cientifico: algo que vale la pena divulgar. Si en lugar de ocultar, se co-
munican los procesos, los errores, la creatividad y el azar inmiscuidos
en los hallazgos cientificos, estaremos comunicando una nocién mas
real de la ciencia, una nocién que ve a la ciencia como una actividad
netamente humana, capaz de todos los defectos humanos, y también
capaz de grandes logros.

En cada investigacion se estd ante la oportunidad de publicar los
procesos, errores y resultados. Una nocién de ciencia mas cercana a
la realidad es la de una ciencia resultado de la interaccién entre las
estructuras, las politicas y los humanos que la crean, y no el resultado
de la magia o del trabajo automético de maquinas sin conciencia.
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