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Introduccion

La importancia de esta investigacion radica principalmente en el andlisis de la conveniencia de
actualizacidon de los modos de accidn en los museos y de la integracién de los procesos de interactividad
que actualmente se dan de manera vertiginosa a través de la utilizacién de los medios digitales y de los
conceptos virtuales de presentacién electrénica.

El uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) en las ultimas dos décadas ha marcado un
notable avance en el uso de nuevas tecnologias para la educacidn y la trasmisién de mensajes, la
integracion de las redes de Internet dentro de las instituciones educativas y museos ha alcanzado
grandes niveles de participacidn interactiva al facilitar el uso y utilizacién de los diferentes medios de
comunicacion virtual.

La globalizacidon tiene una de sus manifestaciones mas relevantes en las denominadas Tecnologias de |a
Informacidny Comunicaciodn, las cuales han permitido llevar la globalidad al mundo de la comunicaciony
la educacién, facilitando la interconexidn entre las personas e instituciones, primero a nivel nacional y
segundo a un nivel mundial, eliminando las barreras espacialesytemporales.

Las Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones, son el conjunto de tecnologias que permiten la
adquisicion, produccidn, almacenamiento, tratamiento, comunicacion, registro y presentacion de
informaciones, en forma de voz, imagenes y datos contenidos en sefiales de naturaleza acustica, épticao
electromagnética, estas incluyen la electrénica como tecnologia base que soporta el desarrollo de las
telecomunicaciones, lainformatica el multimediay el formato audiovisual.

Estos medios tecnoldgicos, permiten al usuario o visitante de un museo tener una mejor interpretacion
de los textos educativos, de las imagenes y de los contenidos que rednen la informacion general que de
manera objetiva busca educar difundiendo la historia, las ciencias precisas y conservando o
resguardando los objetos que trascienden en el tiempo y permanecen vivos en la historia de la
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Introduccion

humanidad. Se debe marcar como etapa de gran importancia el analisis preciso de los modos de accién
en los museos y su correcta aplicaciéon para una mejor difusiéon de la cultura, la educacién, la historia, la
cienciaylaconservacion de ladensidad objetual correspondiente a cada tipoy género de museo.

Los museos han adoptado lainmaterialidad de la ruptura de las coordenadas espacio-temporales que de
una forma dinamica son parte del marco de la actividad humana. Las redes informaticas eliminan la
necesidad, que durante muchos afios se tenia, de coincidir en el espacio y tiempo para la participacién en
actividades museisticas y en la actualidad se puede entrar a un sitio de Internet y conocer museos a los
cuales en otra época jamas hubiéramos podido accesar, por eso la posibilidad de digitalizacién,
convierte a la informacién, tradicionalmente sujeta a un medio fisico en inmaterial. Mediante la
digitalizacion es posible almacenar grandes cantidades de informaciéon, en dispositivos fisicos de
pequefio tamafio (tarjetas madre, discos, USB, etc.). A su vez los usuarios pueden acceder a informacion
ubicada en dispositivos electréonicos lejanos, que puede ser transmitida utilizando redes de
comunicacion, de una formatransparente e inmaterial.

Esta nueva modalidad, define lo que se conoce como "realidad virtual", esto es, la realidad no real y
mediante el uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones se ha logrado una comunicacién
gue interactua segun sus propios intereses, conformando comunidades o grupos virtuales, los cuales
tienen la libertad de escoger el medio y el momento para el uso de las TIC con lo que se configura el
proceso de comunicacidn, puesto que la mediacién del artefacto no es un proceso transparente y tiene
sus propios condicionantes. De este modo es como se crea un espacio mediador denominado
genéricamente cibercultura, que viene determinado por las culturas propias de los sujetos que se
comunican y por las normas establecidas por el propio medio de comunicacién. Asi, las informaciones
gue son transmitidas por un usuario dependeran de su propio entorno cultural, mientras que el receptor
de estas informaciones realizard la interpretacion de las mismas en funcién de su propia experiencia y
cultura. En este espacio virtual, pierden importancia los condicionantes fisicos y espaciales de los
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Introduccion

interlocutores, acrecentandose la importancia de los condicionantes culturales, lo que los museos han
aprovechado para de una manera mas facil extender la posibilidad de obtener conocimientos, arte y
cultura.

El objetivo principal de este proyecto es:

Analizar los diferentes modos de accién del usuario, utilizados en los museos, asi como la aplicacion de
los elementos formales del disefio en la ambientacién museografica y la introduccion de los procesos
digitales enlos museos virtuales.

Los objetivos especificos son:

e Contextualizar la importancia de la aplicacién de la metodologia de Larry Klein en el disefio y
montaje de exhibiciones.

e Destacar la participacién del disefiador profesional en la aplicacién plastica de los elementos
formales del disefio en laambientacidn museografica.

e Estructurarun documento que sirva como texto de reflexidn, asesoria y consulta teérico-practica,
para la formulacién, preparacién y desarrollo de una exhibiciéon interactiva o sala de museo en lo
concerniente a sus modos de accidony alaaplicacion plastica de los elementos formales del diseiio
que se presentan en las diferentes fases de la preparacién de una exhibicidn o montaje
museografico.

e Analizar la introduccién de los procesos digitales en el disefio de las exhibiciones interactivas,
asociandola con la participacion, identificaciény percepciénindividual de cualquier espectador.

e Establecerlasdiferencias entre museologiay museografia.
e Analizar los modos de accién dentro de los museos y destacar su efectividad de comunicacién
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Introduccion

educativa.

e Destacar la importancia de los procesos de investigacion formal del disefio en la concepcién y
estructuracion plastica del trabajo de ambientacion museografica.

e Analizarydescribirlaaplicacién de los elementos plasticos del disefio en dos museos nacionalesy
en dos exhibiciones realizadas por el autor comprendiendo el periodo de 1993 a 2006.

El Contenido de lainvestigacion se estructura de la siguiente manera:

Como una parte inicial de esta investigacidon se realizard una descripcidn y andlisis de la metodologia
propuesta por Larry Klein y se describird cada una de sus caracteristicas principales. Se tratard de marcar
la relevancia de las consideraciones que el disefiador debe tomar en cuenta en la preparacion, disefo y
montaje de una exhibicion o sala de museo o una ambientacién museografica completa de un museo de
nueva creacion.

Por otra parte se presentaran una serie de definiciones que trataran de aclarar las diferencias entre
museografiay museologiay se describirdn los diferentes modos de accidén utilizados e implementados en
los museos, estableciendo sus caracteristicas principales y analizando los pros y contras de su utilizacién
profesional en la estructura de comunicacidn educativa que se plantea para los museos seleccionados en
turno.

Y con el objeto de lograr una mejor comprension y descripcion de las experiencias personales que

permiten el analisis y las comparaciones que se generaran en esta investigacion, se realiza una
descripcién y sintesis de orden plastico de dos museos de la Ciudad de México asi como la descripciény
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analisis de dos exhibiciones de caracter formativo a nivel licenciatura, desarrolladas como practica
profesional en la Escuela Nacional de Artes Plasticasy en la Facultad de Estudios Superiores Cuautitlan.
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Capitulo I.

Los museos y sus recursos metodolégicos

1.1. Analisis de la Metodologia de Larry
Klein

El inicio de cualquier proyecto que pretenda
estructurar una propuesta para desarrollar una
exhibicién en cualquiera de sus modalidades,
conlleva la inevitable pregunta que debe
hacerse cualquier disefiador que intente por
primera vez incursionar en el ambiente del
disefio de exhibiciones y aplicar una
metodologia funcional que le permita
desarrollar cualquier proyecto de ambientacion
en un museo:

¢Qué es una exhibicion?

La respuesta mds simple que he encontrado tras
mas de 32 afos de trabajo en esta areay que he
puesto en practica durante los complejos y
diversos procesos de estructuracién en cada
proyecto es que una exhibicién es:

“El conjunto de elementos visuales presentados
en forma bidimensional o tridimensional,
acompanados de diferentes elementos de
sujecién que al ser combinados con elementos

basicos de composicién, iluminacion, sonido y
color, rednen las caracteristicas suficientes para
difundir una informacion de caracter comercial,
educativo, social, cientifico, cultural y politico,
presentandolacaraacaracon el espectador.”1

De igual forma el disefiador debe realizar una
serie de consideraciones que se deben anotar
puntualmentey cotejar su cabal desarrolloenel
proceso de disefio y montaje de una exhibicion,
estas consideraciones son las siguientes:

1.¢Quésevaaexponer?

Se refiere a la definicion del caracter del
proyecto, si es un trabajo con un concepto
educativo, comercial, social, cultural o politico.
Ademss, es en este momento donde se
debera definir los objetivos del proyecto:
éQuébusca?

¢Qué pretende?

¢Aquiénseradirigido?

¢Quéseesperadeél?

2.¢Quiénlo hara?
Esta consideracién es de gran importancia ya
qgue deellase desprenden factores que alo largo

1.Miranda, Martinelli, Héctor, Apuntes de clase Disefio VIII, sobre disefio y montaje de exhibiciones. 2004 1 2
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del proyecto presentaran un desarrollo agil,
consciente y sdlido ya que se debera definir las
organizaciones con las que se trabajara (Sector
Publico, Sector Privado, Asociaciones Civiles,
Institutos o Universidades, etc.). Y de no menor
importancia también se deberd hacer un
estimado general de los materiales que se
utilizaran (reales, ficticios, ambientaciones
simuladas, objetos y equipo con solicitudes de
prestamos, adquisicién de nuevos materiales,
elaboracion de gréaficos y material audiovisual,
produccién editorial, etc.)

3. éCuanto tiempo nos llevara?

Esta consideracion lleva al disefiador de la mano
para poder realizar y llevar a cabo el calendario
de actividades programadas, en el cual debe
designar actividades por grupos de trabajo,
discutir presupuesto y materiales de trabajo,
definir el calendario de actividades de disefo y
difusidn, considerar contratiempos y demoras
en la entrega del presupuesto y la produccién
final de disefio

4. {Cuanta gente se necesitara?

En esta consideracion siempre se deberd definir
el personal que se contratara: Profesional,
técnico, calificado, eventual, de planta,
asignado, etc., y con calma se debera revisar el
presupuesto asignado para la contrataciéon del
personal. Es una obligacién que el disefiador que
coordina de forma general el proyecto defina la
cantidad de personas que realizaran el trabajo y
descarte contrataciones inutiles y gastos que
estén de mas...,por lo cual debera considerar un
soporte econdmico para gastos imprevistos.

5.éComose hara?

Para solucionar esta consideracion, el disefiador,
en conjunto con todos los responsables del
proyecto deberd definir el lugar donde se
realizara (si es prestado, en alquiler, en un lugar
ya seleccionado, en la ciudad, fordneo, etc.) y
deberd también definir el caracter de Ia
exhibicidn: sies fija, mévil oitinerante.

De igual forma el disefiador y el grupo de
especialistas (investigador, cientifico, curador,
educador) deberan establecer los alcances de la
exhibicién:
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éQuienes la veran?

éComo la veran?

éQué sucedera?

éQué pretendemos que suceda?
éCémo arreglaremos los imprevistos?

Tras haber realizado estas consideraciones vy
haber establecido los objetivos principales del
proyecto es el momento preciso en el que el
disefiador debe iniciar la aplicacién formal de la
metodologia desarrollada por Larry Klein Fases
en la preparacion del disefio y montaje de una
exhibicion o ambientacion museogrdfica y la
cual contemplalassiguientes etapas:

1. Etapa de planeacidon y estrategia de disefio
2. Etapas de disefio
3. Etapa de produccidn de disefio
4. Etapa de construccion y supervision
5. Fase de consulta en curso

De este modo hago una reflexion en cuanto a
esta metodologia y describo las adecuaciones
que he realizado al montar una exhibicién o
desarrollar una ambientaciony el modo en que
he aplicado este método de acuerdo a las

caracteristicas de cada trabajo que se ha
presentado.

Por otra parte me parece importante hacer un
paréntesis y hablar un poco sobre el espacio
ambiental para de ahi partir a la descripcion del
método que he aplicado para el desarrollo de
exhibicionesylaambientacion museografica.

Uno de los aspectos mas importantes en el
proceso del diseio y ambientacidn
museografica tiene su raiz de estructura a partir
del espacio ambiental, este espacio que
desarrolla una consideracién sustantiva en la
relaciéon con el sujeto que lo ocupa y que lo
circula, a través de una serie de condicionantes
que generan un recorrido visual, signico y
tridimensional. El espacio ambiental es lo que
determina la disposicion de todos los elementos
gue deberan ser contemplados para integrar en
su conjunto toda la informacién visual, tactil y
auditiva que idoneamente se presentara en una
sala de museo. Esta informacién debera ser
configurada de acuerdo a los pardmetros de
ensefianza y educacidon que previamente han
sido disefiados por los educadores en los temas
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a tratar, y que deberdn describir de manera
concreta, simple, rapida y facil de asimilar por
los todos los publicos o receptores que han sido
destinados para recibir esta informacidén
abiertamente para su propio beneficio,
educaciéonydesarrollo cultural.

El método que he desarrollado durante mas de
veintitrés afios para la preparacion del diseiio y
montaje de una exhibicion o ambientacién
museografica es sencillo, pero es importante
tener la consideracién que siempre estaremos
expuestos a tener dudas y errores como bien
dice Rodolfo Fuentes “La determinacion
inequivoca del proyecto de disefio en particular
es el punto de partida de lo que se estd
definiendo y que llamamos proceso de disefio o
método de disefio, cuya denominacidon no es
excluyente ni pretende erigirse en la Unica
posibilidad”. 2

Por lo cual el ordenamiento que he utilizado
durante el tiempo antes mencionado ha sido
adecuado conforme a cada trabajo en particular
y por simplificacién en su proceso solo consta de
cuatro etapas que son primordiales en el

desarrollo de cualquier trabajo profesional.

De acuerdo a cada problema presentado en los
diferentes proyectos he tomado como base
para la aplicacidn de este proceso las siguientes
etapas ya modificadas:

1.1.1. Etapa de Planeacion y estrategia de
diseno.

La cual consiste en desarrollar y planificar una
serie de acciones que nos permitirdn
estructurar el desarrollo, disefio y montaje de
nuestra exposicién, asi como la realizacién vy
calendarizacion de reuniones de planeacién
para la presentacion de los objetivos generales
del proyecto, planteamientos de disefio,
estrategia de diseifo, planos de recorrido,
planos de distribucidn eléctrica, planos de
distribucién espacial y objetual, prototipos de
equipamientos, presentaciones multimedia,
bocetos y planos de seguimiento, presupuestos
y cotizaciones, proveedores y contactos
especializados de acuerdo al tema a tratar,
entidades participantes, contenidos didacticos,
cedularios, tiempos “colchon” para la entrega

2. Fuentes, Rodolfo. La practica del disefio grafico, una metodologia creativa. p. 32 1 5
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final y consideracion de imprevistos; por bien
nuestro, nunca deberemos olvidar que la etapa
de programacion de presupuestos debe ser
llevada a cabo de manera rigurosa y respetada
en tiempos y consideraciones, ya que de ello
depende que terminemos el desarrollo de la
exposicién con una satisfactoria adquisicién y
pago de compromisos con una acertado vy
estricto sentido de la organizacién. En esta etapa
invariablemente tendremos que estar muy
atentos a todo lo que se diga por parte de todos
los integrantes de la coordinacidn general del
trabajo. “Si bien cada proyecto es Unico y es
importante asumirlo y respetarlo como tal,
debemos saber que esto es apenas una etapa en
la vida profesional del disefador y que
seguramente no es lo ultimo que vamos a poder
hacer”.3

Por lo cual esto quiere decir que nuestra labor
debera ser estricta y severamente supervisada
en toda su realizacion, ya que de ella dependera
el resultado final del impacto visual, y de
comunicacion educativa que generara la visita
de nuestros receptores al enfrentarlos cara a
cara con la ambientacién museografica que

deberd responder a nuestras expectativas de
disefio y comunicacion visual. La estrategia de
disefo inicia aproximadamente después de
haber realizado las juntas de planeacion donde
ya se ha discutido de todo, podemos decir que
ya se han presentado ante todos los integrantes
responsables de cada seccién, todas las
alternativas y técnicas de elaboracidon para
poder llevar a cabo las primeras propuestas de
elaboracion de planos y construccién de
equipamientos, el planteamiento general del
disefio de espacio ambiental y las propuestas de
disefio tridimensional, se han puesto sobre la
mesa conforme a los acuerdos, comentarios y
caracteristicas del contenido visual y grafico que
se necesitara establecer para poder desarrollar
las primeras propuestas de ilustracion sobre el
disefio y ambientacion museografica. Esto
antepone una detallada platica con los
especialistas responsables de cada seccion en
qgue se dividird cada sala del museo.

1.1.2. Etapas de Disefio.

Para dar inicio a esta parte del trabajo, se debe
haber consultado ya a cada especialista

3.Fuentes, Rodolfo.ibid., p.66
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responsable de los contenidos por seccidon o
sala de museo, posteriormente se deben
estructurar tres etapas de trabajo, a las que
denominaremos “Disefio inicial, Disefio
Secundario y Disefio Final”. En la etapa de
Diseno inicial se deben considerar todas las
propuestas aceptadas y presentadas en la mesa
de juntas de planeacién durante las primeras
reuniones y en particular con el Coordinador
General de los contenidos de cada sala del
museo. Esta etapa consiste en trabajar los
primeros bosquejos de ambientacién de las
secciones ya estructuradas y se desarrollan en
técnica de boligrafo o grafito, segun lo prefiera
el disefiador, conjuntando todas las ideas y
propuestas previamente ya seleccionadas,
discutidas y analizadas por los responsables de
cada informacidn, hace la presentacion, que es
responsabilidad del disefiador, y ésta se puedey
debe hacer en formatos por lo menos de 28 x 43
cm., esto permitird tener una serie de bosquejos
de buentamafio donde se puedenrealizar todos
los cambios y ajustes pertinentes de acuerdo a
las necesidades y sugerencias de adecuacién
gue surjan en el proceso de disefo. Aqui cabria
la pregunta épor qué no distingo el bocetaje

usando la computadora como herramienta
actual de todo disefiador grafico?, el motivo es
muy sencillo, en esta etapa esindispensable que
se esté borrando y haciendo ajustes, y como
bien se dice “el disefiador debe ser un dechado,
un experto en un amplio espectro de aptitudes
aparentemente dispares para el dibujo” 4., estas
aptitudes lo deben hacer destacar por sus
caracteristicas propias como diseifador, el
bocetaje a mano es un recurso inicial que el
disefiador no debe olvidar y que de alguna
manera le proporciona un ahorro en la parte de
produccidn impresa ya que utiliza materiales
que son faciles de utilizar y en los cuales puede
corregir errores o hacer cambios sin utilizar los
cartuchos de impresidon que pueden elevar los
costos del proyecto en general. Por otra parte es
aqui, donde se puede aun corregir todos los
posibles errores y cdlculo de las proyecciones
tridimensionales en consideracion del disefio
de los espacios ambientales, los cuales se
determinaran de acuerdo a las reglas y normas
establecidas por la administracién general del
museo conforme a las reglas y disposiciones de
seguridad y vigilancia. En relacidn a los planos
del suministro de energia eléctrica y de

4. Pipes, Alan, El disefio tridimensional, p.6-8

17



Capitulo I.

Los museos y sus recursos metodologicos

iluminacion especial, aunque parezca que es
trabajo de ingenieria y arquitectura, resulta que
conforme pasan las sesiones de trabajo se nos va
incluyendo en la produccién y elaboracion de
estos planos ya que nuestra participacién como
disefiadores nos mezcla de manerainherente en
esta parte tan delicada y significativa en relacion
con la iluminacién ambiental que a la larga
generard un gran impacto visual. Después de ser
presentados los planos de suministro de energia
y los planos de recorrido en piso, asi como toda
la serie de bosquejos iniciales se da inicio a la
Etapa de Diseiio Secundario, en esta parte del
trabajo se debe haber realizado la seleccidn de
disefios que empezardn a ser presentados en
técnicas policromaticas, estas técnicas pueden
ser plumones y marcadores, acuarelas y lapiz
acuareleable, que por su rdpida aplicacion son
las mds adecuadas para la realizacién de este
bocetaje secundario en el cual se deben pulir los
conceptos de disefio y las propuestas de
ambientacion museogréafica que finalmente
representaran fisicamente a cada informacion
escritay a cada objeto tridimensional (podemos
llamar objetos tridimensionales a todos los
equipamientos, cedularios, vitrinas, sillas, zonas

de resguardo, limites de espacio y acceso,
auditorios, portadas, dioramas, zonas y equipos
de interaccion multimedia, etc.). Después de
presentada toda la serie de bocetos a color, se
procede ala preparacion de la presentacion final
del proyecto que se deberd realizar a través de
una magqueta a escala, la cual debera contener
todos y cada uno de los disefos a detalle y
similitud de lo presentado en papel. En la
actualidad existen programas de cémputo que
permiten la realizaciéon de una presentacion en
proyeccion tridimensional que nos permite
comodamente hacer un recorrido visual por
todas y cada una de las salas, esta nueva
modalidad enriquece las presentaciones
formales del trabajo del disefiador y facilita las
presentaciones ejecutivas, pero esto no es un
parte aguas que elimine la elaboracion de la
maqueta final a escala, ya que ésta debe
realizarse para permanecer en el sitio del
montaje desde su inicio hasta el final del
montaje general del proyecto. Esta etapa se
llama Diseiio Final y la maqueta es el medio de
representacion tridimensional que realmente
“vendera” el proyecto, debido a que después de
su aceptacién todo presupuesto aprobado vy
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recurso necesitado se deberd adquirir y se
cumplira a satisfaccion, para poder llevar a cabo
la siguiente etapa, ala que llamaremos etapa de
produccidn de disefio.

1.1.3. Etapa de Produccion de Disefio.

En esta etapa el coordinador de disefio debe
estar muy cerca del grupo de trabajo, lo cual
quiere decir que debera estar en constante
comunicacion con los disefladores, ilustradores,
fotégrafos, y encargados de edicion y
produccidn audiovisual o efectos multimedia, ya
que de ellos dependerd una apropiada
produccidn de disefio a nivel profesional y se
debera tomar en cuenta los siguientes puntos
moderadores:

a).Realizar una calendarizacién de todas y cada
una de las acciones a realizar considerando un
“periodo cama”.s

b).Programar las etapas de supervisién de los
trabajos encomendados a cada especialista,
[ldmese ilustrador, disefador, fotdgrafo,
productor audiovisual, etc.

c). Programar las probables fechas de entrega de
cada prototipo de disefio y de sus posibles
correcciones, ajustesy variantes de disefo.

d).Calendarizar, agendary asegurar las fechas de
adquisicion de materiales propios de disefioy de
ambientacion museografica.

e).Destinar las partidas presupuestales para
cada disefio propuesto ya autorizado para su
elaboracion.

f).Todos los dias en el inicio de cada jornada, el
coordinador general de disefio debera estar
presente ante su equipo de trabajo para indicar,
coordinary dirigir cada proceso de disefio.

g).Es obligaciéon del coordinador general de
disefio, permanecer en constante comunicacién
con su equipo de trabajo para poder solucionar
losinconvenientes que se vayan presentando.

h).El coordinador general de disefio debera
supervisar y corroborar que cada disefo esté
realizado de acuerdo a los planos y bocetos del
proyecto presentado en las juntas de planeacion

5. Periodo “cama” es el tiempo extra que se debe considerar en la calendarizacion de actividades en
el proceso de desarrollo y terminacién del trabajo. Vease Larry Klein “Exhibit Planning and Design” .p.5-113 1 9
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donde se haya dado el visto bueno y firmado la
aprobacién de cada propuesta. Como podemos
ver, en esta etapa el Coordinador General de
disefo ( que considero justo el llamarlo asi para
distinguirlo de los demds participantes, por que
en él siempre recae la total responsabilidad del
proyecto),esto obviamente genera que su
participacién sea una necesidad constante, ya
gue su presencia durante todo el proceso del
trabajo grafico y audiovisual es indispensable
para una produccién adecuada, evitando asi la
mayor cantidad de errores posibles. De mucha
importancia resulta la habilidad innata del
disefiador en la direccidn de proyectos, “porque
toda exhibicidn por pequefia sea, es un proyecto
gue requiere de la participacidon de grupos vy
todo proyecto necesita usualmente de
disenadores”s., que a su vez deberan contemplar
surelacién con otros especialistas y consultantes
qgue formardn parte del equipo global de trabajo.

1.1.4. Etapa de Construccion y Supervision.
En esta parte del trabajo es donde se desarrolla

la construccién de todos y cada uno de los
aspectos de ambientacion museografica que van

desde un cambio en el nivel de piso, una
iluminacién especial, un disefio arquitecténico
especifico, una instalacion simulada a escalao a
tamafio real o natural, asi como todos los
detalles de instalaciéon y disefio de espacios
interiores que de alguna manera representan un
reto para el disefiador ya que “espacializar, es
generalmente, anclar, aterrizar, amarrar algo en
la tierra, echar un cable a tierra”7., por lo cual
toda interpretacion o representacion que se
haga debe tener esta consideracién que
aterrizara una idea que durara muchos afios y
que permanecerda en ese lugar para estar
comunicando algo que producird sensaciones,
connotaciones y albergard gran cantidad de
significados conforme la gente y los tiempos
vayan cambiando, el disefiador tiene que
considerar que “es lo que tiene que haber, pues,
otras presencias entre el sujeto y el objeto que
coadyuven en la ereccidén delinestable equilibrio
entre el espacio y los lugares, en el pasaje del
fluido constante deliry venir de las corrientes de
la significacion. En efecto, es en la continuidad
de la extensién, y entre un lugary otro, donde se
encuentran los sutiles ilativos de la sintaxis entre
las dos instancias”s, tras esta decisién de lo que

6 Klein, Larry. Ibid.. p. 5-113
7 Ruiz, Moreno Luisa, Los Lugares y los espacios, p.77
8 Ruiz, Moreno. lbid., p. 78
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tiene que haber en el lugar de exhibicidn el
disefador debe tener presente que estas
disposiciones de disefio y ambientacion deben
elegirse paralaseccién que asilorequiera.

Es en esta etapa donde el Coordinador general
de disefio debe tener contacto directo con los
demas especialistas que participen en el
proyecto, siempre deberemos tener en cuenta
qgue durante el desarrollo de cualquier proyecto
vamos a enfrentar multiples comentarios en
relacion a nuestro trabajo por parte de los
demads profesionistas de las diferentes areas que
participen en el proyecto, los conocimientos
especializados de estos pueden ser de disefio
industrial, arquitectura, ingenieria civil, artes
visuales, quimica, fisica, etcétera, como parte
del grupo basico profesional y por parte del
grupo de trabajadores calificados con técnicos
de sonido, impresores, carpinteros, electricistas,
fontaneros, albaiiiles, cerrajeros, etc.

Durante el desarrollo y culminacion de esta
etapa el Coordinador General de Disefio y
Ambientacion Museogrdfica, debe guardar una
permanencia de tiempo completo dentro del

proyecto, ya que estara enfrentando una etapa
que lo confrontara con todos y cada uno de los
participantes en el disefo Global de la sala o
seccion del museo. Es en esta etapa donde se
deben cotejar todas las fechas de entrega para
evitar al maximo los posibles retrasos, ya que el
incumplimiento en la entrega produce gastos
indtiles y enojos innecesarios. “No debemos
olvidar que si se trata de un gran proyecto, este
puede durar varios afios y sucede muy a menudo
que disefiadores sin experiencia llegan a
encontrar en ellos mismos un Golpe-Contrario y
en el tiempo de elaboracién un Costo
Acumulativo que no fue considerado y esto hace
que se tenga que revisar nuevamente el corte de
pagos vy sin lugar a dudas esta actividad resulta
muy dificil de justificar y de facturar
equitativamente, lo cual puede producir que el
proyecto se venga a bajo y con grandes pérdidas
econdmicas”.e

Estas son las cuatro etapas basicas que deben
utilizarse en la preparacién y disefio de una
exhibicién o ambientacién museografica, dejo
entonces abierta la presentacion de este
método para que sea puesta a discusién ante
aquellos que habiendo realizado trabajos

9 Miranda, Martinelli, Héctor, “El comunicador gréfico en la planeacién,

disefio y montaje de exposiciones y el ambito museografico”. Tesis, UNAM, 1994. p. 25 2 1
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profesionales en esta area de comunicacién
educativa y cultura general o especializada,
aporten sus comentarios o sugerencias para el
fortalecimiento y tal vez correccién en algunas
de sus partes de desarrollo. Si bien no he sido el
Unico comunicador grafico que ha llegado a
tener la oportunidad tan gratificante de
participar en el desarrollo, disefio y montaje de
exhibiciones, asi como en la ambientacion
museografica en salas de museo, creo seruno de
los pocos que se ha dado a la tarea de plantear
estas experiencias a nivel licenciatura, y desde el
afio de 1992 en la Escuela Nacional de Artes
Plasticas, me he dedicado a exponer este
método en mis clases de diseiio en los semestres
siete y ocho respectivamente, lo que me hadado
la oportunidad de cotejar que vale la pena el
esfuerzo por ensefiar a los nuevos disefiadores
este proceso y sobre todo enfrentarlos a las
etapas reales de trabajo, en las cuales viviran sin
lugar a dudas todas las experiencias que se
necesitan para moldear su cardcter, su deseo de
propuesta y sobre todo su capacidad de
direccién y reflexion ante situaciones reales de
trabajo, donde deben exponerse a situaciones
gue nunca han pensado y que nunca pensaron

que podrian enfrentar, y que sin embargo deben
tomar por los cuernos para poder continuar con
su trabajo profesional y fortalecer su experiencia
personal y cuantificar sus logros en una serie de
aciertos que les permitiran tener una mayor
vision en aspectos de disefio tridimensional y
disefio de espacios ambientales.

Antes de concluir este tema quiero hacer
hincapié en el uso del procedimiento para llevar
a cabo el disefo y montaje de una exhibicién o
sala de museo, ya que los recursos de que
dispondrd el coordinador general, son base
fundamental para el desarrollo de cualquier
proyecto y es indispensable que se tomen en
cuenta todos y cada uno de los pasos
mencionados para obtener mejores resultados y
garantizar que el proyecto se concluirda en
tiempo y forma y que los marcos referenciales
gue sustenten la investigacion de lo que se
exhibe sean fortalecidos con la representacion
grafica y tridimensional, asi como la utilizacién
de los espacios a los cuales se les debera dar un
envolvimiento de espacio, para lograr este
envolvente hay que “crear un orden espacial de
forma centripeta adscribiendo a cada zona
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constitutiva del espacio exterior un caracter de
cerramiento” 10., para que se logre el objetivo de
captar la atencién de los visitantes al museo o a
la sala de exhibicién, estos espacios o zonas de
exhibicién pueden ser pequefios, medianos o
grandes y sus caracteristicas deben ser tomadas
en cuenta por el diseflador para que pueda
implementar una adecuada ambientacidn
museografica.

1.1.5. Etapa de Consulta en Curso.

Esta fase ha sido omitida en mis trabajos debido
a que por la naturaleza de las exhibiciones solo
permanecen frente al publico por una o dos
semanas, por lo cual no se requiere de su
implementacidon aunque si hay un pequeno
periodo de mantenimiento en cada una de ellas,
por lo cual me parece importante mencionar
brevemente las caracteristicas de esta etapa.

La consulta en curso debe ser aplicada cuando la
exposicion requiere de un largo periodo de
permanencia ante el publico, es aqui donde se
debe iniciar una inspeccion peridédica de
operacién, revision y/o actualizacién de

elementos de exhibicion, dependiendo de las
necesidades que exija cada elemento, grupo,
equipo o mddulo de presentacion.

Y no menos importante serd el realizar el listado
de equipos, materiales graficos y médulos que
requerirdan de mantenimientoy actualizacién.

En el siguiente capitulo se exponen cuatro
definiciones, dos sobre museologia y dos sobre
museografia y se especifican sus diferencias, asi
como se da la explicacion detallada de los
diferentes modos de accion utilizados en los
museos seleccionados para ser analizados en
estainvestigacion.

10 Ashiara, Yoshinobu, El disefio de espacios exteriores, p.10-84
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2.1. Museologia (concepto y definiciones),
Museografia (Concepto, definiciones y
descripcion de los modos de accién en un
museo).

Parte importante de este documento serd la
descripcién de las diferencias que existen entre
la museologia y la museografia, disciplinas que
de hecho son los integrantes principales en la
configuracién del disefio de un Museo, una sala,
una exhibicién de ambientacidn museografica.

La descripcién de estas disciplinas permitird
aclarar las funciones cualitativas y cuantitativas
que se dan en la estructura de los museos y las
referencias sociales que deben ser consideradas
para configurar el disefio mas idéneo en la
construccion de un Museo de acuerdo a su
densidad objetual y sus capacidades logisticas
gue permitan su constante actualizacidon e
integracidon a las modalidades existentes de
participacién de los usuarios dentro de un
museo.

Esta parte de la investigacion arrojé algunas
definiciones que nos permiten comparar la

objetividad de cadaunadeellas.

Definicion de Museologia: (ICOM) Es la
ciencia del museo y estudia la historia y la razén
de ser de los museos y su funcién social.
También estudia la metodologia de trabajary el
estudio que se da en el museo junto con la
clasificacidon de los mismos.11

22, Definicion de museologia:

Es la ciencia del museo; estudia la historia y la
razén de ser de los museos, su funciéon en la
sociedad, sus peculiares sistemas de
investigacion, educacién y organizacion, la
relacion que guarda con el medio ambiente
fisico y la clasificacidn de los diferentes tipos de
museos”. 12

12, Definicidon de Museografia:

Es “la técnica que expresa los conocimientos
museoldgicos en el museo. Trata especialmente
sobre la arquitectura y ordenamiento de las
instalaciones cientificas de los museos”.13

22, Definicién de Museografia: es “el conjunto
detécnicasy practicas aplicadas al museo”14

11. Conceptos de museologia.(s.f.) Consultado el dia 6 de mayo de 2011 de:

http://arte.laguia2000.com/museos/los-conceptos-de-museologia-y-museografia-definicion-y-evolucion

12, 13, 14. Definiciones de museosés f.)Consultado el dia 6 de mayo de
http://www.uclm.es/PROFESORAD

2011 de:
/irodrigo/DEFINICIONES%20DE%20%20MUSEOS. pdf
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Tanto las instituciones y organismos culturales
como los espacios expositivos dependen no sélo
de la experiencia, visién y formacion de quienes
los gestionan, sino también de los comisarios o
curadores, de los artistas, de los galeristas, de los
conservadores, de las revistas, de la prensa y de
los criticos culturales. Las grandes preguntas de
antes y de hoy pueden parecer las mismas de
siempre, aunque ya han variado los fines, los
métodos y las técnicas para responder. Por eso
es necesario hacernos las siguientes
interrogantes:

1.¢Cémo se organiza, produce y desarrolla una
exposicién?

2.¢Cuales son los motivos tedricos, artisticos,
museisticos que la conciertan?

3.6Qué llega o se pretende mostrar al publico
trasellargo proceso de su preparacién?

4.:Qué papel desempefia la figura del comisario
ocurador?

“La mayoria de los musedlogos
contemporaneos coinciden con Luis Fernandez
al sefialar que, en el caso de la etnografia, se
tiene que utilizar los objetos museables 6

expuestos (tanto los primarios como los
secundarios) como si fueran signos dentro de un
discurso museogrdfico que puede ser: analitico
0 sintético, diacrdénico 6 sincrénico, tipoldgico 6
ecolégico”. 15

Partiendo de las definiciones citadas, debemos
entonces entender que la museologia es la
encargada de ver el papel y la imagen de un
museo ante la sociedad, su historia y su
trascendencia museistica de acuerdo a su
densidad objetual.

Y por lo tanto la museografia es la que se
encarga de organizar, estructurar, teorizar,
producir y construir todos los elementos bi y
tridimensionales que a través de la vista y el oido
se encargardn de transmitir la cultura y la
educacion conjuntando todos los conocimientos
necesarios y seleccionados para la ensefianza y
elaprendizaje.

Pero no basta con mencionar o entender estas
acepciones o caracteristicas del drea museistica,
es necesario también situar los cambios y las

15. Arte Vista. (s.f.)Consultada el dia 6 de mayo de:

http://www.revistadeartes.com.ar/revistadeartes%207/yunen.html
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adecuaciones que en la actualidad sufren los
museos para poder enfrentar una era
vertiginosa de comunicacidon electrdnica-
digital; de este modo y de manera consciente
hacen su aparicion mas que siginificativa los
museos virtuales que disponen del proceso de
la interactividad participativa, entonces, esto
hace necesario conocer un poco mas a este
respecto, por lo cual hago mas adelante algunas
referencias de museos internacionales y
nacionales que de algin modo destacan y se
colocan a la vanguardia en esta nueva
modalidad de comunicacidon museistica.

2.1.1. Modo automatico

Es importante diferenciar las modalidades de
exhibicidn que existen dentro de los museos, la
primera es el Modo Automatico, donde el
visitante no realiza operaciones de ninguna
especie, sino solamente se dedica a ver, leer y
escuchar en caso de existir sonido ambiental.

2.1.2. Modo operativo

La segunda es el Modo Operativo, donde el

visitante realiza operaciones sencillas para que
los aparatos funcionen. (mover una manija,
apretar un botdn, jalar un palanca, etc). Puede
pensarse que este modo es una actitud simple
que no es capaz de crear nuevas sensacionesy
tampoco pudiera ir mas allda de una gran
efectividad de comunicacidon cara a cara con el
espectador, pero no es asi, depende del
disefiador de ambientacién museografica el
cambio innovador para una comunicacién mas
efectiva y tal vez llena de impactantes formas,
colores y efectos visuales que sean capaces de
crear una nueva interpretacion de los textos y
formas utilizadas.

2.1.3. Modo interactivo

La tercera es el modo interactivo, donde existe
un didlogo real entre el visitante y la exposicidn,
el visitante opera equipo especializado como
computadoras donde realiza actividades de
mayor interés. “La exhibicién es personal, es
Unicamente uno de los medios directos con que
la exhibicion hace trabajar en equipo y el
visitante comunica y se comunica”. 16. Estas
modalidades incrementan la atencidon del

16. Allen, George and Unwin, The design educational exhibits, p. 135-136 2 7
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espectador creando gran interés y una mejor
gradiente de permanencia del visitante en el
recorrido de la muestra.

2.1.4. Modo virtual

Dentro del campo de la tecnologia de la
computacion, se dice virtual a la representacién
de imagenes por medio del sistema informatico
que, partiendo de la dupla de digitos 0/1
organizados en coordenadas de puntos o
elementos pictdricos (pixeles) que definen
posicidn, colory brillo, construye la imagen por
la sintesis de un mosaico de cada uno de estos
elementos. Dicha imagen recibe el nombre de
infografia. A través de la digitalizacidon se forma
una imagen de representacion analdgica a la
realidad percibida. Su analogia deriva de lo
digital y por tal situacion, es susceptible de
obtener una copia idéntica y de cambiarla sin
alterarlaestructura.

En los museos virtuales se da un vuelco desde la
informaciéon general sobre la institucién, la
importancia innegable de su misién, las
colecciones, las exposiciones permanentes y

temporarias, las actividades educativas, las
actividades curatoriales, la historia, las visitas o
exposiciones virtuales, hasta los eventos
especiales, horarios e informacion del negocio
del museo, etc.

La visita virtual, tiene dos variantes:

a). Laque puede efectuarse dentro de unsitio de
un museo que existe en el mundo real, del cual
se reproducen fielmente algunos espacios con
acervo objetual o sin él y con la posibilidad de
recorrerlos, girar 360° y hasta detenerse en una
obrauobjeto en particular.

b). La realizada especialmente para la red con
obras seleccionadas del acervo objetual que
puede o no estar expuesto, por otro. Lo que
seria, en verdad, un servicio mdas del museo
aprovechando las nuevas tecnologias. Otros
nombres para este caso son: paseo virtual
(virtual tour), paseo en linea (on-line tour),
exposicion virtual (virtual exhibition), coleccién
digital (digital collection).

Los museos virtuales implican un entorno en el
gue se presenta un conjunto de informacién
sobre una coleccion de piezas, un conjunto
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patrimonial, etc. (ya sea que exista éste en el
ambito fisico o no). Al hablar de informacidn, se
entiende todo tipo de informacién, es decir,
desde textos, graficos, imagenes, videos, etc.
Aunque la mayoria de los museos virtuales
existentes en la red se corresponden con un
museo real, existen algunos museos virtuales
que notienen un museo real que los sustente.

Estos modernos museos virtuales tienen, en
términos generales, dos ventajas de caracter
muy practico:

1. Permiten ser visitados sin necesidad de
moverse o desplazarse. Esta es una opcion
especialmente idénea si nos encontramos lejos
del lugar donde se encuentra el museo real.
Obviamente, esto no suple, totalmente, la
experiencia de una visita real a dicho museo.

2. Permiten planificar una posible visita real.
Muchas veces queremos viajar a otro lugar y
deseamos conocer las principales atracciones
culturales del lugar. A través de recorrer el sitio
podemos poseer toda la informacion necesaria
sobre el museo en cuestion. (Aqui puede
entreverse la necesidad de que los museos
virtuales sean auténticos centros de difusion y

atraccién ya que pueden ser esenciales para
asegurar una visita real a dicho museo, si éste
existe).

“Ademas de contener dicha informacion, el
museo virtual posee unas caracteristicas de
interactividad que permiten una gran
participacién por parte del usuario, lo cual le
confiere unvalor educativo inestimable.”17

2.2. El diseiio, las exhibiciones interactivasy la
aplicacion de la modalidad virtual en los
museos.

Cuando hablamos de disefio en una exhibicion,
debemos pensar en las diferentes modalidades
en que se puede hacer la presentacidn de la
misma, por esta razén es imprescindible que
pensemos en la documentacidon vy los objetos
que estructuraran el cuerpo de informacién
general o especifico de la muestra o delasalade
museo que estard en puerta para su solucién
grafica bidimensional y tridimensional sin dejar
lado la parte de apoyo audiovisual. Las
exhibiciones cuando tienen como caracteristica
principal la interaccion de las personas con los

17 Congreso 2002.(s.f.). Consultada el dia 22 de agosto de 2009 de:

www.naya.com.ar/congreso2002/ponencias/aldo_ramos.htm /
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objetos en exhibicién resultan un tanto mas
complejas ya que debido a esta modalidad de
presentacién, el disefador debe sentarse a
pensar y formular esquemas mas complejos
que permitan una interaccion légica, fluida y
sobre todo impactante, que permita de
cualquier forma la relacién inmediata del sujeto
con los contenidos de la exhibicidn. Una de las
partes mas importantes en el disefio de
exhibiciones es la interaccién que debera existir
en la muestra como un mediador de
comunicacion directa que propicie la
asimilaciéon del conocimiento a cualquier
persona que tenga contacto con los objetos
disefiados en especifico para la muestra. En el
siguiente subindice se explica detalladamente
las caracteristicas de la modalidad interactiva
para ser consideradas en una exhibicién de
museo.

2.3. La interactividad en las exhibiciones
tridimensionales

La interactividad segun la definicion oficial
francesa de Holtz Borneaux es una peculiaridad
de algunos tipos de sistemas informaticos que

“permiten acciones reciprocas de modo de
didlogo con otros usuarios o en tiempo real con
aparatos”.is

La interactividad, generalmente, se define como
la capacidad de dialogar entre el hombre y la
maquina. El nivel de fluidez y la complejidad del
didlogo abierto determinan el grado de la
interactividad. Desde apretar un botén para
encender una maquina hasta interactuar con un
modelo complejo de inteligencia artificial como
un robot. De esta manera y de acuerdo a esas
definiciones el concepto de interactividad que
se utilizard en este ensayo va a ser lo mas
general posible, y servira de graduacion de los
medios de acuerdo a la interactividad: Desde el
texto impreso como ejemplo de interactividad
minima al texto electrénico (multimedia) como
interactividad maxima material, sin olvidar el
propio corazén del Disefio Interactivo como
proceso ideal de interaccidn entre la mente
(mundo interior) y la mano (mundo exterior),
entre ideas modeladas en la mente e ideas
modeladas en larealidad. Banks se refiere a esto
como lo que a manera de slogan se ha llamado
pensamiento enaccion.

18. Newsmatica.(s.f.). Consultado el dia 22 de agosto de 2009 de:

http://www.newsmatic.epol.com.ar/index.php?pub _id=331&sid=2418&aid=12531&eid=1&NombreSeccion=

CLASE%202&Accion=VerArticulo
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De esta forma serd necesario considerar a la
interactividad como: la capacidad que tiene un
sistema de comunicaciéon para responder o
contestar al usuario, casi como un didlogo entre
dos individuos. Resulta muy importante
considerar estas definiciones ya que ellas nos
permitiran situar la importancia del trabajo del
disefiador profesional en la parte de la
configuracién tridimensional interactiva, ya que
de este eje de participaciéon surgiran las
modalidades que seran capaces de transmitir
los mensajes en un minimo de tiempo y con una
aceptable recepcién por parte del usuario
visitante del museo en cuestion.

De esta manera es conveniente considerar las
diferencias entre interactividad e interaccidn
que establece Banks, en donde dice que la
diferencia principal entre la definicién comun de
interactividad, que ve la interaccién entre el
hombre y la maquina, es que nuestra definicion
material se extiende de las maquinas a ciertos
objetos e inclusive al ser humano, para incluir la
interaccion del hombre con el libroy del hombre
con el hombre, y un nivel ideal de interaccion
entre lamenteylamano, en este caso el hombre
(mente) interactua con el hombre.(mano), este

nivel ideal es el nivel en que se situa el propio
disefio, podriamos definir el disefo, en su forma
mas elemental, como el producto selectivo de
estainteraccion”. 19

Para tener un poco mas clara la concepcién de
estas diferencias consideraremos también lo
expuesto por Bettetini, quien dice que “el
concepto de interaccion se presenta para
distinguirlo del concepto de interactividad”2o; el
primer término designa una forma particular de
accion social de los sujetos en sus relaciones con
otros sujetos. Se puede hablar de interaccion
comunicativa también en los casos de las
relaciones de uno o mas sujetos con un texto y
de las relaciones de uno o mas sujetos con una
maquina.

De acuerdo alo expuesto, el término interaccién
estd intimamente relacionado a cualquier
practica de vinculacidon comunicativa que parta
de un sujeto. En cambio, por interactividad el
autor entiende: La imitacidén de la interaccion
por parte de un sistema mecanico o electrdnico,
que contemple como su objetivo principal o
colateral también la funcién de comunicacion
con un usuario (o entre varios usuarios). Se

19.Geocities.com.(s.f.).Consultado el dia 14 de agosto de 2009 de: (Banks,1994: 61) http://www.geocities.com/Athens/4081/cap11.html

20. Martha.gonzalez.obras.(s.f.). Consultado el dia 14 de agosto de 2009 de:

http://www.marthagonzalezobras.com.ar/resumennpectadores.html
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comprende como interactividad al mismo modo
de actuar de los sujetos -interaccidén- en sus
relaciones comunicativas simulado por una
maquina.

En relacién precisa a este segundo término de la
interactividad, son varias las caracteristicas que
se le pueden atribuir, Bettetini nombra tres: la
pluridireccionalidad del deslizamiento de las
informaciones, el particular y rapido ritmo de la
comunicacién considerada como tiempo real y
el papel activo del usuario en la selecciéon de las
informaciones requeridas.

Con respecto a esta importante, actual y ultima
caracteristica, Brenda Laurel observa cémo la
interactividad tiene consecuencias distintas de
acuerdo con la combinacién de tres variantes: la
frecuencia (cuan frecuentemente se puede
interactuar), la extensién (cuantas elecciones
estan disponibles cada vez) y la significancia
(con qué intensidad las posibilidades realmente
alteranelrumbo de las cosas).

Conforme a estas diferencias y después de su
andlisis, se denominara en este documento a la

interaccién comolarelacién entreelhombreyla
maquina, y la interactividad "la imitacién de la
interaccidn por parte de un sistema mecanico o
electrénico, que contemple como su objetivo
principal o colateral también la funcién de
comunicacion con un usuario (o entre varios
usuarios)." 21

Otro aspecto fundamental que se debe
considerar en la organizacion de los museos
para poder generar la interaccién es el modo
operativo para realizar las adquisiciones de los
objetos, materiales, artefactos que pueden ser
museables.

las adquisiciones tienen diferentes modalidades
en el museo y pueden ser efectuadas de la
siguiente forma:

a)por trabajo de campo: es el método principal
de adquisicion de ejemplares, artefactos, etc.,
de todas las ciencias naturales, paleontologia,
arqueologia, antropologia, etc. Siendo esta una
labor cientificay no de amateurs.

b)por compra: realizada bajo un contrato de

21. martha gonzalezobras.(s.f.). Consultado el dia 19 de agosto de 2011 de:
http://www.marthagonzalezobras.com.ar/adigitales/enmatewecki/resumennuevosespectadores.htm 3 2
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venta o cambio con cualquier persona o
institucion para gozar y disponer de su
propiedad.

c)por donacidn: como resultado de actos de
generosidad, regalos directos e inmediatos de
personas o instituciones, regalos o donaciones
diferidas de personas que se reservan el
derecho de disfrutarlas ellas mismas o sus
beneficiarios durante un periodo estipulado.

d)por depdsito: muchos museos a menudo
aceptan objetos en depdsito a largo plazo, por
periodos fijados o indefinidos cuya practica
puede ser util para exposiciones, llenar espacios
en las colecciones o para facilitar la investigacién

e)por operaciones de ingresos y egresos:
Ingresos: aparte del material técnico y
administrativo, los objetos que llegan al museo
usualmente se incluyen dentro de una de las
siguientes categorias: Objetos remitidos al
museo desde afuera con el propdsito de una
investigacidn cientifica, examen técnico, analisis
o tratamiento.-Objetos ofrecidos o adquiridos
(obsequios,donaciones, compras, etc.).Egresos:

aparte del material técnico y administrativo los
objetos que abandonan un museo caen dentro
delas siguientes categorias:

Objetos que son enviados con un propdsito de
investigacion cientifica o para examen o andlisis.

Objetos prestados al museo para su exposicién
temporal.- Objetos traspasados mediante la
venta, donacion o cambio.

f)por movimientos internos y externos de las
obras: a cada objeto del museo se le debe dar
una localizacidn regularen el mismo, yaseaenla
sala de exposiciones o en el depdsito. El objeto
puede ser retirado de su lugar por periodos de
tiempo variable dentro del museo en el
depdsito para estudio, tratamiento, fotografia,
exhibicién, etc.-destinado fuera del museo en
préstamo o depdsito, etc.

De igual manera resulta indispensable entender
la participacién del modo interactivo dentro de
la configuracién del diseid en las salas de un
museo, asi como del montaje de exhibiciones
que permanentes, oitinerantes hacen uso de las
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instalaciones de un museo que en su funcion
general de estructuras protectoras y difusoras
“de la educaciony el conocimiento requieren de
la participacién del Disefiador Profesional, he
querido retomar algunas de las consideraciones
Jorge Wagensberg, quien con una experiencia
mayor de 20 afios en el trabajo museistico,
desarrolla una serie de principios que resultan
fundamentales para la museologia cientifica y
general de esta modernidad acelerada vy
gobernada por el medio de comunicacién mds
rapido que se usa en la actualidad, el uso de la
Internet electrénica y de la evolucidn
museoldgica digital en su modo virtual que dia a
dia alcanza mayores fronteras y que resulta
inevitable utilizar para pisar los mismos terrenos
de lamuseologia mundial:

Wagensberg, establece trece hipdtesis
extraidas de los aciertos y errores obtenidos
después de veinte anos de trabajo en museos y
las describo a continuacién ya que me parece de
gran importancia tener presentes estos
principios que rigen y se moderan en la
configuracion del area museistica:

“1. Un Museo de Ciencia, (MC) es un espacio dedicado a
crear en el visitante estimulos a favor del conocimiento
y del método cientificos (lo que se consigue con sus
exposiciones).

2. Elpublico de las exposiciones de un MC es universal, sin
distincion de edad a partir de los 7 afios, ni de formacidn,
ni de nivel cultural, ni de ninguna otra caracteristica. No
existen visitantes de diferente clase.

3. El elemento museoldgico y museografico prioritario es
la Realidad, esto es, el objeto real o el fendmeno real. Una
exposicion de accesorios de la realidad puede ser muchas
cosas, pero no una exposicién. Una buena exposicion
nunca es sustituible por un libro, una pelicula o una
conferencia. Una buena exposicién da sed, sed de libros,
peliculas, conferencias. Una buena exposicion cambia al
visitante. Un buen Museo de la Ciencia es, sobre todo, un
instrumento de cambio social.

4.Los elementos museograficos se emplean,
prioritariamente, para estimular segin el maximo de las
siguientes tres clases de interactividad con el visitante:

1) Interactividad manual o de emocién
provocadora (Hands On)

2) Interactividad mental o de emocién
inteligible (Minds On)

3) Interactividad cultural o de emocién
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cultural (Hearts On).

La tercera es muy recomendable, la
primera es muy conveniente y la segunda
es sencillamente imprescindible.
Interactividad significa conversacion.

Experimentar es conversar con la
naturaleza. Reflexionar es conversar con
uno mismo. Un buen rincon de museo
dispara también la conversacién entre los
visitantes.

5. Los mejores estimulos para que el ciudadano siga al
cientifico, se inspiran en los mismos estimulos que hacen
que el cientifico haga ciencia. Resulta que la ciencia ya es
bastante emocionante y divertida; no es necesario
recurrir a alicientes de otro tipo de espectaculos (en
general, esalainversa).

6. El mejor método para imaginar, disefiar y producir
instalaciones museo graficas en un MC es el propio
método cientifico (basado en los principios de
objetividad, inteligibilidad y dialéctica).

7. Elcontenido de un MC puede ser cualquier pedazo de la
realidad desde el Quark hasta Shakespeare, contal que los
estimulos y método expositivo sean cientificos. La
prioridad corresponde siempre al objeto o al fenédmeno
real para cuyo conocimiento se usa luego la disciplina

cientifica que convenga, porque "la naturaleza no tiene la
culpa de los planes de estudio previstos en escuelas y
universidades".

8. El museo es un espacio colectivo (aunque se pueda
disfrutar individualmente). Esto define una jerarquia de
valores en el espacio museografico respecto del nimero
devisitantes que pueden acceder a él simultdneamente:

Nivel A: Acceden todos los visitantes (es la escenografia
general, lailuminacidn, los murales, los cuerpos centrales
emblemidticos, audiovisuales, cine, sonido general, etc.)

Nivel B: Accede un grupo de visitantes entre los que es
posible una conversacion (5 6 6 personas, una familia, se
trata de un moddulo de experimento, un objeto, un
pequefio dmbito...)

Nivel C: Accede un solo visitante en privado (textos,
ilustraciones, ordenadores).

Los objetos reales ilustran, los fendmenos demuestran y
las escenografias y emblemas sitdan. Los accesorios
museograficos no deben poblar el nivel B, fundamental en
un MC.

9. El concepto "hilo conductor" es sélo una de las opciones
posibles. En ningun caso es obligatorio. Un museo se basa
en la realidad y hay realidades como una selva, por
ejemplo, que pueden recorrerse sin necesidad de seguir
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un hilo conductor.

10. Hay temas especialmente museograficos y temas que
se tratan mejor con otros medios. Por ejemplo: para
mostrar la Sinfonia Concertante para violin y viola de
Mozart, es mejor un concierto.

11. Existe un rigor museografico y existe un rigor
cientifico. EI museo ha de ser museograficamente
riguroso (no hacer pasar reproducciones por objetos
reales, no sobrevalorar ni infravalorar la trascendencia, la
singularidad o el valor de una pieza) y cientificamente
riguroso (no emplear metaforas falsas, no presentar
verdades que ya no estan vigentes, no esconder el grado
deduda

respecto de lo que se expone). El rigor museografico se
pacta entre el musedlogo y los disefiadores, y el rigor
cientifico se pacta entre el musedlogo y los cientificos
expertoseneltema.

iNo hay que confundir el rigor cientifico con el rigor
mortis!

12. Enun MCse trata al visitante como un adulto, en todos
los sentidos, como eventualmente se trataria a un
cientifico o a un futuro cientifico. Un ciudadano es
museoldgicamente adulto en cuanto sabe leer y escribir.
No se deben enviar mensajes especiales garantizados o
blindado por la tradicion o la autoridad cientifica. No
existe la ciencia para provincias o para el tercer mundo. Da
lomismosisoniguales (queloson)ono.

13. El papel de un MC en una sociedad organizada
democraticamente es el de escenario comun vy creible
entre cuatro sectores:

1) la sociedad misma entendida como el
ciudadano de a pie, que se beneficia de y
sufrelaciencia.

2) la comunidad cientifica donde se crea el
conocimiento cientifico.

3) el sector productivo y de servicios
dondeseusalacienciay

4) la administracién donde se gestiona la
ciencia.”22

Y eso solo se gana con prestigio. Es decir, sélo se
gana con afios. Un Museo Cientifico es un ser
vivo que, como todos los seres vivos, se obliga a
si mismo a durar en el tiempo, pero que,
ademas, debe luchar por su credibilidad y
prestigio entodo lo que hace.

Como hemos podido apreciar, las caracteristicas
que engloban laimportancia de la configuracién
de un museo son muy puntuales y se les debe
considerar para cualquier intervencion nuestra
en la participacion de un trabajo profesional de
estaindole.

22. publicaciones. (s.f.). Consultado el dia 20 de agosto de 2011 de:

http://www.bcn.es/publicacions/bmm/quadern_central/bmm55/5.Wagensberg.pdf 3 6
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En el siguiente capitulo se podra tener un
panorama mas amplio en torno al proceso para
la elaboracidn de exhibiciones interactivas de
caracter tridimensional, en donde los
elementos basicos y conceptuales del disefio
hacen su aparicién para dar configuracién a un
resultado conceptual de disefio y ambientacion
museografica.
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Capitulo 1l

Andlisis de Modos de Accion en dos Museos de la
Ciudad de México y dos Exibiciones Interactivas

3.1. Andlisis Museografico del Museo de
Historia Natural

3.1.1. Antecedentes

El 24 de octubre de 1964 el presidente Adolfo Lopez Mateos
inaugurd el nuevo Museo de Historia Natural en la segunda
seccion del Bosque de Chapultepec. Fue disefiado por Lednides
Guadarrama, con un plan museografico de Dionisio Pelaez
Fernandez y Ernesto Valdés. Es un conjunto arquitectonico de
diez casquetes esféricos o bdvedas que representan una
superficie de exhibicion de aproximadamente 7,500 metros
cuadrados, cuenta con amplias dreas verdes que permiten

realizar actividades educativas y de esparcimiento.

Desde 1964, el Museo de Historia Natural de la
Ciudad de México se encuentra ubicado en la
segunda seccion del Bosque de Chapultepec. Sin
embargo, sus origenes se remontan a finales del
siglo dieciséis, cuando las expediciones cientifi-
cas de los cronistas espafioles, ordenadas por el
rey Felipe I, formaron las primeras colecciones
de animales y plantas. Aquellos expedicionarios
describieron numerosas especies y marcaron el
inicio de lainvestigacion bioldgica en América.

“Ya en el siglo dieciocho, Carlos lll envié un
grupo de expertos encabezados por José
Longinos Martinez, para estudiar y recopilar
ejemplares de animales, plantas y minerales.
Con el producto de estos trabajos se inaugurd en
1790 el Primer Gabinete de Historia Natural en
la calle de Plateros 89, que fue desintegrado
durante laguerra de Independencia. Los objetos
que pudieron salvarse se ubicaron en diversos
locales, hasta que la Universidad acogié la
coleccién en el Colegio de San lldefonso en
1802.
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Tras la consumacién de la Independencia,
lturbide credé en 1822 un Conservatorio de
Antigliedades con las colecciones que quedaron
de ese museo. En 1825, por decreto del
presidente Guadalupe Victoria se fundd el
Museo Nacional Mexicano, que recuperé lo que
quedaba del Gabinete de 1790 e incorpord las
colecciones del Conservatorio de Antigliedades.
Durante el breve imperio de Maximiliano de
Habsburgo se cred, y estuvo abierto apenas un
afio, el Museo Publico de Historia Natural,
Arqueologia e Historia, inaugurado en 1866 en
lacallede Moneda.” 23

El gobierno de Judrez dio apoyé la educacién
cientifica, y fundo la Academia Nacional de
Ciencias, el Observatorio Astrondmico, el Jardin
Botanico, la Biblioteca Nacional. Asi resurgi6 el
Museo Nacional, que incrementd su acervo y se
erigié como sede de la Sociedad Mexicana de
Historia Natural.

Durante el gobierno de Porfirio Diaz el Museo
Nacionalllegd a crecer tanto que fue dividido en
tres departamentos: Historia, Arqueologia, e
Historia Natural. El museo realizaba también
tareas de investigacion cientifica ademas de

publicaciones. A finales del siglo diecinueve
aumento notoriamente sus colecciones y fue un
sitio importante para la investigacion y la
docencia.

En 1913, las colecciones de historia natural del
Museo Nacional pasaron a formar parte del
Museo Nacional de Historia Natural,
inaugurado en el Palacio de Cristal, ubicado en
la calle del Chopo, en Santa Maria la Ribera. En
1929 la Universidad Nacional obtuvo su
autonomia y el Museo Nacional de Historia
Natural pasé a formar parte de la UNAM.
Debido al tipo de construccién del edificio del
Chopo, esta sede resultd no ser apta para la
conservacién de las colecciones, lo que provocd
su deterioro masivo. Para la década de los
cuarenta, las colecciones estaban en franca
decadenciay abandono. La institucién cerrd sus
puertasen 1964.

“El 24 de octubre de 1964 el presidente Adolfo
Lépez Mateos inaugurd el nuevo Museo de
Historia Natural en la segunda seccién del
Bosque de Chapultepec. Fue disefiado por
Lednides Guadarrama, con un plan
museografico de Dionisio Peldez Fernandez y

23. Museos de México. (s.f.). Consultado el dia 8 de mayo de 2011 de:

http://www.museosdemexico.org/museos/index.php?idMuseo=74&idMenu=4&Tipo=0 / 4 O
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Ernesto Valdés. Es un conjunto arquitecténico
de diez casquetes esféricos o bodvedas que
representan una superficie de exhibicién de
aproximadamente 7,500 metros cuadrados,
cuenta con amplias areas verdes que permiten
realizar actividades educativas y de
esparcimiento”.2a

3.1.2. Concepto museografico y modos de
accion utilizados

El Museo de Historia Natural es una clara
muestra de la inesperada y muchas veces
apatica y equivoca estatica visual museistica y
de la falta de una actualizacion conceptual, que
se vierte de manera indiscutible en la pobre
expresién visual que conservan muchos de los
objetos que componen cada una de las salas de
los pabellones que integran la densidad objetual
de este museo.

Con un gran abuso en la utilizacion del modo
automatico, o tal vez, digamos, siendo una
costumbre, sin querer, el museo sigue
conservando este modo de accién, que sobra
decirlo es efectivo, pero, que por actualizaciény
dinamismo puede omitirse y ser menos

utilizado; Si alguno de nosotros tuvo la
oportunidad de recorrer este recinto de
informacion en los afos setentas, podremos
percibir, si lo recorremos ahora, o podremos
admirar de manera increible como este museo
permanece detenido en el tiempo, sin
demostrar un claro avance hacia la etapa de
actualizacién tanto museografica como de
contenido educativo, algunas de sus salas
permanecen cerradas al publico y otras
muestran escasos intentos por actualizar su
impacto visual y conservan de manera
alarmante muchos de los cedularios integrados
desde suinauguraciénen 1964.

Por otra parte, y aunque actualmente se han
realizado algunos cambios en algunas de sus
salas, y ya se cuenta con una pagina Web que
facilita el proceso de una visita virtual, pero de
formafisicay estructural, el esfuerzo parece ser
Unicamente como una accion de paso, sin tratar
de ser trascendental y dejar una marcada huella
en aspectos modernistas de educacidn, disefio
de ambientacion, iluminacidn y sobre todo en
sus modos de accién que no deja de utilizar el
tradicional modo automatico, donde solamente

24. Museos de México. (s.f.). Consultado el dia 8 de mayo de 2011 de:

http://www.museosdemexico.org/museos/index.php?idMuseo=74&idMenu=4&Tipo=0 / 4 1
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se ve y se lee. Y aunque se utiliza el modo
operativo, este no nos lleva mas alla de la accién
de apretar un botdn y esperar a que encienda
una tenue luz dentro o fuera de un diorama que
conserva por razones sin respuesta el disefio
inicial sin tener la mas minima modificacién o
actualizacion conceptual y mucho menos
alguna adecuacidn de tecnologia digital
interactiva.

A continuacién presento una serie de
fotografias que pretenden ilustrar los
comentarios anteriormente vertidos para poder
tener los parametros de analisis y critica para un
consenso ldgico y sensato de apreciacion
general de ambientacidon museografica y sobre
todo para poder generar un punto de critica
aceptable enlos cuestionamientos que me hago
de manera personal después de 32 anos de
trabajo profesional, ¢hacia ddénde van los
museos del siglo XXI y su mediata actualizacién
museografica?; ¢en dénde se puede encontrar
la posibilidad conceptual y practica de wuna
propuesta sélida y contundente en aspectos de
interactividad con el publico asistente?

Acceso al Museo de Historia Natural, las instalaciones
conservan el disefio original, la falta de elementos visuales de
mayorimpacto se hacen presentesy se requiere actualizacion.
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El analisis visual que se realiza dentro de la investigacion busca presentar claramente la narrativa museografica y la
narrativa pragmatica que permanecen detenidas en el tiempo en las salas de este museo, los elementos de disefo se
conservan estaticos, la iluminacion y adecuacion de las salas coexiste con las cédulas antiguas o por decirlo de alguna
manera con casi todos los cedularios originales que si han sido removidos, han sido colocados de manera arbitraria sin
buscar un sustento conceptual nia caso de armonia o distribucién de los objetos dentro de un determinado espacio.
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Al analizar las salas del museo, podemos apreciar la mala iluminacion, que, si en algunos casos es adecuada por las
caracteristicas de los objetos presentados, en otros casos presenta un alarmante descuido en el mantenimiento del museo
y en la actualizacion de sus componentes visuales. Esto nos debe recordar que el elemento mas importante en todo
espacio museografico es el visitante, ya que a él esta dirigido el proceso de planeacion, disefio y produccion de los
contenidos del museo. Como ejemplo objetivo he realizado toda la toma fotografica con luzambiente y sin ningtin retoque
fotografico, para poder apreciar lasituacion ambiental del museo.
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3.1.3. Andlisis Visual y descripcién de aspectos
formales de diseiio

Enlaactualidad, el Museo de Historia Natural, es
visitado por una gran cantidad de espectadores,
tanto en edad adulta, como jovenes y nifios en
edad primaria y preescolar; cuestion misma que
lo convierte en uno de los museos de la Ciudad
de México que mas visitantes tiene durante todo
elafo.

Preocupante es, sin embargo, y alin cuando se le
estan haciendo algunas remodelaciones, la falta
de unaaplicacidon formal de una actualizacién en
sudisefio de ambientacién museografica.

A partir del mes de febrero de 2008, me he
dedicado a realizar el analisis fotografico por
cada sala de exhibiciéon, lo que considero me
permitid ubicar las zonas con mayor indice de
desatencion, falta de supervisién, actualizacién
arreglo y mantenimiento en equipamientos,
ambientacion museografica en general de sus
instalaciones, dioramas, y cedularios. Tomando
como referente visual este trabajo de andlisis,
presento una propuesta conceptual que utiliza

la aplicacidon de diferentes técnicas, materiales y
conceptos de elementos de caracter plastico
que ofrecen la posibilidad de producir
paulatinamente la instalacion de novedosas
imagenes y formas de orden museografico que
sean capaces de proporcionar a los visitantes de
este museo una carga conceptual de orden
semantico, sintacticoy pragmatico que estimule
y produzca en ellos, una serie de percepciones y
sensaciones que le ubiquen mental vy
fisicamente en los espacios museograficos
acordes al tema tratado en cada casquete
museografico

Los métodos y avances realizados hablan de la
utilizacion de una planificacidon de la produccidn,
con lo cual he iniciado una serie de propuestas
que inciden directamente en el planteamiento
del redisefio de las portadas de acceso a los
casquetes de exhibicion museografica. Para
realizar estas primeras propuestas se ha puesto
en practica el analisis que contempla aspectos
semanticos, sintacticos y pragmaticos que tiene
como objetivo general:

Distinguir la situacion actual de las portadas de
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acceso de las salas del Museo de Historia Natural
y establecer sus valores sintactico, semantico y
pragmatico.

Desde una vista interior se puede apreciar al
igual que en otros accesos, que los elementos
utilizados actualmente, carecen de atraccién y
de un mayorimpacto visual, por lo cual podemos

Imagen A

constatar que sigue faltando una relacion
imagen-fondo-texto que nos acerque mas al
concepto, en este caso al de la palabra biologia
(Ciencia que estudia especialmente las leyes de
la vida), el muro liso en color amarillo, el texto
metdlico de tamafo pequeiio y mal alineado en
su colocacién, ayudan muy poco para crear
elementos de tensidny atraccién visual.

Imagen B

Las portadas de acceso a cada sala presentan actualmente una marcada ausencia en la utilizacion de los elementos
conceptuales del disefio; por ejemplo, en lasimdagenes Ay B de la parte superior, podemos apreciar dos angulos diferentes
de la portada de acceso de la Sala de Biologia, en la cual se distingue una ausencia total de las reglas de composicion del
disefio, el contraste, el color, el tamaiio, la dimensidn, etc. Ademas se puede apreciar que el mantenimiento y actualizacion
de los elementos estructurales arquitectonicos ha sido olvidado y no se ve la intencién de reestructuracion de los mismos

por lo cual existe un visible deterioro visual.

46



Capitulo Il

Analisis de Modos de Accion en dos Museos de la Ciudad de México
(Museo de Historia Natural)

Como muestra de lo que se puede lograr al aplicar algunos elementos conceptuales del disefio, se presentan lasimagenes C
y D que corresponden a las imagenes A y B respectivamente, con algunos cambios en los elementos tipograficos, el colory
las texturas, que forman parte de la base de fondo en el soporte principal de acceso.

Imagen C Imagen D

Con este bocetaje digital, se pretende crear
una mayor atraccién visual para lograr una
relacion signica entre los elementos de
composicion que a través de su ubicacién
espacial, forma, textura, tamano y color,
proporcionen una referencia visual que sea
capaz de relacionar el significado general de la
biologia y el estudio que hace sobre las leyes de
lavida.

El boceto digital en esta vista interior (imagenes
Cy D) permite observar con mayor claridad, la
necesidad de reubicar equipos de resguardo y
prevencidn asi como cedularios sin dejar de lado
el necesario contraste de color que sin duda
produce mayor atraccién visual para lograr una
relaciéon signica entre los elementos de
composicion que a través de su colocacién y
ubicacidon espacial, forma, textura, tamafio y
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color, proporcionan una referencia visual de
gran impacto, los colores que van de los tonos
verde alos azules brillante, pretenden connotar
la sensacién de agua o liquido en movimiento,
trasmitiendo de alguna forma la secuencialidad
légica en el proceso de creacion de la vida, sus
cambios, adaptaciones y sus modificaciones o
fendmenos biolégicos naturales.

Tras de realizar la recopilacién fotografica de las
salas de este museo y constatar que en muchas
de ellas se mantiene el disefio ambiental de hace
muchos afios, se puede decir que tras el andlisis
visual se puede hacer unarelacion de elementos
visuales que aun cuando forman parte de los
principios basicos del disefio, carecen de un
aplicacion plastica mas acorde a los aspectos de
tridimensionalidad relacionados con la forma,
el color, la textura, la dimensidén, el tamanio, la
escalaylailuminacion.

En la sala “Origen de la Vida”, desde el angulo
interior del acceso se aprecia que los elementos
utilizados actualmente, carecen de modernidad,
atraccién y de mayor impacto visual, por lo cual
podemos constatar que sigue faltando una

relacién imagen-fondo-texto que nos acerque
mas al concepto “Origen de la Vida”(principio de
las cosas), los elementos utilizados en este
soporte son un muro liso en color azul
desvanecido con un cuadro que aluce el
crecimiento de una planta, se conserva el texto
metalico de un tamaifio no acorde que no
permite su lectura completa desde el exterior, y
al igual que en otros accesos, la colocacién de
letreros y cédulas es inadecuada y tampoco este
conjunto nos remite completamente a la
connotacion perceptiva del origen de lavida.

Los elementos utilizados en esta sala carecen de atraccion e
impacto visualy no existe unarelaciéonimagen-fondo-texto.
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Boceto realizado en técnica tradicional (rotuladores) que busca
ofrecer referencias de origen natural en la propuestavisual.

La propuesta visual que este boceto representa
trata de ofrecernos una referencia del origen
natural de la vida, recreando a través de la
aplicacion de un textura en capas y cortes de
tierra que dan origen a la vida natural en su
parte interior, los colores que se utilizan van del
verde brillante hasta el azul indigo y negro,
aplicados con pasta texturizada para crear una
sensacion de capas de tierra y la profundidad
que nos proporcione una percepcién visual
que transmita al espectador una connotacion

mas cercana al proceso de creacion de lavida.

Con el objetivo principal de poner en orden los
elementos utilizados para la composicion en
esta portada, se ofrece en este boceto la
alternativa de aplicar una textura en colores
desvanecidos, que vayan del color verde
brillante al color azul indigo y negro, para crear
la sensacién de profundidad y tierra, con la
utilizacion de tipografia en material plastico, con
iluminacidn interior, para dar el efecto de
palpitacién o movimiento.

Desde la parte exterior del acceso se aprecia, un
problema de una menor significacién con los
elementos utilizados actualmente, pero de
manera cierta estos carecen de cierto concepto
de modernidad, tanto en disefio como en los
materiales que tratan de producir la atracciony
el impacto visual, por lo cual se puede decir que
sigue faltando unarelacién imagen-figura-fondo
y relacidon imagen-texto que nos acerque mas al
concepto “Origendelavida”.
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Imagen A Imagen B
Enla parte superior se presentan lasimagenes Ay B que se encuentran en la entrada delasalaOrigendelavida, ylaimagen
B presenta los cambios propuestos para una actualizacion de la portada de esta sala. En la parte inferior aparecen las

imagenes Cy D en las que se ve en otro dangulo la portada de acceso y una propuesta diferente en el diseiio tridimensional
de esta sala.

Imagen C Imagen D
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Me parece que con la revision visual de estos este museo. Siguiendo con el recorrido y analisis
accesos, sobra decir que han sido descuidados visual de este importante museo, presento las
por largo tiempo y los rezagos son tan visibles primeras seis fotografias (fig.1), que acenttan de
como lo es el deterioro mismo en que se manera importante, la casi nula actualizaciéon
encuentran muchas de las salas de exhibicidn de delos aspectos formales del disefio.

Figura 1

Figura 1. Lamentablemente los objetos presentados siguen un rudimentario discurso museografico y permanecen sin
actualizarse ante la inevitable visita de los numerosos grupos que acuden al museo en espera de encontrar una novedosa
muestra que sea capaz de representar y transmitir una informacion educativa de importante valor y de un conocimiento
transgresor de la historiay formador de nuevas ideasy técnicas para su permanencia en lavida social y cultural del pais.

51




Capitulo Il

Analisis de Modos de Accion en dos Museos de la Ciudad de México
(Museo de Historia Natural)

Figura 2

Figura 2. Todos los procesos que se utilizan en los museos nos llevan directamente a enfrentar un didlogo con cualquiera
que sea el origen o identidad del visitante, esto nos obliga necesariamente a permanecer en una frecuente actualizacién en
todos los aspectos, ya sea de un discurso pragmatico o de un discurso museografico, por lo que la sintesis visual que se
utiliza en un museo debe contemplar la utilizacion de las TIC (técnicas de informacion y comunicacién como la internet, la
television, cine, teatro y centros de recreacion), asi como de elementos compositivos conforme a la estructura de lo que
podemos presentar en un museo. Los dioramas que aqui se presentan denotan estancamiento en el proceso de
actualizacion e innovacidn de los objetos presentados, los recursos tecnoldgicos no se han utilizado al maximo para una
representacion mas audaz y con mayor impacto visual, y dejo esta pregunta al aire: ¢podriamos imaginar una sala del
Universo en donde se utilicen los elementos tridimensionales de manera interactiva y el visitante sea parte de un viaje
espacial y experimente a través de elementos multimedia y sonidos ambientales, la sensacién de estar en el espacio?
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Figura 3

Figura 3. El didlogo visual y contextual se ha perdido, las cédulas de sala, ya sea miscelaneas, introductorias y de restriccion,
se hacen y se colocan de manera arbitraria, sin orden ni objetividad, la iluminacion es muy escasa y se puede decir que es
mala, la estructura armadnica de los espacios museograficos se ha dejado de respetar y la ubicacidn de los elementos no
procede a un concepto de espacio y dimension légica, simplemente se hace sin ninguna disposicion de geometria aplicada,
esto me hace recordar que al disefiar hasta el mas minimo elemento de una sala de museo, el concepto global de diseiio
pone en juego de manera potencial las diferentes formas de didlogo (visual, auditivo, tactil), que el diseiiadory el equipo de
planeacion deben poner en practica para que la produccién de los elementos presentados obtenga una riqueza e impacto
visual que logre una acertada transmision de los mensajes que se pretenda comunicar.
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Sala “El Universo”, desde el mismo angulo que
las fotos anteriores, se puede apreciar que los
elementos utilizados actualmente, carecen de
atraccion y de un mayor impacto visual, por lo
cual podemos constatar que sigue faltando una
relacion imagen-fondo-texto que nos acerque
mas al concepto de la palabra Univers(conjunto
de las cosas existentes, el mundo: lainmensidad
delUniverso.

(Medio en el que el hombre vive) los elementos
utilizados en este soporte son un muro liso en
color gris-azuloso oscuro, el texto metalico de
un tamaio no acorde que no permite su lectura
completa desde el exterior, y al igual que en
otros accesos, la colocacion de letrerosy cédulas
es inadecuada y tampoco este conjunto nos
remite a la connotacion perceptiva del Universo.

Los aspectos de actualizacion y modernidad han sido olvidados Boceto realizado con técnica tradicional (rotuladores), que
en el mantenimiento de las instalaciones y solo se pueden pretende ordenar los elementos de composicién del acceso a
comprender por el conformismo o desinterés que existe en las estasala.

autoridades responsables de este museo.
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La propuesta visual que este boceto representa
trata de ofrecernos una referencia del universo,
recreando a través de la aplicaciéon de una
textura el espacio sideral, para con esta
sensacion o percepcion visual transmitir al
espectador una connotacién mas fiel del
significado del Universo. Con esta vista interior
de bocetaje se pretende crear una mayor
atraccion visual para lograr una relacion signica
entre los elementos de composicion que a través
de su légica ubicacién espacial, forma, textura,
tamano y color, proporcionen una referencia
visual que sea capaz de relacionar el significado
general del Universo.

El boceto digital con vista interior nos permite
observar con mayor claridad, la necesidad de
reubicar equipos de resguardo y prevencién asi
como cedularios sin dejar de lado el necesario
contraste de color que sin duda produce mayor
atraccion visual para lograr una relacidn signica
entre los elementos de composicidon que a través
de su ubicacién espacial, forma, textura,
tamaino y color, proporcionan una referencia
visual de gran impacto, los colores que van de
tonalidades rojas a tonalidades negras con un

efecto de granulado pretenden connotar la
sensacion de inmensidad dentro del espacio
sideral, trasmitiendo de forma paulatina y
conforme se acerca el espectador a la entrada la
sensacion de ingresar a una zona no conocida y
que con gran impacto nos ofrecerd nuevas
experienciasy conocimientos.

Boceto realizado con técnica digital que aun conservando la
presentacion de las instalaciones pretende en su interior
renovar el impacto visual de los visitantes a esta seccion.

El acceso a la sala El Universo, tiene una gran
cantidad de elementos que causan disturbio
visual y una desubicacion del espectador dentro
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de ese espacio, cédulas mal colocadas, anuncios
gue no deberian estar ahi, extintores al lado de
las cédulas, es decir, una desorganizacién en la
estructura formal de composicion y de
integracion tridimensional que realmente no
permite realizar una asociacién visual entre
todos los elementos que ahi se encuentran.

Con el objetivo principal de poner enorden los
elementos utilizados para la composicion en
esta portada, se ofrece en este boceto la
alternativa de aplicar una textura en colores
desvanecidos, que vayan del color azul claro al
negro, para crear la sensacién de profundidad,
con la utilizacion de tipografia en material
plastico, con iluminacion interior, para dar el
efecto deincandescencia.

Con estas propuestas no se pretende de ninguna
manera entorpecer la labor que actualmente se
esta ejecutando en el Museo de Historia Natural,
el propdsito fundamental es el realizar el analisis
de los elementos de disefio y hacer una serie de
comentarios légicos que sirvan como tesis para
realizar el planteamiento o formulaciéon de
nuevas estrategias que puedan soportar nuevas

propuestas de disefio y que de alguna manera
permitan a quién buscaintroducirse en el medio
de la ambientacion museografica encontrar o
tener a la mano una serie de consideraciones y
ejemplos practicos y verdaderos que le pongan
enfrente una experiencia tal que le permita
obtener informacidn sobre lo que se hace en
México desde hace mas de 15 afos sobre este
tema.

Las portadas de acceso a cada seccion se ven descuidadas en su
mantenimiento y con una actualizacion conceptual totalmente
ignorada, la sala El Universo presenta un descuido considerable
y requiere de una actualizaciéon inmediata que seguramente
estara supeditada a un presupuesto global del museo.
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3.1.3.1. Elementos conceptuales, composicion
y estructura visual

Como sabemos los elementos conceptuales son:
el punto, la linea, el plano y el volumen. Estos
puntos, lineas, planos y volumenes, aparentan
ilusoriamente estar presentes, pero como dice
Wong, sélo se les puede encontrar de manera
conceptual en la configuracidn y elaboracién de
una estructura visual, éstos, son utilizados de
manera regular en cualquier disefo que se jacte
de estar bien estructurado y que tenga un
soporte tedrico que sea capaz de contener una
composicidn armédnica que logre transmitir un
mensaje de manera eficaz, o lo que es mi mismo
con una combinacién adecuada de formas,
colores y figuras que contengan puntos, lineas,
planos y tal vez en un ultimo concepto visual la
tridimensionalidad.

Al conceptualizar una idea, el disefiador debe
considerar la utilizacidon de estos elementos para
poder simplificar o sintetizar una idea que le
permita obtener la combinacién correcta de los
elementos visuales (forma, color, textura) con

los elementos conceptuales (punto, linea, plano,
volumen). Habiendo realizado esta combinacion
el disefiador esta dando principio a la utilizaciéon
de un lenguaje visual que sea capaz de
comunicar un mensaje adecuado. Este conjunto
de elementos debe permitir la captacién vy
entendimiento de cualquier mensaje y por
consecuencia, nos permitird determinar la
manera en que las personas pueden percibir lo
gue ven y de este modo definir el campo visual,
el recorrido de la vista, el contraste, la
percepcién de figuras y fondos que son
afectados porlatrayectoriadelaluz.

3.1.3.2 Elementos tridimensionales

El Museo de Historia Natural, utiliza una gran
cantidad de elementos tridimensionales, y es
obvio que por sus contenidos de informacién
requiere en gran parte de su densidad objetual
del apoyo de estos elementos, pero para poder
entender mas claramente laimportancia de esta
necesaria utilizacion de objetos y elementos
tridimensionales, es necesario comprender la
relaciéon del disefio tridimensional en el disefoy
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montaje de exhibiciones interactivas o salas
para un museo que pretenda proporcionar una
experiencia de mayor interrelacion entre el

espectador y los objetos presentados en la
exhibicion.

Figura 4

Figura 4. Los objetos e imagenes tridimensionales que se utilizan atin en el museo, datan de 1964, es obvio que la olvidada
actualizacion de sus salas de exhibicion requiere de una profusa etapa de reestructuracion y de renovacion de sus modos de

accion.

La relacion existente entre el espectador y los
objetos presentados radica en el hecho de ser
objetos de busqueda de soluciones a problemas
o necesidades de comunicacion, en este caso el
disefio de estas exhibiciones depende del disefio
tridimensional como una herramienta en donde
los conceptos de este son aplicados a un espacio
con la finalidad de exponer un tema en donde el
disefiador tiene mas libertad creativa evitando
realizar recorridos no acordes, mal orientados, o

en un término coloquial “aburridos” para el
espectador haciendo uso de una herramienta
fundamental del disefio el volumen, largo,
ancho y profundidad, o dicho de otro modo la
tridimensionalidad de los objetos y su relacion
I6gica con el espacio en contraste con los objetos
bidimensionales que solo le respaldaran de
manera visual y conceptual, en relacién con el
ambiente y la disposicién final del total de los
objetos seleccionados para su exhibicion.
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Figura 5

Figura 5. Disefio de portadas, diseiio de dioramas, muebles de zonas de descanso y densidad objetual son algunos de los
aspectos primordiales que requieren de una pronta etapa de redisefo y actualizacion conceptual.
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Figura 6

Figura 6. Algunos objetos aunque conservan el concepto de actualidad en su estructura, requieren de un redisefio
tridimensional y unanueva ubicacion o disposicion dentro de laambientacion museografica. .

El disefio tridimensional en una exhibicién debe
despertar tanto las imagenes mnemaonicas (uso
de la memoria) como la realidad activa (el uso
de la imaginacion valiéndose de la razén), en
donde la herramienta fundamental para su
realizacién son las imdgenes y objetos en donde
la utilizacion de los elementos visuales,
conceptualesy auditivos, (forma, color, textura,
sonido, tamafio, dimensidn, proporcion, escala,
punto, linea, plano, volumen, contraste, entre
otros) proporcionen un analisis mas profundo
de los elementos que serdn utilizados para una
exhibicién. Desde un punto de vista riguroso en

el aspecto tridimensional, la cualidad que tienen
las exhibiciones interactivas es que adquieren
un sentido mas objetivo y completo ya que esto
permite que los objetos se relacionen con el
espectador, no sélo visualmente y desde un
punto de vision periférico, sino que utilizan una
vision total en cada uno de sus lados para su
mejor observacién y aprovechamiento, estas
proporcionan la libertad de ser vistas desde
cualquier punto, lo cual permite que el
espectador pueda moverse en conjunto, no solo
de frente o al lado del objeto sino en torno a
todo su ambiente y espacio interactuando con
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toda la exhibicion, es decir moverse dentro, con
y alrededor de ella. En esta parte el Museo de
Historia Natural necesita explotar de manera
correcta el principio de interactividad para
aprovechar al maximo la gran cantidad de
objetos que por su esencia de contenido son
mas entendibles tridimensionalmente que en
un plano bidimensional. Por lo cual es necesario
gue esta relacién de objetos con volumen en
relacién a un espacio determinado sean dentro
de su ubicacién espacial mas utilizados con
mayor regularidad en el disefio interior del
museo para proporcionar una ambientacion
atractiva que sea capaz de presentar, enseiar, e
introducir al espectador en un mundo lleno de
conocimiento que lo asocie y ubique entre el
mudo histérico conceptual y el mundoreal.

Es muy importante decir que el involucrar al
espectador con los objetos expuestos es un
recurso fundamental dentro de la exhibicion, lo
que permite que este entorno sea demasiado
favorecedor, ya que permite a los visitantes
moverse, mirar, tocar y recrear situaciones con
el espacio ambientado, lo que favorece al
disefiador como medio de respuesta, para que el

visitante haga uso de todos sus sentidos, lo que
produce un efecto de mayor recordacién y que
ademads que logra una asociacidn psicoldgica y
cognitiva con respecto alasexperiencias vividas
por el espectador.

Esto debe tener como consecuencia una mayor
recordacion de la experiencia visual y auditiva
vivida durante el recorrido lo que debe producir
un mayor interés, una mayor conciencia y una
atraccion global de los sentidos del espectador,
yaquedebidoala intensidadyfuente directa de
comunicacion el espectador no puede tener otra
alternativa que la reflexion y la asimilacién del
mensaje. Por eso el disefio tridimensional puede
ser considerado como el proceso que es capaz
de conjuntar los elementos biy tridimensionales
necesarios para estructurar una experiencia
visual, auditiva y tactil que sea capaz de generar
una respuesta de facto y ocasione una
conciencia total en el espectador para despertar
en él la reflexién y el cambio de conducta en su
proceder natural enlos actos de suvida real.

3.1.3.3 Elementos de sujecion
Los elementos de sujecién son aquellos que
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permiten la instalacion, ubicacién y disposicion
final de todos los objetos a exhibir, en el caso de
este museo, es posible ver que algunos de estos
elementos fueron colocados sin mayor orden ni
l6gica de ubicacidn, lo cual permite ver letreros
mal colocados, chuecos y desalineados, o en
otros casos, herreria en mal estado, y sobre todo
se puede apreciar una desalentadora accién de

falta de mantenimiento que desgraciadamente
ofrece un aspecto de abandono que estd por
demas decirlo, ofende a quienes nos interesa el
disefio de espacios ambientales destinados a la
educacion, la difusién de la cultura y la historia
delahumanidad.

Figura 7. La colocacién actual de muchos elementos de texto e iluminacidn, conserva los materiales y disposiciones
originales, el disefio es a primera vista “muy antiguo”, con materiales que en su tiempo tal vez sirvieron para una buena
presentacion, pero hoy se ven fuera de contexto, por lo cual es muy notoria la falta de actualizaciéon en su concepcién

museografica.
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3.1.3.4 Elementos deiluminacion colecciones u objetos expuestos en un Museo,

este manejo es el relativo a las condiciones de
Los elementos de iluminacion son otro factor de iluminacion a las que son sometidos los objetos
suma importancia en el adecuado manejo de las de exhibicion.

El Museo de Historia Natural, presenta un significativo problema en aspectos de iluminacidn, colocacién y direccion de
luminarias, en las imagenes 1, 2, (arriba), 3 y 4 (en la siguiente pdagina), podemos apreciar, lamentablemente, como los
elementos de iluminacién son utilizados indiscriminadamente sin objetividad y sin una razonable disposicion, la falta de
equipamientos adecuados y una nueva planificacién del sistema de iluminacién, son por demas necesarios para poder
proporcionar una adecuada iluminacion que permita una lectura facil y rapida de las cédulas y una ptima percepcion de las
portadas de seccion de cada sala. Por otra parte y no menos importante , se hace visible la inadecuada sujecion de los
elementos tipograficos tridimensionales que crea un desorden compositivo (letras mal colocadas y fuera de alineacion
tipografica) y proporciona ademas un aspecto de muy poca formalidad en el tratamiento del montaje de los mismos, sobra
decir que es necesaria una reflexion de las autoridades de este museo para realizar un programa integral de remodelaciony
adecuacion de las todas las salas que lo conforman.
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Como parte de las recomendaciones mas
importantes que se pueden y deben mencionar
paratenery mantener un control de iluminacidn
en el disefio de espacios ambientales, se pueden
enlistar los siguientes factores:

a) control de iluminacion

La iluminacién en los museos es un elemento
fundamental para la exhibicién de las
colecciones, los tipos de iluminacién mas
utilizados son los siguientes:

Luz natural: luz de sol

Luz artificial: Luz fluorescente (focos o
ldmparas); luz incandescente (bombillas 120v.);
Luz halégena; Luz de sodio.

Cada uno de estos tipos tiene un rango de luz y
calor diferente, su utilizacion depende del
objeto a exponer, su sensibilidad, distancia entre
elobjetoylaldmpara.

Sin embargo, la exposicidon prolongada de los
objetos, sea a la luz natural o no, puede causar
grandes dafios en las obras (resecamiento,
decoloracién, craqueladuras, etc.).
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La adecuada medida de la iluminacion sobre los
objetos de museos es el Lux (es lailuminacion de
una superficie que recibe un lumen en cada
metro cuadrado, siendo el lumen la unidad de

flujo luminoso). Segln sea la naturaleza de las
piezas expuestas, la iluminacion artificial debera
ajustarse de acuerdo a los rangos que se nos
recomiendan en el siguiente cuadro:

b). Rangos de lluminacién Recomendados

TIPOS DE OBRAS RANGOS DE LUX

Papel: estampas, dibujos, collages Hasta 50 lux
Textiles: sedas. linos, algoddn, yute, lana, etc. Hasta 50 lux
Materiales colorantes: acuarelas, gouache, tinta Hasta 50 lux
Muebles Hasta 50 lux
Oleos, acrilicos, colorantes naturales Hasta 50 lux

Tridimensionales: bronce, aluminio, hierro

No afectados por la luz

(*) Consultas a especialistas quienes recomendaron
niveles de temperatura, humedad relativa e iluminacidn,
segun experiencias particulares.

Estos datos serian de gran apoyo para futuras
investigaciones y para establecer comparaciones.

Fuentes Garry Thompson, Preventive
Conservation in Museum, ICCROM, 1984. Pag.
3. Manual de Prevencién y Primeros Auxilios,
Colcultura, UNESCO, Bogotd, 1982, Pag. 49.
Venezuela (*)
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La buena utilizacion de los efectos luminicos
debe considerar siete recomendaciones:

1.Evitar que los rayos solares incidan
directamente sobre los objetos.

2.Se debe neutralizar la luz natural ocasionada
por grandes ventanales utilizando vidrios
polarizados o filtros para rayos ultravioleta (UV).
Son recomendables los filtros 3M, modelos P-
12, P-18, P-20 y P-40, los cuales pueden ser
colocados enlas ventanas, en las vitrinas o en los
objetos mismos (en caso de ser acuarelas, libros,
estampas o textiles).

3.No se debe utilizar ldmparas incandescentes
en vitrinas. En caso de no poder evitar su uso
deben mantenerse lo mds alejadas posibles de
los objetos expuestos.

4.Se debe preferir la utilizacién de |lamparas
fluorescentes (como la P-37 de marca Phillips) o
la luz de haldgeno, puesto que reducen los rayos
UV Laldmparaseleccionada deberdtenerlas dos

cualidadessiguientes:
e buenrendimientodecolor

e emisidn controlada de rayos ultravioleta
(UV).

5.Los rayos ultravioleta pueden ser eliminados
mediante:

o filtrosespeciales

e iluminando los objetos mediante
reflejos de luzsobre una paredblanca, y

que este color absorbe los rayos UV.

6.A fin de lograr uniformidad en la iluminacidn,
la luz artificial debe ser recibida por el objeto por
viaindirecta.

7.Durante el tiempo que el Museo esté cerrado
al publico, se recomienda apagar las luces.
También se pueden utilizar sistemas de control
de luz especificamente en aquellas areas o salas
gue contengan colecciones con materiales muy
sensibles, sélo se encenderd la luz por pocos
minutosy con muy bajaintensidad.
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Figura 8

Figura 8. La iluminacidn utilizada en el museo es por demds precaria, de mala aplicacion y desgraciadamente fuera de todo
contexto de la I6gica de iluminacién ambiental dentro de una exhibiciéon de museo. La mala sujecién de los elementos y la
mala disposicion de la iluminacion crean un caos visual durante el recorrido y obstaculizan toda posibilidad de legibilidad y
de didlogo entre el visitante y los objetos iluminados para su distincion y comprension final.

Tras leer esta serie de recomendaciones y
observaciones en el uso adecuado de la
iluminacion dentro de un museo, estd por
demads decir que el Museo de Historia Natural
carece de este marco de referencia y se puede
apreciar de manera contundente la errdnea
utilizacion de la iluminacidn que actualmente se
usa indiscriminadamente en cualquiera de las
salas que lo integran, creo nuevamente que el
analisis fotografico que se presenta en esta
investigacion demuestra de manera sencilla

pero muy directa, la gran cantidad de errores
gue se pueden encontrar en los aspectos de
iluminacién dentro de este museo:
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Figura 9

Figura 9. Muchos de los objetos estan mal iluminados, ya sea por descuido en el mantenimiento de cambio de luces y
luminarias, o en el mismo e intencional o tal vez no intencionalacomodo de la luz direccional.
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3.2. Andlisis Museografico del Museo
Interactivo de Economia

3.2.1. Antecedentes

El Museo Interactivo de Economia se encuentra
ubicado en el Claustro del antiguo convento
hospitalario de los Betlemitas. Este edificio
representa una de las joyas arquitectdnicas del
siglo XVIII del Centro Histérico de la Ciudad de
México.

La finalidad del Museo Interactivo de Economia
es la de fomentar el desarrollo de una cultura
econdmica basica en la sociedad mexicana. De
este modo los visitantes podran comprender la
relacidon entre su vida cotidiana y los fendmenos
econdmicos del paisy del mundo.

El museo esta organizado en varias areas que
son:

I. Economia del individuo
Il. Economia y sociedad
lll. Economia y dinero

IV. Gobierno

V. Bienestar y desarrollo

El Museo Interactivo de Economia esta ubicado

enlacalle de Tacuba 17 en el Centro Historico de
la Ciudad de México.

3.2.2. Concepto museografico y modos de
accion utilizados

¢Como nace laidea de un museo de economia?,
¢Cémo se conceptualiza una idea para una
emprendedora innovacién ideolégica? ¢Qué
motiva esta conceptualizacion?

En palabras de Omar Téllez, investigador
conceptual del Museo, la economia “se
encuentra en todas nuestras acciones
cotidianas, incluso en aquellas que ni siquiera
imaginamos.

Describe que todos somos parte de la economia,
independientemente de nuestra actividad u
ocupacion. Por ello, si nos interesamos en
conocer mas de tal ciencia podemos desarrollar
capacidades que nos ayuden a tomar mejores
decisiones.

Afade que al tener una mayor comprension de
los principales aspectos econdmicos podemos
evaluar con mas argumentos las decisiones de
lasinstituciones ylos gobiernos.
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Sin embargo, reconoce que en México es notoria
la ausencia de oportunidades para conocer la
economia, ademas de que la educacion
econdmica no existe en la educacion basica,
pues soélo es posible encontrar conceptos
asociados a otras materias.”2s

Los modos de accidn utilizados en este museo
van desde el tradicional modo automatico en el
cual solo se ve y lee, el modo operativo, en el

cual se manipulan mecanismos de accidn,
botones, encendido de luces, accidon de sonido,
etc., y de una manera innovadora el modo
interactivo que desborda su operacién en la
utilizacion de equipos digitales que permiten y
provocan una reciproca y grata comunicacion
con los visitantes.

3.2.3. Analisis Visual y descripcion de aspectos
formales de diseio

Figura 10

Figura 10. Desde una novedosa entrada que nos recibe con una proyeccidon en pantalla transparente hasta los cedularios y
objetos tridimensionales, es el Museo Interactivo de Economia un agradable concepto de diseiio.

25. el universal.com.mx.(s.f.). Consultado el dia 12 de agosto de 2009 de:

www.eluniversal.com.mx/tudinero/1817.html
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El recorrer este museo resulta estimulante para
aquellos que sentimos una especial atraccidon
por el disefio de espacios museograficos, y mas
al ver que las autoridades gubernamentales se
estan preocupando por fortalecer la cultura, la
conservacién de objetos museables y la difusién
de informacién de temas que se puede pensar
que no son de un gran interés comun en nuestra
sociedad, de hechoyo me sorprendipor el buen
disefio de ambientacién que hay en la entrada
inicial, el orden, la atencién al publico y la
orientacién que se brinda al visitante durante
todoelrecorrido.

Sin embargo, opino de manera personal y por la
experiencia en esta area, que existe el elemento
exageracion en la utilizaciéon de la interactividad
digital, que aunque no deja de ser plausible ya
que se nota el interés en la inversion por la
adquisicion de nuevas tecnologias para ser
aplicadas de manera novedosa para beneficio de
los visitantes al museo, deja ver sin embargo que
el discurso museografico se deja de lado y se
centra la atencién del espectador en una guia
digital que en ciertos momentos resulta
mecanica de repeticién, ya que la interactividad

no sélo se da de manera digital sino que también
utiliza el recurso de la integracion del visitante, y
al hacerlo formar parte de los elementos
conceptuales del disefo, obteniendo con esto
de una manera rapida una participacién directa
y unaretroalimentacidon mas cuantificable.

Es necesario aclarar que el uso de los recursos
digitales no es tan reciente o novedoso como
pudiera pensarse ya que por lo menos en lo que
cabe a mi experiencia profesional se empezd a
utilizar desde el aifio de 1985 o antes, en el aquel
entonces Museo de la Comision Federal de
Electricidad, obviamente con principal objetivo
de actualizar el modo operativo e introduciendo
el modo interactivo como una necesidad del
museo con los recursos con que en esa época se
podia contar.

Es agradable recorrer museos de este tipo y de
manera general es reconfortante recorrer
cualquier museo por pequeiio que este sea
simplemente por el hecho de que en ellos se
resguarda el conocimiento, la cultura, el
desarrollo educativo, la permanencia de objetos
gue marcan la historia y las caracteristicas de
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cada grupo o sector que conforma nuestra
sociedad.

Es muy aceptable el uso de cedularios, pantallas,
equipamientos electrénicosy la restauracion del
edificio que satisface el deseo y la intencion del
rescate de estos edificios que son patrimonio
culturaly arquitectdnico de nuestro Pais.

La iluminacién dirigida, cenital y especializada
para la conservacién de la densidad objetual es
acertada y habla de una buena organizacién y
conocimiento museograficos, asi como de la
utilizacion de nuevas tecnologias que sin lugar a
dudas facilitan la enseflanza en el modo
automatico e interactivo de que hace gala el
disefodelrecorrido.

Como otro punto a favor se debe puntualizar
que el servicio y atencién del personal asignado
para la asesoria, orientacién y la operatividad
del uso de los equipamientos, es de pronta
respuestaaquien lasolicite.

3.2.3.1. Elementos conceptuales, composicion

y estructuravisual.

Mi objetivo en este caso es realizar una critica
entorno a la ambientacion museograficay a la
utilizacion de equipamientos que se presentan
durante todo el recorrido y también plantear
una defensa al simple hecho de hacer posible
qgue la cultura sea abierta para todo publico,
aunque se sigue sin considerar a la parte débil de
la sociedad que con escasos recursos ven
imposible el sélo hecho de pensar en acudir a
visitar este museo ya que el cobro de la entrada
es alto. Esto me hace pensar en las palabras del
Doctor George Miles, Director del Museo de
Historia Natural de Londres en un Curso de
Museografia Contempordnea en el afio de 1992,
cuando abiertamente hizo algunas preguntas
gue sin lugar a dudas nos condujeron a una
fuerte reflexion sobre la funcionalidad vy
sociabilidad objetiva de los museos: ¢Estan
disefados los museos para todo publico?
¢Cualquier persona deberia entrar a un museo
de manera gratuita? ¢ Qué es lo que hace que la
gente se ausente de los museos?...estas
preguntas generaron una amplia discusion vy
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sobra decir que las respuestas fueron que si, los
museos deberian estar disefiados para cualquier
publico, que si deberian ser gratuitos (aun
cuando sean muy necesarios los recursos para
su mantenimiento y consulta en curso) y que las
causas principales de que la gente se ausente de
los museos era la discriminacidn social que se
da por factores econdmicos y culturales de cada
grupo social.

Una innovadora instalacion que impacta a los visitantes y que
hace facil el proceso de ensefianza aprendizaje enfrentando a
los espectadores cara a cara con la densidad objetual en una
sintaxis visual claray precisa.

Por eso considero relevante la creacion de este
Museo que ya de por si por contener untematan
complejo como la economia, se preocupa por
tratar de hacer facil el entendimiento de los
procesos econdmicos de nuestro Pais.

3.2.3.2.Elementos tridimensionales

Los elementos tridimensionales han sido
ubicados de manera congruente y el disefo de
equipamientos fue planeado para lograr un
mayor acercamiento de la gente a los
dispositivos de interactividad tanto manual
como digital, el concepto de los modelos a
escala refuerza la utilizacién de los elementos
tridimensionales que guardan una proporcion
formal con la utilizacién de elementos de
comunicacion linguistica (textos de cedularios,
textos de imagen, textos de animaciones, textos
hablados, etc.); la parte en que me refiero a que
los elementos tridimensionales fueron
colocados de forma inteligente, es por la
ordenada distribucion de los modos de accién
gue se encuentran en el recorrido, partiendo de
una forma tradicional en el modo de lectura
inmediata, la operacion de equipos digitales yla
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Figura 11

Figura 11. La densidad objetual es de vanguardia, disefio, armonia, estructuras, elementos de iluminacion, elementos
de sujecion. Todo en conjunto ofrece un agradable encuentro entre espectador y discurso museografico.

interactividad del visitante con algunos de los
equipamientos que progresivamente se van
presentando.

3.2.3.3. Elementos de sujecion

Los elementos de sujecion de este museo van
desde el sencillo soporte de pared, hasta el uso
de bisagras que sujetan las mamparasy médulos
designados para la exhibicion de cédulas e
informacion general de contenidos, la
iluminacién en todo el recorrido es adecuada y
sostiene un discurso de impacto y legibilidad

visual que ayuda al efecto de contraste de colory
de volumen en todos los equipamientos que se
han dispuesto a lo largo de la ambientacién
museografica. En un aspecto general la
disposicion de elementos de sujecion es muy
acertada y permite una elocuente y actualizada
integracion en la disposicion museografica de
todos sus elementos.
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Figura 12

Figura 12. La utilizacion de equipamientos de vanguardia, los elementos de sujecion, los cedularios, los elementos
tridimensionales y la interactividad con los usuarios hacen de este museo un conjunto de aciertos en aspectos de

ambientacion museografica.
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Figura 13

Figura 13. Pantallas de proyeccion, monitores, mamparas descriptivas y mecanismos de exhibicidn, concretan los aspectos
deinformacion global del museo, permitiendo un facil proceso de comunicacion entre visitantes y densidad objetual.
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3.2.3.4. Elementos de iluminacion

Los elementos de iluminacion son dispuestos de
manera légica y con una detallada ubicacién de
luminarias que permiten la iluminacién y el
cuidado de la densidad objetual, esto sin lugar a
dudas permite jugar con valores compositivos
que abarcan aspectos de contraste de color,
contraste de volumen, contraste de tamafo,
direcciéon, toque, superposicidn, contraste de
tamafo entre otros que de alguna manera al
conjuntarse conceptualmente logran el objetivo
de comunicar directa y eficazmente al publico
receptor los mensajes que se han seleccionado
previamente para su conocimiento y difusidn
culturaly educativa.

La iluminacidn por zonas es muy adecuada vy
consigue el objetivo de distincion y proteccién
de los objetos presentados. Su direccion vy
presentacién permiten unaselectalecturadelos
cedularios dispuestos en cada equipamiento.
Las luces dirigidas y ambientales permiten el
cuidado de los objetos y el efecto visual
deseado. En las siguientes fotografias se puede
apreciar la distribucién de la iluminacién en las

diferentes direcciones usadas desde un aspecto
cenital hasta orientaciones dirigidas a objetos y
cedularios en especial.

Figura 14

Figura 14. La colocacion de luminarias y los objetos de
respaldo en el contraste figura fondo son recursos tal vez
ya antes usados en otros museos, pero resultan
innovadoresy en este caso propician un agradable efecto
visual.
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Figura 15

Figura 15. El uso de luminarias en posicion cenital ofrece la direccionalidad que corresponde correctamente a la lectura
de cédulas y laminas de presentacion que se presentan durante el recorrido.
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Figura 16

Figura 16. La posicidn cenital en algunos casos resulta insuficiente, pero se compensa con la alineacidon de textos a nivel de
la vista lo que obtiene una correspondencia correcta entre la lectura de cédulas y de las laminas de presentacion que se

presentan durante el recorrido.

En el siguiente inciso veremos la realizacién de
dos proyectos de ambientacién museografica,
uno en el Museo de las Ciencias “UNIVERSUM” y
el otro en la Facultad de Estudios Superiores
Cuautitlan, dentro de la Carrera de Disefio y
Comunicacién Visual, los cuales sirvieron de
Plataforma para integrar a los alumnos de
ambas escuelas en proyectos profesionales que

los enfrentaron a experiencias reales de trabajo
con lo cual se logré un proceso de ensenanza
aprendizaje que permite ver un considerable
avance en la preparacién profesional y
contextual delosalumnos.
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3.3. Aplicacion de elementos de disefio en dos
exhibiciones realizadas por el autor en 1993 y
2005

3.3.1. Sala de Quimica del Museo de las
Ciencias UNIVERSUM, (1993).

Cuando visitamos un museo y recorremos lenta
y detenidamente sus salas de exhibicién, nos
encontramos en muchas ocasiones ante un
espectaculo visual que de forma intelectual,
educativa o comercial nos presenta una serie de
elementos bidimensionales o tridimensionales,
que por sus cualidades de concepto, estructuray
funcionalidad, tratan de cumplir un cometido de
razonamiento social que permita un analisis
integral de toda la informacion que alli se nos
presenta, ese razonamiento nos lleva de manera
particular aidentificar los objetos, a entenderlos
y finalmente a racionalizar su funcionamiento
social, es decir, cada objeto presentado en un
museo se define tras una serie de pardmetros
gue sin lugar a dudas tiene un objetivo comun:
educar al visitante y relacionarlo de manera
directa con su entorno cultural para desarrollar
en él una conciencia abierta de los aspectos

formales de la educacidon en un marco global de
comunicacion que crea una gran cantidad de
arquetipos que funcionan sin complejidad
dentro de nuestra sociedad.

¢De que forma se van creando estos arquetipos
de comunicacién dentro de un museo?.

Creo de manera muy personal que para
entender esto se tiene primero que aclarar lo
gue es un arquetipo, “en un aspecto psicolégico
se puede decir que son lasimagenes o esquemas
congénitos con valor simbodlico que forman
parte del inconsciente colectivo, o una
representacion que se considera modelo de
cualquier manifestacion de la realidad.”26. Al
entender este significado, podemos asociar de
manera directa el valor conceptual que los
objetos tienen ante la primera impresién que el
espectador recibe al ingresar a un recinto
preparado exclusivamente para informar,
educar y evocar de una forma magica y
metaféricamente hablando transportar al
visitante al espacio, lugar o ambiente que le haga
vivir una experiencia real a través de objetos que
solologran unasemejanza con larealidad.

Podria decirse que mientras mds semejanza de

26. Diccionario de la Real Academia Espafiola. (s.f.) consultado el dia 26 de mayo de 2010 de:
http://buscon.rae.es/drael/html/cabecera.htm; Diccionario de la Real Academia Espafiola 8 O
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el disefiador a su representacion de los objetos,
mayor serd la carga de percepcién de la realidad
o de la carga emocional tanto individual como
colectiva de los asistentes a ese lugar, y por
obviedad esa carga de imagenes, sonidos, luces,
formas, textos, y estructuras siempre entraran
en una circulacién de referencia conceptual que
causaratensiones enla capacidad de percepcién
individual de cada espectador. Por eso, el
disefiador debe considerar “primero nuestra
capacidad-flexibilidad - para adaptar arquetipos
y metaforas al minimo de condiciones que
permitan su ejercicio en funcién de las
habilidades y destrezas personales “27. Y de esta
forma establecer los disefios apropiados para
que al ser colocados en cada area cumplan su
cometido de informaciéon y de comunicacion
educativa, respetando siempre la capacidad de
percepciéon de cada persona o visitante de
acuerdo a su nivel sociocultural y econémico, lo
cual proporciona un marco de referencia que
establece las caracteristicas particulares que le
dardn utilidad a los objetos en cuanto a su
relacion directa con los temas tratados en cada
sala o tipo de museo. Debemos recordar que las
caracteristicas de los objetos seran propiamente

dicho las responsables del compromiso que
estos adquirirdn con el usuario que los vera, los
tocara, los tendrd cerca para operarlos o hasta
enun plano masfisico y virtual hasta para formar
parte de ellos en el juego visual interactivo de la
relacion de espacio-ambiente-sujeto.

Para finalizar esta reflexién de arquetipo vy
forma, de disefio y metafora, basta decir que el
trabajo realizado, propiamente dicho para la
comunicacion, en una sala de museo, se toma
estrechamente de la mano con el poder magico
de las caracteristicas propias de un objeto, su
estructura conceptual, su dimensién corporal,
su seleccidon de color y textura, su funcionalidad
y su capacidad particular de lenguaje escrito y
visual ya sea en términos bidimensionales o
tridimensionales que le permitan formar parte
de unarelacion antropoldgica en la esfera global
de su espacio, tiempoyrealidad.

27. Historia de la vida del objeto, copias de clase de analisis de la forma, tercer semestre de la maestria en artes visuales, 8 1

Profesor Marco Antonio Sandoval Valle.
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Se presenta a continuacion un diagrama elaborado por el autor de esta investigacion, sobre el proceso de elaboracién en el
disefio y ambientacion museograficos, a manera de simplificar las etapas que deberan seguirse durante el desarrollo de
cualquier exhibicién o ambientacion museografica

ETAPAS EN
LA PREPARACION
DE UN PROYECTO
1 DE EXHIBICION 3
CONSIDERACIONES OBJETIVOS
DEL PROYECTO Y METODO
DISENO DEL ESPACIO
AMBIENTAL
3 LUGAR YA A AUDITORIA
¢QUE SE VA ESTABLECIDO DEFINICION INVESTIGACION
A EXPONER? = DE OBJETIVOS
DISPOSICION ZLSERVIOD
1 DE LOS 6
V ELEMENTOS *
¢QUE SE ESPERA DE EL?,
¢QUIEN LO HARA ? * PABELLONES RUTA
¢CUANTO TIEMPO e o 1. ETAPA DE E CRITICA
NOS LLEVARA? DETERMINACION PLANEACION H
V —— DE LOS T !
ESPACIOS v .
(CUANTA GENTE INFORMACION DISENO
SE NECESITARA? GENERAL PRIMARIO
¢COMO SE HARA? 2. ETAPAS DE
TEMAS A HISTORICO 3 DISENO DISERO
v TRATAR CONTEXTUAL SECUNDARIO
¢QUIENES LA VERAN? * TECNICO * DISERO
¢4COMO LA VERAN? TECNOLOGICO TNAL
QuE SUCEDERA? CONFIGURACION| 3. ETAPA DE (MAQUETA)
_— — L..| PRODUCCION
v INFORMACION DE DISENO
RECOPILACIO!
QuE PRETENDEMOS * DE INFORMACION; *
QUE SUCEDA?
OBJETIVOS RSTITUCIONE 4.ETAPA DE
DE | PARTICIPANTES CONSTRUCCION
COMUNICACION Y SUPERVISION
¢COMO
ARREGLAREMOS
LOS IMPREVISTOS? 5 o8
BJETIV
DE EDUCACION 5. ETAPA DE
L--] CONSULTA
| Y DESARROLLO EN CURSO
¢ QUIENES SOCIAL
DEFINEN EL LA METODOLOGIA EMPLEADA
PRESUPUESTO?

ES LA PROPUESTA POR LARRY KLEIN,
“PASOS EN LA PREPARACION
DE UNA EXHIBICION O AMBIENTACION

MUSEOGRAFICA”

32



Capitulo 1l

Analisis de Modos de Accion en dos Exhibiciones
Interactivas (Museo de las Ciencias Universum)

Que sirva entonces la informacién de este
diagrama vy la reflexion presentada para poder
iniciar la descripcion del desarrollo del trabajo
de ambientacién museografica de la Sala de
Quimica del Museo UNIVERSUM, llevado a cabo
enelafiode 1993.

3.3.1.1. Desarrollo general y elementos
formales de disefio

Como una observacion pertinente antes de
iniciar la descripcion del proceso de este trabajo,
debo mencionar algunos aspectos de orden
laboral que de una u otra forma el disefiador
tiene que enfrentar en cualquier proyecto que
se le presente, por lo cual no considero que salga
sobrando mencionar algunas de las vicisitudes
gue se presentaron al iniciar este trabajo, de ahi
gue me permita decir que la Sala de Quimica
habia sufrido algunos retrasos en su proceso,
debido a que los grupos de trabajo por secciony
los encargados de disefio y elaboracién de
equipamientos descuidaron su trabajo y
realizacién por razones que desconozco, pero
que ocasionaron se solicitara a la Escuela

Nacional de Artes Plasticas el apoyo para que el
Director del plantel, en aquel entonces el Mtro,
José de Santiago Silva, recomendara la
participacién de gente con experiencia, por lo
cual tuve laencomienda de integrar un pequefio
grupo de trabajo que se encargara de resolver la
parte conceptual de todas las secciones de esta
sala y que, ademas realizara fisicamente todas
las acciones de disefio, elaboracion y montaje de
la ambientacidon general de cada seccion. De
esta forma la parte formal del proceso de disefio
se inicio analizando una serie de bocetos que
otro grupo habia realizado, pero que no
alcanzaban su madurez conceptual, por lo cual
se tuvo que iniciar una nueva fase de bocetaje
siguiendo las indicaciones y solicitudes de
imagenes que cada responsable de seccion
pedia en las reuniones de planeacién que eran
llevadas a cabo semanalmente.
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Figura 17

Figura 17. Bocetaje primario de equipamiento realizados en técnica de pluma, grafito y plumin, para la seccion de ADN, el
disefiador tiene la responsabilidad de realizar los bocetos y proyecciones de las cédulas de portada, cédulas indicativas,
operativasy de instruccidn que se requieran para cada equipamiento.

Por otra parte puedo decir que el equipo de
disefio y ambientacion museografica tuvo la
responsabilidad de trabajar en el museo de 8 de
la mafana a 6 de la tarde y ademas de realizar
todos los cambios en un tiempo minimo ya que
por el retraso que ya existia, se hizo mas
apremiante la conclusién de este trabajo. Todos
y cada uno de los trabajos iniciales del concepto

museografico, se realizaron por los siguientes
integrantes del equipo de disefio en orden de
responsabilidad:

Héctor Narciso Miranda Martinelli

Blanca Alicia Carrasco Lozano

Claudia Graciela Coronel Hurtado

Edgar Esquivel Torres

Alfonso Hernando Mayorga Aguirre
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Araceli Morales Huitrén
Alejandro Velasco Pérez
Alejandro Hernandez Elizalde

Otra situacién peculiar e importante que se
debe anotar es que este trabajo se inicio con la
participacién de 15 alumnos de los cuales al final
solo quedaron 8, élos motivos?, pues entre los
principales: la falta de experiencia laboral, la
desesperacion por no recibir el pago inmediato,
laintranquilidad por los tramites burocraticos en
el proceso econémico, y podria decirse que de
una manera normal y lamentable les hacia falta
lo que llamamos tablas en el desarrollo total del
proyecto, de cualquier forma el equipo que al
final quedo como responsable fue suficiente
parair dando resultados de manerainmediata al
conseguir las consecuentes aprobaciones en las
juntas de planeacidn, que quedaban de acuerdo
a todas las propuestas conceptuales que se iban
presentando conforme se solicitaban los ajustes
en planos en planta y de piso, conforme a los
cambios planteados para su realizacion final.

Todas las propuestas que se fueron generando
se realizaron conforme a un detallado proceso

de seleccién objetos y de imagenes asi como de
elementos tridimensionales que permitieran
ademas de complacer las peticiones personales
de cada responsable de area o equipamiento, el
poder, en primera instancia, permitir un costo de
produccidn sujeto a ciertas limitaciones que son
naturales en proyectos de esta dimension, pero
gue sin lugar a dudas limitan la parte creativa o
de creacion de elementos interactivos que
permitan lainterrelacién del espectador conlos

Plano de piso Sala de Quimica, en estos planos se realizaron las
adecuaciones solicitadas por los integrantes responsables de
cada seccion y se realizaron mas planos para la instalacion
eléctrica, la colocacion de luminarias, los niveles de piso y la
ubicacién de los equipamientos.
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equipos, presentaciones multimedia o cualquier
elemento ubicado para su operacién manual,
digital o participativa.

El proceso en esta etapa de desarrollo general es
dificil para el disefiador, ya que siempre se
encontrard con diferencias entre sus propuestas
y las opiniones generales y particulares de los
participantes en las juntas de planeacién, de
hecho se puede suponer que las etapas de
planeacién y disefio se mezclan en este punto
para poder establecer los presupuestos finales y
la calendarizacion de actividades de produccién
y supervision de construccion, que obviamente
son determinantes durante todo el proceso, lo
cualsinlugara dudas crea unaserie de conflictos
que se van presentando conforme avance el
proyecto, y su realizaciéon y solucién dependeran
de la experiencia y acertada participacién del
disefiador responsable.

En este proyecto, las vicisitudes fueron muchas,
por una parte el gabinete de arquitectura se
oponia a nuestras propuestas y nos exigia
conocimientos sobre la elaboracién de planos

arquitectdnicos, porotro lado el responsable del
gabinete de ingenieria siempre hacia lo posible
por abrumarnos con cuestionamientos a veces
ajenosanuestra area de conocimiento, pero que
aunqgue parezca mentira se pudieron resolver en
el momento y frente a frente en juntas de
planeacion. Tal vez el valor de un luxus o una
colocacion de luminarias en serie trifdsica no
sean parte del bagaje cultural del disefador,
pero sison conocimientos generales que llegana
necesitarse dentro de la formacion general del
aprendizaje del disefador, que acabaran por
fortalecerlo y lo convertiran en un experto capaz
de resolver situaciones inesperadas durante el
proceso de construccion.
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La etapa de diseio se llevé a cabo conforme a las peticiones individuales de cada responsable de secciéon
y se presentaron bocetos de las diferentes areas, estructurando con ello las propuestas finales para el
Acceso principal y los equipamientos de ADN, Tabla Periédica de los Elementos, Quimica en el arte,
Nylon, Quimicay sonido, entre otros.

Figura 18

Figura 18. Los planos de los equipamientos elaborados por el gabinete de ingenieria, los textos para cédulas indicativas y de
instruccion y operacion elaborados por los especialistas de cada area se fueron proporcionando paulatinamente al
gabinete de disefio y tanto los cedularios como los esquemas complementarios para cada equipamiento se fueron
realizando progresivamente y fueron aprobandose conforme a la realizacion de las reuniones calendarizadas de
planeacion donde se establecian los cambios y ajustes necesarios para cada area de la exhibicién y asi dar paso a la
conclusién formal de las etapas de construccion del proyecto.
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Arriba Equipamiento Pila Voltaica. Los bocetos de las
diferentes areas como el Acceso principal (abajo) y los
equipamientos de ADN, Tabla Periddica de los Elementos, Pila
Voltaica, Nylon, entre otros, fueron realzados en la técnica de
rotuladores

Arriba, boceto secundario de equipamiento ADN y debajo
boceto secundario del equipamiento Tabla Periddica de los
Elementos. los cuales conservaron sus caracteristicas iniciales
dedisefio.
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La etapa de disefio final constituyd la entrega del proyecto a escala en una maqueta elaborada dentro del
museo, en el drea que nos fue asignada para realizar nuestro trabajo conceptual y de ahi pasar al dreareal
de trabajo. De hecho puede decirse que el trabajo practico fue realizado por el equipo de disefio de una
maneradisciplinaday procurando respetar las fechas de entrega previay la entregafinal del proyecto.

La maqueta de presentacion de la Sala de Quimica se
realizé en el area designada para el gabinete de disefio
este trabajo fue realizado por todos los integrantes de
este equipo y se construyo conforme a los planos
arquitectdnicos que proporcioné el Consejo Directivo del
Museo UNIVERSUM, y se presenté en cada reunién de
planeacion.

En esta fotografia se aprecia una vista superior de la
magqueta, este trabajo fue realizado con materiales de
papel adherible, cartulinas, pegamento en aerosol,
aerografo, y como acabado final para su presentacion se
realizo la instalacion eléctrica que indicaba la
iluminacidn en piso que se designo a la sala como parte
delaguiaderecorrido.
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La etapa de construccion y supervision se
realizd6 de manera formal en un ambiente
cordial de trabajo, ésto proporciond que su
desarrollo se hiciera dentro de tiempos
razonables conforme a la calendarizacion ya
programada en planeacion, la colocacién de
equipamientos muebles y museografia en
general se llevd a cabo por los integrantes
del equipo y resultd ser una experiencia por
demas enriquecedora y gratificante en el
sentido de la concepcién tridimensional del
disefio de ambientacion museografica y las

Etapa de Construccidn. Instalacion de cilindro acustico en el
area de “Quimica Musica”

experiencias que se tuvieron que enfrentar
en el uso de muebles con caracteristicas,
incluso, de mas de 100 anos de antigliedad,
asi como lainnovacion de la parte interactiva
de los equipamientos de quimica y sonido y
de temas que iban del barbasco a la pildora
anticonceptiva.

Etapa de Construccion. Instalacion de obras de arte
restauradas en el area de “Quimica en el arte”
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Etapa de construccion en el area “del Barbasco ala pildora anticonceptiva” equipo de disefio y montaje realizando la instalacién manual
dela tipografia suajada en material adhesivoy distribucion de cabezales por equipamiento.

Equipo de trabajo de diseio y montaje realizando la instalacion del material tipografico en el area museografica “del Barbasco a la
pildora anticonceptiva”, integrantes Edgar Esquivel, Claudia Coronel, Alejandro Velasco y Héctor Miranda Martinelli.
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El Equipo de trabajo de disefio y montaje museografico solicité a Alejandro Hernandez la realizacion de cédulas y textos explicativos, para
después distribuir e instalar cada material por equipamiento, de igual manera supervisé todos los aspectos de impresion serigrafica,
plotteo e iluminacidn de equipamientos enlas “dreas Pila voltaicay Del barbasco a la pildora anticonceptiva”.
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Como parte de un proceso de andlisis objetivo
sustentado en la conceptualizacion y bases de
disefio y semantica de la comunicacion se
presentan ocho fichas de identificacion de
algunas secciones de la Sala de Quimica

Fichas de identificacion:
Salade Quimica
del Museo de las Ciencias “UNIVERSUM”

El andlisis y desarrollo de identificacion de
disefio y aspectos plasticos de la sala de quimica
del museo de las ciencias se planteara con
respecto a los elementos conceptuales del
disefio, asi como a los planos semantico,
sintactico y pragmatico, con la utilizacion de
elementos comunicativos que trataran de
justificar y tal vez de replantear un proceso de
disefio que se llevo a cabo bajo otras
condiciones conceptuales y otros mecanismos
de organizaciény apoyo institucional que de una
o de otra forma mermaron en algin momento
los avances del disefio final, pero que lograron
llevar a término final un trabajo que reunid las
caracteristicas necesarias de disefio graficoy de
ambientacidn museografica que comprendié la

aplicacion de los elementos formales del diseio,
la aplicacién de colores primarios y secundarios,
asi como lailuminacién en la ambientacién de la
Sala de Quimica, la divisién de sus secciones, el
disefio de las portadas de acceso, el disefio de
cedularios y porta cedularios, y la ubicacién y
distribucién de elementos tridimensionales en
general.
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IDENTIFICACION 1

Para empezar con el andlisis de elementos primarios debo decir que el punto, lalinea, el plano, el volumeny el color, fueron
empleados considerando las aplicaciones basicas de agrupamientos para lograr puntos de tensién y atraccion con la unién
delineasy formas para obtener las figuras tridimensionales, por otra parte se utilizo el contraste que de manera conceptual
es el desequilibrio entre las formas y traté de estimular y atraer la atencion de los espectadores, de igual manera las
estructuras conceptuales se definen desde sus variantes formales, semiformales e informales, permitiendo también la
utilizacion de estructuras activas e inactivas asi como visibles e invisibles. A continuacidon ejemplifico con algunas
fotografias donde se indica la utilizacion de los elementos antes mencionados:

A B

La disposicion de los elementos en linea se hace bajo el respaldo de una estructura formal que permite la direccion y el contraste de
tamaiio y color (A), lo que facilita la conceptualizacion de los objetos para una distribucidon armdnica y simétrica dentro de los campos
reticulares que se marcan en la fotografia (B).
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La configuracidon de todos y cada uno de los
conceptos de disefio es un apoyo indispensable
para la confeccion del disefio final de la
ambientacion museografica ya que todos los
elementos visuales, objetos tridimensionales y
equipamientos que son utilizados quedaran
ubicados bajo una distribucion ordenaday con
orden geométrico, utilizando ademas aspectos
de tensidén, tamafio, direccion, textura,
dimensién, que al jugar con los elementos
semanticos producen un entendimiento mas
claro en conexién con el espectador que se ve
envuelto en la relacién sintactica y pragmatica
gue producen una mejor comunicacion entre el
visitante, los objetos expuestos y los mensajes o
conocimientos que se pretende se lleven en su
memoria quienes acudan al museo para obtener
una referencia valiosa sobre las funciones de la
quimica.

El siguiente ejemplo nos presenta la portada
completa de la entrada a la Sala de Quimica y de
igual forma se sobrepone a la fotografia la
reticula que nos refiere la distribucion de los
elementos conceptuales sobre los objetos
tridimensionales que corresponden a cada una

de sus partes con respecto al todo en su
conjunto. De esta forma los niveles primarios de
utilizacién de los elementos conceptuales
(punto, linea, plano y volumen, quedaron
integrados en el disefio de cada seccidn.

De una forma sencilla se puede decir que la
aplicacién de estos niveles se presto para una
mayor identificacién de las formas y objetos
dentro su relacidon con el espectador que de
alguna manera no estaba acostumbrado a mirar,
entender y conocer tan de cerca las funciones
sociales de la quimica.
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En estas fotografias se puede apreciar la portada
completa de la entrada principal a la Sala de
Quimica (A), y como en el ejemplo anterior se
sobrepone a la misma fotografia la reticula que
nos refiere la distribucion de los elementos
conceptuales sobre los objetos tridimensionales
que corresponden a cada una de sus partes con
respecto al todo en su conjunto (B).

En la siguiente pagina se presenta la Tabla de Identificacion 1, con los datos de elementos primarios y
niveles comunicativos, que se emplearon en el disefio general de la Sala de Quimica.
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TABLA DE IDENTIFICACION 1

ELEMENTOS
PRIMARIOS

NIVELES COMUNICATIVOS

SEMANTICOS SINTACTICOS PRAGMATICOS

PUNTOS

LINEAS

PLANOS

VOLUMEN
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IDENTIFICACION 2

Por otra parte los elementos secundarios (forma, figuras y composicion) y sus niveles comunicativos se trataron
de presentar de una manera muy sencilla ante los ojos del espectador, de alguna manera teniamos que hacer
que la gente se sintiera atraida hacia un drea de conocimiento que se puede suponer compleja, para esto se
utilizaron las formas basicas como el circulo, el cuadrado, el triangulo, apoyados de manera compositiva del
color, la textura y la iluminacion, las estructuras de composicidon utilizadas se basaron en la simetria de
traslacion, en reticulas de cambio de proporcién, cambio de direccién, curvatura o quebramiento, reticulas
triangulares, y de divisiones ulteriores, que permitieron un juego visual muy especial que logré espacios
abiertos divididos por zonas conceptuales invisibles que a través de cambios de color y sujecién al piso de porta
cedularios permitia una vision general de la sala pero ala vez delimitaba los espacios de cada seccion ordenando
los espacios de tal forma que no hubiera un caos visual ni confusion entre zonas de informacidn, lo que permitia
una clararecepcion de los elementos semanticos y pragmaticos en la relacion objeto espectadory en la relacion
informacidn sujeto pensante. De esta forma las figuras empleadas, las formas definidas y los equipamientos
diseiiados se integraron en un espacio semiformal para permitir la interaccion de cada espacio con los visitantes
alasala.

En las fotografias que se presentan en la pagina 99 se aprecia la utilizaciéon de las formas basicas y de los
elementos de composicidon que se superponen en las fotografias para delimitar los espacios utilizados. Las
estructuras formales, semiformales e informales se presentan de manera organizada para demostrar larelacion
de los elementos visuales con los elementos conceptuales, de esta forma la distribucion de elementos
tridimensionales se basa en campos proporcionados y en reticulas de direccion que producen mayor contraste
y logran mayor impacto para atraer la atencién del espectador e invitarlo a leer o accionar un mecanismo para
ejecutar una practicainteractiva con los equipamientos de cada seccion.

La seccion pila voltaica pretendia una interaccion con los visitantes de manera directa ya que al tocar las bases
del equipamiento se accionaban luces y colores que proporcionaban la informacién directa al espectador que
ademas de aprender se divertia al pasar por el equipamiento. La funcidn del disefiador no sélo quedé en la
concepcion del disefio estructural sino que abordo aspectos de ilustracién, y disefio tipografico para la
representacion de ordenes operativasy la activacion de los elementos practicos.
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En estas fotografias se presenta la reticulacidon que representa la ubicacion informal de los elementos que integran el conjunto del
equipamiento de “ADN” y la ubicacion semiformal del equipamiento “Pila voltaica”.

La seccion ADN, se basé en una estructura informal para permitir la libertad del comportamiento de su composicién
molecular y presentar ante el espectador un equipamiento en forma de la cadena de ADN, para ofrecer una vista ampliay
atractiva de esta seccion.

La seccion Musica Quimica, baso sus lineas estructurales en una distribucion arquitecténica con cambios de direccidn,
tensiony dinamismo, lailuminacion en el piso se guiaba por una reticulaciéon de quebramiento que buscaba la direccion del
recorrido invitando al espectador a continuar su visita sin desear regresar por el acceso principal, los colores secundarios
utilizados en los fondos principales de la ambientacion reforzaban la captacion de la atencion del espectador. Nuevamente
las formas geométricas como el cilindro, el cuadrado, ofrecieron la posibilidad tridimensional de observar equipamientos
novedosos con una sujecion en techo, capaz de permitir el acceso al visitante a un area donde se mezclaban luz, sonido y
espectador, que al ingresar al espacio cerrado activaba el equipamiento produciendo una agradable relacion entre el
fendmeno del sonidoy el espectador.
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El area de Musica Quimica, basé sus
lineas estructurales en una forma de
distribucién arquitectéonica con
cambios de direccion, tension vy
dinamismo, la iluminacién de piso se
distribuyo por una reticulacion de
quebramiento que buscaba la
direccion del recorrido, invitando asi al
espectador a continuar su recorrido,
los colores complementarios utilizados
en los fondos aplicados a los muros (de
color verde, naranja y violeta) en la
ambientaciéon museografica ayudaron
acaptarlaatencion del espectador.
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TABLA DE IDENTIFICACION 2

ELEMENTOS
SECUNDARIOS

NIVELES COMUNICATIVOS

SEMANTICOS SINTACTICOS PRAGMATICOS

FORMAS

FIGURAS

COMPOSICION
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IDENTIFICACION 3

Esta identificacion comprende aspectos miméticos, ornamentales, expresivos, emblematicos e inventados, relacionados
con el punto, la linea, el plano, el volumen y el color se pueden observar en cualquiera de las secciones, en las fotos que se
presentan en la pagina 103, se puede observar la relacion espacio-objeto y la utilizacion de planos asimétricos que
proporcionan mayor tensidon jugando con un contraste de color que crea una agradable composicion, asi como la
identificacion de las diferentes areas que en su conjunto presentan una armonia visual basada en estructuras formales,
semiformales e informales, asi como reticulaciones de deslizamiento y de division ulterior que proporcionan un equilibrio
constante generado por los elementos simétricos y asimétricos que producen un eje vertical con un referente secundario
horizontal que al unirse establecen factores estructurales que mideny estabilizan el equilibrio.

La seccion Tabla Periddica de los Elementos, fue una clara muestra del juego visual de contraste estructural que llevo al
espectador a ver de cerca, observar y caminar sobre los elementos, proporcionando una extraiia relacion semantica entre
el visitante y la informacion escrita presentada en los cedularios y sobre las escaleras traslucidas de acceso que contenian
muestras fisicas de los elementos de la tabla periddica, los cuales se apoyaron visualmente en lailuminacién de piso que fue
un componente de gran importancia para crear una atmdsfera por demas atrayente y expresiva que lograba captar la
atencion a distancia de la mayoria de los espectadores, la utilizacion de lineas, puntos, planos, volumeny color, nunca dejan
de formar parte de una composicion estructural armdnica basada simplemente en la utilizacion de los elementos
conceptuales y visuales del diseiio.

Las formas y texturas integraron otro elemento de disefio tridimensional que permitia a los visitantes tocar y sentir las
muestras de los elementos y objetos presentados para su exhibicion, al unirse el color, la texturay la forma fueron utilizados
de manera congruente para obtener un contraste visual que cubriera desde los aspectos ornamentales hasta los
emblematicos y en algunos casos como en musica quimica hasta inventados, y esto inicamente con el objetivo de obtener
una respuesta satisfactoria en el proceso comunicativo de ensefianza aprendizaje y crear o fomentar en los visitantes el
deseo de volver a visitar el museo y tal vez hasta comentar a otras personas que ya era muy facil aprender aspectos
importantes sobre la quimica que en otro tiempo hubiera sido muy dificil de entender.

Los aspectos expresivos se vieron reflejados en los equipamientos interactivos donde los visitantes podian tener contacto
con el equipamiento, como en el caso de la Pila Voltaica, que al ser tocada por las personas accionaba luces y sonido que
objetivamente pretendian informar sobre las caracteristicas de una pila voltaica o electroquimica, que simplemente era
una bateria eléctrica.
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El contraste estructural, en la tabla periddica, llevé al
espectador a ver de cerca, observar y caminar sobre los
elementos, la iluminacién fue un componente de gran
importancia para crear una atmdsfera por demas
expresiva que lograba captar la atencién a distanciadela
mayoria de los espectadores, la utilizacion de lineas,
puntos, planos, volumen y color, nunca dejaron de
formar parte de una composicion estructural arménica
basada simplemente en la utilizacion de los elementos
conceptuales y visuales del disefio.

Por otra parte los elementos miméticos se vieron reflejados en las ldminas de dibujos que daban apoyo informativo con
imagenes que describian partes o elementos estructurales de los equipamientos.
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TABLA DE IDENTIFICACION 3

EFECTOS

COMUNICATIVOS ELEMENTOS PRIMARIOS

PUNTO LINEA PLANO VOLUMEN COLOR

MIMETICOS

ORNAMENTALES |:|

EXPRESIVOS

EMBLEMATICOS

INVENTADOS

Los efectos comunicativos y sus niveles comunicativos son directos, el espectador observa el proceso, lo
asimilay lo retiene en su memoria, logrando con esto la comprension de un conocimiento, la parte semantica
y la parte sintactica se toman de la mano y llevan al espectador a la comprension del proceso quimico, los
elementos de disefo utilizados siguen siendo las formas visuales basicas, circulo, cuadrado, rectangulo, etc.,
y los elementos conceptuales linea, punto, plano y volumen siguen otorgando las estructuras formales e
informales para obtener una composicion arménica y deliberadamente expresiva que permita acercar al
espectador al equipamiento que tratara de ofrecer una informacion directa y precisa. Se presenta la tabla de
identificacion de efectos comunicativos y elementos primarios asi como la tabla de efectos comunicativos y
niveles comunicativos para marcar de manera formal la utilizacion y relacion de estos elementos.
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IDENTIFICACION 4

Los niveles comunicativos (semanticos, sintacticos
y pragmaticos), relacionados con los efectos
comunicativos, se desarrollan de una manera
expresiva, ornamental, mimética y emblematica
para poder dar paso a la construccion de
equipamientos y ambiente que permitan la
relacion de los objetos con los visitantes, buscando
una interaccion continua que lleve a los
espectadores a manipular, observar y entender los
ejercicios practicos de aprendizaje sobre la
quimica, como por ejemplo el equipamiento
Catalisis que ofrecia al espectador el proceso de la
transformacion quimica motivada por sustancias
que nose alteran en el curso de su reaccion.

En el equipamiento Nylon, el espectador observa el proceso, lo asimila y lo retiene en su memoria, logrando la comprensién de un
conocimiento, la parte semanticay la parte sintactica se toman de lamanoyllevan al espectador a la comprension del proceso quimico.
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TABLA DE IDENTIFICACION 4

EFECTOS ELEMENTOS PRIMARIOS
COMUNICATIVOS

SEMANTICOS SINTACTICOS PRAGMATICOS
MIMETICOS

ORNAMENTALES

EXPRESIVOS

EMBLEMATICOS

INVENTADOS
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IDENTIFICACION 5

Los factores de organizacion y sus efectos comunicativos son presentados en cada equipamiento de una manera
tradicional, es decir estan implicitos en la composicion estructural de cada uno de ellos, y sin lugar a dudas la parte de copiar
o imitar un objeto, la parte de lograr una comunicacion expresiva y la parte de ornamentar un espacio se cumplen
detalladamente y de forma sencilla, la utilizacidn de los colores primarios y complementarios permite mantener un ritmo
visual a través del contraste de color, las variantes de formas y tamafios destacan la parte de proporcién que deben guardar
los objetos entre si y las lineas direccionales son establecidas de manera geométrica utilizando la simetria y la asimetria
paralograr un equilibrio armaénico en la composicién ambiental de todos los objetos dentro de cada seccion.

Se presentan a continuacion fotografias que permiten observar el resultado final de la aplicacion de los factores de
organizacion en los equipamientos de ADN y Del Barbasco a la pildora anticonceptiva.

Los factores de organizacion y sus efectos comunicativos son presentados en cada equipamiento de una manera tradicional, es decir,
estan implicitos en la composicion estructural de cada uno de ellos. La parte de lograr una comunicacion expresiva y la parte de
ornamentar un espacio se cumplen de manera detallada, la utilizacién de los colores primarios y secundarios mantiene un ritmo visual a
través del contraste de colory las variantes de formas y tamafios destacan la parte de proporcion que deben guardar los objetos entre si.
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Los elementos de ritmo, direccidn, proporcidn simetria y direccion se fusionan con los efectos
comunicativos miméticos, expresivos y ornamentales, de tal forma, el disefio de los objetos
tridimensionales apoyados por la iluminacién y el color otorgan singularmente una carga de captacion
espontanea que envuelve al espectador para atraerlo hacia los equipamientos y provocar en ellos la

IDENTIFICACION 6

Los aspectos de la vida diaria estan plasmados definitivamente en la Sala de Quimica, en esta area de conocimiento se
puede observar su estrecha relacion con los sucesos cotidianos que se desplazan en nuestras vidas muchas veces sin ser
percibidos, de aqui que sea tan importante la funcion tematica que se desarrolla en cada una de las salas o secciones de este
museo.

Ejemplos de equipamientos como “del barbasco a la pildora anticonceptiva”, “el hule y sus propiedades”, son algunos de los ejemplos
mas concretos de esta relacidn social entre los objetos presentados, el tema en si y la participacion del visitante que debe aprender de
manerarapiday sencilla las funciones de la quimica en la sociedad.
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Se presentan la tabla de identificacion 5y 6, para establecer el uso de los factores de organizacién y sus
efectos comunicativos asi como laimportancia de su funcién tematica.

TABLA DE IDENTIFICACION 5

EFECTOS ELEMENTOS PRIMARIOS
COMUNICATIVOS

MIMETICOS ORNAMENTALES EXPRESIVOS EMBLEMATICOS INVENTADOS

RITMOS

SIMETRIAS

PROPORCIONES

OPOSICIONES

DIRECCIONES
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TABLA DE IDENTIFICACION 6

FUNCION EFECTOS COMUNICATIVOS
TEMATICA

MIMETICOS ORNAMENTALES EXPRESIVOS EMBLEMATICOS INVENTADOS

RELIGIOSO

[ ]
[ ]

POLITICA
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IDENTIFICACION 7

Los elementos primarios y sus efectos secundarios son vistos en esta identificacidon para establecer por una
parte la percepcidn visual y el desplante de un juicio social que nos permite ver cémo los espectadores ven,
relacionan y comprenden a la quimica en su medio social una vez que han visitado la Sala de Quimica,y como a
través de la relacidn estética entre espectadores y el disefio de ambiente y la distribucién de equipamientos,
coaccionan para poder entender que la belleza, lo tipico y lo nuevo forman parte de una sociedad que se ve
favorecida por quienes en el afan de ensefiar se esfuerzan por reunir los objetos, informacién (conocimiento) y
ciencia, en un cimulo de ideas atrevidas que solo buscan el acercamiento de las personas a los centros de
cultura, educacion einformacion.

La informacion y ensefianza que tienen como objetivo principal resguardar el conocimiento y sus efectos
sociales para demostrar el desarrollo intelectual, histérico, politico y social de una cultura mexicana que
pretende marcar sus avances a nivel mundial en aspectos formales de comunicacidn y ensefianza universal.

Las fotografias que se presentan en la pagina 112 describen expresamente la singularidad del disefio que refleja
la accion social y las funciones de la percepcion visual que en una sala de museo estan presentes y permiten ver
la relacion de todos los elementos formales del disefio, asi como su aplicacién conceptual y visual que permite
reconocer y entender un tema como la quimica, que en opinién de muchos es por demas dificil de aceptar como
algo “sencillo de aprender”, por lo cual, en el desarrollo de los equipamientos y la ambientacion museografica
de forma general se buscé una asociacidn de vinculos primarios para obtener una captacién mayor de la
atencion general de cada visitante o espectador y con esto lograr un mejor comprensién, entendimiento,
operatividad y asimilaciéon de cada concepto y conocimiento presentado en cada seccién delaSala de Quimica.

El disefio de cédulas, cedularios y porta cédulas se realizé6 conforme a las caracteristicas de lectura legible,
distancia y nivel de vision adecuado para una optima funcionalidad que permitiera la aplicaciéon de otras
técnicas de comunicacidn visual como son el acercamiento, el toque, la relacion, la direccidn, la atraccidn, la
dimension, la escala y la actividad, que sobra decirlo son elementos de comunicacion visual que deben ser
aplicados en un disefio formal en cada exhibicion de museo.
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C D E

Las fotografias A, B, C, Dy E, nos permiten ver la existencia y relacion de todos los elementos visuales del disefio, color, forma, textura,
tamaiio, asi como su aplicacién conceptual y visual (punto, linea, plano, volumen), que permite reconocery entender untema que es por

demas dificil de aceptar como algo “sencillo de aprender”.
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A continuacion se presentan las tablas de identificacién 7 y 8 para establecer su utilizacién en el
disefio ambiental y museografico de la Sala de Quimica.

TABLA DE IDENTIFICACION 7

ELEMENTOS EFECTOS COMUNICATIVOS
PRIMARIOS

MIMETICOS ORNAMENTALES EXPRESIVOS EMBLEMATICOS INVENTADOS

BELLEZA
FEALDAD
DRAMA

comico

SUBLIME

TRIVIAL

TiPICO

_| |[HEEE
L]
_JHE RN

NUEVO

| W
NN
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TABLA DE IDENTIFICACION 8

FUNCION

PICTORICA EFECTOS COMUNICATIVOS

MIMETICOS ORNAMENTALES EXPRESIVOS EMBLEMATICOS INVENTADOS

TENDENCIA O
ESTILO INNOVADOR

No existe en este
trabajo
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3.3.1.2. Resultados obtenidos

La Sala de Quimica fue inaugurada el 12 de
diciembre de 1993 y su concepto y discurso
museografico lograron un fuerte impacto en el
publico asistente, los aspectos innovadores de la
tecnologia digital aunados a los efectos
especiales de sonido y los equipamientos de
Nylon, Del Barbasco a la Pildora Anticonceptiva,
Musica Quimica, Quimica en el Arte, El arbol del
Hule y sus propiedades, consiguieron en
conjunto brindar una exhibicién de granimpacto
einterés.

Cuando el Museo UNIVERSUM se inaugurd, ya
se tenia una experiencia previa de varios afnos
con exposiciones temporales y parciales, y de
ellas se tomaron ejemplos de conceptualizacién
y disefio y se incorporaron a UNIVERSUM. En
estas exposiciones, aligual que en la elaboracién
de la sala de quimica se habia contando con
estudiantes que hacian la labor de anfitriones y
se habia visto la conveniencia de contar con
ellos. Cuando estaba préxima la inauguracién
del museo se vio la conveniencia de que estos
estudiantes contaran con una capacitacion mas

soliday estructuraday con unapoyo econémico.
Al pensar de igual manera, los estudiantes que
colaboraron en la museografia de la sala de
guimica, obtuvieron una practica profesional de
facto y puede decirse que los resultados que
para ellos mismos obtuvieron fueron de gran
importanciay no de menor relevancia.

“La seccién del museo dedicada a la quimica
cuenta con una sola guia en virtud de que los
temas de esta materia, aunque diversos, son
susceptibles de presentarse en forma unificada
en un centro de divulgacién como éste, lo que,
ademas, facilita el acercamiento de los visitantes
aestadisciplina.” 28

Posteriormente y refiriéndolo como un dato
complementario sobre este trabajo, la Direccién
General de Planeacién (DGPL) publicé en el
documento Memoria UNAM 1993, Escuela
Nacional de Artes Plasticas, el texto que
menciona la participacion de la Coordinacion de
Disefio Grafico de la ENAP en la ejecucién de la
Salade Quimicay textualmente dice:

“La Coordinacion de Disefio Grdfico colaboré en

28. www.correodelmaestro.com(s.f.) Consultado el 14 de agosto de 2009 de:
http://www.correodelmaestro.com/anteriores/2002/mayo/indice%2072.htm /
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la instalacion de la Sala de Quimica del Museo de
las Ciencias, en la que participaron el Mtro.
Héctor Miranda Martinelli y un grupo de 15
estudiantes de la carrera de Disefio Grdfico,
creando el disefio y la ambientacion
museogrdfica de dicha sala.”29

El haber configurado y disefiado los modelos de
ambientacion museografica y realizado Ia
configuracién y montaje de la Sala de Quimica,
permitié a los alumnos desarrollar una mejor
percepcidn de las problematicas que se viven en
el quehacer del disefio grafico dentro de un
museo, enfrentando retos de conocimiento
general sobre otras disciplinas asi como de la
aplicaciéon de materiales y métodos de
aplicacion de técnicas tradicionales que
tuvieron que ser adecuados conforme a las
posibilidades de presentacidon que los recursos
tanto de herramientas de diseio, como de todos
los aspectos econdmicos permitian en ese
momento, no fue facil trabajar con un
presupuesto apretado y sujeto a revision en las
sesiones de planeacién, pero los esfuerzos y
habilidad para ajustarnos permitié finalmente la
culminacién del proyecto.

Por otra parte y de forma muy profesional, cada
responsable de equipamiento vertia sus
opiniones sobre el trabajo y propuestas de
disefio, complementando la informacién para
definirlos conceptos museograficos.

Posterior a este trabajo el Museo de las Ciencias
ha sido referido en sitios de internet dedicados a
la investigacidn sobre historia y desarrollo de los
museos como una institucion que fomenta el
conocimiento educativoy el entretenimiento. “E/
universum, fundado en 1992 por la Universidad
Autonoma de Meéxico, se considera a si mismo
como un espacio educativo capaz de divertir,
entretener y estimular la imaginacion y
creatividad de sus visitantes, sobre todo de los
nifios, quienes son su publico predilecto.” 30

Estas opiniones establecieron que la resoluciény
disposicion de los elementos formales del disefio
lograran en ese momento una adecuada
aplicaciéon de los conceptos generales de la
guimica para que se mantuviera ante todo la
objetividad de resaltar la importancia de la
guimicaenlasociedad.

29. Planeacién UNAM.Disponible en: http://www.planeacion.unam.mx/Memoria/anteriores/1993/enap.php.Consultado:11de junio 2012
30. De los museos interactivos. Disponible en: http://museum.8m.net/historia.htm . Consultado: 11 de junio 2012
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La finalidad de esta sala era mostrar que la quimica se encuentra presente en la vida cotidiana y dar a
conocer como el hombre sintetiza nuevos compuestos quimicos y transforma quimicamente los
productos naturales para satisfacer sus necesidades.

Los equipamientos que se integraron en la presentacion general del museo pretendieron demostrar la naturalidad de la existencia de la

quimica en lavida cotidiana, su elaboracion fue pausada y sometida constantemente a revision en las sesiones de planeacion.

El recorrido estaba planeado para trabajar con el
equipamiento del arbol del hule y conocer sus
propiedades, de igual forma se pretendia que los
visitantes conocieran la tabla de la clasificacion
periddica de los elementos, el mural de sal y la
construccion de modelos moleculares. De no
menor importancia se explicaba la importancia

de la relacién entre la Quimica y su Sociedad.
Haciéndonos la pregunta mas sencilla ¢ Para qué
sirve saber quimica? La respuesta estaba en ver
y conocer los ejemplos de cémo los quimicos
sintetizan compuestos, en este caso para
conservar y restaurar obras de arte pictdricas y
bibliograficas, crear colores artificiales, dar
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origen a diferentes fibras sintéticas como el adhesivos y demas. Por decirlo de una manera
nylon, polimeros especialmente absorbentes mas sencilla la utilidad cotidiana de la quimica
(utilizados en los pafiales), rollos para fotografia, enlasociedad.

Los disefiadores de la Sala de Quimica enfrentaron un dificil reto ante las variadas y cambiantes disposiciones que marcaban cada uno de
los integrantes responsables para la realizacidn, disefo y produccion de cada equipamiento, esto nos llevo a atender y resolver una gran
cantidad de pormenores que de alguna manera forzaron a todo el equipo de disefio a poner en practica mas sus conocimientos y
capacidades para conceptualizar y desarrollar cada propuesta de disefio tratando de utilizar los elementos formales del disefio.

El empleo de materiales fue variado y los soportes y objetos que se elaboraron se realizaron en acrilico, acetato, madera sélida,
aglomerados (macopan), metales, utilizando pinturas vinil-acrilicas, esmaltes, etc., estos materiales permitieron la construccion de
cedularios que fueron realizados por el disefiador grafico Alejandro Hernandez y de manera general representaron un gasto menor
conforme alas limitaciones presupuestales que se enfrentaban en el desarrollo del proyecto de instalacidn de la Sala de Quimica.

118




Capitulo 1l

Analisis de Modos de Accion en dos Exhibiciones
Interactivas (exposicion Efimero, los ultimos segundos...)

3.3.2. Efimero, los ultimos segundos de la
vida...(2005)

Como parte de las actividades tedrico-practicas
de las asignaturas de llustracién tridimensional |
y ll, y Disefo VIl y VIII, de la Carrera de Disefio y
Comunicacion Visual en la Facultad de Estudios
Superiores Cuautitlan, cada afio he planteado
como ejercicio principal, la propuesta de un
desarrollo conceptual y estructural de una
exhibicién de caracter interactivo, haciendo que
los alumnos se valgan de los elementos formales
del disefio para desarrollar imagenes y objetos
biy tridimensionales que puedan aplicarse en el
disefio de espacios interiores y exteriores para el
disefio de una ambientacién museografica. La
coordinacién general de elaboracidn,
construccidon y presentacion del Proyecto
académico quedo a mi cargo frente a los grupos
1703 y 2803 de la orientacién en simbologiay
disefio en soportes tridimensionales, la
exposicién se presento al publico del 15 al 28 de
junio de 2005 vy el proceso de construccidn e
instalacion de ambientaciéon museografica se
realizé del 15 de abril al 15 de junio de 2005.
Como lo he mencionado en el primer capitulo, el

proceso o método de realizacién se basa en la
metodologia propuesta por Larry Klein en su
libro “Exhibit: Planning and design”, la cual
proporciona los pasos exactos para el desarrollo
de este tipo de proyectos, y como dije antes se
han realizado las adecuaciones necesarias para
suaplicacidony desarrollofinal.

Desde el inicio del séptimo semestre de la
carrera el proyecto fue Coordinado bajo mi
direccién, como profesor y responsable general
y por 24 alumnos que presentaron diferentes
propuestas que se pusieron a discusidon hasta
obtener el planteamiento final sobre el tema
seleccionado como Desarrollo de la conciencia
social y la participacion ciudadana, el medio
elegido, indiscutiblemente, fue el disefio de
ambientacion museografica a través de una
exhibicién interactiva que pusiera cara a cara al
espectador con una situacidon ocasional de la
vida en la que conociera y viviera la experiencia
crudayreal delos tltimos segundos de la vida. El
proyecto se visualizo en sus diferentes etapas y
se desarrollo hasta llegar a la fase de supervisién
y construccién, en el semestre 2005-1l. Y como
parte fundamental de la estructura del proyecto

119



Capitulo Il

Analisis de Modos de Accion en dos Exhibiciones
Interactivas (exposicion Efimero, los ultimos segundos...)

se definid a la exhibicion “Efimero” como una
exposicion de ambientacion museografica
interactiva de caracter Social Preventivo que
tendria los siguientes objetivos:

1. Estructurar y presentar una exhibicion
interactiva capaz de crear conciencia en el
espectador sobre la importancia vital de hacer
caso de las medidas de prevencion sugeridas por
las autoridades competentes que gobiernan
nuestra ciudad, en aspectos tan relevantes como
el exceso en el consumo de alcohol, el entendery
hacer valer los principios de norma y reglamento
del transito vehicular, asi como la aceptacion
ineludible de una amplia responsabilidad y
corresponsabilidad de los sentidos de ética en el
comportamiento general de la sociedad.

2. Sensibilizar a la sociedad en la reflexion de la
importancia de la prevencion de accidentes y la
capacidad de entender y recapacitar en la
enorme responsabilidad que tenemos con la
vida propiay la de los demds...

3. Sensibilizar a la sociedad en la oportunidad de
vida que tenemos todos y la responsabilidad

individual que tenemos con ella misma.

4. Poner cara a cara a la sociedad con una
experiencia real que a todos y cada uno de
nosotros puede sucedernos durante los ultimos
segundos de nuestra vida.

5. Poner en prdctica la metodologia en la
preparacion y disefio de exhibiciones y
ambientacion museogrdfica, la cual contiene 5
fases de gran importancia: 1.Planeacion,
2.Disefio, 3.Produccion, 4.Supervision y
construcciony 5. Consultaen curso

Como una obligacién y me queda bien el decirlo,
se traté de cubrir todas estas fases de trabajo, y
obviamente se hicieron las adecuaciones
necesarias para que se pudieran aplicar e
hicieran posible la realizacién del proyecto.
Como una parte formal de la organizacién,
publicacion y difusion de este proyecto,
considero de gran importancia el enlistar los
nombres de los creadores de la exhibicion en un
orden alfabético, ya que la participaciéon de cada
uno de ellos fue fundamental durante todo el
proceso de trabajo.
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Disenadores Integrantes:
Arianna Antonio Rivas
Baltasar Rafael Hernandez Ruiz
Cecilialvet Cruz Fabian

Dulce Carolina Lépez Angeles
Favio Enciso Humanzor

Gilda Rivero Carera

Guillermo Ortega Gomez
Gustavo Abel Merino Paez

Héctor Narciso Miranda Martinelli
Jonathan Gianni Martinez Sadnchez

Jorge Garcia Garcia

José Ramon Garcia Noriega
Julieta Alicia Yépez Baiios
Juvencio Bermudez Florencio
Laura Olmos Sanchez
Lourdes Paez Serralde

Maria Dolores Parra Castro
Oscar Alvarado Roman

Oscar Ivan Contreras Cabrera
Oscar lvan Salazar Lara

Sonia Méndez Juarez

Ulises A. Gonzalez Salvatierra
Viridiana Sanchez Valencia

A continuacidn, en el siguiente subindice, se

hace la “descripcidn total del disefio y montaje
de la exhibicion conforme se estructuro el
documento para su registro ante derechos de
autor”. 31

3.3.2.1. Documento de desarrollo general y
elementos formales de disefo

DISENO EXTERIOR: El disefio de la exposicién
esta conformado por varios elementos visuales
de impacto, uno el gigantismo aplicado al disefio
tridimensional que en su conjunto le dardn
mayor dramatismo e impacto visual, haciéndola
mas atractiva a la vista, ademas de proporcionar
mayor proteccién a la estructurainterior.

El objetivo principal es crear una osamenta que
sale de la tierra y que presenta partes
fracturadas o incompletas con el objetivo
principal de representar un esqueleto humano,
olvidado, abandonado, semidestruido por el
tiempo, pretendiendo crear el vinculo necesario
paraque el publicolorelacione con la muerte.

El aspecto de gigantismo pretende crear mayor
impacto y atraccion en la gente que visite el
lugar.

31. Efimero...los Ultimos segundos. registro: 03-2005-091909440100-01.registro de obra.México,2005 1 2 1
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Los elementos que lo conforman son: Monticulo de tierra, craneo, de 6 a 8 Costillas, Espina dorsal,
Omoplato, Cadera, Brazo, Manoy Cartel de portada.

Funcionesy Ubicacion:

A). Elmonticulo de tierra es la base de la estructura exterior, la cual debera cubrir totalmente el area de la exposicion (4.50 x
47 metros, equivalente a 211 metros cuadrados de superficie), teniendo dos funciones, la primera, crear laidea de ser tierra
que cubre laosamentay segundo, servir de proteccion a la estructurainterior.
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B). El craneo se presenta en dos piezas (craneo y mandibula inferior separada de éste) el cual tiene como principal funcién
ser la entrada de acceso a la exposicion, de forma que el publico entre por la boca, este espacio debe ser lo suficientemente
grande (por lo menos 1 metro de ancho por 1.70 de alto para poder entrar entre la mandibula superior y la inferior). Este
craneo estara incrustado en la primera pared del cubo de madera en donde se dejara un espacio de 1 metro de largo por 3
metros de ancho para que la gente haga antesala ala primera seccion de la exposicion.
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C). Las costillas seran colocadas de tal forma que sobresalgan de la tierra a una altura de 3.50 m, asi mismo en la parte

superior se unen al siguiente elemento que es la espina dorsal. Se deben instalar siete costillas, que se vean fracturadas e
incompletas.
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D). La espina dorsal, el oméplato y cadera se encontraran en el drea superior o techo de la estructura las cuales tienen como
funcién completar parte del esqueleto saliente de la tierra.
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E). Elbrazo sera un hueso himero queira desde un costado hacia el piso aparentando que esta clavado en el monticulo para
quedelaimpresionde que debajode latierrase encuentrael. (sinimagen).

F). La mano sera un elemento que se encontrara proporcionalmente distanciado del brazo haciendo referencia a ser parte
de él, lamano dara el aspecto de haber salido del piso y estara posicionada de tal forma que uno de los dedos sefiale haciala
entrada teniendo como funcion el hacer lainvitacion al publico a entrar. (sinimagen).

G). Elcartel de portada (formato apaisado de 1.50 x 3.00 metros) debera ser colocado sobre la vista principal a la cara que
tenga mayor visibilidad al publico ya que el cartel contiene laimagen grafica representativa de “Efimero”. (abajo)
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Elaboracion de secciones:

Para la elaboracion de cada uno de estos elementos se utilizard material de acuerdo a la ubicacién o el
presupuesto, adaptandolos a las condiciones posibles. Para el monticulo de tierra se utilizaran en
intemperie material resistente a climas exteriores (calor, frio, lluvia, humedad, etc.), para este se debe
elaborar una red metalica no uniforme para dar el efecto de la tierra desde la base, la red serd elaborada
con malla metdlica de “mosquitero” o “gallinero”, siendo soportada por tiras de alambre, la red debe ser
fijada en la parte superior, inferior y laterales de manera que esta red envuelva el 4rea total de la
exposicion.

1.Posteriormente se aplicara mediante tiras de tela una envoltura la cual soportard el material que se usara como
impermeabilizante y aislante al exterior; las tiras de tela seran unidas y fijadas a la malla metalica.

2. Seguido de esto se aplicara la capa aislante que mas convenga o se ajuste al presupuesto, los materiales propuestos son
preferentemente la fibra de vidrio ya que su resistencia al clima y dureza proporciona mayor proteccion, y en su defecto la
tela sera pintada o le sera aplicada una mezcla de impermeabilizante para techo con tierra para dar el efecto de este
elemento. Unavez aplicado el aislante este sera pintado de tal forma que se asemeje latexturay el colorde latierra.
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4 5

3. Enlo que respecta al esqueleto, para la elaboracién seran hechos individualmente los elementos fabricando estructuras
de alambre y malla.

4. Estas estructuras son para lograrlaformay solidez deseadas
5. De igual forma se aplicara sobre la malla el material aislante el cual iniciara con una base de papel para darle formay

moldear para después cubrir con aislante el cual sera ya sea fibra de vidrio o en su defecto tela aplicadas con
impermeabilizante para al final pintar cada elementoy detallar texturas.
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6. Parafinalizar el craneo se colocara recostado hacia el piso y para simular el hecho de estar enterrado se aplicara la misma
técnicade latierra cubriendo un 15% desde la base hacia arriba para crear este efecto.
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SECCION 1
INTRODUCCION

Nuestra vida diaria: El objetivo de esta sala es hacer reflexionar al espectador sobre la manera tan facil en
que podemos acercarnos a la muerte a través de nuestra inconciencia y nuestro irresponsable
comportamiento en nuestro cotidiano desplazamiento por la vida y sobretodo las situaciones tan
absurdas en apariencia, pero tan reales en las cuales nos podemos encontrar con un fatal
acontecimiento.

Descripcion de la sala: Cubo de madera de triplay de pino de 3 metros por lado con una altura de 2.44
metros, piso de entarimado de 20 cm. de altura por 3 m por lado, techo y muros pintados de color negro
con una cortina negra de techo a piso, en la entrada principal en un espacio de 1 metro de ancho por 2.44
metros de altura, ubicada en la parte izquierda del cubo y otra cortina negra ubicada en la pared frontal
en un espacio central de 1 metro de ancho x 2.44 de altura. Piso de entarimado de 20 cm. de altura por 3 x
3 mde largo y ancho de color negro con dos bancos ubicados en las paredes laterales para sentar a los
visitantes.

A un costado de este cubo y de los demas de cadasala, se
debera colocar un pasillo de 1.50 m. de ancho por 3 de
largo x 2.44 de altura con un piso de entarimado de 20 cm.
de altura por 1.50 de ancho por el largo que den el total
de las salas, mismo que servira como pasillo de salida de
emergencia y como pasillo de traslado de las camillas
después de cadarecorrido efectuado.
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ACCIONES DE LOS ACTORES:

Actores (2):

Actor 1: recibe a los visitantes y a través del
siguiente didlogo introduce a los espectadores
ensuvidarutinaria:

Didlogo de recepcion: Buenos dias o Buenas
tardes, bienvenidos a efimero, una experiencia
real de su vida cotidiana, las imagenes que van a
presenciar solo pretenden recordarle aquellos
momentos en los que inicia un dia mas de
nuestravidayen la que por factores no previstos
o no pensados puede sucedernos algo
inesperado, por eso decimos...no cierres los ojos
que esto puede pasarle a cualquiera de
nosotros...y entre mds inconciencia haya en
nuestros actos estos pueden ser los ultimos
segundos de nuestravida...

Operacion del equipo: Se realiza un mecanismo
de proyeccidon de imagenes continuas utilizando
cuatro proyectores en secuencia de dos
direcciones en la que se presentan situaciones
de la vida cotidiana mostrando las actividades
normales de las personas de todas edades,
clases sociales, religiones, etc. Estas imagenes
se proyectaran en la pared lateral derecha a una

altura minima de 60 centimetros del nivel del
pisoyabarcando casielanchototal de la pared.

La sala debe estar en completa oscuridad para
provocar, duda, inseguridad, miedo, angustiay
expectacion en el visitante. La Unica iluminacién
posible, serd la proporcionada por la proyeccion
de las imagenes, esta sucesiéon de imagenes
comenzara de la siguiente manera:

La proyeccion en esta sala se debera hacer con cuatro
proyectores de diapositivas colocadas en forma de cruz
con una duracién de 1 minuto y 42 segundos con un total
de 60 diapositivas.
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Story Board Audio:

PantallaA | Pantalla B Pantalla C Pantalla D Audio
Sonido: grillos 10 seg
la Sonido: sintonizando un radio 9 seg.
1b
1d
2a 2b 2d Vozhombre: UN DIA MAS
AMANECE EN LA CIUDAD DE
MEXICO
LA URBE MAS GRANDE DELMUNDO
2a EL SOCIEGO DESAPARECE
2b INICIA LA RUTINA DIARIA
2d SALES ATU DESTINO
3a EN LA CALLE
3b ENTUAUTO
1c EN ELTRANSPORTE PUBLICO
3d LA PRISA TE OBLIGA
4a 2c ADEJAR DELADO
4b 4d NORMAS DE AUTOCUIDADO
CUANTAS VECES TE HAS DISTRAIDO
ENELAUTO
5a CONTESTANDO UNA LLAMADA
Sb CAMBIANDO LA ESTACION DE
RADIO
3c TOMANDO AUMENTOS
5d MAQUILLANDOTE
6b CUANDO TOMASTE DE MAS
6d O NO HAS DESCANSADO LO
SUFICIENTE
6a 7b 4c 7d TODO ESTO TE
PUEDE LLEVAR
7a DE MANERA IRREMEDIABLE
8b AUN MOMENTO
Sc INESPERADO
8d Mdsica
8a 9b 6c 9d
9a
10b
10d
10a
11b
11d
11a
12b
12d
12a 13b 13d
13a
14b
14d
14a 15b 15d
15a
16b
16d
16a 17b 17d
17a
18b 18d
7c

Del lado izquierdo se presenta la tabla de Story Board
para la sincronizacion de audio en la proyeccion de
imagenes dentro de la primer seccion..

Al terminar la proyeccion el actor 2 tomara del
brazo a uno de los visitantes y le indicara el
acceso a la siguiente sala, lo ubicara en la puerta
dellado derecho del vehiculoylo subird aél.

Actor 1. Conducira al segundo visitante a la parte
izquierda delautomovily losubird aél.

SECCION DOS

SALA DE PROYECCION

Accidente automovilistico

Descripcion de la sala: Cubo de madera de
triplay de pino de 3 x6 metros, con unaalturade
2.44 metros, piso de entarimado de 20 cm. de
altura por 5 x 3 m de largo y ancho, techo y
muros pintados de color negro con una cortina
negra de techo a piso, en la entrada principal en
un espacio de 1 metro de ancho por 2.44 metros
de altura, ubicada en la parte central del cubo y
otra cortina negra ubicada en la pared frontal en
un espacio central de 1 metrode ancho x 2.44 de
altura.
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Al entrar los visitantes a esta seccion seran
sujetados a un asiento de automovil con el
cinturdn de seguridad, por los actores 1y 2, el
asiento se inclinara hacia atrds para aumentar la
sensacion de velocidad en el espectador a través
del impacto fisico que se simulara en la
proyeccion, (el automdévil que se utilice debera
tener las llantas desinfladas para que no tenga
movimiento hacia atras o adelante), justo en el

momento del choque el actor 4 debera golpear
con una base metdlica en el cofre del vehiculo
para sorprender y estimular miedo en el
visitante y lograr un impacto mayor en el
momento del accidente. (el automovil a utilizar
estard sujeto a la dependencia de transito que
colabore en el proyecto y proporcione algun
vehiculo parasuinstalacion)

Enla parte posterior del vehiculo no debera subirse a ningtin visitante ya que alli permanecera el actor 5, quién al empezar la
proyeccion realizara dialogos de una persona que va discutiendo con algtin familiar, o va bebiendo alcohol y va gritando que
le acelere mas, con lo cual distrae al conductor, o es un nifio, hombre o mujer que incita al conductor a ir mas rapido de
manera inconsciente. La sala estara totalmente a oscuras. En el momento del choque se iluminara la sala con una luz roja

(foco de 40 w) para connotar lasensacion de alertay peligro.
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1. En la parte posterior del toldo del vehiculo se debera
colocar el equipo de proyeccion que debe constar de un
video proyector y una video casetera VHS, se debera
colocar de acuerdo a la altura y tiro de proyeccion que se
ajuste al tipo de vehiculo y a la colocacion de la pantalla.
El actor 3 sera la persona encargada de operar el equipo y
de subirse a la defensa de la parte trasera derecha del
vehiculo para ejercer movimiento de arriba hacia abajo
conforme a la proyeccion del video para crear mas la
sensacion de avance del automovil. El actor 3 debera
apagar la luz roja indicando el momento del impacto y
encenderla de nuevo parainiciar el rescate de los heridos.

2. La pantalla de proyeccion del video (de 1.60 m. de alto
X 1.80 m de ancho) se encontrara sobre el cofre del
vehiculo y sujetada a un bastidor transversal que se
sujetara de las paredes laterales desde el techo de lasala,
a modo de que el visitante quede de frente a la
proyecciony sienta que esta manejando el vehiculo. Una
vez concluida la proyeccion, los actores 3 y 4 entran a la
salaysedisponenarescataralos heridos.

Al momento del impacto, se guardaran unos
segundos de silencio y al sonar las sirenas de
ambulancias o patrullas, los actores 4 y 5
entrardn a la sala diciendo los siguientes
didlogos:

Actor 4, acercandose a la puerta del conductor
dice:
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Tranquilos, tranquilos, ya vamos a sacarlos, de
manera rapida coloca un collarin al visitante y lo
toma de la cabeza, indicandole que lo tome de
los hombros y que no mire hacia abajo, lo saca
delautomovily lo dirige alaambulancia.

Actor 5, poniéndole el collarin al segundo
visitante, le pregunta datos personales y lo
revisa...y pega en el toldo para crear la sensacion
de que se estd tratando de sacarlo del
automovil...

Actor 3, comienza a radiar a los patrulleros y
ambulancias e indica su ubicacién y numero de
lesionados.

SECCION 3

Calle yambulancia

Descripcion de la sala: Actor 6 y Actor 7: estos
permanecen en un cubo de madera de 3 x 2
metros x 2.44 de altura, con un piso de
entarimado de 20 cm. de altura por 3x2 mde
ancho y largo en el que se simulara una calle en
la oscuridad.

Saliendo del drea del vehiculo y al momento del
impacto, empiezan a radiar los avisos oficiales

de un accidente vehicular, se comunican con el
actor 3y solicitan informacién sobre lo sucedido,
el actor 3 indica su ubicacion y solicita unidades
de apoyo (ambulancias) para sacar y trasladar a
los heridos, se deberd de crear un gran caos con
el sonido de sirenas y avisos por radio que
causen confusidn y sorpresa en el visitante, el
actor 3 indicard que tiene gente prensada vy
muerta en el interior del vehiculo, los actores 6 y
7 radiaran avisos solicitando apoyo de unidades
especiales para hacer posible el rescate de los
heridos. Los actores 6 y 7 deben levantar las
cortinas negras que dividen las salas y ayudar a
gue el rescate sea mas rapido y sin riesgo para
los actores 5 o0 4, el actor 4 (paramédico) sube a
la camillaal primer herido.
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(A partir de este cubo se debera colocar unriel de madera
de triplay de pino de 19 mm de espesor por 1.22 de ancho
porellargoquedenlassalas 3, 4,5, 6,7ybifurcacionalas
salas de entierro y crematorio que se describen mas
adelante. El riel de la camilla se debera construir con
polines de 10 x 10 cm x 2.50 de largo y se debera ajustar
de acuerdo al ancho de las camillas que se vayan a utilizar
para el traslado de los heridos o visitantes.)

En este espacio se dirdn los siguientes didlogos:

Actor 4 (paramédico): Tranquilo, baja con
cuidado y siéntate sobre la camilla, lo tomara de
las piernasy lo acostara en la camilla.

La ambulancia es un cubo de 2.25 m de ancho x 2.0 m de
altura en donde se deben instalar todos los accesorios de
un ambulancia real. Esta cabina debera estar dentro de
un cubode3m x5m por 2.44 de alto.

En este espacio los actores 4, 8 y 9 (paramédicos) deberan
dar atencién médicaalos heridos

Actor 8 (paramédico): Vamos Martinez, con
cuidado sube al herido, yo recibo su cabeza,
vamos... con cuidado.
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Actor 9 (paramédico): hablando por radio vy
diciendo: si, Miranda, se solicita ingreso a la
clinica (hospital del IMSS o ISSSTE de la zona).
Debera estar colocando una solucién al paciente
en el brazo derecho y simulara el piquete de una
jeringa. Después con un estetoscopio simulara
escucharloslatidosy érganos del herido.

Actor 8, inclinado y tomando la cabeza del
herido pregunta el nombre, edad y el lugar de
donde venia, y si recuerda que es lo que ha
pasado. ( en la sala de espera la enfermera debe
anotar estos datos par ponerlos en la cédula de
identificacion del muerto y lo pasara al

quirdfano)

El actor 9 descubre la parte del abdomen del
herido y con un algodén humedecido con agua o
solucion de Isodine limpiala piel del paciente.

El actor 4 (paramédico) indica al herido que no
se levante, que ponga las manos sobre sus
piernas y que no las saque de la camilla, a la vez
gue revisa los miembros inferiores del herido e
indica que hay probable fractura de la pierna
derecha y dos costillas rotas, en este momento
le quita los zapatos al herido (en caso de poder
realizar esta accion).

En el interior de la ambulancia se debera escuchar el sonido de la sirena, los paramédicos deberan atender al visitante utilizando el
instrumental propio del interior de este servicio de emergencia, suero, medicinas, gasas, alcohol, aparatos, olores, etc., el usuario debera
sentir que se encuentra en unaambulanciareal. (el equipo que debe usarse en esta sala es una grabadora con reproductor de CD)
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La siguiente accion se deberd llevar a cabo en la
transicion de la sala 3 ambulancia, a la sala 7
Velatorio

Actor 6 (patrullero): indica al actor 9
(paramédico) que tiene el ingreso autorizado a
la clinica u hospital mds cercano de la zona. Lo
repite tres o cuatro veces y diciendo cambio y
fuera, debera caminar por el pasillo hacia la sala
de velatorio, se pondra lentes oscuros y cargara
el ataud por la parte de la cabeza para ponerlo
sobre el ahora muerto que es conducido sobre la
camilla.

El actor 7 (patrullero): deberd caminar por el
pasillo para dirigirse a la sala de velatorio para
cargar el ataud por la parte de los pies y ponerlo
sobre el ahora muerto que es conducido en la
camilla.

SECCION 4

Sala de espera y pasillo a quiréfano

Descripcion de la sala: Cubo de madera de
triplay de pinode 3 x3 metros, conunaalturade
2.44 metros, piso de entarimado de 20 cm. de
altura por 3 x 3 m de largo y ancho, techo y

muros pintados de color blanco. Se debera
ambientar una tipica sala de espera de un
hospital del Seguro Social o del ISSSTE.

Se debera colocar una ventanilla de recepcion o un escritorio,
donde una enfermera o recepcionista tomara los datos de los
heridos y se ubicara del lado derecho de la sala, en el ambiente
de esta drea de emergencias se deberan escuchar gemidos, de
pacientes en espera, lamentos, doctores voceados, etc.)

Y la enfermera estara tecleando la maquina de escribir...(foto
izquierda)

El actor 4 debera decir las condiciones en que se
encuentra el accidentado y podrd decir este
dialogo: Fractura craneoencefdlica, posible
estallamiento de visceras, presenta dos costillas
rotas...
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SECCIONS

Quiréfano

Transicion alasala de operaciones

Descripcion de la sala: Cubo de madera de
triplay de pino de 3 metros de ancho x 5 metros
de largo, con una altura de 2.44 metros, piso de
entarimado de 20 cm. de altura por 3m de ancho
x 4m de largo, techo y muros pintados de color
blanco. Se debera ambientar una sala de
quiréfano de un hospital del Seguro Social o del
ISSSTE. (elementos indispensables para
ambientacidén: lampara de quiréfano,
instrumental, mesas, tripodes, monitor,
vestimenta, etc.

Se deberdinstalar una puerta doble con bisagras
de resorte, estas puertas separaran la sala de
esperadel quiréfano.

La actuacion de los “actores 10, 11y 12, debera
crear tension emocional en el espectador,
buscando que se altere el ritmo de la secuencia
hasta llegar a un climax emocional donde llega la
muerte.

Losdidlogos que se deberan decirson:
Actor 12 (doctor): qué le paso?...

Actor 4 : Fractura craneoencefdlica, posible
estallamiento de visceras, presenta dos costillas
rotas...

Actor 12 (doctor): viene muy grave, pasenlo a
quiréfano (yélloarrastraalasiguiente sala)...

Actor 10 (enfermera): recibe la camilla y
pregunta: que tenemos doctor?

Actor 12 (doctor): individuo de tantos
afios...posible estallamiento de visceras,
Fracturacraneoencefdlica.

Actor 11 (enfermera): quita collarin, amarra liga
para suero al brazo derecho y voltea su cabeza
hacia el monitor donde se proyecta la operacién
de cerebro

Actor 12 (doctor): da instrucciones para ponerle
sangre, revisar signos vitales y dice esta
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perdiendo mucha sangre, podnganle dos
unidades de solucidn salina...

Actor 11 (enfermera): voy a inyectar por brazo
derecho y prepara la jeringa a la vista del
paciente y procede a simular la aplicacién de la
misma.

Actor 12 (doctor): pregunta cual es la presion
arterial del herido

Actor 10 (enfermera): 60,90y bajando doctor...

Actor 11 (enfermera): sigue perdiendo mucha
sangreylapresionsigue bajando...

Actor 12 (doctor): tomando instrumental
médico dice: hay que abrir de in mediato y
procede a abrir la camisa o blusa al
herido...simulando deslizar el bisturi sobre el
pecho...

Actor 11 (enfermera): la presidn sigue bajando
...estoy perdiendo el pulso...

Actor 12 (doctor): rapido...denle resucitacion...

Actor 10 (enfermera): pone sus manos sobre el
pechoy oprime contando 1, 2 3,4, noresponde
doctor...

Actor 11 (enfermera): no responde doctor... se
nosva...

Actor 10 (enfermera): pone sus manos sobre el
pechoyoprime contando 1, 2 3,4, noresponde
doctor...

Actor 12 (doctor): es imposible se nos
fue...desconéctenlo...y pregunta hora del
deceso...

Actor 11 (enfermera): desconecta y dice la hora
gue marque el relojen ese momento.

Actor 12 (doctor): llévenlo a la morgue para que
lo identifiquen sus familiares...( lo cubre con una
sabanadel IMSS).

Actor 11 (enfermera): si doctor...y le pone la
cédula de identificacion sobre el pecho. Que fue
entregada porlaenfermeradelasaladeespera.
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En el transcurso de la revision se debera
proyectar un video de una operacion de craneo,
el equipo a utilizar serd un equipo de computo
Macintosh o PC, donde se presentard la
operacion
SECCION 6

Sala forense

Descripcion de la sala: Cubo de madera de
triplay de pino de 3 metros de ancho x 5 metros
de largo, con una altura de 2.44 metros, piso de
entarimado de 20 cm. de altura por 3m de ancho
x 4m de largo, techo y muros pintados de color

En esta sala se debera sentir frio y se deberan percibir olores propios a una sala forense, las luces se encenderan y el usuario vera por la
tela lo que le rodea, un espacio con planchas de sala forense, un cadaver a su lado derecho, cajones y recipientes donde se colocan las
viseras de los cadaveres. Este lugar sera una replica exacta de un espacio forense. Asi como la vestimenta del embalsamador.

El actor 13 jala la camilla a la siguiente sala e
inicia la revisidn corporal del muerto, le colocara
frente al cadaver de su lado derecho (el cadaver
serd representado por una modelo mujer quien
actuard su permanencia en el forense) vy girara

su cabeza para que lo vea bien, lo movera un
poco hacia delante y girard su cabeza del lado
contrario para que vea las imagenes de una
autopsia.
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Le pone tapones con algodén en la nariz, los
oidos y la boca y le amarra en un dedo de una
mano la cédula de identificacién. Le pone los
zapatosyleacomodalaropa.

El equipo que se utilizara en esta sala es un
monitor de 27%, y un reproductor de DVD; en el
transcurso de la proyeccion sele colocaran los
datos de causa y detalles, se le sujetard al dedo
una tarjeta con los datos originales del
espectador (datos solicitados desde un principio
en la sala de espera), este serd su recuerdo de

que algunavez estuvo muerto.

SECCION7

Sala de velatorio

Descripcion de la sala: Cubo de madera de
triplay de pino de 3 metros de ancho x 6 metros
de largo, con una altura de 2.44 metros, piso de
entarimado de 20 cm. de altura por 3m de ancho
x 4m de largo, techo y muros pintados de color
blanco. Se deberda ambientar una sala de
velatorio (sillas o sillones, corona, cirios y luz
tenue).

Los actores 6 y 7 entran a la sala y el actor 6 espera la indicacidn del actor 13 para jalar la camilla e introducir al muerto a la
sala de velatorio, al entrar la camilla, los actores 14 y 15 (mujeres vestidas de negro) lloraran inconsolables y esperaran a
que los actores 6y 7 pongan un ataiid de madera sobre la camillay cubran por completo al espectador, se debera escucharla
grabacion delrezo de unrosario y los lamentos de los familiares del muerto.
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El equipo a utilizar en esta sala es una grabadora con
reproductor de CD.

Elactor 14 debera preguntar sise le va a enterrar
o a cremar y conforme la secuencia de ingreso
de los espectadores se decidird a donde
enviarlos.

Los actores 6y 7 levantan el ataud y la camilla es
jaladaaldreade bifurcacion

SECCION 8
Area de bifurcacion
Entierro o cremacion

Descripcion de la sala: Cubo de madera de
triplay de pino de 3 metros de ancho x 6 metros
de largo, con una altura de 2.64 metros, Sin piso
de entarimado, ya que se debera construir una
rampa de 3 metros de ancho por 1 metro de largo
sobre nivel del piso, que permita el
descendimiento de la camilla hacia el drea de
entierro o al horno de cremacién, el techo y los
muros deberdn estar pintados de color negro.
Las areas de entierro y cremacién deberan tener
un ancho de 1.50 metros por un largo de 3
metros, se dividiran por una pared de madera de
2.64 de alto por 3 m de largo pintada de color
negro.
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El drea de entierro simulard un ataud, esta seccion tendra
85 cm de ancho por 150 cm de alto, se forrara por dentro
como si fuera un ataud real y por fuera se pintara de
negro, los 75 cm restantes de este espacio serviran para
que losactores 16 Y 17 se coloquen a un lado del atauid, el
actor 16 levantara la tapa de la cabecera para que el actor
17 llore y diga unas ultimas palabras al muerto. Cerrarala
tapa y accionara el equipo de audio que reproducira
sonidos de paladas de tierray la caida de la misma sobre
elataud. (pagina anteriory abajo)

Se requerird de una grabadora con reproductor
de CD. Unalamparasordaygrava.

El drea de cremacion simularda un horno
incinerador, esta seccién tendrd 150 cm de
ancho por 170 cm de alto, se creard una

estructura en metal en forma de media luna de
100 cm de ancho y se forrard con manta que
simule los muros de un horno. Se debe instalar
una pantalla de 100 x 95 cm., que haga las veces
de puerta corrediza hacia arriba y abajo en Ila
entrada del incinerador y como muro donde se
pueda proyectar las imdgenes reales de la
cremacion de un cuerpo. La proyeccion iniciara
cuando se baje la pantalla o puerta delhornoyel
actor 16 hayaacomodado al visitante.

Los actores 16 y 17 deberan atender esta seccién de igual
manera que la seccion de entierro, nunca deberan
funcionar simultaneamente estas dos dareas ya que
pueden producir confusion de sonidos.
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El equipo para esta seccion es un video
proyector, una video casetera VHS y una
grabadora o equipo de sonido.

Después de introducir al visitante al incinerador
o al entierro, de manera tranquila y lenta se le
quitaran los amarres al usuario para que pueda
levantarse y cruzar una cortina hecha de tela
negray sostenida en un bastidor para que pueda
accederalasiguiente sala.

En esta seccion deberd haber un espacio de 2
metros de largo por 3 metros de ancho, a la
salida del incinerador o del entierro, para que se
pueda colocar la camilla y bajar al visitante con
precaucidny sacar la camilla porla puerta lateral
qgue da al pasillo de emergencia.

El actor 16 o 17 deberd acercarse a su oido y
decir el siguiente didlogo:

Estds muerto, sigue el camino de la oscuridad y
buscalaluz...

Y debera conducir al visitante a ingresar al
laberinto...

SECCION 9
Areanegra o laberinto

Descripcion de la sala: Cubo de madera de
triplay de pino de 3 metros de ancho x 4 metros
de largo, con una altura de 2.64 metros, Sin piso
de entarimado, se deberan colocar muros y
techo de madera pintados de color negro para
lograr una total oscuridad y se se recomienda
poner un piso de hojas de trovicel negro de 3mm
de espesor, creando un laberinto con un pasillo
minimo de 40 cm de ancho y maximo de 60 cm.,
gue provoque que el espectador tarde en
encontrarlaluzosalidaalaresurreccion

El recorrido lo deberd hacer solo el visitante y
hasta que encuentre lasalidaalaluz.

SECCION 10

Areablanca o resurreccién

Descripcidon de la sala: Cubo de madera de
triplay de pino de 3 metros de ancho x 4 metros
de largo, con una altura de 2.64 metros, Sin piso
de entarimado, se deberdn colocar muros, pisoy
techo de madera pintados de color blanco para
lograr un ambiente resplandeciente y lleno de
luz. (para el piso se recomienda poner laminas
de trovicel de color blanco de 3mm de espesor)
En el muro frontal a la salida del laberinto, se
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colocaran dos lamparas o reflectores de luz que
deberan ser encendidos por el actor 18 al
momento en que salga el visitante, también se
debe instalar una maquina de humo, que
permita que el ambiente de la apariencia de
nubes.

El equipo para esta sala deberda ser un
reproductor de CD, y una maquina de humo.

Como parte final de la exhibicién se encontrara
una mesa blanca con un libro, para los
comentarios del espectador sobre el recorrido
en la exposicion.

NOTAS GENERALES:

e Todas las secciones o cubos formaran un
rectangulo final de 4.50 metros de ancho
por 47 metros de largo por 2.44 metros
de altura, de los cuales, del ancho, 3
metros serviran para la instalacién de
salas y 1.50 metros para el pasillo de
emergenciay traslado de camillas.

e Todaslassalas deberan tener una puerta
lateral con cortina que salga al pasillo de

emergencia y su medida deberd serde 1
metro de ancho por 2.44 de altura. Solo
en el area de salida de las secciones de
incinerador y entierro la salida debera
ser de 2 metros de ancho por 2.44 de
altura.

Toda la instalacién eléctrica se debera
hacer en la parte superior de los techos
con la debida proteccién para cable de
corriente alterna y de acuerdo a las
condiciones ambientales vy
arquitecténicas donde se instale la
exhibicion.

La instalacién del exterior (Monticulo de
tierra y esqueleto) debe cubrir en su
totalidad la estructura de maderay debe
considerar la entrada, salidas de
emergenciay salidafinal.

A lo largo de toda la exhibicidn deberan
colocarse extintores como medida de
prevencion.
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3.3.2.2. Resultados publicados y difusién del organizaciony alacalendarizacién paralaetapa
evento de difusién y presentacion ante el publico, hasta

llegar a la fecha de inauguracion, se presentan
Como todo evento que se someta a una buena los siguientes resultados.

La exposicion “Efimero”, se basé en la programacion, primero de entrevistas y conferencias, hasta la difusiéon en Radio
Chapultepec y television en el programa de Noticias , sin olvidar los volantes y carteles impresos, de esta manera la
inauguracion fue cubierta por diferentes medios de comunicacion, desde prensa, radio, y television
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La exposicion “Efimero”, organizé sus actividades de difusidén y promocion de manera local y la inauguracién fue cubierta
por diferentes medios de comunicacién masiva como la prensa. “Efimero”, causé muy buena impresion en el publico que
tuvo la oportunidad de interactuar en ella, y en base a su organizacidn, los primeros en visitarla fueron los medios de
comunicacion para que tuvieran una opinion completasobre este trabajo de exposiciones interactivas tridimensionales.
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Difusion conferencias en prensa y radio (archivo fotografico)

Como parte de las actividades de difusion se celebré una rueda de prensa dias antes de la inauguracion del evento, las
autoridades municipales y la FES Cuautitlan a través de sus organizadores establecieron una franca relacién de trabajo
profesional y dieron difusion oportuna al evento.
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INAUGURACION DIFUSION POR TELEVISION (archivo fotogrdfico)

Héctor Miranda Martinelli, Coordinador general de la exhibicion, explicé de manera introductoria y detallada los aspectos
de la organizacion, recopilacion de informacidn, presupuesto, apoyos econémicos, disefio y montaje de la exposicion, asi
como todos los pormenores que vivieron interdisciplinariamente todas las instituciones participantes.
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INAUGURACION DIFUSION POR TELEVISION (archivo fotogrdfico)

Conforme a la calendarizaciéon de actividades de difusion del evento, la television cubrié en su totalidad la inauguracién de
la exhibicién y proporcioné un fuerte respaldo en aspectos de difusién masiva. La demanda por ver la exposicion fue

creciendo cada dia de su exhibicidn y las visitas eran programadas con dos dias de anticipacion para poder atender a las
personas que previamente sacaban su cita.
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3.4. Registro ante derechos de autor

Al finalizar cada proyecto no se debe pasar por alto la parte mas importante que es el llevar a cabo el
registro formal del trabajo de disefio y montaje de cualquier exhibicidn, en este caso se llevé a cabo el
proceso formal de registro y se asegurd la utilizacién profesional del proyecto sin correr el riesgo de
una usurpacion en su uso y desarrollo en futuros montajes en cualquier lugar del pais.

Para dar formalidad al trabajo profesional de esta ambientacidn museografica se realizé el registro ante derechos de autor
y se obtuvo el aseguramiento de su uso profesional y de su integracion estructural que ya no puede ser reformada por
ninguna persona ajena al grupo realizador registrado, se presentan aqui lasimagenes de ese registro.
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Después de desarrollar el andlisis e investigacién de los modos de operacién y accion del Museo de
Historia Natural y el Museo Interactivo de Economia (MIDE),en especifico para este trabajo, y de visitar
algunos otros museos como el Museo del Caracol, el Museo de Arte Popular, el Museo de Culturas
Populares y el Museo Soumaya, pude reflexionar sobre dos cuestionamientos para dar una estructura
formal de investigacidn que me proporcionara las pautas para poder comparar las estrategias que
actualmente se utilizan en la configuracién de una exhibicidn interactiva o disefio de ambientacion de
una sala de museo y tomando como referencia paralela mis participaciones en diferentes trabajos
profesionales donde se abrié la posibilidad de interactuar y de ser parte de los creadores de diferentes

secciones en salas de museo, me hice el planteamiento de los siguientes cuestionamientos:

Primero:

¢Que tan conveniente era analizar los diferentes modos de accion de los usuarios y como estdn siendo
aprovechados porlos museos?, con esta pregunta pensé que seria mas facil establecer un punto de critica
en la aplicacion de los elementos formales del disefio en el proceso de configuracion de una
ambientacidon museografica y en los procesos digitales, incursionando en el mundo de los museos en un
procedimiento virtual que hoy en dia ya forma parte de los recursos de presentacién ante cualquier
espectador.

Por estarazon sellevd a cabo el andlisis del Museo de Historia Natural que, como antes dije, tras una serie
de visitas a diferentes museos de la Ciudad de México, fue lamentablemente, detectado como uno de los

museos que mayor atraso presentd en la actualizacidn de sus procesos comunicativos y enlos modos de
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accion utilizados desde el momento de su creacion.

De esta primera parte se desprendié en un primer capitulo, la revision de la metodologia de Larry Klein,
gue demostré nuevamente que su actualidad y funcionalidad estdn vigentes, se revisé cada una de su
etapas, las cuales son aplicables a cualquier proceso de disefio y se ejemplificaron con una descripcion
detallada de los pasos a seguir para su cumplimiento de acuerdo a cada necesidad de disefio.

Segundo:

¢Es pertinente medir laimportancia de la contextualizacion de aspectos metodolégicos en el proceso de
configuracién de una ambientacién museografica para destacar la participaciéon del disefiador
profesional enlaaplicacion plastica de los elementos formales del disefio?

Larespuesta a esta pregunta fue que definitivamente si, era necesario medir este contexto metodoldgico
y la participacién formal del disefiador, por lo cual al revisar los modos de accidn en el segundo capitulo,
se especificaron las caracteristicas de cada modo y por consecuencia la necesaria intervencion del
disenador profesional en la configuracion de una ambientacién museografica, desde una simple
designacidn tipografica hasta la conceptualizacién tridimensional y multimedia de los mensajes, textos y
objetos que puedan ser utilizados para su presentacion y exhibicion.

Por eso, el resultado, después de recorrer los museos seleccionados y de ver las diversas aplicaciones de

los modos de accién en ellos, se destaco en una primera observacién que todos estan preocupados en la
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actualizacién de sus sistemas de presentacion y en la aplicacion de los medios digitales internos
utilizando los soportes multimedia en sus acciones interactivas, asi como la aplicacién de recursos
virtuales que de algiin modo podemos llamar externos ya que se apoyan en la difusion virtual y abierta
paratodo publico através del uso de redes de Internet e intranet ( sisumanejo es de forma corporativa o
institucional. Alentadoramente todos estos avances y necesidades descubiertas en estos museos se ven
fortalecidos por un proceso que impone orden, supervisidn, conservacion y seguimiento para generar
una visién de cultura en la calidad de gestidn educativa que solo se puede sustentar con la aplicacidn de
procesos metodolégicos que provean el uso de acciones, métodos, técnicasy actualizaciones que estén a
la vanguardia en la utilizacion y disposicion de equipamientos y tecnologia de punta a cualquier nivel
profesional.

Por otra parte, como se anotd antes, no se puede pasar por alto que “el fendmeno que caracteriza al
contenido museistico es la variedad. Variedad en las técnicas, temas, procedencia, uso, cronologia,
paises”s2., que dan forma global a la estructura de contenidos que cada museo tiene por su tipologia para
sudifusidn, conservacion y exhibicidn en un contexto general.

Al desarrollar el tercer capitulo se pudo determinar que para todos los museos es necesaria la aplicacion
de un proceso de gestidn de calidad desarrollando un sistema de organizaciéon y proyeccién en la
concepcidn grafica y tridimensional de una ambientacidon museografica. Se debe tener presente que un
sistema de gestidn de calidad sirve de plataforma para desarrollar al interior de cualquier organizacion,

en este caso los museos, una serie de actividades y procesos encaminados a lograr que las caracteristicas

32.Ledn, Aurora, El Museo, Teoria, praxis y utopia, Ediciones Catedra, 1982, Pag. 89 1 5 6
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de su contenido y funcidén se cumplan parasatisfacer las necesidades de educacidén e informacion cultural
gue beneficie a quien los visite ya sea presencialmente o através de Internet.

Aprovechando mas de 32 afios experiencia profesional y las diferentes vicisitudes que se enfrentaron en
esos momentos diferentes de espacio y tiempo, se hizo la seleccién de dos muestras de trabajo que por
su trascendencia valia la pena mencionar y citarlos como un claro ejemplo para describir el ejercicio
practico en el proceso de disefo y elaboracion de estas exhibiciones y su ambientacion museografica. Y
como un objetivo mas general se pretendié conformar con esta investigacidén, un documento que sirva
como texto de reflexidon, guia y consulta tedrico-practica, para la formulacion, preparacion y desarrollo
de una exhibicidn interactiva o sala de museo en lo concerniente a sus modos de acciény a la aplicacién
plastica de los elementos formales del disefio que se presentan en las diferentes fases de la preparacién
de una exhibicién o montaje museografico.

Por otra parte la pregunta que me formule al analizar laintroduccidn de los procesos digitales en el disefio
de las exhibiciones interactivas, fue la conveniencia de destacar la pertinencia de su uso en los diferentes
equipamientos que interactivos por obviedad requerian de ser asociados con la participacion y
percepcidn individual de cada espectador de acuerdo al proceso de ensefianza aprendizaje que en la
actualidad forma parte de los medios de comunicacion usados por excelencia debido a su alcance y
versatilidad enla transmisién de mensajes.

Para finalizar considere muy importante el relatar de manera detallada y de acuerdo a mi percepciény
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experiencia personal, el trabajo de investigacidn y recopilacién fotografica conforme a las visitas y

analisis de los museos que seleccioné para estudiar la aplicacion de los elementos plasticos del disefo.

Como complemento de este trabajo realicé la descripcion metodoldgica y pragmatica del desarrollo de
disefio y montaje de dos exhibiciones realizadas en el periodo de 1993 a 2006. de esta forma se pudo
establecer la importancia, primero, de la participacidon de un profesional del disefio y la comunicacién
visual en el dmbito de la ambientacion museografica y segundo la utilizacién de métodos, tecnologias y
técnicas del disefio conceptual aplicadas al disefio tridimensional en el disefio de exhibiciones
interactivas, estas mismas se ven globalizadas con el uso de las TIC (técnicas de informacién y
comunicacién) que en su parte educativa y formal de ensefianza-aprendizaje pretenden fortalecer los
medios que soportan la informacidn utilizada para generar la interpretacion de cada mensaje y aunque
pudiera decir que la realizacidn de estos trabajos en los afios noventa y los afios 2000, en donde
empezaba a destacarse el uso de las nuevas herramientas tecnoldgicas soportadas en la computadora
que dia a dia han penetrado mas en todos los ambitos de le educacion formal y la educacidén a distancia,
por lo cual los museos se han visto envueltos en la intrusién de nuevas técnicas y tecnologias que les
permitieran por una parte actualizar sus objetivos de comunicacién educativa y por otra parte utilizar los
medios adecuados para difundir toda lainformacion cientifica, histérica y cultural que se necesita dia con
dia para preservar los conocimientos, costumbresy tradiciones de nuestra cultura. Todas las experiencias
mencionadas en el documento, son fiel reflejo de la experiencia profesional y de la actividad constante
del disefio dentro del area de la museografia y permiten ver, conocer y entender la problematica a la que

se deberd enfrentar un disefador que inicia su trabajo profesional en este dmbito, es propio decir que
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todas las etapas de trabajo estan descritas aquiy permitiran sin lugar a dudas establecer laimportanciay
la complejidad de este proceso que estd por demas decirlo, requiere por parte del disefiador una mayor
preparacion y un desarrollo profesional extenso, lo cual le permitird obtener los conocimientos
necesarios para poder desarrollar trabajos profesionales de esta indole.

Por ultimo, y haciendo una reflexidon profesional mds severa de acuerdo a mi experiencia personal,
considero que el modo interactivo ha empezado a ser utilizado de manera formal para la comunicacién
directa con los visitantes a los museos, aunque pienso que se debe lograr una consciencia mayor en los
directivos para poder crear proyectos mas ambiciosos donde la interactividad sea mas impactante y cada
visitante se convierta en una pieza importante en cada exhibicidn de museo, es decir que al interactuar
con objetos, luces y sonidos se logré crear una comunicacién de facto que no sélo permita veracidad en
los mensajes educativos sino que cree una conciencia social, histérica, politica y cultural que sea dificil de
olvidar, tal vez esto suene a ser incomprendido en la asignacion de presupuestos, pero es cierto que
debido a esto, exhibiciones como Efimero, los Ultimos instantes de la vida..., que arrojé una carga de
recordacion mayor en los espectadores que acudieron a visitar esta experiencia tridimensional
interactiva, logrando una extendida consciencia de responsabilidad en el comportamiento de cada
persona no registrada con anterioridad, no pudo continuar siendo exhibida por falta de un presupuesto
que soportara su fuerte carga de trabajo para ser puesta en escena de manera continua en diferentes
plazas delaciudad.

Con estos comentarios o conclusiones sélo pretendo dejar escrito, que el trabajo del disefiador
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profesional es muy importante en la produccion de exhibiciones interactivas y el disefio de ambientacién
museografica y que debe ser considerado en la preparacién profesional a nivel licenciatura ya que es
desde esta etapa donde se debe comenzar a ver la preparacién del diseio de exhibiciones en todos sus
ambitos de produccidn en el sector laboral. Creo que sera fundamental en las préximas revisiones de
planes de estudio, considerar la posibilidad de la creacidn de un area especifica para la ensefianza de esta
actividad tanto en su experiencia tedrica como en su practica profesional.
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