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La investigacion académica de la comunicacion y la integracion iberoamericana en el contexto del «Quinto Centenario»
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Resumen

Ante la evidencia de la diversidad de patrones de desarrollo nacional vigentes en la region iberoamericana, que no han modificado
sustancialmente las relaciones entre los estados, aunque si las condiciones generales y la retérica de la «integraciény, este texto busca
documentar el estado de las iniciativas de internacionalizacion de los estudios de comunicacién en la coyuntura de la conmemoracién del
quinto centenario del «encuentro de dos mundos» en 1992, cuando la geopolitica parecid transitar de lo «transnacional» a lo «postnacional»
y al mismo tiempo retraerse a los més rigidos esquemas de reduccién a conceptos cerrados de afirmacién de la identidad. Los retos de la
internacionalizacién académica se ven asi fuertemente condicionados por los obstaculos a la cooperacion y la integracion.
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Abstract

Given the evidence of diversity among national development patterns in the Ibero-American region, which have not substantially changed
relations between states, although the general conditions and the rhetoric of «integration» have certainly moved on, this text seeks to
document some of the main initiatives of internationalization of communication studies in 1992, when the commemoration of the fifth
centenary of the «meeting of two worlds», seemed to launch geopolitics from the «transnational» to the «post-national» and at the same
time there were retractions to rigid schemes of closed concepts of affirmation of identities. Thus, the challenges of academic
internationalization are strongly conditioned by obstacles to cooperation and integration.
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1. Introduccion

Representamos un vasto conjunto de naciones que comparten
raices y el rico patrimonio de una cultura fundada en la suma
de pueblos, credos y sangres diversos. A quinientos afios de

distancia de nuestro primer encuentro, y como uno de los grandes
espacios que configuran el mundo de nuestros dias, estamos
decididos a proyectar hacia el tercer milenio la fuerza de

nuestra comunidad («Declaracion de Guadalajara», 1991)

Como lo subrayaron en su momento los 23 jefes de estado y de gobierno de 21 paises de habla espafiola y portuguesa que participaron «con
especial beneplacito» en la Primera Cumbre Iberoamericana, en Guadalajara, México en julio de 1991, tal reunion fue la primera «desde la
constitucion en el siglo XVI de esa entidad geografica, histérica y cultural que llamamos Iberoaméricax» (Luna, 1991: 23) y tuvo por objeto «examinar
en forma conjunta los grandes retos que confrontan nuestros paises en un mundo en transformacién», para «convertir el conjunto de afinidades
historicas y culturales que nos enlazan en un instrumento de unidad y desarrollo basado en el dialogo, la cooperacién y la solidaridad» («Declaracion
de Guadalajara», 1991: 1).

Después de mas de veinticinco afios y otras tantas «cumbres», los procesos de transformacion del mundo siguen imponiendo «grandes retos» a los
paises y a las entidades que segun las méas diversas dimensiones y proyectos politicos, econdmicos y culturales los articulan tanto al interior de
cada uno como en escalas geograficas mayores. La ciencia, la promocién cultural y la educacién no son excepciones ni en la transformacion del
mundo ni en la busqueda de vinculos regionales, aunque tampoco hayan sido rubros prioritarios para la «integracion iberoamericana». Mas alla del
discurso y de la acumulacién de avances parciales y no siempre homogéneamente reconocidos, de las resistencias y los gestos de solidaridad,
pueden ubicarse en escalas reducidas, quiza insignificantes ain, pero persistentes, las experiencias particulares de sectores como el de la
investigacion y la ensefianza universitarias de la comunicacion, que han apelado a la identidad iberoamericana como referente de su constitucion y
muy probablemente lo tendran que seguir haciendo, pues los avances son muy insuficientes adn.

Este articulo tiene el propdsito de documentar, desde la perspectiva de una reconstruccién historica de los procesos de institucionalizacion
internacional del campo académico de la comunicacién, las condiciones y alcances de dos iniciativas realizadas en 1992 como parte de los proyectos
de los organismos latinoamericanos que con mayor solidez han contribuido a la integracion iberoamericana en este campo: la Asociacion
Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion (ALAIC) y la Federacion Latinoamericana de (Asociaciones de) Facultades de Comunicacion
Social (FELAFACS). En ese sentido, continua algunas de las lineas de anlisis de los procesos de internacionalizacion del campo, expuestas en
otros textos recientes del autor (Fuentes, 2016a, 2016b), que sin embargo tienden a fortalecer una interpretacion general de «internacionalizacion
desintegrada» (Fuentes, 2014).

2. Vinculos y prospectivas previos al «Quinto Centenario»: antecedentes inmediatos

En 1991 la FELAFACS celebro el décimo aniversario de su constitucion con un seminario internacional realizado en Bogota, donde Anamaria Fadul,
Néstor Garcia Canclini, Jesus Martin Barbero, Alejandro Piscitelli y Raul Fuentes Navarro presentamos sendas propuestas acerca del estudio de la
comunicacion, las ciencias sociales, la modernidad y la tecnologia. El editorial del numero 32 de la revista Dialogos de la Comunicacion (marzo de
1992), donde se publicaron los textos ahi expuestos, sefialo las preguntas que fueron debatidas en el seminario:

En qué medida las Ciencias Sociales en América Latina se han visto interpeladas por el desarrollo del campo de la Comunicacién; tanto
por los procesos como por los andlisis, y qué dimensiones de los procesos y las practicas comunicativas han sido especialmente
abordadas por disciplinas como la Sociologia, la Antropologia, o la Ciencia Politica. Igualmente se debatio en torno a qué tipo de
repercusiones han tenido [en] la ensefianza y la investigacién de la comunicacion, los cambios ocurridos en las Ciencias Sociales, tanto
la crisis de los paradigmas como el enriquecimiento que implican las nuevas cuestiones y los nuevos discursos de las Ciencias Sociales
(Dialogos de la Comunicacién, 1992: 3).

Si bien el conjunto de las exposiciones y los comentarios de los asistentes trazdé un panorama muy elocuente de los retos que enfrentaban y
enfrentarian mas adelante la ensefianza y la investigacién académica de la comunicacion, al mismo tiempo sintetizé algunas de las preocupaciones
mas extendidas en la ya muy amplia red de universidades latinoamericanas donde se cultivaba el estudio de la comunicacién en la época: alrededor
de 250 instituciones en 20 paises latinoamericanos. Pero en medio de discusiones fundadas en perspectivas diversas sobre las cambiantes
relaciones entre ciencias sociales y estudios de la comunicacion, solo Jesus Martin Barbero sefialo entre otras cuestiones que articulan el debate a
la modernidad desde América Latina, a las «historias nacionalesy:

Desvalorizada o deformada su comunicacién con el pasado, con las tradiciones propias, por exigencias de la excluyente
contemporaneidad que impone la modernizacion, y atrapada entre el provincianismo y la transnacionalizacion, su comunicacion con la
diversidad interior, lo nacional en su malestar ... esta sefialando una zona de cruces estratégicos entre el estudio de la comunicacion y
la nueva historia (Martin Barbero, 1992: 32).

Es interesante notar cdmo, en la celebracion misma de un espacio académico construido en funcién de la «integracién latinoamericana» como la
FELAFACS, los planteamientos centrales tenian como focos de interés prioritarios la relacién de los estudios de la comunicacion con las ciencias
sociales, y las articulaciones de la investigacion con la formacion profesional en comunicacion. Algo similar habia sucedido un par de afios antes,
cuando la revista Telos, editada en Madrid, dedico completo su nimero 19 (septiembre-noviembre de 1989) a revisar desde diversos angulos la
comunicacion y el estudio de la comunicacidén en América Latina («comunicacion, cultura y nuevas tecnologias. Teoria, politicas e investigaciony).
Enrique Bustamante, director de la revista, sefialo con mucha precision y lucidez histérica la justificacion de tal dedicacion a eso que ahi no se
llamaba «integracion iberoamericanay, sino «un reconocimiento necesario», referido a «la existencia de un cuerpo de reflexion serio, rico, enraizado
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en los problemas de la region latinoamericana, especifico en su conjunto a pesar de su diversidad, y que por todo ello deberia haber tenido un
reconocimiento internacional mucho méas amplio» (Telos, 1989: 7).

La vision de Bustamante enfatiza «la colaboracién, el intercambio y el debate» entre Europa y América Latina en términos de una mejor comprension
mutua, pero, sobre todo, de atencién a las transformaciones en proceso en los sistemas de comunicacion y su internacionalizacion. Propone «una
enriquecedora cooperacion que el futuro exige, pero que es preciso construir laboriosamente en el presente», para lo cual debe comenzarse por
«romper un desencuentro de décadas» (Telos, 1989: 7). Por su parte, Rafael Roncagliolo, coordinador del nimero desde Lima, subraya el aporte
de Telos al «proceso regional de reflexiony, que en América Latina tenia ya para entonces solidos soportes institucionales como la FELAFACS, una
red latinoamericana de revistas de comunicacion, y la ALAIC, constituida en 1978 en Venezuela y reconstituida, precisamente en 1989, en Brasil.

Es un hecho significativo, a proposito, que el contexto en el que se formalizé la reconstitucion de la asociacion latinoamericana fuera un encuentro
«iberoamericanoy, celebrado en Floriandpolis, Brasil en septiembre de 1989 en continuidad con otro, realizado tres afios antes en Sdo Paulo, cuando
surgi6 el «<movimiento Ibercom», que a su vez fue institucionalizado en 1998 como Asociacién Iberoamericana de Comunicacion (ASSIBERCOM),
y que declara en su sitio web —assibercom.org— su involucramiento histérico con otras asociaciones: ademas de la reconstitucion de ALAIC, la
promocion de la creacion de la Federacdo das Associacdes Luséfonas de Ciéncias da Comunicacdo (LUSOCOM) en 1997, de la Asociacion
Espafiola de Investigacion de la Comunicacion (AE-IC) en 2006, y de la Confederacion Iberoamericana de Asociaciones Cientificas y Académicas
de Comunicaciéon (CONFIBERCOM), en 2009. También declara una formulacion que conviene recuperar para los propdsitos de este trabajo:

Los esfuerzos para institucionalizar un campo de estudios constituyen, en los encuentros sistematicos promovidos por sus asociaciones,
uno de los indicadores mas importantes de su grado de legitimidad y reconocimiento académicos, debido a que en esos encuentros
convergen el debate sobre la actualizacion de sus objetos de estudio, los temas emergentes, los trabajos en proceso, el intercambio entre
investigadores de distintas etapas de madurez, etcétera. Otro indicador esencialmente actual de un campo es el grado de
internacionalizacion de su produccion cientifica, manifiesto en el intercambio y cooperacion entre paises y regiones (assibercom.org,
traduccion de RFN).

En ese sentido, un texto reciente de Nelson Ribeiro (2016) permite comparar, clara y consistentemente, las historias de la institucionalizacion de los
estudios sobre la comunicacion en Espafia y Portugal, considerando que el desarrollo de estos estudios «en la peninsula ibérica fue un proceso mas
lento» que en otros paises occidentales, debido sobre todo a los largos periodos en que ambas naciones fueron gobernadas por regimenes
dictatoriales entre los afios veinte y los setenta del siglo XX, de donde surgen también grandes diferencias entre ambos procesos. Ademas, por
supuesto, las historias de sus relaciones académicas con América Latina son también claramente diversas, pues por una parte han sido
condicionadas fuertemente por las respectivas relaciones histéricas, lenguas y culturas, y por otra han supuesto la prioridad, en ambos casos, de la
participacion de sus académicos en las organizaciones europeas € internacionales del campo, como la European Communication Research and
Education Association (ECREA) y la International Association for Media and Communication Research (IAMCR). En sintesis,

Después de luchar por la afirmacion institucional en el nivel académico, durante las dos ultimas décadas el campo ha entrado en una
etapa marcada por el desarrollo de la investigacion cientifica que cubre una variedad amplia de tépicos, desde el periodismo y los medios
hasta la comunicacién organizacional y la publicidad. Este hecho constituye un reto adicional para la emergencia de una identidad
cientifica comdn (Ribeiro, 2016: 167).

En los afios mas recientes, esa «identidad cientifica comin» en Iberoamérica ha comenzado a manifestarse en acercamientos multilaterales entre
los paises europeos y los latinoamericanos, impulsados sobre todo desde Brasil, si bien la concrecidn en productos especificos es lenta y parte
practicamente de cero, como lo manifiesta un anélisis bibliométrico realizado por Paulo Serra (2016) bajo el elocuente titulo de un «desconocimiento
reciproco de los investigadores iberoamericanos de la comunicaciény, situacion que contribuye a reforzar «un paradigma basado en la publicacién
eninglés, en revistas ... indexadas en bases de datos como la Web of Science (Thomson Reuters) o la Scopus (Elsevier), que privilegian claramente
los estudios de naturaleza empirica y cuantitativa» (Serra, 2016: 66). Es evidente, sin embargo, que ese «desconocimiento reciproco» tiene una
historia (moderna) ya larga por remontar.

3. Internacionalizacién, globalizacién y cooperacion en Comunicacion, 1992

Una vez reconstituida en 1989, la ALAIC celebr6 su primer congreso latinoamericano en agosto de1992, en Embu-Guagu, Séo Paulo, Brasil, bajo el
emblematico titulo Comunicacion Latinoamericana: Desafios de la Investigacion para el Siglo XXI, que segin José Marques de Melo sirvio también
de «pretexto para retomar el didlogo con los miembros de nuestra comunidad internacional». En el libro coordinado por él para recuperar las
participaciones presentadas en el congreso (Marques de Melo, 1992: 16), se retomaron cuatro temas emergentes: «el libre comercio, la década
perdida, las metas futuras y la cooperacion internacional» en relacion con la investigacion de la comunicacion.

Como puede verse, el énfasis del congreso estuvo fuertemente orientado hacia los contextos de cambio estructural que se perfilaban en el horizonte
del «fin de siglo» y la internacionalizacién de los estudios de la comunicacion se reconocié como una consecuencia necesaria de las tendencias que
el «neoliberalismo» parecia imponer a los medios y a las politicas nacionales de comunicacion y cultura. Igualmente, la «década perdida» en la
economia latinoamericana se concebia como una premisa que habia impulsado en los afios ochenta la revisidn de prioridades y la regionalizacién
de la investigacion de la comunicacién, con mayor impulso a los proyectos comparativos y los esfuerzos compartidos, dentro y fuera de América
Latina.

Entre otros ponentes extra-regionales, el representante del Centre for the Study of Communication and Culture (CSCC) con sede en Londres (aunque
de nacionalidad venezolana), José Martinez de Toda y Terrero, presenté un panorama muy completo acerca de la «Cooperacién internacional en la
investigacion sobre comunicacion», muy detallada en relacién con proyectos definidos sobre el eje Norte-Sur (OCDE, UNESCO), de entidades de
paises europeos (Espafia, Italia, Francia, Bélgica, Gran Bretafia, Alemania, Noruega, Suecia, Dinamarca, Holanda, Austria) y norteamericanos
(Canada, Estados Unidos) con universidades y organizaciones de América Latina. Sin embargo, «a decir verdad la cooperacion del Norte con
América Latina en el area de la investigacion de la comunicacién no ha sido muy relevante; la cooperacion Sur-Sur debe ser enfatizada, pues «la
cooperacion mayor se da dentro de América Latina», si bien en ella «se detectan fallos graves» (Martinez, 1992: 312-314).
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Llama la atencién, sin embargo, la multiplicidad y solidez de los vinculos de intercambio reportados entre varias universidades (Complutense,
Auténoma de Barcelona, del Pais Vasco) y organizaciones espafiolas (FUNDESCO, CSIC) con América Latina, al grado que «se nota, en general,
un interés mayor en Espafia que, por ejemplo, en EE.UU.» (Martinez, 1992: 309). Pero también, en referencia sobre todo a plataformas informaticas
y de bases de datos, «se estdn asomando nuevas perspectivas en las relaciones de la investigacion de la comunicacién de América Latina con el
resto del mundo», apenas un par de afios antes de la eclosion de Internet hacia el espacio publico. Para Martinez (1992: 318), «el fenémeno de la
internacionalizacion esta llevando a la planetarizacion con la institucionalizacion de novedosos mecanismos de trabajo inter y multidisciplinar vueltos
hacia fuera, sin caer en una nueva dependencia o re-colonizacién cultural». En algunos sentidos, esta amplia revisién coincide con la perspectiva
del texto de Emile McAnany, incluido en el mismo libro, sobre la «cooperacion de investigacion critica para Latinoamérica y los Estados Unidos en
una era de globalizacion de la comunicaciony:

El proceso de globalizacién puede ser identificado con bastante claridad en areas econémicas, pero también en la tecnologia, en la
comunicacion masiva y en la cultura. Con esfuerzos activos por parte de los paises latinoamericanos para procurar encontrar mas
mercados abiertos a través de los TLC —Tratados de Libre Comercio- y con el papel méas importante que desempefia la comunicacion y
la tecnologia de la informacion en este creciente intercambio econémico, es de extrema urgencia que los académicos en la comunicacion
de los Estados Unidos y de Latinoamérica presten una cuidadosa atencion a este proceso para entender no sdlo sus complejas y
dindmicas estructuras, sino para aprehender las consecuencias para los diferentes grupos en las regiones (McAnany, 1992: 350).

La cooperacion mas relevante la situaba McAnany en relacién con la «investigacion critica de la comunicacion» que se realizaba tanto en Estados
Unidos como en América Latina, prioritariamente en dos temas «de mutuo interés»: la politica publica, especialmente los procesos de toma de
decisiones en las instancias concernientes a la globalizacion de los medios de comunicacién; y las articulaciones entre comunicacion y cambio
social, con énfasis en el analisis de estructuras econdémicas, los procesos de produccion y distribucién de mensajes mediaticos, y las respuestas
sociales y culturales de las audiencias a los diferentes tipos de programacion televisiva (McAnany, 1992: 339-342). Finalmente, la colaboracion inter-
regional tendria que aprovechar la extendida estructura académica para la ensefianza y la investigacion de la comunicacién que se habia
desarrollado en América Latina durante la década anterior, la llamada «década perdida». Con base en multiples ejemplos y datos concretos,
McAnany afirmaba que «en un mundo cada vez més integrado de los TLC en Norte y Sud América, no debemos hablar méas acerca de la colaboracién
como una posibilidad interesante, sino como una necesidad profesional y social» (McAnany, 1992: 344).

4. Comunicacion, identidad e integracion latinoamericana, 1992

En octubre de aquel mismo afio emblematico de 1992, la FELAFACS congregd en el puerto mexicano de Acapulco a mas de cuatro mil participantes
en su VIl Encuentro Latinoamericano de Facultades de Comunicacion Social para debatir sobre «Comunicacion, identidad e integracion
latinoamericana», mediante el anélisis de tendencias que se observaban en el «actual desarrollo de los sistemas culturales y comunicacionales» en
América Latina, la manera en que estaban siendo afectados por los procesos de integracion en el terreno de la economia internacional y sus efectos
sobre «el tejido cultural de la regién» (Fuentes y Arredondo, 1992: 13). Se definieron cuatro ejes tematicos: «En torno a la identidad latinoamericana»
(Martin Barbero, 1992); «Las industrias culturales» (Solis, 1992); «La integracion cultural latinoamericana: Foro sobre politicas culturales
audiovisuales en América Latina y el Caribe» (Roncagliolo, 1992); y «Generacion de conocimiento y formacion de comunicadores» (Luna, 1992). En
un alarde sin precedentes, la organizacién del encuentro entregd en la inscripcién a cada participante cuatro libros, con las ponencias seleccionadas
para cada uno de los ejes, ademas de otro libro con el programa detallado. Dos afios después, la Universidad Iberoamericana produjo el sexto libro
(Nufiez y Solis, 1994), con el texto de las dos conferencias inaugurales (de Carlos Monsivais y Antonio Pasquali) y las participaciones que no habian
sido incluidas en los cuatro libros previos.

Una de estas participaciones «recuperadasy, que resulta particularmente pertinente para la reconstruccion intentada en este texto, es la presentada
por Miquel de Moragas bajo el titulo «ldentidad cultural y politicas de comunicacion en Europa. Del mercado comun audiovisual (1988) a las
dificultades politicas del tratado de Maastricht (1992)», donde hace una detallada y critica exposicién de los procesos de transformacién de una
region volcada hacia una «unificacion» econoémica y geopolitica de extrema complejidad. En ese contexto, Moragas ubica los alcances para Europa
de dos conceptos que «han de mover nuestro interés tedrico: el de las politicas de comunicacion y el de las identidades culturales, entendidas, cada
vez mas, como marcos de nuestra organizacion social y de nuestra convivencia democratica» (Moragas, 1994: 82). Y lo hace desde el punto de
vista de una «pequefia cultura (no estatal)»: la catalana, con el interés de problematizar el «espacio cultural comun» que se supone correspondiente
al proyecto politico y econdmico de la unificacién europea.

Siguiendo a los pioneros latinoamericanos (Beltran, Pasquali, Martin Barbero), Moragas se propone clarificar las implicaciones del «reto de establecer
las lineas basicas de las politicas de comunicacion y de cultura del nuevo proceso de unificacion» (1994: 84), sobre principios como el respeto a la
diversidad y el fortalecimiento de la democracia y un énfasis estratégico en los medios audiovisuales, sobre todo en la ya prevista convergencia
entre la television y los sistemas telematicos. Documenta, con detalle, los problemas que se hacen evidentes en el proceso, y sefiala cdmo, la tnica
referencia a la cultura que se incluye en el Tratado de Maastrich establece (Capitulo IX, Articulo 128) que «La Comunidad contribuira al florecimiento
de las culturas de los estados miembros, dentro del respeto de su diversidad nacional y regional, poniendo de relieve al mismo tiempo el patrimonio
cultural comuny, ubicando la diversidad cultural «al interior» de los estados y no como un objetivo de la integracion (1994: 100). Moragas concluye
su andlisis sefialando que «el reconocimiento de la diversidad de las identidades y de la necesidad de unas politicas de comunicacion propias que
la defiendan es, precisamente, lo que puede permitir la cooperacion internacional y la solidaridad en materia de politicas de comunicacion» (Moragas,
1994: 102).

Por su parte, el eje tematico referido a la integracion cultural latinoamericana sirvié como una reunién de continuidad con los procesos de colaboracion
impulsados en la época sobre todo por el Instituto para América Latina (IPAL) en el terreno de las politicas culturales audiovisuales. Rafael
Roncagliolo, fundador y director del IPAL en Lima, y coordinador del eje, propuso como premisa de entrada la necesidad de reconocer que «la
formulacion de politicas culturales no puede ser atribucion exclusiva de los estados ni materia de negociacion excluyente entre Estado e iniciativa
privada. Lo publico no es sinénimo de lo estatal» (Roncagliolo, 1992: 5). Ademas, que
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en una economia cada dia mas globalizada, las politicas audiovisuales no podréan limitarse al espacio nacional. Su &mbito de referencia
economica y cultural apela al espacio latinoamericano y caribefio. La integracion es indispensable para potenciar, mediante economias
de escala y tamafios adecuados de mercado, los esfuerzos concretos de concertacion y cooperacion que permitan superar barreras
legales y tarifarias, complementar infraestructuras tecnoldgicas e intercambiar recursos comunicacionales (Roncagliolo, 1992: 5).

Como una evidencia del grado de avance que la formulacion de los principios de la integracion habia alcanzado en relacion con los sectores
audiovisuales en América Latina, el «Informe a la Plenaria» presentado por Roncagliolo (1994) responde frontalmente a la pregunta sobre el sentido
de la integracion: «la necesidad de integracion corresponde a la inviabilidad de desarrollo de nuestras industrias culturales y comunicativas, si es
que éstas no se proyectan sobre grandes mercados y economias de escala (como lo demuestran los casos singulares de Brasil y México)» (1994:
217). La conclusién es (quizd demasiado) contundente: «no habra integracion econémica ni politica sin una cultura de la integracion. Y no habra
desarrollo si no hay integracion» (Roncagliolo, 1994: 218).

5. La internacionalizacion desintegrada de los estudios de comunicacion

A cinco lustros de distancia, periodo en el cual han encuadrado su historia los procesos de desarrollo de los sistemas de comunicacién y de los
orientados a su estudio académico, asi como los contextos economicos, politicos y culturales en que ese desarrollo ha ocurrido, la
internacionalizacion no puede caracterizarse de otra manera que como «desintegrada» en Latinoamérica, y con mayor razén en Iberoamérica, es
decir, en la extensa region del mundo donde predominan, aunque no sean Unicas, las lenguas espafiola y portuguesa. Un primer elemento de
contraste es el escaso crecimiento relativo del uso de esos idiomas en el contexto de una expansion «geométrica» de la informacion publica,
fuertemente concentrada en el idioma inglés.

El desarrollo de Internet, hipermedial y de estructura reticular por definicién, asi como de otros recursos tecnolégicos asociados con la digitalizacion
de la informacion, y su rapida expansion en todo el mundo en los Ultimos veinticinco afios, han suscitado la necesidad de renovar desde la academia,
al mismo tiempo, el conocimiento sobre las estructuras socioculturales del entorno y los medios y recursos necesarios para la produccién, circulacion
y validacién de ese mismo conocimiento. Un proyecto realizado en asociacion con el Oxford Internet Institute (Graham, Hale & Stephens, 2011) por
Corinne M. Flick, bajo el sugestivo nombre de «Convoco», permite apreciar, con base en informacién confiable y detallada y una presentacion grafica
innovadora y atractiva, algunas dimensiones de la «geografia del conocimiento del mundo», que responde a la siguiente argumentacion de entrada:

La suma del conocimiento del mundo esta siempre expandiéndose, duplicandose cada pocos afios. Al mismo tiempo que es notable,
suscita algunas preguntas importantes: ;donde esté siendo creado este conocimiento? ;quién tiene acceso a él? ;como esta siendo
distribuido? Y, sobre todo: ; Cémo cambia nuestra capacidad para acceder y producir conocimiento codificado debido a los avances en
las tecnologias de la informacion y la comunicacién? (Graham, Hale & Stephens, 2011: 7).

Cabe observar que, a pesar de la proliferacion de discursos y hasta de esfuerzos practicos para convertir a Internet en un recurso 0til para
contrarrestar la tendencia historica de concentrar la produccién y el acceso al conocimiento en ciertos lugares, la distribucién mundial permanece en
buena medida sin cambios. Muchos autores especularon que la gente fuera de las naciones industrializadas obtendria acceso a todo el conocimiento
codificado y puesto en red, mitigando asi la concentracion mundial, pero esas expectativas no se han realizado: «Las instituciones de conocimiento,
incluyendo productoras y distribuidoras, siguen estando concentradas en el mundo. La razén puede ser parcialmente el poder econémico de estas
grandes instituciones, o la estructura existente de los derechos de propiedad intelectual» (Graham, Hale & Stephens, 2011: 7), tensién estructural
indispensable para ubicar en perspectiva el desarrollo de organizaciones como Google o el impacto que en el sector de las industrias audiovisuales
han tenido innovaciones de la escala de Netflix, y también el marco en el que ocurren los «desconocimientos reciprocos» entre esfuerzos cientificos
iberoamericanos, como los sefialados por Serra (2016).

Pero al mismo tiempo hay que considerar otras razones, por las cuales, por ejemplo, la original estructura participativa y abierta de Wikipedia se ha
convertido en los Ultimos afios en una estructura piramidal, de decisiones crecientemente concentradas, o los medios de difusion son indispensables
todavia para impulsar la circulacion de mensajes de redes interactivas o «medios sociales». El crecimiento exponencial de los recursos digitales no
equivale a una distribucién cada vez mayor de su produccion o su acceso: al contrario, ese crecimiento se concentra cada vez méas. Aunque
finalmente las transformaciones no son tan simples, como lo ha documentado en profundidad para su espacio de interés el Observatorio
Iberoamericano de la Ficcidn Televisiva (OBITEL), desde su origen en 2005 y en sus Anuarios publicados desde 2007 en ediciones en portugueés,
espafiol e inglés. Obitel se define

como un proyecto intercontinental de la region iberoamericana, incluyendo a paises latinoamericanos, ibéricos y a Estados Unidos de
poblacién hispana. Desde entonces —2005-, eligio centrarse en la produccion de ficcion televisiva en el ambito iberoamericano debido al
creciente interés de diferentes paises de esa region en hacer confluir una serie de politicas de produccion e intercambio de creacion
medidtica, cultural, artistica y comercial que, de manera diferenciada, ha construido una zona de referencia geopolitica y cultural
importante. Los estudios realizados por Obitel abarcan por lo menos cinco dimensiones de este vasto objeto de andlisis: produccion,
exhibicién, consumo, comercializacién y sus contenidos tematicos. A estas dimensiones, desde el Anuario 2010, se sumé el fendmeno
de la «transmediacion» que, aunque emergente, conlleva un alto potencial de entendimiento de la produccion misma y las expectativas
con la ficcion, su distribucion y consumo desde las empresas y canales televisivos (Orozco y Lopes, coords., 2016: 19).

Al mismo tiempo, en el campo de los estudios sobre la comunicacién la «fragmentacion» se ha formulado como patron caracteristico del desarrollo
en una escala global para explicar la separacion o la divergencia, mas que las tendencias contrarias, entre los elementos cientificos y referenciales
que definen a un numero creciente de «sub-campos», que adquieren asi caracteristicas propias y distintivas (Rosengren, 1994). En América Latina,
o en Iberoamérica, esta fragmentacion se convierte, a su vez, en una condicion de «internacionalizacion desintegrada», pues a diferencia de los
afios ochenta o noventa, cuando pudo llegarse incluso a identificar una «Escuela Latinoamericana de Comunicacion» (Marques de Melo, 2015), los
procesos de contacto e identificacion, sélidos y productivos en lo académico, han derivado en préacticas que mas que reforzar las convergencias,
parecen enfatizar las diferencias y las desigualdades entre paises, entre subregiones y entre instituciones.

Sin duda, afortunadamente, los cambios estructurales que se desataron globalmente a partir de la caida emblematica del Muro de Berlin en 1989,
se notan claramente, y casi siempre para bien, en América Latina. Mayor crecimiento econdmico, mejor distribucion interna del ingreso, procesos
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democraticos y pacificos méas solidos y constantes, multiplicacién de las opciones politicas, econdémicas y culturales pero también de los vinculos,
internos, intermedios y externos a la region y subregiones, en casi todos los paises, durante casi todo este tiempo, en casi todos los aspectos, sin
que tampoco hayan desaparecido los conflictos, los fracasos, las desigualdades y las injusticias, las polarizaciones ideoldgicas y la descomposicion
social, que en algunos casos ha alcanzado niveles sin precedentes de degradacion por la violencia o la corrupcion. En ese contexto, lo que prevalece
hoy, tanto en la comunicacion como en su investigacion académica, es una tensién entre convergencia y fragmentacién, en vez de una estructura
polarizada, de oposicion entre opciones bien definidas, como en tiempos mas maniqueos se entendio la emergencia de este campo en América
Latina, y desde esa tension se despliegan los procesos de internacionalizacion.

Ya en la Enciclopedia Internacional de la Comunicacion (Donsbach, 2008), entre otros influyentes enclaves editoriales, quedé de manifiesto como
la «transnacionalizacién» de estos estudios, que comenzé hace mas de un siglo con importaciones europeas a Estados Unidos y siguié con la
exportacion de modelos estadounidenses al resto del mundo, generd una creciente diversificacion de enfoques, que tienden a extenderse desde
una amplia variedad de historias locales o nacionales. Pero en una época en la que ha crecido enormemente el reconocimiento social de la
importancia de los factores comunicativos en los procesos economicos, politicos y culturales, nacionales y globales, va quedando claro que la
fragmentacion de los estudios de comunicacion, que no es solo geografica o lingliistica, puede acarrear consecuencias muy negativas para la
consolidacion de las estructuras de investigacion y formacion de profesionales, por lo que puede asumirse como referente central de una
problematizacion critica estratégica: mientras que en todas partes «la comunicacién» se vuelve cada vez mas importante, su estudio académico
presenta un variable pero deficitario nivel de legitimidad tanto cientifica como social.

Sin embargo, para Silvio Waisbord, académico de origen argentino establecido en Estados Unidos, «el campo de los estudios de
comunicacion/medios permanece unido aunque fragmentado» en América Latina, pues a diferencia de lo que sucedié en Estados Unidos o Europa
Occidental, emergi6 de una trayectoria intelectual comdn y su «canon» como estudios de la comunicacién es mas homogéneo intelectualmente, al
incorporar «textos clasicos de la tradicion del imperialismo cultural y mediatico, la semiética estructural y el anélisis del discurso, la filosofia
continental, los estudios culturales y la economia politica. Estas teorias y acercamientos han sido la lingua franca del campoy, lecturas obligadas en
las bibliografias de los programas de formacién en América Latina. En consecuencia, en este continente «el campo ha estado abierto a las tendencias
intelectuales y de desarrollo globales y regionales» (Waisbord, 2014: 6-7). Este juicio se puede ligar directamente con el de Miquel de Moragas,
anterior en el tiempo: «la investigacion de la comunicacion en América Latina no es homogénea, pero se basa en algo muy particular; compartir la
diversidad y de-construir los aparatos tedricos sobre comunicacion basados en la experiencia ajena de las grandes metropolis del mundo occidental
desarrollado» (Moragas, 2011: 302).

6. Escenarios de cooperacion iberoamericana, 2017

En el | Congreso de ALAIC, celebrado en 1992 como ya se ha sefialado paginas atras en este trabajo, el autor propuso un esquema de diez aspectos
que, ademas de sintetizar un «estado de la cuestion» de la investigacién latinoamericana de la comunicacion a principios de aquella década de los
noventa, buscaba apuntar perspectivas con las que pudieran enfrentarse mediante algunas acciones practicas «los retos que nos imponen las
transformaciones econdmicas, politicas y culturales globales en proceso» (Fuentes, 1992: 109). Los tres primeros de estos aspectos podian ser
considerados como «infraestructurales», en el sentido de procesos que sirvieran como soporte para otros propdsitos académicos: en primer lugar,
los sistemas y servicios de documentacion, que tendrian que fortalecerse y articularse en redes internacionales; en segundo término, las tecnologias
para la produccién, almacenamiento, anélisis y circulacién de informacion, que habria que extender y aprovechar, especialmente en cuanto a la
interconexion fluida y eficiente que los antecedentes de Internet ya permitian entonces:

Independientemente de los viajes y las publicaciones, que han sido los principales medios de contacto y difusién de nuestro trabajo dentro
y fuera de América Latina, la posibilidad de intercambio cotidiano aprovechando las nuevas infraestructuras interactivas en la produccién
de las investigaciones, debera ser un recurso crecientemente utilizado, también, para dar a conocer integralmente la investigacion
latinoamericana y no sélo la investigacion que se hace en América Latina siguiendo todavia modelos importados (Fuentes, 1992: 111).

El tercero de los factores «infraestructurales» apuntados se referia a las organizaciones académicas y cientificas del campo, pues era claro que «el
aislamiento de los esfuerzos académicos, asi sean individuales, institucionales, nacionales o continentales, es y sera cada vez mas insostenible» y
aunque los grandes impulsos latinoamericanos de los afios setenta en este sentido tuvieron una infinidad de obstaculos que superar en los ochenta,
debieran continuarse «revitalizando las asociaciones nacionales de investigadores de la comunicacién de América Latina» (Fuentes, 1992: 112). En
esos tres aspectos basicos se reconocia «mucho trabajo por hacer atny, pero las estrategias de desarrollo tendrian que remitir sobre todo a los
usos, al empleo mas eficiente de los recursos ya disponibles y a su extension en los términos mas amplios que fuera posible. «La investigacion
latinoamericana de la comunicacién seguird dependiendo fundamentalmente, en este sentido, de la voluntad, el ingenio y la solidaridad de sus
propios productores» (Fuentes, 1992: 112).

Pero, para que la colaboracién y la interrelacion de procesos de investigacion fueran posibles, y la investigacion latinoamericana de la comunicacién
reforzara su propia identidad, se reconocian diversos «frentes» sobre los cuales trabajar coordinadamente. Uno de ellos, «el muy grave problema»
de la circulacion de publicaciones, sobre todo los libros y revistas que contienen productos de investigacion. Otros frentes serian el fomento a la
auto-reflexion colectiva y critica sobre la identidad socioprofesional de los investigadores de la comunicacion; la ruptura con posiciones tradicionales
autodefensivas mediante el estimulo al debate académico, «cuyos alcances y limites estan muy lejanos» de la mayor parte de las practicas actuales;
y la apertura «multi» e interdisciplinaria de los proyectos de ensefianza e investigacion (Fuentes, 1992: 113-117).

Finalmente, se proponian entonces tres objetivos académicos estratégicos: uno, continuar la «revisién critica de las complejas y variadas
articulaciones, conscientes e inconscientes, que las practicas de investigacion han sostenido con practicas sociales mas amplias» y seguir buscando
las concreciones locales, regionales, nacionales e internacionales mas productivas tanto para la academia como para los agentes sociales
involucrados (Fuentes, 1992: 118). Otro, la «renovacion metodolégica» como prioridad del trabajo académico en comunicacion: «el hecho de que
los investigadores mas competentes expongan y discutan los disefios y recursos metodolégicos que utilizan y que estas propuestas puedan ser
probadas y desarrolladas una y otra vez concretamente por otros investigadores, es una sefial muy alentadora de las posibilidades de consolidacién
del campo, que es urgente reforzar y extender» (Fuentes, 1992: 118-119). Por ltimo, el impulso al desarrollo de investigacién basica, ademas de la
indispensable investigacion aplicada, y al establecimiento de méas programas de postgrado fundados en la investigacién, mas alla de los centrados
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en el desarrollo de habilidades profesionales especificas, podria eventualmente concentrar los esfuerzos apuntados en los nueve aspectos
previamente sefialados:

Un postgrado organizado como taller de investigacion, cuyo trabajo cubra las actividades de documentacién y difusion, articuladas con la
propia investigacion y la docencia, que mantenga relaciones con las organizaciones académicas y aproveche recursos tecnoldgicos
avanzados, donde se reflexione sobre las précticas de investigacion, la identidad de los investigadores y la articulacién social de los
proyectos, se ejerciten la interdisciplinariedad y la innovacion metodoldgica, podria constituirse en un ncleo de desarrollo para el campo
que, interconectado con otros del mismo género y con los centros, asociaciones e instituciones no docentes podria apoyar
sustancialmente el trabajo latinoamericano sobre la comunicacion requerido en los noventa. Asi, independientemente de que los ochenta
hayan sido 0 no una «década perdida», los noventa pudieran ser ganados (Fuentes, 1992: 119-120).

Muy pocos entre los muchos programas de postgrado establecidos desde entonces en América Latina o en Iberoamérica, pueden reconocerse en

ese modelo imaginado veinticinco afios atras. El reconocimiento levantado en la region completa en 2011 (Lopes, 2012), documenta y actualiza muy
bien este aspecto de la «internacionalizacién desintegrada».
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