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En los capitulos contenidos en este libro los lectores podran encontrar argumentos
y evidencias elaborados recientemente sobre dos procesos relacionados entre si,
pero diferenciables para ser mejor comprendidos. Por una parte, analisis que do-
cumentan con rigor y pertinencia académica cambios y persistencias en diversas
dimensiones del periodismo “nacional” (capitalino) y local-regional (jalisciense,
queretano, bajacaliforniano), realizados por profesores y estudiantes del posgrado
en Comunicacion de la Universidad de Guadalajara. Los referentes empiricos y los
métodos analiticos difieren, pero en conjunto los capitulos dan cuenta de que el pe-
riodismo es una modalidad especifica de la comunicacién publica, cuyos procesos
de institucionalizacion, profesionalizacion y legitimacién avanzan —o retroceden—
conforme se transforman los contextos sociales en los que ocurren. La investiga-
cion sobre el periodismo, tanto la que refiere procesos sociales y profesionales
inmiscuidos en su practica cotidiana, como la que concierne a factores estructura-
les de las instituciones mediaticas como entidades politicas y econémicas, se ma-
nifiesta asi como una especialidad cada vez mejor definida y articulada con otras,
dentro de ese confuso conjunto de estudios llamado “ciencias de la comunicacién”.

Por otra parte, en los mismos capitulos de referencia se refuerza la paulati-
na aceptaciéon de la insuficiencia de categorias como “Prensa” o “Medios” para
dar cuenta de esos cambios y persistencias recientes, asi como de las teorias y
metodologias que tendian a aislar los procesos del periodismo de sus contextos
socioculturales. Desde un punto de vista adoptado para analizar “desde fuera”
los desarrollos en el entorno determinante de la propia investigacion, se fortale-
ce también la “meta-investigacion”, o investigacion sobre la investigacion acerca
del periodismo. Cuando, por ejemplo, el especialista brasilefio Eduardo Meditsch
(2012) propone que el periodismo es “un medio de conocimiento social, ajustado
a la actualidad, mediante la descripcién de la singularidad de los acontecimien-
tos que la constituyen y su exposicion al publico en un tiempo oportuno para su
utilizacién”, y no “mera propaganda o tentacion de controlar la divulgacién de la
opinion de los adversarios” (p. 21), afirma en un plano analitico las dimensiones
determinantes del objeto teérico “periodismo”, y en el otro —articuladamente— lo
distingue de otros modelos de practicas sociales —incluso comunicacionales— que
la investigacién académica no deberia confundir con el primero, desde una afirma-
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cion meta-investigativa, cuyo objeto de anélisis ya no es la practica periodistica
sino la académica.

Aunque en cualquier proceso de investigacion sisteméatica hay algtin componen-
te de meta-investigacion, bajo la forma de revision del “estado de la cuestiéon” (o
“del arte”) que ayuda a ubicar los aportes buscados y conseguidos al conocimiento
en un campo académico, la meta-investigacion propiamente dicha, al distinguir
su perspectiva analitica de las empleadas para investigar sobre su objeto, permite
reconocer condiciones y caracteristicas determinantes de las perspectivas mismas
y ubicarlas analiticamente en contextos diversos, comenzando por aquellos de los
campos académicos —o cientificos, si quiere— desde donde se realiza la investiga-
cién. En el caso de los estudios sobre el periodismo en México, Maria Elena Her-
nandez ha destacado desde hace tiempo como autora de importantes andlisis sobre
el periodismo y también de estudios sobre la investigacién acerca del periodismo.
Su capitulo incluido en este libro es un excelente ejemplo de meta-investigacion,
que ademas de una clara y bien fundada contextualizacién nacional, apunta hacia
la inclusion de la investigacion sobre periodismo realizada en México en tenden-
cias internacionales, globales y regionales, tanto histéricas como coyunturales, o
al menos la necesidad de contar con parametros comparativos.

Como autoridad reconocida en cuanto a la meta-investigacion de la comunica-
cion, Robert Craig (2008) observa que la internacionalizacion de los estudios sobre
la comunicacién (originalmente sobre el periodismo), que comenzé hace mas de
100 afios con importaciones intelectuales europeas a Estados Unidos y siguié con
la exportacion de modelos de Estados Unidos al resto del mundo, ha generado una
creciente diversificaciéon de enfoques que tienden recientemente a confluir desde
una amplia diversidad de historias. A escala mundial, en nuestro campo prevalece
una gran variedad de métodos, teorias y objetos de estudio, cobijada por un tér-
mino comun: “comunicacion”, sobre la que decia agudamente el profesor espafiol
Manuel Martin Serrano, que sabemos mucho y comprendemos poco. Pero puede
asumirse que hay tres caracteristicas del campo reconocibles en todas partes y
que son utiles para agrupar los retos fundamentales de su institucionalizacion: el
crecimiento apresurado y desmesurado; la inconsistencia epistemolégica y meto-
doldgica, y justamente, la internacionalizacién.

Los estudios universitarios sobre la comunicacion, tanto en sus vertientes
orientadas hacia la formacion profesional como en las dirigidas hacia su inves-
tigacion, se han estado expandiendo durante distintos periodos de tiempo segtn
los contextos y las condiciones de los sistemas nacionales de educacion superior e
investigacion cientifica: en Estados Unidos llevan mas de un siglo, en México alre-
dedor de 60 afios, en paises africanos apenas 5 o 10 afios. Los programas surgieron
y adquirieron distintas asociaciones interdisciplinarias, pero en general se ubican
en las intersecciones entre las ciencias sociales y las humanidades y aunque los
ritmos de crecimiento varien, practicamente no hay casos en los que los procesos
de institucionalizacién se hayan revertido o marginado. Si bien el conocimiento
disponible sobre estos procesos en el mundo se limita en gran medida a algunas
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historias desarrolladas en escalas nacionales y hay muy pocos estudios sobre los
vectores trans-nacionales de la estructuracién del campo académico (Simonson y
David, 2016), hay avances sugerentes, provenientes de distintas latitudes (Koivis-
to y Thomas, 2010; Averbeck-Lietz, 2017), aunque lamentablemente la participa-
cion latinoamericana en ellos es muy escasa.

Tres de los principales problemas para el reconocimiento de esos vectores trans-
nacionales son que “investigacion” —sea académica o no—, “comunicaciéon”, “perio-
dismo” e incluso “medios”, no son categorias universales; en cada pais esos términos
tienen significados diferentes: mas restringidos, mas amplios, acomodados en un
sitio o en otro. En segundo lugar, que los contextos académicos donde se hace inves-
tigacién y los contextos industriales donde también se hace investigacion, son total-
mente diferentes entre si y entre paises. No hay constantes muy claras; la pregunta
sobre como se relacionan los medios con la academia es muy dificil de responder en
términos que vayan mas alla de cada caso, pero esas relaciones son siempre dificiles
y precarias en todas partes. Y en cuestiones de formacién profesional, ya no estric-
tamente académica, esa es una fuente primordial de inconsistencia para el campo.
Tercero, para trabajar la investigacion sobre fuentes secundarias, las estadisticas ofi-
ciales son fundamentales, pero no hay plena comparabilidad posible por las distintas
formas de llevar las estadisticas nacionales en los distintos paises.

Hablando sobre los medios, sin embargo, esta claro que los procesos de digita-
lizacién de los “viejos” medios y los procesos de extensién rapida de los “nuevos”
(Internet y los medios méviles) son importantisimos en todos los paises, puesto
que la reconfiguracion de los “paisajes mediaticos” estd muy centrada en los fac-
tores tecnoldgicos. En ese sentido es claro que lo que estd sucediendo en todas
partes es algo muy complejo y muy rapido, que integra también procesos de con-
centracién empresarial y de trasnacionalizacion oligopélica, lo que no es ninguna
novedad. En todos los paises hay ya investigacion académica y no académica, sélo
que la proporcién y la relaciéon entre ambos tipos de investigacion es diversisima,
y también dentro de cada pais va fluctuando; son relaciones politicas de coyuntura
las que van determinando el aporte de una o de otra, y depende también de los te-
mas y de diversas cuestiones. El periodismo, como otras modalidades de la comu-
nicacion publica, estd reconfigurandose sujeto a una marafia de variables globales
y locales muy dificil de desentrafiar.

Se puede generalizar, en todo caso, que hay tres enfoques predominantes en la
investigacion de la comunicacién en escala global, pero los matices y los andlisis
mas concretos de ellos se ubican en las escalas nacionales y por ello las tendencias
no se pueden trans-nacionalizar: hay investigacién sobre cuestiones politicas y
sociales, hay investigacién sobre aspectos culturales, y también sobre dimensiones
tecnoldgicas de la comunicacién y los medios, en distintas proporciones y con
articulaciones muy diferentes en cada pais, incluso dentro de la misma region.
Un ejemplo reciente de esta “internacionalizacion desintegrada” estructural pue-
de encontrarse en los procesos de “concentracién infocomunicacional en América
Latina”, analizados por Becerra y Mastrini (2017), o en la preocupacién de cada
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vez mas investigadores por las consecuencias practicas, y por lo tanto éticas, de la
“mediatizacion”, como lo ha sefialado el danés Stig Hjarvard (2012) con respecto
a dos desarrollos del campo de la comunicacién que hasta ahora se han apoyado
uno al otro, pero que pueden entrar en conflicto: la institucionalizacion académica
y la mediatizacion de la cultura y la sociedad.

Es decir, el campo académico existe y se ha desarrollado institucionalmente
debido a la importancia crecientemente reconocida a sus objetos de estudio, es-
pecialmente la comunicacién mediada, pero cuando la influencia formal y la me-
diacion comunicacional crecen de tal manera que determinan a otras actividades
socioculturales (politicas, econdmicas, educativas, religiosas, etcétera), la media-
tizacion del entorno cotidiano no solo afecta a los objetos de estudio sino también
al estudio mismo, ademas de presionar a la universidad como instituciéon social
que es. La mediatizacién, dice Hjarvard (2012), “no sélo implica un cambio en el
grado en que los medios influencian los asuntos culturales y sociales, sino también
en la manera misma en que conceptualizamos la relacién medios-sociedad” (pp.
27-34), generando mas fragmentacion e instrumentalizacién que las que de por si
han caracterizado al campo académico.

Es urgente por ello, me parece, recuperar y fortalecer el sentido reflexivo de
la formacién universitaria y de la investigacion académica en comunicacién para
entender los procesos socioculturales de una manera mas critica, especialmente en
cuanto a los que ya no conviene identificar teéricamente como procesos simples y
lineales de “produccién, circulacién y consumo de mensajes”, o de bienes cultu-
rales, o de representaciones simbdlicas, o de ideologias, sino como participacién
de sujetos sociales responsables en procesos de produccién social de sentido. La
consolidacién de los estudios sobre el periodismo se orienta —afortunadamente— en
esta direccion, como lo atestiguan los trabajos reunidos en este libro.
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