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Introduccion

La violencia vinculada al narcotrafico es un fenémeno histérico que en la tltima
década ha sobresalido ante la escalada de acontecimientos delincuenciales pre-
sentados en México como un fendmeno nacional, con caracteristicas regionales
precisas en su desarrollo entre el norte, centro y sur. Este articulo basa su andlisis
en Tijuana, Baja California, zona fronteriza ubicada en el noroeste del pais. Lugar
en el que las redes del trafico de drogas ilegales han sido conocidas desde los afios
ochenta. Los medios de comunicacién locales han dado testimonio amplio de los
diversos acontecimientos generados alrededor de las actividades que estos grupos
estructurados han realizado; no hay tijuanense que no haya leido o escuchado his-
torias sobre el tema (Ovalle, 2006a). Sin embargo, a partir de 2006 la vida de mas
de 1 500 000 habitantes cambié al desbordarse una serie de acciones criminales
nunca antes vistas en ese nivel —homicidios, secuestros, privaciones ilegales de la
libertad—, que generaron altos indices de inseguridad ciudadana por su forma per-
versa de ejecucién, sucesos expuestos en los impresos de manera sobresaliente en
sus portadas principalmente al estilo de la nota roja (Minor, 2016).

Las noticias representan aspectos de la realidad que son seleccionados y luego
transmitidos como conocimiento ya estructurado. Sucesos identificados por pe-
riodistas y editores, encuadrados y difundidos socialmente; es asi que le permi-
ten a los lectores entender lo que pasa a su alrededor. De aqui su relevancia por
investigar como son estos mensajes periodisticos y qué realidad fue interpretada
para ellos. Sobre todo cuando la labor del periodista “se espera”, debe servir para
explicar fendmenos complejos que involucran diversos aspectos de orden social,
politico econémico, cultural y de salud (Sierra, 2010).
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Este documento toma como base parte del trabajo de tesis de Maestria en Co-
municacién realizada por el autor, titulada: “Cobertura y tratamiento informativo
de la violencia vinculada al narcotrafico en Tijuana: Estrategias de encuadre para
su interpretacion. El caso de estudio de los periédicos El Mexicano y Frontera”.
El periodo de andlisis es coyuntural, de septiembre de 2008 a julio de 2011; éste
fue determinado de manera estratégica ante el alza y caida de homicidios regis-
trados en esta época, y ante sus caracteristicas cuantitativas y cualitativas: bala-
ceras en lugares céntricos, la aparicién de cuerpos mutilados y luego colgados de
puentes ubicados en bulevares de la periferia de la ciudad; cuerpos deshechos en
acido tirados en tanques en las calles (como expresiones de horror con intenciones
simbdlicas expuestas en mensajes a través de cartulinas contra las bandas rivales;
“toximensajes”, se leeria en un diario local). Ademas que, como parte de la lucha
anticrimen o guerra contra el narcotrdfico, establecida por el ex presidente de la
Republica, Felipe Calderén Hinojosa (2006-2012) al inicio de su administracién
en 2007, se activé el Operativo Conjunto Contra el Narcotrafico Tijuana. En él
participaron elementos de las secretarias de la Defensa Nacional (SEDENA), Marina
(SEMAR), Seguridad Publica Federal (SSPF) y la Procuraduria General de la Repu-
blica (PGR), para enfrentar al crimen organizado en esta localidad, lo que desato
aun mas la violencia (Sanchez, 2011). Estos dos elementos constituyen asuntos de
amplio interés publico, periodistico y social, que se conjugan para establecer un
discurso y un contexto digno de estudio.

Se tom6 como base de analisis los mensajes (las noticias, titulares, antetitulos,
sumarios) de las portadas de los diarios EI Mexicano y Frontera, periédicos gene-
ralistas, no enfocados en la nota roja y considerados como los de mayor represen-
tatividad local. El primero, fundado en 1959, pertenece a una empresa familiar de
Tijuana con ligas directas al Partido Revolucionario Institucional (PRI), contaba
con un tiraje de 29 190 ejemplares diarios en 2010; el segundo inici6 operaciones
en 1999 y forma parte de una organizacién mediatica de la region Noroeste de
México, Grupo Healy, con periddicos en Mexicali, Baja California y en Sonora.
La distribucién de Frontera fue de 32 700 ejemplares en 2010.?

El desarrollo tedrico seleccionado para realizar esta investigacion fue el fra-
ming (encuadre); tomando como base su importancia en los estudios sobre del con-
tenido de las noticias, a través de las cuales se establecen marcos de interpretacion
de diversos fenémenos o asuntos (Gamson y Modigliani, 1989), que dan sentido
a un tema (Gitlin, 1980) y que establecen los términos de un debate (Tankard,
Hendrickson, Silberman, Bliss y Ghanem, 1991). Se seleccionaron tipologias de
encuadre deductivas, es decir, ya establecidas con anterioridad (Lépez, 2010), para
identificar su presencia/ausencia y sus caracteristicas.

2 Los datos son tomados del Padrén de Medios Impresos de la Secretaria de Gobernacién en 2010,
se aclara que estos son entregados por las mismas empresas con base en estudios que se realiza-

ron bajo el interés de cada organizacion.
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Contexto: narcotrafico, violencia y periodismo tijuanense

Tijuana no es un caso tnico de violencia en México, pero su historia seguramente
si lo es. Fundada hace poco mas de un siglo, en 1889, es punto de cruce fronterizo
con San Diego, California, Estados Unidos, una de las economias mas importan-
tes del mundo. Ciudad llena de vigor econémico gracias a su importante sector
maquilador, industrial, turistico y comercial (Coubes y Silva, 2009); cuenta con
significativas manifestaciones culturales, al poseer el Centro Cultural Tijuana (CE-
CUT), espacio Unico en la zona noroeste; es considerada como una comunidad
“cosmopolita y abierta” (Gomis, 2009). Cuenta con un importante flujo migratorio
que la ha llevado a ser una de las ciudades con mayor crecimiento poblacional.
Durante 2008, las garitas de Tijuana registraron el cruce legal de 43 764 104 per-
sonas, lo que muestra lo dindmico de esta frontera (CEESEM, 2009), pero también
es un punto estratégico de trasiego y mercadeo de estupefacientes que han provo-
cado negocios ilicitos y expresiones de violencia constante. Su ubicacién facilito
desde comienzos del siglo XX que el narcotrafico se convirtiera en una actividad
importante en la region binacional, segtin lo expresa Lilian Paola Ovalle (2006b):

Baja California [especialmente Tijuana] viene jugando desde comienzos del siglo un
importante papel en el trafico de drogas, obviamente debido a su estratégica ubicacion,
pero también por otros factores como su historia de inmigracion de chinos que llegaban
a este territorio con un conocimiento y una tradicion en la elaboracién y el consumo de
opio, y el papel que jugé esta zona fronteriza en los tiempos de la ley seca en Estados
Unidos como lugar para hacer lo que en el otro lado de la frontera se prohibia (p. 31).

La presencia de las redes del narcotréfico en la entidad se entiende bajo una his-
térica demanda del mercado estadounidense para el consumo de drogas. Su éxito
se hace posible gracias a una red de complicidades y proteccién dada por parte de
diversos actores politicos, gubernamentales y policiacos en México y Estados Uni-
dos (Sanchez, 2011). De acuerdo con el periodista Jesis Blancornelas (2002) en su
libro El Cdrtel. Los Arellano Félix: la mafia mds poderosa en la historia de Amé-
rica Latina, el narcotrafico “broté como cohete rumbo a la luna”, desde finales del
sexenio del ex presidente José Lopez Portillo (1976-1982) y al inicio del gobierno
de Miguel De la Madrid Hurtado (1982-1988), cuando “los mafiosos sinaloenses
encaminaron facilmente la mariguana a Estados Unidos via Tijuana” (p. 39).® El
fundador del semanario Zeta (en 1980), medio especializado en temas de corrup-
cion y narcotrafico, explica que a través del Cartel de los Hermanos Arellano Félix,
antes Cartel Tijuana, seria explotada la “plaza”, epicentro comercial del grupo por

Hasta los afios setenta del siglo pasado los decomisos de droga por la frontera tijuanense eran
infrecuentes. Los narcos de la zona eran discretos, aunque ya desde entonces sobornaban a poli-
cias, jueces y politicos. Traficaban marihuana a California que terminaba en Los Angeles (Blan-
cornelas, 2002).
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mas de dos décadas, hasta que las fracturas internas agudizaron el problema de
la violencia en 2007.* Las detenciones y la muerte de quienes lideraban la region
generaron un conflicto por el poder que derivé en la segmentacion del grupo. Esta
organizacion delictiva debi6 disputarse el control de rutas y mercado de consumo
con el Cartel del Pacifico, dirigido entonces por Joaquin El Chapo Guzman (Se-
manario Zeta, 2010b).

Como se comentd en la introduccion, es en 2006 cuando inician los signos de
descomposicion en materia de seguridad publica y se pierde la tranquilidad en
Tijuana; mientras que en 2007 el bloqueo de accesos a la frontera realizado por el
Operativo Tijuana provocé que los carteles debieran diversificar el tipo de delitos
que cometian: pasaron del trafico de drogas, al secuestro y extorsion a empresa-
rios y miembros de la clase media alta, y privaciones ilegales de la libertad como
una practica comun a través de la cual desaparecen a sus enemigos (Sanchez,
2011); acciones que son consideradas como “ajustes de cuentas”, a través de las
cuales los narcotraficantes pretendian hacer cumplir sus pactos, que al tratarse de
asuntos fuera de la legalidad no podrian atenderse por medio de la justicia juridica
(Ovalle, 2007). Segtin la Secretaria de Seguridad Publica de Baja California en
Tijuana en 2007 hubo 310 casos de personas muertas de forma dolosa. La canti-
dad aumenté a 577 en 2008.> En 2009 se presentaron 553 asesinatos. El afio mas
cruento fue 2010, con 688 muertes; mientras que en 2011 se empez6 a notar una
disminucion, al contabilizarse 418 homicidios, cifra ain mayor a la de 2007.° En
2011, segun un reporte de la agencia estadounidense Stratfor, experta en temas de
seguridad, el Cartel de los Arellano Félix y el Cartel del Pacifico llegaron a formar
acuerdos en el uso de las rutas de trasiego de estupefacientes, lo que significé una
disminucion de los asesinatos. La postura oficial emitida por el Gobierno federal,

Hasta 2002, la organizacion estuvo encabezada por Ramén y Benjamin Arellano Félix, pero
el primero fue abatido en Culiacan, el 10 de febrero de ese afio y el segundo fue capturado en
Puebla un mes después, el 9 de marzo. Con la muerte de Ramoén y la captura de Benjamin, la
direccion del cartel pasé a manos de su hermano Francisco Javier, pero al cabo de cuatro afios
también fue capturado, el 14 de agosto de 2006. Lo relevé en el cartel su sobrino, Luis Fernando
Sanchez Arellano, el Ingeniero, aunque en la linea de sucesion estaba primero otro de los her-
manos, Eduardo Arellano Félix, quien también fue capturado un par de afios después, el 26 de
octubre de 2008. Las detenciones provocaron una pugna por el control de la “plaza” y el cartel
se dividié en dos facciones: una aliada con Joaquin EI Chapo Guzmaén y otra leal a los hermanos
Arellano Félix encabezada por Fernando (Semanario Zeta, 2010a: 14A).

5 En octubre de 2008 fue arrestado el lider del Cartel de los hermanos Arellano Félix, Eduardo
Arellano, en Tijuana, posteriormente, en el tltimo trimestre de 2008, se desataron las muertes
violentas vinculadas al narcotrafico: 87 en octubre, 123 en noviembre y 171 en diciembre, de
acuerdo con datos de la Secretaria de Seguridad Publica de Baja California.

Estadisticas de indices delictivos por afio y municipios en Baja California: (http://www.seguri-

dadbc.gob.mx/contenidos/estadisticas2.php).
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fue que la baja cuantitativa de delitos de alto impacto en Tijuana se debié al éxito
del “Operativo Tijuana”.

Planteamiento

La escalada de violencia vinculada al narcotrafico sufrida a partir de 2006 en Tijua-
na generd un incremento en cuanto acciones delictivas fisicas perversas, asi como
una mayor divulgacién de contenido a través de los medios de comunicacion con
respecto a los sucesos generados por estas redes de trafico de drogas (balaceras, en-
frentamientos, asesinatos, secuestros, contencién del trasiego de sustancias ilegales
y armas); la presencia de narcotraficantes y victimas como actores centrales de los
acontecimientos acapararon las portadas de los periodicos (Minor, 2016), a lo que
se unieron las acciones gubernamentales estratégicas de intervencién y control. La
violencia que el narcotréafico generd es principalmente fisica, pero también simbdlica
y sistémica (ZiZek, 2009); sobre todo ante el enfrentamiento directo dado por el Go-
bierno federal y su discurso bélico dirigido hacia el crimen organizado/narcotrafico.
La interpretacion hecha por el investigador Luis Astorga (1996), es util para mostrar
la relacion entre estos diversos actores legitimos e ilegitimos: “al monopolio de la
violencia legitima detentada por el Estado, le acompaiia el monopolio de la violencia
simbolica” (p. 38); es decir, cuando se da un enfrentamiento entre el Estado y los
narcotraficantes se da en dos terrenos, en los fisico pero también en lo discursivo.
La violencia es entonces un fendmeno amplio que se analiza y conceptualiza con-
siderando diversos elementos y aplicaciones, por lo que es necesario establecer el
concepto desarrollado a partir de una revision de literatura hecha por el autor, para
poder seguir en el camino de este analisis. Vinculada al narcotrafico:

Esta violencia es principalmente factual, visible: asesinatos, secuestros, privaciones
ilegales de la libertad (acciones de abuso de la fuerza fisica). Colectiva, supeditada a
redes jerarquizadas de traficantes de drogas ilegales —trasnacionales—, que se constitu-
yen como un espécimen del crimen organizado (Sanmartin, 2010), y que buscan ejercer
algun tipo de poder (y control) bien sea politico, social, territorial, con propoésitos de
beneficio econémico. Aunque es principalmente fisica, también puede presentarse en
su forma simbdlica (Bourdieu, 1986) ante sus manifestaciones de terror; y generada por
otra de tipo sistémica (Zizek, 2009), con antecedentes de tipo estructurales (corrupcion,
adicciones, pobreza, por ejemplo) (Minor, 2016: 84).

Preguntas de investigacion
Las preguntas de investigacion que guiaron este estudio son las siguientes:

* ¢Cuales fueron los encuadres de la violencia vinculada al narcotrafico en Ti-
juana, construidos en los diarios EI Mexicano y Frontera, a través del trata-
miento informativo en las noticias, en el periodo de septiembre de 2008 a julio
de 20117
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» ¢Los encuadres de la violencia vinculada al narcotrafico que presentaron los
diarios caso de estudio permiten fomentar el debate social o contribuyen con
la postura oficial sobre el tema de analisis?

Para facilitar la comprensién de los resultados de investigacion, se presenta
brevemente el modelo tedrico del framing y la estrategia metodologica disefiada.

El framing como modelo tedrico

Seguirle la pista a la teoria del framing requiere de un trabajo arqueoldgico, a
pesar de su juventud relativa si se compara con otras miradas del conocimiento
cientifico. Es necesario hacer brevemente el recorrido para comprender su base de
analisis, que es donde se encuentra su riqueza tedrica.

El origen del framing se establece dentro de la sociologia interpretativa. Fue-
ron psicélogos y soci6logos quienes se interesaron inicialmente en este modelo.
Gregory Bateson, refiriéndose al proceso de recepcién de los mensajes, acufio el
concepto de frame en 1955 “para definir el contexto o marco de interpretacion
por el que la gente se detiene en unos aspectos de la realidad y desestima otros”
(Sadaba, 2007: 30). Mientras que Erving Goffman (2006) en su libro Frame
analysis. An essay on the organization of the expience,” en 1974, presenta un
andlisis de la realidad social, sobre la organizacion de la experiencia de los indi-
viduos.? Goffman (2006) utiliza la palabra marco para referirse a esos elementos
basicos que las personas son capaces de identificar, mientras que al hablar de
andlisis de marco se refiere a un “examen de la organizacién de la experiencia”
(p. 11). Ademas establece otros términos, que quizas ahora sean mas sencillos
de comprender: marcos de referencia o esquemas interpretativos, que son nece-
sarios para dar sentido a algun asunto.

La propuesta tedrica de Goffman fue relacionada por primera vez con la comu-
nicacion y las noticias en los afios ochenta, a través de la soci6loga estadounidense
Gaye Tuchman (1983), en su libro Making news: A study in the construction of
reality,” donde esta autora analiza como se desarrolla el proceso informativo, en el

7 El Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS) edit6 por primera vez, tras 33 aiios, la traduccién
al castellano de Frame Analysis (1974), obra de referencia teérica de estos estudios, el libro fue
titulado Frame Analysis: Los marcos de la experiencia (Goffman, 2006).

8 El término de frame lo tomo del trabajo del psicdlogo inglés Gregory Bateson (1955/1988),
quien escribié A Theory of Play and Phantasy.

9 En el prélogo del libro Tuchman (1983) seiiala que: “Los medios de informacién ponen el marco
en el que los ciudadanos discuten los acontecimientos publicos”, y agrega que su obra estudia
“cémo los informadores determinan los hechos y enmarcan los acontecimientos y debates perti-
nentes para nuestra vida civica compartida” (p. 9). Luego dice abiertamente: “este libro plantea
un debate tedrico acerca del rol de la conciencia en la construccion de significados sociales y la

organizacién de la experiencia” (p. 10).
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que se desenvuelven profesionales (periodistas) dentro de organizaciones comple-
jas (periddicos), se trata sobre las dindmicas organizacionales que interfieren en la
construccion de las noticias (procesamiento periodistico). La investigadora toma
como base el concepto de Goffman para proponer que “mira la noticia como un
marco” (p. 13) y lo ejemplifica a través de una metafora: “la noticia es una ventana
al mundo”; explica que lo que se ve por la ventana depende de las caracteristicas
de ésta: si es grande o pequefia, si el vidrio es opaco o claro y si la ventana da
hacia el exterior o el interior. Para Tuchman (1983) “los marcos convierten en su-
ceso discernible a los acontecimientos no reconocibles o a la conversaciéon amor-
fa” (p. 206). Agrega que “el marco de las noticias organiza la realidad cotidiana”
(p. 207). En la interpretaciéon de Sadaba (2001) “los marcos de las noticias produ-
cen y limitan el significado de las cosas” (p. 161).

Trabajos posteriores de investigacion empirica enfocados al campo comunica-
tivo contindan con el desarrollo del framing y sus intentos de conceptualizacién:
Gitling (1980) sefiala que los marcos son recursos que utilizan los medios desde
una posicién dominante, hegemonica, para organizar la realidad de una sociedad.
Mientras Gamson y Modigliani (1989) comentan que se trata de “paquetes de in-
terpretacion que dan sentido a un tema” (p. 3). Shanto Iyengar (1991) plantea que
las noticias llevan ya sea un marco episédico o temdtico y que a través de los rela-
tos se asigna responsabilidad y se sugiere un tratamiento sobre el tema. Robert M.
Entman (1993) en su articulo Framing: Toward clarificacion of fracture paradigm
después de una revision de literatura identifica las tendencias comunes entre los
diversos usos de los términos frame y framing. Reese (2008), a través del prologo
del libro Framing public life, analiza en 2001 el estado de la cuestién y presenta su
propuesta. Describié al framing como “un ejercicio de poder, particularmente en lo
que afecta a nuestra comprensién del mundo politico” (p. 7). Son representativos,
en materia comunicativa, los trabajos que otorgan propuestas de desarrollo tedri-
co-metodologico: Shoemaker y Reese (1996); Valkenburg, Semetko y De Vreese
(1999); Semetko y Valkenburg (2000), y Matthes y Kohring (2008).

La definicion del framing

No existe un consenso sobre qué significa frame (marco) y framing (encuadre)
(Entman, Matthes y Pellicano, 2009). Tankard et al. (1991) establecen que sus
definiciones son comtinmente apegadas a metaforas y que su uso generalmente
puede darse de forma imprecisa.'® Para este andlisis nos apegaremos a la formula

10 Jorg Matthes (2009: 355) analizé 15 revistas de comunicacién en las que se presentaran arti-
culos (incluidas notas de investigacion) que citaran las distintas definiciones sobre el frame en
las noticias, donde destaco el uso de la definicién propuesta por Entman (1993, 2004) en 28.7%
(51 casos); Gamson y Modigliani (1987, 1989) y Gamson, Croteau, Hoynes y Sasson (1992) en
20.2% (36 casos); Gitlin (1980) en 11.8% (21 casos); Iyengar (1991) 6.% (11 casos); Semetko y
Valkenburg (2000) y Valkenburg, Semetko y De Vreese (1999), 5.1% (9 casos); Goffman (1977),
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hecha por Entman en 1993, quien presenta la definicion organizativa basica de los
estudios del framing como especialidad del analisis mediatico. Clave para esta
investigacion, su postura representa una guia basica para analizar el tratamiento
informativo de la violencia vinculada al narcotrafico en los periédicos El Mexica-
no y Frontera, y que es parte de la propuesta de estrategia de encuadre (Lépez,
2010). Entman (1993) plantea que encuadrar es hacer mas prominente cualquier
aspecto de la realidad:

Enmarcar implica esencialmente seleccionar y marcar saliencia.'' Marco es seleccio-
nar algunos aspectos de una realidad percibida y hacerlos mds sobresalientes en un
texto de comunicacion, del modo que se propone una definicion del problema, una in-
terpretacion causal, una evaluacion moral y/o una recomendacion de tratamiento del
asunto descrito (p. 52; cursivas en el original).

De acuerdo con Robert Entman (1993) los marcos estan inmersos en los ele-
mentos basicos del proceso de comunicacion: el comunicador, el texto, el receptor;
ademas en la cultura. Los comunicadores a partir de sus creencias estructuran las
ideas y producen mensajes noticiosos que son emitidos socialmente. Estos textos
exponen tematicas redundantes a lo largo del tiempo que se refuerzan en el pen-
samiento del lector o receptor; al autor aclara que no significa que la postura del
emisor debe ser necesariamente entendida tal como él la pensé por el receptor,
pero sirve para comprender asuntos precisos. Sefiala que la cultura proporciona
significados compartidos, “es un conjunto empiricamente demostrable de marcos
comunes que se exhiben en el discurso y el pensamiento de la mayoria de la gente
en un grupo social” (p. 53). Los mensajes se construyen a partir de elementos como
son la seleccién de argumentos, frases, palabras clave y el énfasis dado a cierto co-
nocimiento; lo que equivale a que otro aspecto de “la realidad” sera desestimado.
En pocas palabras los marcos acentdan ciertos aspectos de la informacién sobre
un tema a tratar, de esta forma obtienen una mayor prominencia en el texto por la
colocacién (jerarquia), repeticion (eso le permite ser medible) o la asociacion en el
texto de ciertos simbolos culturalmente familiares (tratamiento-asociacion).

4.5% (8 casos); Cappella y Jamieson (1997), 3.9% (7); Tankard et al. (1991), 2.2% (4 casos);
otros 17.4% (31 casos). En total son 178 casos. Los estudios reportan multiples definiciones, en
algunos casos mas de tres principales fueron codificados por articulo.
11 Saliencia, en inglés salience, es hacer prominente, poner reflectores. Sin embargo, la palabra no
se encontro en el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola. Para Entman (1993:
53) saliencia es hacer que una pieza de informacién sea mas noticiable a las audiencias, al hacer-

la més prominente se incrementa la probabilidad de que los receptores reciban la informacion.
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Tipologias de encuadre

De acuerdo con diversos investigadores (Semetko y Valkenburg, 2000; De Vreese,
2005; Matthes y Kohring, 2008) las tipologias de encuadres pueden ser analizadas
o recogidas desde dos métodos el inductivo y deductivo. El inductivo consiste en
analizar una noticia abiertamente para revelar los marcos posibles; se trata de una
perspectiva laboriosa y dificil de replicar (Semetko y Valkenburg, 2000). Mientras
que el deductivo consiste en tomar ciertos encuadres predefinidos, se verifican los
contenidos de las variables de anélisis y se contrasta el grado en que estos marcos
se producen en las noticias, este método es el utilizado en este analisis.

Tabla 1
Tipologias de encuadres deductivos en los medios de comunicacién

Tipologia Autor(es)
Las cuatro funciones de encuadre: Definicion del problema, Atribu- Enmant (1993)

cion de responsabilidad, Evaluacion moral, Propuesta de tratamiento

Tipologia segtin grado de generalizacion: Episodicos vs. Tematicos Iyengar (1991)
Cinco encuadres genéricos: Marco de conflictos, Interés humano, Atri- Semetko y Valkenburg
bucioén de responsabilidad, Consecuencias econémicas, Moralidad (2000)

Fuente: Elaboracién propia.

Cuatro funciones bdsicas de encuadre
Entman (1993) establece cuatro funciones basicas de encuadre en los textos:

» Definicién el problema: “Determinar lo que es un agente causal del aconteci-
miento, los costos y beneficios; éstos habitualmente se miden en valores cul-
turales comunes”.

» Atribucion de responsabilidad: “Identificar las fuerzas que crean problemas”.

*  Evaluacion moral: “Evaluacion de los agentes causales y sus efectos”.

* Propuesta de tratamiento: “Ofrece y justifica el tratamiento para los proble-
mas, ademas de predecir sus efectos” (p. 52).

Episodicos vs. temdticos
Shanto Iyengar (1991) en su investigacién detecta que las noticias sobre temas
politicos comtiinmente contienen un marco episédico o un marco temdtico.

»  Estructura episodica: Trata sobre situaciones especificas, casos particulares.
e Estructura temdtica: Plantea sucesos en un contexto general.

El predominio de la elaboracién episédica no s6lo afecta a la seleccion de la
red de noticias, también las atribuciones de responsabilidad que los ciudadanos

otorgan a los asuntos politicos.
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Cinco encuadres genéricos

Semetko y Valkenburg (2000) establecen que como parte del proceso de produc-
cion noticiosa, lo periodistas requieren desarrollar los relatos en tiempo y espacio
limitado, por lo que utilizan ciertos marcos que simplifican y dan significado a
los acontecimientos, los cuales deben generar el interés de los receptores; por lo
que deben decidir alguna manera de “encuadrar” las noticias (Valkenburg, Seme-
tko y De Vreese, 1999). Los encuadres mas comunes de acuerdo con Semetko y
Valkenburg (2000) son cinco:

*  Marco de conflictos: Enfatiza el conflicto entre individuos, grupos o institu-
ciones (Newman, Just y Crigler, 1992). Se enfoca en ganadores o perdedores
como tema central, utiliza un lenguaje de guerra, enfrentamiento o enfatiza en
el estilo de un partido o individuo (Jameson, 1992).

» Interés humano: Se enfoca en las historias individuales, emocionales, para la
recreacion de un problema, de esta manera personaliza asuntos ptblicos y se
dramatiza emocionalmente (Bannet, 1995).

* Atribucion de responsabilidad: La causa o responsabilidad del problema (o
asunto) es atribuida al gobierno, a un individuo o un grupo (Iyengar, 1987;
Semetko y Valkenburg, 1998).

* Consecuencias economicas: Se presenta Como acontecimiento con consecuen-
cias econdmicas para un individuo, grupo, institucién, region o pais (Neuman,
Just y Crigler, 1992). El impacto econémico de un acontecimiento puede tener
un importante valor noticioso (Graber, 1993).

*  Moralidad: Coloca el asunto en funciéon de criterios religiosos morales y éti-
cos. Presenta prescripciones sobre como se deberia de actuar de acuerdo con
una ética en particular.

Metodologia

Se expone la estrategia metodoldgica desarrollada para responder las preguntas
establecidas, cuyo objetivo es identificar los encuadres planteados sobre la vio-
lencia vinculada al narcotréafico en la prensa tijuanense, a través de las noticias
presentadas en las portadas de EI Mexicano y Frontera. El estudio se concentra en
el analisis de tres afios: de septiembre de 2008 a julio de 2011. El modelo se bas6
en la nocién de estrategia de encuadre planteada por Pablo Lépez Rabadan (2010),
quien en su articulo “Nuevas vias para el estudio del framing periodistico”, propo-
ne un analisis sistematico con categorias de analisis precisas y la bisqueda de un
equilibrio metodolégico cuantitativo/cualitativo.

Se aclara que este apartado es una sintesis de todo el procedimiento que la
metodologia plantea. Se consider6 la portada de los periddicos al ser la primera
imagen que despierta el interés de los lectores a través de las noticias que pre-
senta y los elementos con que los porta: titulares, cintillos, llamados a interiores,
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los cuales se integran para transmitir un mensaje. Se seleccioné como muestra la
primera plana de 30 ediciones diferentes de El Mexicano y Frontera. Se tomé el
total de las notas localizadas en cada pagina principal y dependié de la cantidad de
notas publicadas por diario. Resultaron 66 noticias de portada de EI Mexicano y 48
de Frontera, ubicadas como notas principales y secundarias, con sus respectivos
titulares, antetitulos y sumarios.

Figura 1 Figura 2
Portada estandar del periédico Portada del diario Frontera formato
El Mexicano, lunes 4 de enero de 2010 tabloide del 5 de enero de 2009

Encuadres noticiosos sobre la
violencia vinculada al narcotrafico en Tijuana

Andlisis de El Mexicano

Resultado de cumplimiento de las cuatro funciones bdsicas de encuadre

Para reflejar las principales ideas clave dadas en El Mexicano, las cuales consti-
tuyeron las tipologias de encuadre establecidas por Entman (1993) se desarrolld
la Tabla 2, en la que se establece ademas el grado de su cumplimiento. Posterior-
mente se mostraran las descripciones de forma individual.
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Tabla 2

Resultados de funciones béasicas de encuadre propuestas por Entman, EI Mexicano

Funciones basicas Grado de
de encuadre cumplimiento
(Entman, 1993)
Primera funcion ~ 65/66 98.48%
Definicién del

problema

Segunda funciéon  30/66 45.45%
Atribucion de

responsabilidad

Tercera funcién 46/66  71%

Evaluacion moral

Cuarta funcién 16/66 24.24%
Propuesta de

tratamiento

Fuente: Elaboracion propia.

Idea clave

La expansion de la violencia y de los grupos del narcotrafi-
co/delincuencia organizada

La preocupacion de la iniciativa privada por el incremento
de la violencia vinculada al narcotrafico/crimen organizado
Contencién y combate al narcotrafico/crimen organizado a
través de acciones concretas como son las detenciones de
miembros de estas organizaciones

Legitimacién del desempefio coordinado de los tres niveles
de gobierno en contra del narcotrafico/crimen organizado
La nominacién del crimen organizado como generador de

la violencia de alto impacto, a través de acciones especifi-
cas: homicidios, privaciones de la libertad, incautaciones de
armamento y drogas

La responsabilidad de las autoridades en el cumplimiento
de garantizar la seguridad

La autoasignacion de responsabilidad por parte de las
autoridades

La violacién al derecho a la vida, a través del uso de la
violencia

Las acciones de las redes del narcotrafico

La relacion entre miembros de las corporaciones policiacas
y los miembros del narcotréafico/crimen organizado
Valores positivos para restablecer el orden, honestidad, res-
ponsabilidad, mantenerse al margen de las complicidades
Se requiere la colaboracion de todos los 6rdenes de gobier-
no para combatir este flagelo que es la inseguridad (violen-
cia) y seguir dando resultados

Demanda de mecanismos concretos para reforzar la segu-
ridad

Reemplazo de las policias locales por el Ejército, Marina,
Policia Federal, para resguardar seguridad de algunas zonas

de Tijuana
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Definicién del problema
La primera funcién, Definicion del problema, tiene una presencia de 98.48%: 65
notas, de una muestra de 66. De acuerdo con Entman (1993: 52) definir el proble-
ma es determinar el tema principal y el agente causal en cada noticia (Matthes y
Kohring, 2008).

Tabla 3

Presencia de elementos de encuadre de Definicion del problema en EI Mexicano

Variables

Tema

Tema

Tema

Tema

Tema
Actor
Actor
Actor
Actor
Actor
Actor
Actor
Actor
Actor
Actor
Actor
Actor

Descripcién

Expansion de la violencia vinculada al narcotréfico
Preocupacion de la iniciativa privada por la violencia vin-
culada al narcotrafico (aspecto vinculado a lo econémico)
Contencioén de la violencia vinculada al narcotrafico
Desempefio coordinado de los tres niveles de gobierno en
contra del narcotrafico

Otros

Sector empresarial

Funcionarios federales/estatales

Académico/especialista

Policia Municipal

Victimas

Presidente de la Republica

Gobernador de Baja California

Alcalde de Tijuana

Policia Estatal/PGJE

Narcotraficantes

Ejército/Marina

Ciudadanos/Organismos civiles

Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion
* Laexpansién incontenible de la violencia vinculada al narcotrdfico esta carac-
terizada por las acciones criminales presentadas (violencia fisica): homicidios
dolosos, privaciones ilegales de la libertad y secuestros, expresados con un
sentido de perpetuidad. El alza de la inseguridad es reflejada a través de: las
estadisticas como argumentos, las cifras de secuestros y homicidios dolosos,
un condensado de acontecimientos en una misma noticia; ademas, enunciados
a través de titulares que sintetizan expresiones referentes a un incremento coti-
diano, tanto metaférico como como sumatorio: “Sigue ola violenta, 4 muertos
y dos heridos” / “55 ejecuciones en sélo 11 dias”.

El Mexicano Porcentajes

(N=65)
21
7

19
14

g = NN U

N bR RwN

12

31
10

29

20

11

22

11
18
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* La preocupacién de la iniciativa privada de Baja California por el incremento
de la violencia vinculada al narcotrdfico/crimen organizado; los efectos eco-
némicos negativos para la sociedad bajacaliforniana provocan una demanda de
mayor seguridad. La construccion del mensaje noticioso anterior se estructura
con expresiones de poder: demandas, exigencias, sentencias, advertencias o
plazos al gobierno. Enfatiza en la necesidad de presentar y cumplir estrategias
de seguridad y de continuar por el camino de combate al crimen organiza-
do y solicita una mayor participacion del Ejército como lider en el asunto:
“Coparmex exige a los gobiernos locales que cumplan con brindar seguridad”
(11/09/2008).

» La contencion de la violencia de alto impacto vinculada al narcotrdfico y la
legitimacion y defensa de la lucha anticrimen, que en Baja California se pre-
sent6 a través del Operativo Conjunto Baja California (iniciado en enero de
2007). Destacan acciones precisas de trabajo operativo, logros y la exposicién
de los detenidos y los decomisos de armas, drogas o dinero. A los detenidos
se les caracteriza, principalmente por sus actos como sicarios o gatilleros,
secuestradores. Se exhiben las detenciones de estos delincuentes y los deco-
misos de armamento, denominados arsenal,'? asi como el riesgo que implicaba
que estuvieran en las calles. Los narcotraficantes arrestados (también llamados
criminales) son considerados agentes causales de la violencia que pertenecen
a organizaciones del crimen; en los titulares y el cuerpo de las noticias se les
enuncia como carteles (“El Cartel de los Arellano Félix”, “La Familia Michoa-
cana”, “El de Sinaloa”), células criminales, minicarteles o simplemente gente
de un lider del narco (“El Teo”, “Los Arellano”, “El Muletas”). Como toda
organizacion de negocios se establece una jerarquizacion de puestos, con base
en funciones a realizar: “lider”, “sicario” (asesino asalariado), “lugarteniente”,
“cerebro financiero” o simple “cuidador”; sin embargo, tener rango inferior
no demerita para el medio su responsabilidad legal (sin precisar en qué delitos
incurre) y coloca ademads una carga moral.

*  Desempeiio coordinado de los tres niveles de gobierno en contra del narcotrd-
fico: autoridades federales (Ejército y Marina, Policia Federal, PGR), estatales
(Procuraduria General del Estado de Baja California, Policia Estatal Preventi-
va) y municipales (Secretaria de Seguridad Publica de Tijuana), destacan sus
acciones operativas, el trabajo en conjunto y los logros obtenidos. El diario a
través de sus relatos enmarca el discurso oficial que defiende la lucha anticri-
men. Como agentes politicos destacan Felipe Calderén Hinojosa, ex presiden-
te de la Republica (2006-2012); José Guadalupe Osuna Millan, ex gobernador
de Baja California (2007-2013), y militares de alto rango en la region. Felipe
Caldero6n en sus visitas a Tijuana resalta los avances en materia de seguridad y

12 De acuerdo al diccionario de la Real Academia de la Lengua Espaiiola 2011 arsenal significa:

“Dep6sito o almacén general de armas y otros efectos de guerra”.
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pone a Tijuana como ejemplo para el pais, en esta entidad gobierno del federal,
estatal y municipal pertenecen al Partido Accién Nacional (PAN), por lo que
existe una relacion cercana entre estas autoridades. Contrastan el discurso de
logros y una realidad violenta.

Atribucioén de responsabilidad

La segunda funcién de Entman (1993) es la Atribucién de responsabilidad que
presenta un nivel bajo de cumplimiento en la muestra, de 45.45%. De acuerdo con
el autor esta funcion consiste en identificar las fuerzas que miden los problemas.
Las noticias establecen quiénes tienen la responsabilidad de que los asuntos plan-
teados anteriormente se generen. Aunque de acuerdo con la medicién no todos los
mensajes analizados lo hacen.

Tabla 4

Presencia de elementos de encuadre de Atribucion de responsabilidad en El Mexicano

Variables Descripcién N=30 Porcentajes
Atribucién Responsabilidad de los miembros del narcotréafico/ 20 67
de riesgo crimen organizado sobre la violencia
Atribuci6n de Autorresponsabilidad del gobierno del Estado para 4 13
responsabilidad combatir la inseguridad
Atribucién de El sector empresarial responsabiliza al gobierno 6 20

responsabilidad

sobre su deber de reforzar (brindar) la seguridad (dar

resultados, frenar delitos, garantizar que no haya mas

victimas)

Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion

Responsabilidad de los miembros del narcotrdfico/crimen organizado sobre la
violencia, se reduce a la descripcién del “bando” al que supuestamente perte-
necian los muertos o los ejecutores detenidos, de qué y de cuantos delitos se
les acusa, la manera con la que se perpetran las muertes y el tiempo en el que
se registraron, envueltos en especulaciones: (12/09/2008) “Cartel del Golfo,
en Tijuana: PGR”. “Actos delictivos, la muestra”.

El sector empresarial responsabiliza al gobierno sobre su deber de brindar la
seguridad, si bien la responsabilidad de la violencia recae en los grupos delin-
cuenciales, la responsabilidad contenerla es de las autoridades.

Las autoridades se autoasignan la responsabilidad de atender el problema
de la violencia, de esta forma legitiman el desempefio del Ejército, Marina y
Policia Federal en las calles de Tijuana.
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Evaluacién moral

A principios del siglo Xx1 un estudio de la investigadora Rossana Reguillo (2000)
reveld que ser narcotraficante conlleva una percepcion negativa alta socialmente,
por su parte, el narcotrafico cuenta con una carga moral negativa histéricamente,
mas alla de su ilegalidad. Reguillo sefiala que entre las principales funciones con
las que se asocia al narco, estan la muerte y corromper el orden social. Este antece-
dente es util para reflexionar sobre como este aspecto en el tema de andlisis puede
llegar a ser importante aunque puede no ser evidente. La funcién Evaluacion mo-
ral, de Entmant (1993) cuenta con una presencia de 71%.

Tabla 5
Presencia de elementos de encuadre de Evaluacion moral en El Mexicano

Variables Descripcion N=47 Porcentajes
Riesgo sobre la éti- La violacion al derecho a la vida a través del uso 24 51
cay lalegalidad de la violencia
Riesgo sobre el Las acciones generales vinculadas a las redes del 14 30
narcotrafico narcotrafico
Riesgo sobre la La relaci6n entre miembros de las corporaciones 6 13
corrupcion policiacas y los miembros de las redes del narcotrafico/

crimen organizado

Beneficios Valores positivos para restablecer el orden, honestidad, 3 6

responsabilidad, mantenerse al margen de las

complicidades

Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion

116

La violacion al derecho a la vida a través del uso de la violencia. La violencia
ejercida por algunos miembros del narcotrafico y crimen organizado, a través
de los asesinatos y las privaciones a la libertad, revelan una violacién a dos
valores fundamentales del ser humano. A través de las noticias de EI Mexicano
se expresa la muerte como algo cotidiano y en su representacion se muestra el
horror vivido en Tijuana, durante el periodo de analisis (2008-2011).

Las acciones generales vinculadas a las redes del narcotrdfico se trata de la
ruptura de la legalidad y la ética; la presuncién de lo incorrecto es manifiesto
a través de la criminalidad de los otros y de sus actos andmalos, se exhibe a
través de agentes sociales que actiian bajo esquemas de desviacion social. Se
presenta una reduccion de buenos y malos, donde las autoridades cumplen con
su deber y los malos son villanos ejecutores (o victimas al mismo tiempo):
gatilleros, sicarios, esbirros, maleantes, narcomarineros, cabecillas de células
criminales, gansteres, multihomicidas. Los presuntos ejecutores de los ase-
sinatos son presentados como delincuentes definidos con diversos términos
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despectivos, aparentemente sinénimos. Las oraciones se complementan con
elementos que resaltan su peligrosidad o que reflejan la situacion sobresaliente
del efecto negativo que causan. Por ejemplo: el presidente de la Republica,
Felipe Calder6n Hinojosa, sefiala: “eduquemos a nuestros hijos en valores y
los alejemos, precisamente, de las adicciones que los esclavizan de por vida en
favor de los duefios del sucio negocio de las drogas, habra un mejor futuro”.

* La relacion entre miembros de las corporaciones policiacas y los miembros
de las redes del narcotrdfico/crimen organizado, representada a través de la
corrupcion; el quebranto del valor de la honestidad, se presenta mediante los
policias que juegan un doble papel al estar vinculados a las redes del narcotra-
fico, cuando su deber es trabajar por la seguridad de la sociedad.

»  Valores positivos para restablecer el orden, esta presente una muestra breve en
la que hace referencia a quienes si cumplen correctamente con las responsabi-
lidades que se les han encomendado.

Propuesta de tratamiento

Todas las propuestas de tratamiento cuentan con un limitado o nulo desarrollo,
no se define exactamente en qué consisten los planteamientos y simplemente se
mencionan. Su aparicion es de un nivel bajo 24.4% (16 notas de 66 unidades de
analisis). A través de esta funcién se evidencia la simplicidad con la que es tocado
el tema de la violencia vinculada al narcotrafico en las noticias, al dar voz a actores
similares con posturas principalmente de control y orden, estrategias vagas que
podrian pasar mas por discurso.

Tabla 6
Presencia de elementos de encuadre de Propuesta de tratamiento en El Mexicano

Variables Descripcion N=16 Porcentajes
Remedio reactivo  Se requiere la colaboracién de todos los 6rdenes 7 44
de gobierno para combatir este flagelo que es la
inseguridad (violencia) y seguir dando resultados
Remedio reactivo ~ Reemplazo de las policias locales por las fuerzas fede- 6 38
rales (Ejército, Marina, Policia Federal) para
resguardar seguridad de algunas zonas de Tijuana
Remedio proactivo Demanda de mecanismos concretos para reforzar 3 19

la seguridad

Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion

* Colaboracion de todos los érdenes de gobierno para combatir la inseguridad,
establece una estrategia de trabajo en equipo y logros que pone a Baja Califor-
nia, particularmente a Tijuana, en un plano de éxito del Operativo Conjunto Ti-
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juana y de mando policial unico. Tanto las autoridades municipales, estatales,
federales y el Ejército promueven este discurso, presentado como un argumen-
to basico y vago que no especifica acciones a seguir, como forma de proveer
el orden ante el desorden generado por la inseguridad y la violencia, de esta
manera se contintia con la legitimacion de la lucha contra el narcotrafico.
Reemplazo de las policias locales por las fuerzas federales ante el alto in-
dice de desconfianza y falta de control que existe sobre los elementos de la
corporacién policiaca; destaca como recomendacion de tratamiento para mi-
nimizar la inseguridad publica, la permanencia del Ejército en las calles. Otra
idea clave es generar estrategias concretas, aunque brevemente definidas por
agentes disidentes, s6lo en un caso se desarrolla un poco mas (se trata de un
comunicado).

Demanda de mecanismos concretos para reforzar la seguridad, entre las pro-
puestas del sector empresarial, principalmente, se encuentran: el incremento
en la inversion en medio ambiente, educacién y seguridad; prevencién del de-
lito, depuracién y fortalecimiento de instituciones de seguridad y procuracion
de justicia; reasignacién de recursos y partidas presupuestales. Cambiar las
tacticas utilizadas para reforzar las aduanas, sin inhibir la competitividad. Que
se establezca una estrategia de seguridad publica urgente con la creacion de un
grupo de reaccién inmediata antisecuestros y mayor participacion del Ejército.

Cinco grandes encuadres genéricos Semetko y Valkenburg

De acuerdo a la teoria del framing, los reporteros pueden enmarcar de diversas
formas las noticias, los investigadores Semetko y Valkenburg (2000), posterior a
realizar una revisién de literatura, determinaron que existen cinco tipos de encua-
dres principales a través de los cuales se presenta la informacién periodistica: Mar-
co de conflictos, Interés humano, Atribucién de responsabilidad, Consecuencias
economicas y Moralidad.” Estas genealogias se encuentran vigentes en las notas
del periddico EI Mexicano.

13
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Encuadres genéricos de Semetko y Valkenburg (2000): a) Marco de conflictos: hace hincapié en
los conflictos entre los partidos o individuos, b) centrandose en un individuo como un ejemplo o
haciendo hincapié en las emociones (marco interés humano), c) atribuyendo la responsabilidad,
la acreditacion o culpar a ciertas instituciones politicas o individuos (marco de responsabilidad),
d) que se centra en el desarrollo econémico consecuencias para la audiencia (marco consecuen-

cias econémicas).
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Tabla 7
Tipologias de encuadres genéricos (Semetko y Valkenburg)
presentadas en noticias de EI Mexicano

Encuadres Porcentajes Descripcion
Marco de 46.69 » Exhiben las diferencias entre grupos. El Gobierno contra los
conflictos carteles de traficantes de drogas ilegales

 La disputa entre los carteles de la droga, ejecutada por minicarte-
les o células de algin grupo que se matan unos a otros en la lucha
por la “plaza”
» Lalimpieza en las corporaciones policiacas coloca a los policias
en una posicién contraria al Ejército que los releva de su labor y
detiene a quienes estan vinculados con los criminales
» La iniciativa privada que demanda seguridad a las instituciones
gubernamentales de todos los niveles, ante el alza en los indices
de asesinato y secuestros en Tijuana, al asignarles la responsabili-
dad de garantizar la tranquilidad en la ciudad
Interés humano 25.75  En las noticias sobre violencia vinculada al narcotrafico se descri-
ben los acontecimientos partiendo de la forma en la que los acto-
res principales del relato fueron convertidos en victimas o fueron
encontrados sus cuerpos en caso de haber sido asesinados
» Llamando la atencién por sus caracteristicas y la manera de pre-
sentacion de su muerte
Atribucién de 28.78 » Laresponsabilidad de la violencia es atribuida a los narcotrafi-
responsabilidad cantes, pero es al gobierno a quien se le designa la obligacién de
acabar con ella
Consecuencias 15.15 + El problema de la violencia vinculada al narcotréfico en Tijuana
econémicas se exhibe en términos de las consecuencias econdmicas que tendra
para la region. Los miembros de la iniciativa privada, lideres y cu-
pulas empresariales son los actores que son tomados en cuenta por
el periddico para alzar la voz, sobre el costo del incremento de los
asesinatos y secuestros en la economia al ahuyentar la inversion
Moralidad 71

Este encuadre de moralidad se basa en las posturas de legalidad
y ética que tienen entre los miembros de las redes de tréafico de
estupefacientes y de los policias que les brindan seguridad, apar-

tandose de la ética

Fuente: Elaboracion propia.

Tipologias segtin grado de generalizacion de Shanto Iyengar

Las noticias casi invariablemente son presentadas a través de encuadres de tipo
Episédicos o Temdticos, segin su grado de generalizacion. De acuerdo con las
investigaciones realizadas por Iyengar (1991) el encuadre Episddico se presenta al
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estar los relatos centrados en acontecimientos o casos especificos; en la muestra to-
mada de EI Mexicano (66 notas de portada) se evidencia en 95.45% esta situacion,
mientras que la estructura Temdtica, que es cuando la informacion se coloca en un
contexto mas general, se registré en escaso 4.55%.

Periddico Frontera

Cumplimiento de las cuatro funciones bdsicas de encuadre de Entman

Las funciones basicas de encuadre propuestas por Robert M. Entman (1993) se cum-
plen en diferentes niveles, se trata de 48 noticias analizadas. La mas representativa es
la Definicion del problema en 100%, seguida por Valoracién moral con 60.41%; en
tercer sitio la Atribucioén de responsabilidad 31.25%, y por ultimo, la Propuesta de
tratamiento en 16.66%. Es necesario sefialar que por cuestiones del reducido espacio
en el formato tabloide de Frontera las notas pueden ser de entre tres y ocho parrafos,
por lo que la medicion fue mas pequeiia, lo cual se refleja en los encuadres apareci-
dos, en proporcién con El Mexicano, que es un periodico estandar.

Tabla 8
Resumen funciones basicas de encuadre de Entman en Frontera

Funciones basicas Grado de Idea clave
de encuadre cumplimiento.
(Entman, 1993)

Primera funcion 100.00% 48/48 < La victimizacion de los casos de violencia: muertes, asesi-

Definicién natos ataques

del problema + Contencién: detenciones de miembros del narcotréafico/cri-

men organizado y aseguramientos de drogas, armas y dinero

* Relaciones entre policias y las redes del narcotréafico/crimen

organizado, estableciendo la presunta corrupcion existente

Inseguridad ciudadana

Segunda funcién  31.25% 15/48 < Las redes de traficantes de drogas y el crimen organizado
Atribucién de son los responsables de los crimenes ocurridos: asesinatos,
responsabilidad secuestros, privaciones ilegales de la libertad, trafico de

estupefacientes y de armamento

Responsabilidad de las autoridades de atacar la inseguri-
dad ptblica
Tercera funcién 60.41% 29/48

Valoracion moral incorrecto manifestado a través de la criminalidad de los

Ruptura de la legalidad y la ética. La presuncion de lo

otros y de sus actos anémalos
* La relacion entre miembros de las corporaciones policia-

cas y los miembros del narcotrafico/crimen organizado

Respeto por la vida y la libertad del ser humano

Invasion de lo ilicito a lo licito
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Funciones bésicas Grado de
de encuadre cumplimiento.
(Entman, 1993)
Cuarta funcién 16.66%  8/48
Propuesta

de tratamiento

Fuente: Elaboracion propia.

Definicién del problema

Idea clave

* Reemplazo de las fuerzas federales (Ejército, Marina,

* Policia Federal) a policias municipales para resguardar
seguridad de algunas zonas de Tijuana

* Medidas reactivas contra la inseguridad, mayor vigilancia
y blindaje de autos y casas

* Reunion entre el sector empresarial y el Gobierno, para

buscar soluciones contra la inseguridad

La primera funcion, Definicion del problema, tiene una presencia de 100%, de una
muestra de 48. Se detectaron dos ideas claves centrales: una basada en aspectos
positivos y otra en negativos, establecidas con actores particulares. En la Tabla 9
aparecen esos temas y actores que tienen preponderancia en el discurso periodistico.

Tabla 9

Presencia de elementos de encuadre de Definicién del problema en Frontera

Variables Descripcion Frontera Porcentajes
(N=48)

Tema La victimizacion de los casos de violencia: muertes, 18 38
asesinatos, ataques

Tema Contencién: detenciones de miembros del narcotrafico/crimen 13 27
organizado y aseguramientos de drogas, armas y dinero

Tema Relaciones entre policias y las redes del narcotrafico/crimen 13 27
organizado, estableciendo la presunta corrupcion existente

Tema Inseguridad ciudadana 4 8

Actor Sector empresarial 4 8

Actor Funcionarios federales/estatales 2 4

Actor Académico/especialista 0 0

Actor Policia Municipal 4 8

Actor Victimas 14 29

Actor Presidente de la Reptiblica 0 0

Actor Gobernador de Baja California

Actor Alcalde de Tijuana

Actor Policia Estatal/PGIE 4

Actor Narcotraficantes 11 23

Actor Ejército/Marina 7 15

Actor Ciudadanos/Organismos civiles 1 2

Fuente: Elaboracion propia.
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Descripcion

La victimizacién de los casos de violencia: muertes, asesinatos, ataques, se
trata de la violencia fisica contada a partir del padecimiento de las victimas,
historias que se complementan a través de elementos descriptivos con adje-
tivos, principalmente en forma microrelatos. Con esta idea clave, Frontera
presenta los casos de violencia vinculada al narcotrafico/crimen organizado
relacionando los hechos con elementos narrativos que expresan la vulnerabi-
lidad y la tragedia de los actores involucrados. Este tema se sostiene al ser las
victimas los actores con mayor aparicién (29%), 18 casos.

Contencion: Detenciones de miembros del narcotrdfico y aseguramientos de
drogas, armas y dinero, se describen hechos y se traducen los logros como
desarticulacion de “células” y localizacion de arsenales de armas y plantios
de enervantes. Ejemplo: titular, “Quitan al ‘Inge’ arsenal y droga”; sumario,
“Con un impresionante arsenal y mas de 600 kilos de mariguana, un hombre
fue detenido en la colonia Chapultepec; presumen que es colaborador de Fer-
nando Sanchez Arellano, ‘El Ingeniero’”. Los narcotraficantes como actores
centrales de las notas estudiadas aparecen en 23%.

Relaciones entre policias y las redes del narcotrdfico/crimen organizado, esta-
bleciendo la presunta corrupcion existente; esta idea tiene una baja aparicién
un ejemplo de titular es: “Gozan ‘narcopolicias’ incapacidades médicas”, lo
cual cuenta con una carga moral, fuerte.

Inseguridad ciudadana. Ante lo comun de la presencia de la violencia vin-
culada al narcotrafico en Tijuana, la inseguridad ciudadana es un sentimiento
cotidiano, se manifiesta ante la necesidad de aplicar medidas econémicas para
resguardo, pero no como una sensacion “natural” en ese contexto que afecta la
calidad de vida de los ciudadanos, con efectos en la salud, en la cultura, en el
esparcimiento, por comentar algunos. No se profundiza sobre coémo tratar este
asunto delicado con especialistas, mientras que la victimizacién generalizada
es estelar.

Atribucién de responsabilidad

La presencia de la funcion de Atribucion de responsabilidad en el analisis a la
muestra de noticias tomadas de Frontera presentan una presencia baja, de 39.16%:
17 notas de 48.
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Tabla 10
Presencia de elementos de encuadre Atribucion de responsabilidad en Frontera

Variables Descripcién N=17/48 Porcentajes
Atribucion Las redes de traficantes de drogas y el crimen 16 94
de riesgo: organizado son los responsables de los crimenes

ocurridos: asesinatos, secuestros, privaciones
ilegales de la libertad, trafico de estupefacientes

y de armamento. Ademads de corrupcién

Atribuci6n de Responsabilidad de las autoridades de contener 1 6

responsabilidad  la inseguridad publica

Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion

Las redes de traficantes de drogas y el crimen organizado son los responsables
de los crimenes ocurridos, la idea clave principal exhibe que la responsabili-
dad de la violencia depende de los miembros de las redes de trafico de drogas
y el crimen organizado, quienes participan en los crimenes suscitados: asesi-
natos, secuestros, privaciones ilegales de la libertad, trafico de estupefacientes
y de armamento. El diario difunde las detenciones hechas por las autoridades
y los posicionamientos de las dependencias de seguridad lo que significa la
reproduccion del discurso oficial a través de los partes policiacos, las ruedas
de presa y el cubrimiento de los acontecimientos en el lugar donde sucedieron.
Ejemplo de la presentacién de esta idea clave: titular: “Achaca PGR decapi-
tados a ‘Zetas’ en TJ”; cuerpo de la noticia: Delegado dice que las recientes
personas decapitadas y “narcomensajes” tienen el sello de ese grupo delictivo.
Responsabilidad de las autoridades de contener la inseguridad ptblica, apa-
rece s6lo una vez y trata sobre que la ineficacia de las autoridades afecta en la
seguridad publica.

Evaluacién moral
Esta funcién de Evaluacion moral surge en 60.41%, que representa 29 noticias de
un total de 48, siendo la segunda funcion con mayor participacion de la muestra.
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Tabla 11

Presencia de elementos de encuadre de Evaluacion moral en Frontera

Variables
Riesgo: Sobre la
ética y la legalidad

Riesgo: Expansion
de la violencia
Riesgo: Sobre la
ética y la legalidad

Riesgo: Expansién

de lo ilegal

Descripcién N=29/48 Porcentajes
Ruptura de la legalidad y la ética. La presuncién de 10 34
lo incorrecto manifestado a través de la criminalidad

de los otros y de sus actos anémalos

La violacion al respeto a la vida y la libertad del ser 10 34
humano
La relacién entre miembros de las corporaciones 8 28

policiacas y los miembros del narcotrafico/crimen
organizado

Invasion de lo ilicito sobre lo licito 1 3

Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion

Ruptura de la legalidad y la ética, se basan tanto en los diversos acontecimien-
tos de criminalidad como ilicitos vinculados al narcotrafico, fenémeno que en
si ya contiene una carga moral historica.

La violaciodn al respeto a la vida y la libertad del ser humano, los asesinatos,
privaciones y secuestros que estos grupos cometian y que fueron expuestos
por Frontera.

La relacion entre miembros de las corporaciones policiacas y los miembros
del narcotrdfico/crimen organizado, hace referencia a la corrupcioén policiaca,
vinculado con el desprestigio y nombrandolos como “narcopolicias”. Este he-
cho sobresalié por la detencién que se hizo de policias municipales, estatales
y ministeriales por sus vinculos con el narco, lo cual implicé que el Ejército,
Marina, y Policia Federal los sustituyera.

Invasion de lo ilicito a lo licito, menciona cémo pasa de un asunto que es legal
a ser invadido por otro que es ilegal penetrandolo.

Propuesta de tratamiento
Esta funcién es bastante endeble, no representativa, ocupa un espacio de 16.66%.
Frontera no presenta argumentos, sino que se trata de breves menciones.
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Tabla 12
Presencia de elementos de encuadre Propuesta de tratamiento en Frontera

Variables Descripcion (N=48) Porcentajes
Remedio Reemplazo de las policias municipales por las fuerzas fede- 3 38
reactivo rales (Ejército, Marina, Policia Federal) a policias munici-

pales para resguardar seguridad de algunas zonas de Tijuana

Remedio Medidas reactivas contra la inseguridad, mayor vigilancia y 3 38
reactivo blindaje de autos y casas

Remedio Reunion entre el sector empresarial y el Gobierno, para 2 38
reactivo buscar soluciones contra la inseguridad

Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion

Reemplazo de las policias municipales por las fuerzas federales, se trata de
remedios reactivos, suscitados en un contexto coyuntural. Ante supuestos ac-
tos de corrupcién por parte de los elementos municipales que tradicionalmente
resguardaban el orden y la seguridad en Tijuana, se presenta el ingreso del
Ejército, la Marina y la Policia Federal de manera mas amplia, con atribucio-
nes que anteriormente no ejercian. Se traté de una peticién hecha por parte del
sector empresarial.

Medidas reactivas contra la inseguridad, se presenta también la idea de que
ante la creciente inseguridad los ciudadanos requieren establecer (invertir en)
medidas de seguridad privada, ésta se da con base en las voces del sector empre-
sarial. A través de una noticia, por ejemplo, en la que se plasma los resultados de
una encuesta al sector empresarial tijuanense, se muestran algunas propuestas
de tratamiento que cuentan con mayor diversidad, como es: vigilancia entre
vecinos y patrullaje; rejas y vigilancia en casas; educaciéon como herramienta
eficaz contra drogas y el “narco”; aplicar mas sanciones a “narcos”; hasta lega-
lizar las drogas. Sugerencias que no se generalizan, pero que podria tener un se-
guimiento con expertos de lo que implicaria seguirlas positiva o negativamente.
Reunion entre el sector empresarial y el Gobierno, para buscar soluciones
contra la inseguridad, como voz legitimada por el medio de comunicacion
para exponer situaciones diversas, la iniciativa privada de Tijuana solicita reu-
niones para plantear soluciones y conocer las medidas en contra de la insegu-
ridad, ante los efectos negativos de ésta en la economia.

Tipologias de encuadre genéricos

Se analizaron las noticias de violencia vinculada al narcotrafico bajo las tipologias
inductivas de los cinco encuadres genéricos clasificados por Semetko y Valkenburg
(2000).
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Tabla 13

Tipologias de encuadres genéricos presentadas en noticias de Frontera

Encuadres
Marco de

conflictos

Interés

humano

Atribucioén de

responsabilidad

Porcentajes
41.66

39.58

18.75

Descripcién
Esta tipologia esta presente en las narraciones referentes a los
narcotraficantes y a la policia o Ejército, “los buenos y los malos”
La rivalidad entre grupos de redes de traficantes de drogas ilega-
les que se disputan la “plaza” de Tijuana
El Ejército contra elementos de la Policia Municipal de Tijuana
(principalmente), de la Policia Estatal Preventiva (PEP), y de la
Ministerial, vinculados al narcotrafico (catalogados por Frontera
como los “narcopolicias”). Las fuerzas armadas y federales que
relevan a los elementos de diferentes corporaciones estatales
Los traficantes de drogas contra el ejército o la PGR, y en menor
medida las autoridades de seguridad ptiblica municipal o estatal
Las victimas y sus caracteristicas son tomadas como valor noticioso
Los nifios, las mujeres, los jovenes, las esposas, las abuelas, los
inocentes. Destacando por su edad, género o rol social, generando
el sentimiento de ser personas que podrian no estar inmiscuidas
en el delito de narcotréfico (“Deshacen en acido a tres jovenci-
tas”, “Recibe una nifia rozén en balacera™)
Se cuentan brevemente los sucesos en los que fueron atacados, lo
que los convirti6 en victimas: ejecutados, acribillados, “rafa-
gueados”, ahorcados y luego deshechos en acido. Los espacios
en los que fueron victimados es otro elemento a resaltar, sobre
todo si se trata de su casa. Asimismo, se establece como antece-
dente el oficio. Quienes no caben en el estereotipo de victima,
anteriormente descrita, son presentados como simples sujetos que
murieron asesinados de forma tragica (hombres mayores), en la
clasica sumatoria y breve, resaltando la violencia con que fueron
sometidos (con huellas de violencia, “enteipado”)
Policias detenidos, asesinados o atacados. Para hacer méas atracti-
va su historia se les exalta como “narcopolicias”. Entre los delitos
que estan involucrados son secuestros
La asignacion de responsabilidades a los carteles de la droga
sobre la violencia que se registra en Tijuana
Las estrategias, vinculadas a los logros, de las autoridades de
seguridad publica
Empresarios que reclaman seguridad a las autoridades
La responsabilidad de Estados Unidos en permitir el armamento

de los narcotraficantes mexicanos
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Encuadres Porcentajes Descripcién
Consecuencias 8.33 » Larelacion de los negocios con el narcotrafico. Las redes de los
econdmicas traficantes de drogas infiltrados en los negocios licitos
 Las estrategias militares contra el narcotrafico y sus efectos en la
economia. Los retenes colocados en las carreteras que limitan el
traslado de mercancia, generando un incremento en los gastos en
el transporte
« El incremento en sectores de la economia beneficiados por el
consumo de servicios de seguridad privada (lo cual a la inversa,
implica un efecto negativo en la calidad de vida de las personas,
al invertir en seguridad y no en otros aspectos como es salud,
educacion entretenimiento)

Moralidad 60.00 + La corrupcién policiaca como aspecto central de la inseguridad
en Tijuana, ante sus vinculos con el narcotrafico y crimen organi-
zado, principalmente la policia municipal, aunque también haya
casos de miembros de otras corporaciones estatales

e La interaccion con miembros de las redes del narcotrafico, aun no
siendo parte de este, en reuniones sociales, esto, por ejemplo es
considerado por Frontera como acudir a una narcofiesta

» Lainterrupcién de la vida y el limite de la libertad

Fuente: Elaboracion propia.

Tipologia de encuadre Episédico y Temdtico

De un total de 48 noticias sobre el tema de andlisis la violencia vinculada al nar-
cotrafico se encontré en Frontera un marco Episddico preponderante, al contar
con esta caracteristica en 93.75% de la informacion de la muestra. La estructura
episddica toma la forma de un estudio de caso o evento reportado y representa
los asuntos publicos a través de situaciones concretas: la violencia la refleja por
medio de los asesinatos y secuestros; mientras que el fendmeno narcotrafico se
registra exhibiendo las detenciones de los presuntos traficantes o los decomisos.
Para Shanto Iyengar (1991) la elaboracién episédica de los relatos no sélo afecta
a la seleccion de la red de noticias, sino a las atribuciones de responsabilidad de
los ciudadanos para los asuntos publicos. Disminuye las posibilidades de que se
reclame a los funcionarios algin asunto y se les pida solucionarlo. Agrega que al
disuadir a los publicos de atribuir responsabilidades a los actores politicos de los
problemas nacionales (o locales) se disminuye el control de la opinién publica so-
bre sus representantes y sobre las politicas que aplican. La tipologia tematica esta
presente solo en 6.25%, que representa tres casos de los 48 analizados. Esto signi-
fica que la informacidon sobre asuntos de politicas publicas, efectos del narcotrafico
en los aspectos politico-econémico-social estan presentes en un nivel minimo, no
representativo.
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Conclusiones

La aparicién de encuadres en los periédicos analizados muestran peculiaridades al
plantear los acontecimientos (Minor, 2016); cada medio presenta las noticias sobre
la violencia vinculada al narcotréfico a partir de su posicién editorial y caracteris-
ticas estructurales de redaccién y espacio. Mientras que El Mexicano lo hace de
manera amplia (notas de hasta 15 pérrafos), Frontera cuenta con el limite de ser
un tabloide. Los principales encuadres identificados muestran en EI Mexicano un
diario oficialista que estableci6 el fendmeno desde dos posturas principales: los
acontecimientos de la violencia en Tijuana como una forma de presentar las accio-
nes fisicas criminales del narco a manera de acumulado, la violencia desatada e in-
contenible principalmente; la sumatoria, que de acuerdo con Susana Rotker (2000)
“no son sino un mal intento de expresar una realidad” (p. 8); por otra parte Nivea
(1994), dice que se trata de un efecto de ficcionalizacion: “relato que reproduce al
mismo tiempo varios acontecimientos localizados en lugares diferentes y que son
interrelacionados en la redaccion del texto” (p. 152). De esta forma se presenta un
efecto de violencia ubicua, que esta en todas partes. La reproduccion del discurso
oficial propicia la legitimidad de las acciones operativas en contra de estas redes,
por parte de las autoridades federales, el Ejército, Marina, Policia Federal, lo que
podria establecer una vision autoritaria de atender este fenémeno, basada princi-
palmente en el control.

Frontera presenta los acontecimientos principalmente vinculados a la victimi-
zacion por la violencia, muertes, asesinatos ataques; a través de micro relatos da-
dos en noticias cortas, estableciendo personajes débiles, nifios, ancianos, mamas,
inocentes. Ademas de establecer la contencién, las detenciones de miembros del
narcotrafico/crimen organizado y aseguramientos de drogas, armas y dinero. Asi
como las relaciones entre policias y las redes del narcotrafico/crimen organiza-
do, estableciendo la presunta corrupcién existente. Se evoca principalmente a los
acontecimientos del dia a dia, como suceso mds que retomar discursos publicos,
se alimenta de los partes policiacos y necropsias, y de los testigos de los hechos.

Los diarios EI Mexicano y Frontera diversos entre si, mostraron una postura
acritica del fenémeno, con encuadres principalmente de tipo moral y de conflicto
entre los diversos actores participantes. Mas alla de plantear desarrollos teméaticos
como lo sefiala Tyengar (1991), fueron episédicos, brindaron la noticia del dia y
la trivializacién de la violencia a sus lectores ante una serie de acontecimientos
ligados que requiere de mayor atencidén, en cuanto al tratamiento o prescripciéon
de soluciones éstas fueron imprecisas, realmente no establecieron un desarrollo
estratégico de cara a la sociedad. Si bien la violencia en Tijuana en 2011 disminu-
yo, en este 2017 se ha recrudecido; observar los diarios analizados permite ver la
reproduccion de las mismas formas de presentar y encuadrar las noticias, la “ola
de violencia”, los lugares comunes y la falta de profundidad.
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