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Eu el departamento de Comunicacién de la Universidad Iberoameri-
cana y de manera especial en su posgrado, la relacién/vinculacién
comunicacién, cultura y sociedad es un campo problemitico de estudio
que aglutina y convoca desde hace algunos afios a profesores y alumnos.
Asi, se ha incursionado a través de diversas miradas disciplinares a esta
problemitica, realizando exploraciones analiticas sobre determinados
fragmentos de la ciudad de México, reflexiones tedrico-metodolégicas
sobre el oficio de investigar la comunicacién, diagnésticos de seguimien-
to a los egresados de esta carrera y su insercién en el mercado laboral,
ademds de explorar la presencia de los medios de comunicacién tradi-
cionales y modernos en la configuracién de la cindad. Como resultado
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de las anteriores experiencias de trabajo, la linea de investigacién Comu-
nigacidn y culfura se propone consolidar un espacio institucional de in-
vestigacién que retome y avance en la construccién del
conocimiento cientifico, abordando dicha relacién/vincu-
lacién. Partimos de la necesidad de estudiar las diversas
précticas sociales ubicindonos en las fronteras disciplinares

con la intencién de comprender y aprehender las practi-
cas simbdélicas de los individuos. A continuacién,
se presenta la delimitacién analitica de los alcan-
ces de esta linea de investigacion dentro del Posgra-
do en Comunicacién.
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ANTECEDENTES

Los antecedentes del estudio sistemdtico de Comunicacion y _m!rum se
encuentran a mediados de 1950 y principios de los sesenta, perm?io mf el

cual comenzé a explorarse la relacién cultura-medios de‘r_ﬂmmucacmn.

De acuerdo con Mauro Wolf, la teoria mediolégica conocida con el nom-

bre de Cultural Studies se perfila entonces en Inglaterra, en torno al Center

for Contemporary Cultural Studies, en Birmingham, oon Raymond

Williams y Richard Hoggart a la cabeza. Desde estaperspecn@ la cultu-

ra no es la descripcién de los habitos y costumbres de una SGCIEdEl.d: pasa

a través de todas las précticas sociales y es la conjunci6n de sus mterre-

laciones. En este sentido, el aporte de los Cultural Studies fue definir ei

estudio de la cultura en la sociedad contempordnea como terreno de and-

lisis conceptualmente pertinente y teéricamente fimdaf:]o. Enla c.ulm_ra

caben tanto los significados y valores que surgen y atramesal? los dJ_fen?n-

—__ tes grupos sociales, como las practicas a través de 1?5 que dichos -mgn_in—
124 cados y valores se expresan, mientras e los medios de comunicacién
participa | en estas elaboraciones colectivas {Wﬂl‘f. 1998). No ﬂbstaflte,

en México el estudio de las pricticas comunicativas ha4res::itade am
bitos mds amplios que los abordados por los “culturalistas”, es dizfu,
trascendiendo el interés por la produccién,
circulacién y consumo de formas simbdélicas a
través de los medios de comunicacién en su con-

texto sociohistorico.

LA INVESTIGACION CULTURAL EN MEXICO

De acuerdo con Gilberto Giménez, el interés por
la cultura —sea estilo de vida, comportamiento
declarativo 0 corpus de obras valorizadas (Pa-
sseron: 1991)}— como objeto de una disciplina
especifica y con una perspectiva tedrico-meto-

“ dolégica particular, es muy reciente en México.

Nace en la década de los setenta, en la atmésfera marxista que impregna-
ba el campo de las ciencias sociales, vinculado con las obras de Antonio
Gramsci y a través de la figura de Alberto M. Cirese. Con base en la tra-
dicién antropoldgica indigenista y campesinista mexicana, uno de los
grandes ejes de la investigacién cultural en nuestro pais ha sido el de las
culturas populares, desde la fiesta, la msica, el discurso o Ia religién po-
pular, hasta los chavos banda, el cine mexicano, la cultura obrera, urbana
y barrial; en suma, creencias, rituales, gustos y vida cotidiana de los sec-
tores populares urbanos (Giménez: 2000).

Sin embargo, las culturas populares han sido abordadas como si fue-
ran auténomas y autosuficientes, al margen de toda referencia al sistema
cultural global del pais y, particularmente, sin considerar a su contrapar-
te, la cultura legitima y, en menor medida, a la cultura de las capas me-
dias urbanas. Se han estudiado las culturas tradicionales bajo las figuras
de las culturas étnicas y campesinas, mientras que la cultura dominante
no ha suscitado gran preocupacion como objeto de estudio. Aunque exis-
ten importantes contribuciones desde la perspectiva de la antropologia,
la sociologia e, incluso, la comunicacién, hasta ahora sabemos poco so-
bre las modalidades y la diversificacién de los comportamientos cultura-
les de la clase “cultivada” en México, sobre la cultura “moderna’”, cultura
urbana por definicién, asi como de la cultura en las clases medias urba-
nas ((Giménez: 2000).

El espacio de la cultura es un espacio disciplinariamente hibrido que
convoca no sélo a la antropologia y a la sociologia, sino también a otras
disciplinas como la historia, la psicologia social, la educacién, la semiéti-
ca y, de manera importante, a la comunicacién, dada su potencialidad
heuristica, la disolucién de sus fronteras disciplinarias y, sobre todo, por
su cercania con la dimensién simbélica. No es posible seguir marcando
divisiones disciplinarias rigidas, puesto que la innovacién cientifica tiende
a concentrarse en la actualidad en los intersticios entre las disciplinas. Si
bien se ha avanzado mucho en POcos afios y con escasos recursos, los
estudios culturales siguen siendo marginales dentro de las ciencias so-
ciales en el pais (Giménez: 2000).

Nozss
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LA INVESTIGACION DE LA COMUNICACION EN MEXICO

En México, se ha abordado desde muiltiples perspectivas y preguntas el
andlisis de la relacién/vinculacién entre comunicacion y cultura. En las
ultimas décadas, los estudiosos han estado atentos a la elaboracién de
respuestas confiables a preguntas especificas que consideren el acontecer
cotidiano, institucional y social de los medios de comunicacién tradicio-
nales y nuevos.

Desde los afios setenta se comenz6 a indagar la relacion entre comuni-
cacién y cultura. A través del modelo construido por la Teoria de la de-
pendencia se realizaron los primeros acercamientos para denunciar el
imperialismo cultural y la conformacion de la cultura de masas. Asi, en-
tre las diversas discusiones sobre el papel de los medios de comunicacién
en la sociedad, en esos afios, la corriente critica marxista los caracteriza-
ba como los elementos hegeménicos y de mayor influencia para produ-
cir alteraciones o modificaciones en el comportamiento o en las acti-
tudes de los diversos sectores sociales." Por un lado, era un supuesto
generalizado atribuirles una ubicacién dominante por encima de los dm-
bitos de socializacién y de sociabilidad (la familia, Ia escuela, los amigos)
(Mattelart: 1991); por otro, era admitida la certeza de que la publicidad,
las caricaturas v las telenovelas constituian los dispositivos fundamenta-
les a través de los cuales se difundia la ideologia de los grupos econdmi-
cos dominantes. Los andlisis desarrollados por Mattelart, Beltrdn, Fox y
Esteinou proporcionaron su punto de vista en este sentido (Lozano: 1991).

En la década de los ochenta son dos los procesos fundamentales que
confluyen desde las ciencias sociales para marcar la transformacién de
los estudios comunicacionales en Latinoamérica. El primero, la critica a
la razon dualista contenida en los planteamientos marxistas sobre el po-
der “omnipresente y omnipotente” de los medios, la relacién estructurae

' Raz6n por la cual los investigadores de la comunicacién no s Preocuparon por es-
tudiar, de manera especifica, al receptor también llamado consumidor, audiencia, per-
ceptor per mencionar algunas denominaciones.

infraestructura, la cultura popular versus la masiva, el imperialismo cul-
tural, entre otros. El segundo, la llamada cuestién transnacional que como
“una nueva fase en el desarrollo del capitalismo, obliga a pensar un te-
jido inédito de actores, contradicciones y conflictos sociales” (Barbero:
1992). Es precisamente en este tiltimo contexto que emerge una nueva y
fresca preocupacién por la identidad (generacional, sexual, étnica) dis-
tanciada del territorio fisico-geogrifico o del conjunto de colecciones
(objetos, rituales, monumentos) mediante los cuales se afirmaban los
signos que distinguian a cada grupo (Garcia Candlini: 1990). Asimismeo,
se reconceptualiza el estudio de la cultura bajo el punto de vista del mes-
tizaje como expresién miiltiple y vigente de la diferencia.

En el dmbito de los estudios de la comunicacién la respuesta al enfo-
que causalista, que entiende la prctica comunicativa como una relacién
estimulo-respuesta, es la investigacién de los medios desde la Teoria dela
informacién para comprender, medir y operacionalizar este campo. Pro-
puesta que considera la existencia de una relacién igualitaria y equitativa
entre las dos instancias del circuito: emisor y receptor, bajo “la presun-
cién de que el miximo de comunicacién funciona sobre el miximo de
informacién” (Barbero: 1992). Este modelo informacional esti tan pre-
ocupado por operacionalizar y mensurar los mensajes que deja fuera la
pluralidad social en la cual éstos se desarrollan, asi como la dimensién
cultural y simbélica que los procesos y précticas comunicativas contie-
nen. Martin Barbero se preguntaba entonces ;qué elementos del proceso
de comunicacién (emisor-mensaje-receptor) podrian estar contenidos
en un baile, un mercado o un cementerio?

Este tipo de preguntas atravesardn la discusion en las ciencias sociales
y el campo de la comunicacion, y constituirin el contexto en el cual el
estudio del proceso comunicativo es redefinido. En efecto, diez afios des-
pués, la comunicacion es entendida como un proceso de interaccién, en
el que emisor y receptor ya no estin ocupando dos polos opuestos, sino
complementarios, observindose al receptor/emisor como un sujeto so-
cial propositivo frente a los medios de comunicacion, y ademds produc-
tor de particulares formas comunicativas (Orozco: 1998; Corona: 2000).

Notas
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En consecuencia, la escena académica del campo de la comunicacién
en México en la iltima década se complejiza y enriquece para da: callbida
a un esquema explicativo que incorpora la propuesta de las medla_mf?nes
y el mestizaje (Barbero: 1998; Orozco: 1999), el consumo y la hibridez
cultural (Garcia Canclini: 1999), y las dimensiones contextuales, loca-
les y globales de la realidad social (Giménez: 1999). -

Contrario a los primeros acercamientos sobre esta problematica, hoy
se trata de aprehender a la comunicacién desde la nﬁrada-de la mlnfm
v la significacién, y explorar lo social como territorio simbéh'cﬂ de relacio-
nes e interpelaciones comunicativas y culturales, comprendiendo ala cul-
tura y 2 la comunicacidén como coextensivas.

(CARACTERIZACION DE L& LINEA

La linea de investigacién Cemunicacién y cultura propone descentrar el
estudio de la comunicacién generalmente pensado en términos de men-
sajes que circulan, de efectos y reacciones, para ubicarlo en el campo de
Ia cultura, en los modos de apropiacién y réplica de las diversas ofertas
culturales, explorando la realidad social desde una idea a;::a.rentenlaente
simple, esto es, que la vida de los hombres y las mujeres y los uf:;etc_rs.f
textos culturales que conforman su mundo, se insertan en un dmbito
tridimensional: en el tiempo, en el espacio y en lo social (Lalive: 1998).
Desde esta propuesta se conceptualiza a los sujetos sociales como pro-
ductores de significados y se entiende la capacidad de los nbjemhvs o 'EeT:tos
culturales de sugerir o apuntar hacia algo mis, la dimension nmbuhcet_
Por tanto, la presente linea refine y convoca a investigadores y acadé-
micos de las ciencias sociales cuyos objetos-sujetos de estudio y campos
de trabajo consideren lo social como territorio sé.mb-:’:lit:ﬂ-d-e relaciones e
interpelaciones comunicativas y culturales. Podrin participar cx_}n FI'I{J‘
yectos aquellos interesados que, con base en metodologias ::uallt‘amr.as,
cuantitativas o ambas, aborden de manera empirica la problemdtica in-
fantil, juvenil, étnica, de género y de los medios de comunicacitn, desde

diversas formas, estilos Y pricticas culturales y comu-
nicativas. El propésito es poner en comiin distintas
miradas y avances en la construccién de co-
nocimiento, comprendiendo a la cul-
tura y a la comunicacién como co-
extensivas, y ubicindonos en la

singularidad del contexto urbano.

Para dar inicio a la linea de in-
vestigacién Comunicacidn y cultura,
se proponen los siguientes ejes tem4-
ticos:?

Cultura urbana. A partir del acercamien-
to al Centro Comercial Santa Fe en la Ciudad
de México, el propdsito de esta investigacion es
estudiar las conexiones entre comunicacién-cultura
¥ sociedad, examinando un objeto cultural ¥ su relacidén con el mundo
social, siguiendo el recurso analitico del “Diamante Cultural” (Gris-
wold:1994). Desde esta perspectiva se conceptualiza a los receptores cul-
turales como productores de significados ¥ se entiende la capacidad del
objeto, ademds de sus propiedades pricticas o directas—espacio de com-
pray venta de productos—, de sugerir o apuntar hacia la dimensién sim-
bélica. Asi, se dard cuenta de cémo un espacio mercantil se trastoca en
un lugar afectivamente marcado por las pricticas culturales de apropia-
cidn simbélica (territorializar, consumir, socializar, estar juntos, vitrinear)
que realizan los receptores en dicho centro comercial. Este acercamien-
to podria proporcionar elementos para entender c6mo se construyen

referentes de diferenciacién y pertenencia con relacién a un espacio coti-
diano de la ciudad como un centro comercial, ademds de dar cuenta de

* Los ejes temdticos enlistados corresponden a los proyectos de investigacion vigen-
tes, sin embargo, no son excluyentes, sino que estarin abiertos a los intereses de los inves-
tigadores que integren la linea. Asimismo, cabe sefialar que dichos gjes lampoco contem-
plan las aportaciones realizadas con anterioridad por los investigadores participantes.
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como a través de la apropiacién simbélica que llevan a cabo los recep-
tores culturales en el Centro Comercial Santa Fe, éste se configura en un de 2000 y con el aval del CONACYT, el objetivo de este proyecto es hacer
escenario de reconocimiento y diferenciacién de un particular estilo de una contribucién a la discusion reflexiva en torno a la practica académi-
vida. ca de investigacién de la comunicacién en México, estudiando empirica-

Etnohistoria y medios de comunicacién. Este proyecto pretende rea- mente la nocidn de “vigilancia epistemolégica” (Bachelard: 1999;

Reflexiones tedrico-metodolégicas sobre el oficio de investigar. Des-
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lizar una reconstruccién etnohistérica de la ciudad de México que, par-
tiendo de los cambios en su fisonomia y asumiendo su complejidad cre-
ciente, da cuenta del ambiente caracteristico de cada etapa y de la manera
en que los medios de comunicacién se introducen en la vida cotidiana de
sus habitantes, mediante una reconstruccién cronolégica de los medios
de comunicacién en la ciudad desde sus origenes hasta la década de 1950,
con énfasis en el melodrama. Asi, se construird un marco tedrico sobre la
modernidad, que contextualice tanto los diversos momentos por los que
atraviesa la ciudad hasta 1940, asi como el surgimiento y desarrollo de
los medios de comunicacién. Para ello, se realizara una serie de entrevis-
tas a profundidad con los precursores de la televisién en esta ciudad y
con los protagonistas de las primeras telenovelas mexicanas, vinculando
las aportaciones tedrico-metodolégicas tanto de la antropologia social
como de la etnohistoria y sus posibilidades de desarrollar trabajos sobre
los medios de comunicacién a partir de dichas aportaciones.

Pricticas educativas y profesionales del comunicador, Desde 1995, el
Departamento de Comunicacién tiene en custodia el proyecto nacio-
nal sobre “Campos profesionales y Mercados laborales”, que forma parte
de un proyecto latinoamericano auspiciado por la Federacién Latinoa-
mericana de Facultades de Comunicacién Social (FELAFACS), la Funda-
cién Konrad Adenauer, la Secretaria del Trabajo y Previsién Social y la
Universidad Iberoamericana. Los objetivos de esta investigacion se han
orientado a la exploracién de las practicas educativas de los comunica-
dores, de los egresados y a la perspectiva de los empleadores. La perti-
nencia de este proyecto es que una de las implicaciones socioculturales
mas importantes que puede revestir la comunicacién es justamente la
formacién de profesionales en la materia y su incursién en el mercado
laboral.

Bourdieu: 1973) como herramienta metodolégica y criterio de demarca-
cién en la construccién de conocimiento con pretensiones “cientificas”
Con base en el andlisis de la experiencia/representaciones de investiga-
dores de la comunicacién miembros del Sistema Nacional de Investi-
gadores (SNI), se pretende comprender el problema del “sujeto” inves-
tigador frente a su “objeto” de estudio, haciendo énfasis en el abordaje
actual de la relacién/vinculacién comunicacién, cultura y sociedad, para
que presentes y futuros investigadores puedan acercarse a este acervo de
conocimiento y, en lo posible, mejorar su practica.

OBIETIVOS DE LA LINEA
Objetivos generales

L. Estudiar la cultura y la comunicacién como la dimensién simbélica
del acontecer social, descentrando el andlisis de la comunicacién de sus
ejes tradicionales —emisor, mensaje y receptor—, y de los medios de
comunicacién masiva, asi como de las llamadas nuevas tecnologias
de informacidn.

2. Impulsar estudios interdisciplinarios que aborden las diferentes y
disimiles representaciones y pricticas culturales y de comunicacién como
elementos constitutivos del acontecer social.

3. Promover una escuela de pensamiento que con base en los hallaz-
gos de sus trabajos de investigacion, contribuya a la toma de decisiones y
a la elaboracién de programas y estrategias que respondan a las necesi-
dades sociales en dmbitos tan diversos como: cultura urbana, politicas
culturales, campos profesionales y académicos, relaciones interpersona-
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les, atencién a la salud, poblacién de alto riesgo (nifios de la calle, muje-
res, indigenas, jovenes).

Objetivos especificos
Investigacion

1. Elevar la calidad y el rigor académico tanto de las materias curriculares
al nivel licenciatura y posgrado que aborden la problemitica de comuni-
cacién, cultura y sociedad, como de trabajos de investigacién de tesistas
u opcién terminal que la analicen, propiciando el desarrollo académico
de alumnos y becarios a través de asesorias directas.

2. Incluir la practica de la investigacién como un elemento clave del
proceso de ensefianza-aprendizaje en el contexto de la orientacién profe-
sional del posgrado, dado que no sélo aporta técnicas y métodos sino que
constituye una forma de aproximarse y pensar criticamente lo social.

Difusién

1. Fomentar la participacién de la linea de investigacién Comunicacidn y
cultura en los medios de comunicacién nacionales (prensa, radio, tele-
visién) interesados en la difusién de los avances y resultados de los pro-
yectos.

2. Consolidar la linea de investigacién Comumicacidn y cultura como
una vertiente significativa para la UIA en términos de la aportacién de
elementos para la definicién de politicas culturales, reformas académi-
cas y estrategias de comunicacion internas y externas que acerquen a esta
casa de estudios con los diversos sectores sociales.

Formacién
1. Apoyar la formacién de jévenes investigadores de alto nivel aportando

elementos tedrico-metodoldgicos para la consolidacién de una escuela de
pensamiento que aborde la relacién comunicacién, cultura y sociedad.

2. Docencia en licenciatura y posgrado en donde se presenten y discu-
tan avances de los proyectos, y se asesoren diferentes trabajos de tesis
vinculados con la problemitica comunicacién, cultura y sociedad.
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Programa Iberoamericano
de Derecho de la Informacién

Ernesto Villanueva

| Programa Iberoamericano de Derecho de la Informacién (PIDI)
tiene como misién producir conocimiento cientifico original en el
campo del derecho de la informacién para dar respuestas concretas a
problemas nuevos que surgen en México y la regién, como resultado de

Ia evolucion de democracias formales en democracias emergentes efecti- —_
vas en el drea. 135

OBJETIVOS

a) Crear conocimiento cientifico original en el
campo del derecho de Ia informacion y sus di-
versas subespecialidades, para enfrentar la ne- G
cesidad crecientes de instituciones juridicas - L.
necesarias en las sociedades democriticas. , :
b) Editar libros y revistas especializados -
que socialicen el conocimiento cientifico, e
lo que permite incrementar el corpuscog- - © . " -
nitivo sobre el tema. q
c) Celebrar seminarios y congresos na-
cionales e internacionales sobre derecho de la infor-
macion, actividades que permiten establecer puentes de
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