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GLOBALIZACION E INDUSTRIAS
CULTURALES EN LATINOAMERICA

DEL MERCADO A LAS POLITICAS PUBLICAS

Enrigue E. Sdnchez Ruiz

LO GLOBAL Y LO LOCAL; EL CORTO Y EL LARGO PLAZO.
UN PUNTO DE VISTA HISTORICO-ESTRUCTURAL

La llamada globalizacién es la etapa actual del largo desarrollo his-
térico del capitalismo. Se caracteriza porque el mundo contempord-
neo se encuentra profusamente interconectado por enmarafiadas
redes y flujos de comercio, de transacciones financieras, de infor-
macién y cultura (incluida, aunque en menor medida, la “alta cul-
tura’, mientras que, por su parte, los productos de las industrias
culturales fluyen planetariamente). Un factor que contribuye al rei-
nado de tales urdimbres ha sido el vertiginoso florecimiento de las
avanzadas tecnologfas de la informacién y comunicacidn, base fun-
damental de la “economia informacional”, cimiento a su vez de la
“sociedad red”, de la que habla Manuel Castells.*

Lo mds sobresaliente de estos desarrollos tecnoldgicos recien-
tes ha sido el proceso de convergencia de las telecomunicaciones (el
teléfono, la comunicacién mediante satélite) con las tecnologias

" Manuel Castells, Lz era de la informacidn. Economia, sociedad y cultura, vol. 1:
La sociedad red, México, Siglo XXI, 1999.
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LA CULTURA EN UN MUNDO GLOBAL

de la informacién (las computadoras y todos sus periféricos, que
han posibilitado la constitucién de grandes redes, como la inter-
net) y con las industrias culturales, en particular las audiovisua-
les, potenciadas en gran medida por la digitalizacién.? Asi, por
ejemplo, a la internet se le ha llamado la “autopista de la informa-
cién”, aunque se le podrfa denominar también la “autopista de la
diversién”,? e incluso la “autopista de la educacién”, pues todos
esos usos se dan ya, de manera intensiva, a la “red de redes™.4 In-
fortunadamente, un vehiculo que surgié con el intercambio de
informacién académica y cientifica (si bien propiciado por el De-
partamento de Defensa estadunidense) ha desplazado esta opera-
cién originaria, ante el embate del comercio electrénico, que de
hecho representa su principal uso en la actualidad. De este modo,
un enorme potencial democritico-comunicacional ha devenido un
gran negocio, en vias de concentrarse en pocas manos.’ Mediante
la convergencia, primero tecnolégica y luego econdémica, las
industrias culturales han resultado articuladas con algunos de los
sectores que gufan el futuro econémico de la sociedad contem-
pordnea, como son las telecomunicaciones y las tecnologfas de la
informacién.

Al parecer, esta sociedad-red global, llamada también “de la
informacién” o “del conocimiento”, comienza a corresponderse ple-

* Enrique E. Sénchez Ruiz, “Globalizacién y convergencia: retos para las in-
dustrias culrurales latinoamericanas”™, en Revista Universidad de Guadalajara,
ntim. 20, abril de 2000.

3 Gaéran Tremblay, “Las autopistas de la diversidn en Canadd”, en Telos
{Madrid), niim. 41, marzo-mayo de 1995.

4 E. Sdnchez Ruiz, ap. ciz.

§ Roberr W. McChesney, “The Internet and Us Communication Policy-Making
in Historical and Critical Perspective”, en Journal of Computer-Mediated Communi-
cation, vol. I, nim. 4, 1996, en Attp:/fwunw.ascusc.orgljemctvoli/isuea/mechesney htmi.,
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namente con lo que Abraham Moles describia en los afos setenta
como la sociedad de la “opulencia comunicacional”.® De manera
complementaria, parece también estarse cumpliendo por lo me-
nos una cierta imagen de la “aldea global” que proponia en los
sesenta Marshall McLuhan, por el potencial de interconexién
que posee la tecnologfa actual.7 Segiin esto, podria entonces de-
cirse que el siglo X estaria dando testimonio de la llegada de un
nuevo orden social, econémico, politico y cultural a escila plane-
taria, en el cual el mercado y la democracia estarfan logrando el
suefio de un desarrollo justo, equilibrado y pleno para la humani-
dad. Sin embargo, como se corrobora mds adelante, parece ocurrir
lo contrario, hecho que reconocen incluso altas autoridades de
organismos financieros, como el Fondo Monetario Internacio-
nal (FMI) o el Banco Mundial (BM), y que se refleja en el incremen-
to de la pobreza y el crecimiento de las brechas entre paises ricos
y pobres (asi como en las distancias sociales al interior de las na-
ciones). Hay, pues, en el mundo, opulencia para unos pocos y
escasez para muchos, tanto en lo material como en lo informati-
vo y lo cultural.

A pesar de su carta de naturalizacién en el discurso cotidiano,
al igual que en el académico, para una mayoria considerable la
globalizacién sigue constituyendo una novedad histdrica. En gran
medida lo es, si bien hay quienes sostienen que el proceso que
llega a este planeta, tal y como existe en la actualidad, imbri-
cadamente interconectado e interdependiente del nuevo siglo, no

§ Abraham Moles, “Ecologia de la comunicacién. Redes, mensajes y transaccio-
nes”, en A. Moles y C. Zeltmann (dir.), La comunicacién y los mass media, Bilbao,
Mensajero (Diccionarios del saber moderno), 1975.

7 Marshall McLuhan y Fiore Quentin, War and Peace in the Global Village,
Nueva York, McGraw-Hill, 1968.
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comenz6 hace poco; de hecho, ha ido acompafiando la expansién
de la “civilizacién occidental” 0, mds precisamente, la del sistema
capitalista mundial.® Al respecto, la investigadora estadunidense
Marjorie Ferguson opina:

si el proceso de globalizacién comenzé con los exploradores y des-
cubridores de los siglos Xv y xv1, ellos anticiparon y ensombrecen los
logros de sus contrapartes actuales, en la exportacién de la tecnologfa,
los bienes y la industria cultural de su tiempo. Es verdad, entonces
fue el cristianismo en lugar de Madonna, pero [...] es importante
recordar que la influencia exportadora de bienes econdmicos y cultu-
rales ha caracterizado las relaciones internacionales de poder a través

de los siglos.?

De ahi que la llamada globalizacién deba pensarse como fase
actual de la expansién histdrica del capitalismo. Desde una pers-
pectiva de “larga duracién” en el sentido de Fernand Braudel,* la
insercién y articulacién asimétrica de América Latina al sistema
mundial en proceso de formacién no habria comenzado entonces
con la televisién, las “nuevas tecnologias de comunicacién” o la

internet, sino desde la llegada de Cristébal Colén.™ El fin del “largo

8E, Sén;:ﬂez Ruiz, “El nuevo cardcter de la dependencia: la globalizacion y el

espacio audiovisual”, en G. Orozco (coord.), Miradas latinoamericanas a la tele-
vision, México, Universidad Iberoamericana, 1996.

? Marjorie Ferguson, “Globalisation of Cultural Industries: Myths & Rea-
lities”, en Marcus Breen (ed.), Cultural Industries: National Policies and Global
Markets, Melbourne, CIRCIT, 1993, p. 3.

10 Fernand Braudel, La Aistoria y las ciencias sociales, México, Alianza Edirorial,
1984.

" Aldo Ferrer, De Cristdbal Coldn a interner: América Latina y la globalizacion,
México, Fondo de Cultura Econdmica, 1999.




GLOBALIZACION E INDUSTRIAS CULTURALES EN LATINOAMERICA

siglo XvI”, en palabras de Immanuel Wallerstein, a partir de la
expansién del capitalismo comercial, prefiguré (y configurd) de
forma histérica el “moderno sistema-mundo”.”? Desde este punto
de vista de largo plazo, el proceso globalizador, cuyo motor prin-
cipal ha sido la internacionalizacion del capital,” si bien no se agota
en los factores econémicos, ha sido lento, aunque ha estado in-
merso en una constante aceleracién de los movimientos histdri-
cos. Se trata, pues, del largo viaje histérico hacia lo que Octavio
[anni denomina la “modernidad-mundo”."* De acuerdo con lo
anterior, en este trabajo se argumenta que la “globalizacién” no
surgié por generacién espontdnea, sino que es producto de un
largo proceso histérico previo.

En todo caso, puede pensarse en grandes fases del proceso de
expansién capitalista: al irse formando las naciones —desde el
tiempo de la emergencia del capitalismo mercantil, las grandes
navegaciones transocednicas y las conquistas coloniales a partir de
la Europa del siglo xvi— fue ocurriendo la internacionalizacion
del capitalismo, o la expansién de la “economia-mundo” surgida
en Europa.’s Este es un largo transcurrir, con diversas subetapas,
que no es menester relatar.™ Ya en el siglo xx, al final de la llamada

? Immanuel Wallerstein, The Modern World-Systern, Nueva York, Academic
Press, 1976.

B3 Christian Pallois, “The Self-expansion of Capital on a World Scale”, en The
Review of Radical Political Economics, vol. 9, nim. 2, verano de 1977.

“ Ocravio lanni, Enigmas de la modernidad-munds, México, Siglo XX, 2000.

 F. Braudel, Las civilizaciones actuales. Estudio de historia econdmica y social,
Meéxico, REL, 1991.

16 Christopher Chase-Dunn, “Economic Globalisation since 1795: Struc-
tures and Cycles in the Modern World-System”. Ponencia presentada en la
sesién “Globalizacién en perspectiva histética y contempordnea”, de la Inter-
national Studies Association, Washington, DC, 20 de febrero de 1999, en:
hrsp:ficsf-colorado. edufwsystemsiarchivel papersic-d& hallitoc. him.
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“fase imperialista”,”7 se configura la etapa de la rransnaciona-
lizacién, cuyo motor principal lo constituyen las grandes empresas
llamadas transnacionales, que “jalan” y orientan los movimientos
del capital, al tiempo que influyen en las relaciones entre Estados
nacionales.' Ahora no se trata sélo del comercio internacional,
sino también de los grandes flujos de inversién extranjera directa
e indirecta, asi como de la mundializacién de los mismos proce-
sos productivos.

De igual modo, surgen los desarrollos cientificos y tecnoldgi-
cos, que llevardn a la génesis del “paradigma informacional”, como
le llama Manuel Castells, que estd en la base de la actual “sociedad
red”.”? La movilidad, tanto de capitales como de mercancias, y la
ubicuidad que permiten a unos cuaritos la tecnologia de la infor-
macién y las telecomunicaciones desembocan en la gran interconec-
tividad e interdependencia asimétricas que caracterizan el proceso
de globalizacién propiamente dicho.

El acelerado proceso histérico de las décadas mds recientes ha
significado, necesariamente, la redefinicidn, no desaparicién, del
Estado-nacién, asi como de la nocién de soberanfa nacional, ante
el surgimiento de nuevos actores multinacionales, transnaciona-
les e internacionales en el panorama geopolitico mundial.>® A su
vez, los acomodos y reacomodos econémicos y politicos, desde la

'7 O. lanni, Seciologia del imperialismo, México, Secretaria de Educacién Pi-
blica (Sepsetentas), 1974.

¥ Oswaldo Sunkel y Edmundo Fuenzalida, “Transnationalization and irs
National Consequences”, en José . Villamil (ed.), Transnational Capitalism and
National Development, Sussex, The Harvester Press, 1979.

B M. Castells, op. cit.

20 Anthony D. Smith, Nacionalismo y modernidad, Madrid, Istmo, 2000; An-
thony Giddens, Un mundo desbocado. Los efectos de la globalizacién en nuestras
vidas, Madrid, Taurus, 1999,
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segunda posguerra hasta el final del siglo xx, han redefinido la
hegemonfa mundial, con el advenimiento finisecular de un mun-
do “unipolar” desde ciertos puntos de vista, por ejemplo politicos
y militares, asi como multipolar, desde una perspectiva principal-
mente econémica.?’ Los intercambios desiguales en lo econémi-
co, lo politico y lo cultural se han intensificado al tiempo que, por
el predominio ideolégico del llamado “neoliberalismo”, se han mer-
cantilizado casi todas las esferas de la vida social, virtualmente, en
el mundo entero.?*

En términos culturales, la constitucién histérica de la “modernidad-
mundo” ha significado l tendencia a la “occidentalizacién” de
culturas y civilizaciones; algunas veces mediante la conquista ar-
mada; en otras, por influencia e imitacién; la mayoria, con la
mediacién de la dominacién econémica.? Sin embargo, las cul-
turas continentales, regionales y nacionales siempre han resistido
o por lo menos han sido creativas, as{ que en todo el mundo, en
diferentes momentos histéricos, han surgido y se han desarro-
llado “nuevas” versiones, hibridas o “mestizas”, de las diversas for-

2 Samuel P Huntington, “Global Perspectives on War and Peace or Transiting
a Uni-Multipolar World”, Bradley Lecture Series, American Enterprise Institute,
mayo 11 de 1998.

22 Uleich Beck, ;Qué es la globalizacion? Falacias del globalismo, respuestas a la
globalizacién, Barcelona, Paidds, 1998; John Saxe-Ferndndez, “Globalizacién e im-
perialismo”, en . Saxe-Ferndndez (coord.), Globalizacion: critica a un paradigma,
México, Plaza y Janés-UNaM, 1999.

3 Véanse Roberr Fossaert, El munde en el siglo xx1. Una teoria de los sistemas
mundiales, México, Siglo XXI, 1994. En especial, el capitulo 9: “El mundo del
inperialismo triunfante”; E Braudel, op. ciz; 1. Wallerstein, “Culture as the
Ideological Battleground of the Modern World-System”, en Mike Featherstone
(ed.), Global Culture. Nationalism, Globalisation and Modernity, Londres, Sage
Publications, 1990, y O. lanni, A Seciedade Global, Rio de Janeiro, Editora Civi-
lizagdo Brasileira, 1993.
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mas dominantes adoptadas por la “civilizacién occidental”. 4
Esta, a su vez ubicada en diferentes momentos histéricos, en di-
versos “centros de irradiacién” (centros hegeménicos),” ha sido
influida, modificada y enriquecida por otras culturas y civiliza-
ciones, de tal manera que no se trata de un “monolito”, puro e in-
tacto en su esencialidad, que se imponga hist6ricamente, hacien-
do tabla rasa de lo que existia antes, a pesar, en dltima instancia, de
su predominio.?® Ademds, no obstante el desenvolvimiento de esa
gran tendencia hegemdnica, homogeneizadora, que constituye
la mundializacién en el plano de la cultura, es claro que, a partir
de la investigacién empirica y de la teorizacién mds sofisticada, en
virtud de la diversidad misma y de la infinita creatividad de las
sociedades humanas, hay dindmicas locales y regionales que cons-
tituyen un principio de oposicién y complementariedad a la
globalizacién.?”

Esta coexistencia contradictoria y complementaria de las ten-
dencias hacia la universalizacién y la particularizacién, hacia la

4 Néstor Garcia Canclini, Culruras hibridas. Estrategias para entrar y salir de
la modernidad, Méico, Grijalbo, 1989.

*5 Paraddjicamente, estos centros de “irradiacién cultural” han sido grandes
exportadores, pero también —aunque desigualmente— importadores culturales.
Véase Armand Mavrelarr, La comunicacidn-munds. Historia de las ideas y de las
estrategias, Madrid, Fundesco, 1993.

26 Jdem. Véase en particular el capitulo “Mediaciones y mestizajes: la revan-
cha de las culturas”. Para el caso de México, consultar L. Ochoa (ed.), Conguista,
transculturacidn y mestizaje. Raiz y origen de México, México, UNAM, 1995.

27 Lourdes Arizpe et 2., “Diversidad cultural, conflicto y pluralismo”, en /n-
forme mundial sobre la cultura 2000-2001, Patis, UNESCO-Mundi-Prensa, 2000;
Roland Robettson, “Idenridad y globalizacién: falacias contempordneas”, en
Revista Mexicana de Sociologia, vol. 6o, nim. 1, enero-marzo de 1998; Heinz R.
Sonntag y Nelly Arenas, “Lo global, lo local, lo hibride. Aproximaciones a una
discusién que comienza”, Documento de debate nim. 6, Programa MOST de la
UNESCO, 1995, en hrzp:/fwww.unesco.orglmost/sonnispa. him.
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homogeneizacién y la heterogeneizacién, estd sujeta, sin embargo,
al reparto desigual de posibilidades de influencia y del poder com-
partir con otros pueblos y colectividades toda la riqueza cultural
que se encuentra diseminada en el mundo.?

Este siglo ha presenciado, sin duda, la aceleracién del tiempo
histérico, en términos de la internacionalizacidén-transnacionali-
zacién-globalizacion de economias, politicas y culturas, en especial
ante el surgimiento y desarrollo de las grandes corporaciones trans-
nacionales, que no conocen mds fronteras que las de la rentabili-
dad a escala global, asi como de la revolucién tecnolégico-infor-
macional.??

Desde el punto de vista econémico, por globalizacién se en-
tiende el proceso. contempordneo de una cada vez mayor —y mds
acelerada— articulacién e interdependencia (asimétrica) entre
sistemnas econdmicos de los miiltiples paises y regiones a partir de
la intensificacién de las articulaciones funcionales, en diversos
territorios, entre las fases del circuito del capital, a lo largo y
ancho del espacio mundial.?® Las evidencias de la intensificacién
de todo tpo de conexiones econdmicas (por ejemplo, el comercio
internacional o los flujos de inversién extranjera directa e indirecta,
etcétera) son s6lo indicadores, vilidos pero parciales, de la llama-

2 E. Sdnchez Ruiz, “Industrias culturales y libre comercio. México, Canadi
y la Unién Europea: hacia un andlisis comparativo de politicas de comunicacién”,
en Razdn y Palabra, nim. 19, agosto-octubre de 2000.

22 Q. Sunkel y E. Fuenzalida, 0p. cit.; Jean-Guy Lacroix y G. Tremblay, The
“Information Society” and Cultural Industries Theory, nimero especial de Current
Sociology, vol. 45, nim. 4, ocrubre de 1997.

3 Ch. Pallois, ap. cét. Este autor teorizé dicho proceso durante los afios setenta,
llamdndolo la “inrernacionalizacién del capital”. Véase también ]. Saxe-Ferndndez,
op. cit.
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da globalizacién como nuevo orden planetario o etapa actual del
sistema capitalista.

Este proceso, en principio econdmico, estd acompafiado de
nuevas configuraciones politicas del mapa mundial, que redefinen
los papeles de los actores nacionales (Estados, gobiernos, empre-
sas, clases y movimientos sociales) y extranacionales (viejos y
nuevos organismos internacionales, empresas transnacionales,
organizaciones no gubernamentales, etcétera) en el escenario
mundial. ' Néstor Garefa Canclini ilustra a continuacién algu-
nos aspectos del entrecruzamiento entre economia y cultura en
la “mundializaci6én”

compramos un coche Ford montado en Espaiia, con vidrios hechos
en Canadd, carburador italiano, radiador austriaco, cilindros y ba-
terfa ingleses y el eje de transmisién francés. Enciendo mi televisor
fabricado en Japén y lo que veo es un film-mundo, producido en
Hollywood, dirigido por un cineasta polaco con asistentes france-
ses, actores y actrices de 10 nacionalidades, y escenas filmadas en los
cuatro paises que pusieron financiamiento para hacerlo. Las grandes
empresas, que nos suministran alimentos y ropa, nos hacen viajar y
embotellarnos en autopistas idénticas en todo el planeta, fragmen-
tan el proceso de produccién fabricando cada parte de los bienes en

los paises donde el costo es menor. Los objetos pierden la relacién

3 Debo aclarar que, si bien considero que los procesos econdmicos son el
moror fundamental de la globalizacidn, los flujos histdricos no necesatiamente
siguen el “orden causal” que pudiera infecirse del orden de presentacién de las rres
principales dimensiones (econdémica, politica y culrural). Aurores como Renato
Ortiz proponen llamar al aspecto cultural de este gran proceso histérico “mundia-
lizacién”, siguiendo propuestas francesas. Véase R. Ortiz, Mundializagio e cultura,
Sao Paulo, Edirora Brasiliense, 1994.
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de fidelidad con los territorios originarios. La cultura es un proceso de
ensamblado multinacional, una articulacién flexible de partes, un
montaje de rasgos que cualquier ciudadano de cualquier pals, reli-

gién o ideologia puede leer y usar.3

Esta descripcién puede tomarse como una especie de “tipo ideal”,
por lo exagerado de la misma, pues, por ejemplo, no todas las pe-
liculas de Hollywood, o de cualquier otro lado, poseen tanta di-
versidad multinacional como la descrita, aunque ésta sea una
tendencia contempordnea. Por otra parte, el autor parece pre-
sentar un proceso de “igualacién”, donde ya todos, dondequiera
que sea, tienen acceso al consumo “democrético” de tales mara-
villas de la integracién econémico-cultural mundial. Sin embar-
go, el mismo investigador ha comentado que: “pese a la diversi-
dad e intensidad de procesos de globalizacién, ésta no implica la
unificacién indiferenciada ni la puesta en relacién simultdnea de
todas las sociedades entre si. Los pafses acceden de manera desi-
gual y conflictiva a los mercados econémicos y simbdlicos inter-
nacionales”.3¥ Conforme con ello, en rigor, la globalizacién no im-
plica el contacto y la articulacién horizontal e igualitaria de “todos
con todos” 34 Como se mencioné antes, hasta ahora, el proceso
expansivo del sistemna capitalista mundial y de la “civilizacién occi-

3 N. Garcfa Canclini, Consumidores y ciudadanos. Conflictos multiculturales
de la globalizacion, México, Grijalbo, 1995, pp. 15-16.

3 Id., “Politicas culwurales e integracién norteamericana: una perspectiva
desde México”, en Garcia Candlini (coord.), Culturas en globalizacion. América
Latina-Europa-Estados Unidos: libre comercio e integracidn, Caracas, Nueva Socie-
dad, 1996, p. 17.

34 Idea que connotan algunas de las “metdforas” de la globalizacién, como una
cierta imagen de la nocién de “aldea global” de McLuhan. Véase O. Tanni, Zéorfas
de la globalizacidn, México, Siglo XXI-UNaM, 1996.
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dental” no ha podido prescindir de hegemonias y desigualdades
mundiales y regionales.’s

GLOBALIZACION, DESIGUALDAD E INDUSTRIAS CULTURALES
EN LATINOAMERICA. UN ACERCAMIENTO EMPIRICO

De todo lo anterior se infiere que no es posible entender en qué
consisten las industrias culturales sin ubicarlas de manera histdri-
ca y estructural en el contexto nacional e internacional en el que
operan. El entorno contempordneo es el de un mundo altamente
interconectado ¢ interdependiente, aunque de manera desigual.
Un indicador de tal interconexién e interdependencia asimétrica
entre las naciones lo constituyen los flujos de comercio exterior.
Asi, en los dltimos 50 afios, la tendencia mundial general ha sido
hacia la apertura de mercados. Entre 1950 y 1990, las exportacio-
nes crecieron de 8% del producto mundial bruto a 27 por ciento. En
1997, €l comercio internacional tenfa 14 veces el nivel de 1950.
Esta tendencia se ha acelerado en los ultimos afios con el surgi-
miento de acuerdos comerciales bilaterales y multilaterales, y blo-
ques comerciales, como la Unién Europea (UE), el Tratado de Libre
Comercio de América del Norte (TLCAN), el Mercado Comiin del
Cono Sur (Mercosur), la Asociacién de Naciones del Sudeste
Asidtico (ANSEA), etcétera.

Por su parte, los mercados de productos culturales también se
han expandido; asf, entre 1980 y 1998, el comercio de bienes y ser-

3 Paul Krugman y A. . Venables, “Globalizarion and the Inequaliry of Nations”,
en The Quarterly Journal of Economics, vol. CX, nim. 4, noviembre de 1995; Pablo
Gonzilez Casanova y J. Saxe-Ferndndez {(coords.), El munde actual: situacion y
perspectivas, México, Siglo XXI-CIICH,UNAM, 1996.
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vicios culturales se multiplicé por cinco.3® Los flujos de comercio
internacional son, sin embargo, desiguales; por ejemplo, en 1994
los paises desarrollados concentraban 69% de las exportaciones
mundiales y 68% de las importaciones. El llamado Grupo de los
Siete (Estados Unidos, Canadd, Francia, Inglaterra, Alemania, Japén
e ltalia) cubria 51% y 50%, respectivamente. América Latina y el
Caribe participaban solamente de 4% de las exportaciones mundia-
les y de 5% de las importaciones.?”

Ante la llamada globalizacién, el contexto mundial ha deve-
nido altamente desigual. Al contrario de lo que se clamé de mane-
ra triunfalisca, después de la caida del muro de Berlin, el mundo
no ha llegado al “fin de la historia”, ni entrado al “reino de la utopia”.
Al parecer, la polarizacién entre paises pobres y ricos se incre-
menta. El Informe sobre desarvollo humano, 1999 indica que dos
tercios de la humanidad no se han beneficiado del nuevo modelo
econémico, basado en la expansién del comercio internacional y
del desarrollo de nuevas tecnologias, ademds de estar excluidos de
participar en la sociedad de la informacién.?® En el World Economic
Outlook de 1997, el FMI expresa que:

dicho en términos simples, durante los dltimos 30 afos la gran
mayoria de los paises en desarrollo [... ] se han mantenido en el mds
bajo quintil de ingresos o han cafdo en él desde una posicién relati-
vamente mds alta. Mds adn, ahora hay menos paises en desarrollo
de ingreso medio, y la movilidad ascendente parece haber disminuido

36 UNESCO, Crdture, Trade and Globalisation. Questions and Answers, Parfs, UNESCO-
Division of Crearivity-Culrural Industries and Copyright, 2000.

37 Idem.

3 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), Human Develop-
ment Report 1999, Nueva York, Oxford University Press, 1999.
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en e} tiempo. Mientras que durante el periodo 1965-1975 habia cierta
tendencia a que los pafses se movieran hacia niveles mds altos y pro-
gresaran relativamente con respecto a las economfas avanzadas, las
fuerzas de la polarizacién parecen haberse hecho mds fuertes desde
los inicios de los afios ochenta.??

La desigualdad mundial en riqueza y en el acceso de la poblacién
a los beneficios del progreso se refleja en la falta de equidad tanto
en el desarrollo de las industrias culturales como en la capacidad
de acceso de los ciudadanos a estas fuentes de entretenimiento,
informacién y educacién. De este modo, por ejemplo, una en-
cuesta reciente de la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) sobre las industrias
cinematograficas nacionales muestra que la capacidad de produc-
cién cinematogrifica tiene una alta correlacién, no sélo con el
tamafio absoluto del mercado (la poblacién), sino también con los
diversos indicadores de desarrollo como el producto nacional
bruto y la urbanizacién, asi como con variables referidas al desarro-
llo de otras industrias culturales, tanto en términos de posibili-
dades de produccién como de recepcién.*® Cabe sefialar, a ma-
nera de ilustracién, que los grandes productores cinematograficos
{(mds de 200 filmes al afio) registraban un indice de desarrollo
humano promedio (IDH, elaborado por la ONU) de 0.807; los me-
dianos productores, de 0.786, mientras que los pequefios y nulos
productores tenfan 0.717 y 0.581, respectivamente. A pesar de que

3% Fondo Monetario Internacional (fM1), World Economic Qutlook, Washing-
ton, International Monetary Fund, mayo de 1997, p. 78.

49 UNESCO, A Survey on National Cinematography, en hup:/fwwiw.unesco.org/
culturelindustries/cinemalbtmi_englsurvey.shtml.
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China (incluyendo Hong Kong), India y Filipinas se encuentran
entre los mayores productores de filmes, Estados Unidos da cuen-
ta de 85% del comercio mundial cinematogrifico registrado en
dicha encuesta.*!

Segiin el Informe Mundial de Cultura de la UNESCO, en 1998
los pafses industrializados publicaban 218 periédicos diarios por
cada 1000 personas, en contraste con las naciones en desarrollo
que tiraban 40 (el promedio mundial era de 78 diarios por 1 000
personas).** De acuerdo con otro informe, la mitad de los pafses
del mundo produce anualmente, en promedio, menos de un libro
por habitante; 30% genera entre uno y tres libros, mientras que
20% elabora cuatro o mds libros por persona.#? Alrededor de 60%
de los paises posee menos de 50 copias de libros de texto por cada
1 000 habitantes; en cambio, en 20% hay, en promedio, mds de
un libro de texto por cada habitante #

En cuanto al sector de la musica, en 1998, de 38 664.3 millones
de délares (MDD) de ventas de fonogramas en el mundo, 36.6%
correspondié a América del Norte (Estados Unidos y Canadd); a
Europa, 33.6%; a Asia, 21.2%; a América Latina, 6.1%; a Oceana,
1.8%, vy a Africa, 0.6 por ciento.® En 1999, 10 paises dieron cuen-
ta de 81.9% de las ventas mundiales de musica grabada:

4 Jdem.

42 1d., Informe mundial sobre la cultura 2000-2001. Diversidad cultural, conflic-
to y pluralismo, Patis-Madrid, UNESCO-Mundi-Prensa, 2001.

4 Id., Facis and Figures 2000, Paris, UNESCO-Institure for Sratistics, 2000,
p- 33.

 Jdem.

4 Daniel Jones, “El despliegue rransnacional de la industria fonogrifica:
los casos de América Lacina, Espafa y el Pais Vasco”, en Musiker, nim. 11, 1999,
p- 100.
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TABLA 1
PRINCIPALES MERCADOS DE FONOGRAMAS
(1999)
Pais Mercado mundial
%
Estados Unidos 37.0
Japén 16.7
Reino Unido 7.6
Alemania 7.4
Francia 5.2
Canad4 2.3
Brasil L7
Espaifia 1.7
Australia 1.7
México 1.6
Total (10 paises) 81.9
Total (mundial) 38 500 MDD 100.0

Fuente: Recording Industry Association of America (Riaa).#¢

Segiin otra fuente, la concentracién serfa en realidad mayor si se
tomara en cuenta que alrededor de 90% “de todas las ventas licitas
de fonogramas” corresponde a cinco empresas, que a su vez son
parte de sendas cotporaciones multimedia: BMG, M1, Sony, Warner
y Universal (la cual adquirié a Polygram, otra de las llamadas
majors, en 1998).47 Précticamente en todo el mundo, subsidiarias
de estas empresas estdn sustituyendo a las locales, en todo caso

46 En hetp:/fwww.riaa.com/MD-World.cfm.

47 George Yudice, “La industria de la musica en la integracién América Latina-
Estados Unidos”, en N. Garcfa Canclini y C. J. Moneta (coords.), Las industrias
culturales en la integracidn latinoamericana, México, UNESCO-Grijalbo-SELa, 1999.
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coexistiendo en competencia cerrada con disqueras pertenecientes
a consorcios locales; por ejemplo, el caso de Televisa en México.

TABLA 2
VENTAS DE FONOGRAMAS EN AMERICA LATINA
(1998)
Pais Ventas Mercado
{MDD) %
Brasil 1 0§5.70 44.86
E México 543.30 23.09
Argentina 307.60 13.07
Colombia 157.70 6.70
Venezuela 95.90 4.08
Chile 84.80 3.60
Peri 17.30 0.74
Uruguay 16.30 0.69
Ecuador 14.50 0.62
5 Bolivia 6.60 0.28
Paraguay 6.50 0.28
América Central* 47.10 2.00
Caribe - -
Total América Latina 2 3§3.30 100.00

* Costa Rica, El Salvador, Guaremala, Honduras, Nicaragua y Panam4 .48
Como seria de esperarse, las ventas fonogrificas en Latinoamérica
tienen una muy alta correlacién con el grado de desarrollo econd-

mico de los paises (véase Tabla 2).

48 Adaptada de D. Jones, op. cit., p. 103.
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Asi como la ciudad de México fue en los afios cuarenta y cin-
cuenta un centro en el que conflufan cantantes, musicos y actores
de toda América Latina, hoy dfa este centro se desplaza hacia Miami,
adonde confluyen tanto las personas (el talento) como los capi-
tales.#? Esto lleva a un critico estadunidense a afirmar que: “Para
la industria de la misica, como para la audiovisual, Miami es el eje
de la integracién latinoamericana’ >°

Respecto al acceso a las nuevas tecnologfas, datos recientes de
la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémi-
cos (OCDE) indican que en 1999 Canadd y Estados Unidos daban
cuenta de 55.9% de los usuarios de la internet en el mundo; Euro-
pa, 23.5%, casi una cuarta parte; Asia-Pacffico, 16.7%, y Latinoamé-
rica contaba apenas con 2.6% de usuarios, en mejor posicién que
Africa (0.9%) o Medio Oriente (0.4%). En el afio 2000, 54% de
la poblacién estadunidense tenia acceso a la internet, mientras que la
proporci6n correspondiente a escala global era de 6.7% (3.2% de
la poblacién latinoamericana accedfa a la red). La poblacién de los
paises de altos ingresos miembros de la OCDE constituye 14% de la
mundial; sin embargo, este mismo grupo de Estados comprende
80% de los usuarios de la internet.”

De un Inventario de medios de comunicacion en América Latina,
realizado por el Centro Internacional de Estudios Superiores de

49 Sharon Strover, “Spatialization and International Communication Industries:
The Case of Miami”, en The Public, vol. 5, nam. 4, 1998; S. Strover ¢t af,, “Transna-
tionalism in Spaces and Places: Global Media Industries in Latin Amenca”. Ponencia
presentada en la NAFTA/Mercosur Conference, Austin, Universidad de Texas, 1-3 de
junio de 1999,

3° G. Yudice, op. cit., p. 213.

S PNUD, Informe sobre desarrollo humano 2001, Madrid, PNUD-Mundi-Prensa,
2001, p. 42.
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Periodismo para América Latina y el Caribe (CIESPAL) de la ONU,
durante el decenio pasado, se desprende una alta concentracién en
el acceso a los medios, de acuerdo con los niveles de desarrollo de
los pafses. Asf, Brasil y México posefan mds de la mitad de los perié-
dicos y de las estaciones de radio y televisién del subcontinente.5
Cabe aclarar que las asimetrias de las que se habla se han producido
a lo largo de la historia, aunque haya coyunturas que las propician
o inhiben en mayor medida. Por ejemplo, Octavio Gettino refiere
cémo, entre 1930 y 1990, “el conjunto de la regién produjo unos
10 000 largometrajes; 90% de dicha produccién estuvo concentrado
en tres paises: México (46%), Brasil (24%) y Argentina (19%)”.53
La desigualdad entre paises en el desarrollo de las industrias cul-
turales nacionales se refleja a su vez en los flujos e intercambios in-
ternacionales. Durante los dltimos lustros, el comercio de productos
culturales ha crecido en forma exponencial. Entre 1980 y 1998, el
valor anual del comercio de bienes culturales pas6 de 95 340 MDD
a 387 927 MDD.’* Sin embargo, la mayor parte de esos intercambios
ocurre entre un nimero pequefio de paises: en 1990, Japdn, Esta-
dos Unidos, Alemania e Inglaterra daban cuenta de 55.4% de las
exportaciones mundiales. Francia, Estados Unidos, Alemania e In-
glaterra importaban 47% del total mundial. En 1998, China se
sumaba a estos dos grupos y, en cada caso, los llamados “nuevos
cinco grandes” concentraban §3% de las exportaciones y §7% de
las importaciones.’s En1999, la UNESCO calculaba un volumen

5 Ana Lépez Arjona, Inventario de medios de comunicacion en América Latina,
(Quito, CIESPAL, 1993.

$ Octavio Gettino, “Fl mercado audiovisual latinoamericano”, en Voces y
Culturas, nim. 13, primer semestre, 1998, p. 12.

54 UNESCO, Culture, Trade and Globalisation. ..

55 [dem.
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de comercio mundial en bienes culturales de 196 500 MDD, de los
cuales 80% correspondfa a los pafses industrializados. El mundo en
desarrollo participaba con 20% restante; Latinoamérica y el Caribe
s6lo con 2.5% del comercio cultural mundial.*¢ La “globalizacién”,
seglin se corrobora de nueva cuenta, ha ido integrando de manera
muy asimétrica a las naciones del mundo.

Un informe de la agencia francesa IDATE muestra claramente el
proceso de concentracién a escala mundial que estd ocurriendo en
la industria audiovisual: 57

1996 vio el inicio de una nueva fase de concentracién en la industria,
como resultado de las fusiones de Walt Disney/aBC, Westinghouse/CBS
y Time Warner/ Turner. Esta tendencia liegé a Europa en 1997 con los
lazos que se establecieron entre Canal+/Nethold y UA (Bertelsmann/
CLT). Finalmente, la clasificacién de las 100 principales compaiifas

muestra ¢l pronunciado coeficiente de concentracién en el sector:

COEFICIENTE DE CONCENTRACION EN LA INDUSTRIA
AUDIOVISUAL (PORCENTAJES DE LAS VENTAS TOTALES
DE LAS 100 MAS GRANDES)

Aiio 1996 1995 1994 |
Las cinco principales 28.1 24.0 22.9
Las 10 44.1 39.2 37.6
Las20 63.1 59.4 59.3
Las 50 85.5 84.8 85.3

56 151';, World Culture Report, Parls, UNESCO, 1999.
57 IDATE, “Tendencies in the World Audiovisual and Film Markets”, en h#tp:/funonw.
idate. frimaj/gdn/an-97/ifs4-1971210/index_a.html.
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De acuerdo con la revista Variety, 20 de las 50 corporaciones “glo-
bales” de medios tenfan su sede en Estados Unidos. Las cinco que
encabezaban en el afio 2000 la lista eran Time Warner, Walt Disney,
Bertelsmann (de Alemania), News Corp (de Rupert Murdoch,
australiano nacionalizado estadunidense) y Viacom. De América
Latina, sélo se inclufan el Grupo Globo, de Brasil; el Grupo El Clarin,
de Argentina, y Televisa, de México.s® Un estudio sobre la industria
audiovisual iberoamericana (Latinoamérica, mds Espafa y Portu-
gal) muestra que cinco empresas concentraban casi 90% de las
exportaciones de cine, video y televisién: Televisa, Rede Globo,
Venevisién, Radio Caracas TV y RTVE. Las exportaciones de Televisa
representaban, a su vez, casi 50% del total. No obstante, las ven-
tas de programas al extranjero constituyen todavia un porcentaje
pequefio de los ingresos de estas compafifas.’? Aun asi, el gigante
mexicano de medios ha incrementado sus ventas al exterior en los
ultimos afios. Por ejemplo, segiin algunos informes anuales de
Televisa, sus ventas netas al extranjero evolucionaron, de 9.9% en
1993, a 17.6% en 1997. Ademds, 75.3% del valor de sus exportacio-
nes y 97% de sus importaciones en 1997 se originaron en Estados
Unidos.®°

A pesar de la imagen optimista que se ha creado de Latinoamé-
rica, ya sea como autosuficiente en el plano audiovisual (especial-
mente con respecto 2 las telenovelas), o incluso como regién ex-
portadora, en realidad sigue siendo importadora neta. De acuerdo
con el estudio recién citado del Media Research & Consultancy-

58 Sharon Swart, “The Global 507, en Variety, 28 de agosto de 2000.

52 Media Research & Consultancy (MR&C), La industria audiovisual iberoame-
ricana: datos de sus principales mercados, Madrid, MR&C-Spain, 1998.

80 Televisa, Informe anual 1997, México, Grupo Televisa, 1998, en bup:/fwww,
televisa.com.mx/infog7/e_onr2. himl.
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Spain, incluso México, que en 1997 concentraba 47% de las ex-
portaciones de la industria audiovisual de Ibercamérica, es pafs
deficitario: en 1996 se estima que tuvo un déficit de 158 MDD, y en
1997 de 106 MDD (2 247 MDD la regién entera).®' A partir de datos
oficiales, conforme a mis cdlculos, para el mismo 1997 México habria
presentado un déficit de 22.7 MDD solamente en la balanza comer-
cial televisiva.®* Aun el otro gran exportador de telenovelas, Brasil,
es a la vez un gran importador; de hecho, el mayor importador
audiovisual de Latinoamérica, segin el mismo estudio:®? 87% de
las importaciones audiovisuales de Iberoamérica provenia de Estados
Unidos; 6%, de otros paises europeos, y 5%, de la propia regién. Sélo
en el rubro de televisién, 95% de las sefiales importadas mediante
satélite (925 MDD) y 77% de los programas (mds de 900 MDD)
provenian de la Unién Americana. Una alta proporcién de las se-
fiales que se importan se transmiten por televisién de paga, que
todavia es relativamente minoritaria en América Latina.

En el diagndstico que realizé el CIESPAL se encontré que los inter-
cambios entre paises latinoamericanos eran menos intensos de lo
que se suponfa. Asf, del total de horas de programacién importada
en las 16 naciones incluidas, 62% se originaba en Estados Unidos;
30% provenia de los propios paises latinoamericanos, mientras que
a Europa y Asia correspondian, respectivamente, 6% y 1.7 por
ciento.54 A pesar de lo anterior, resulta claro que unas naciones

& MR&C, 1997 ¥ 1998.

62 E, Sinchez Ruiz, “La industria audiovisual mexicana anre el TLC. Radio-
grafia de flujos desiguales”, en Revista Mexicana de Comunicacisn, vol. 12, nim. 61,
enero-febrero de 2000.

6 MR&C, 0p. cit.

64 Mauricio Estrella, Programacion televisiva y radiofénica. Andlisis de lo que se
difunde en América Latina y el Caribe, Quito, CIESPAL, 1993.
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latinoamericanas, mds bien pocas, estdn adquiriendo mayor capa-
cidad de produccién y exportacién, como Brasil, México, Argen-
tina, Venezuela y; en menor medida, Perd y Colombia.

Si bien en lineas generales la tendencia en la televisién abierta es
hacia la disminucién de la programaci6n importada de Estados Uni-
dos, en la television de paga, que se estd expandiendo rdpidamente
entre los segmentos altos y medios del espectro socioeconémico la-
tinoamericano, las importaciones en la programacién siguen siendo
muy altas. Por ejemplo, en Chile, en 1998, cerca de 40% de sus pro-
gramas en la televisién abierta eran importados, mientras que en la
televisién por cable la proporcién importada era de 73 por ciento.
La mitad de ésta provenia de la Unién Americana.%

Es ya casi un lugar comun que el piblico latinoamericano tien-
de a preferir la programacién local, usualmente los deportes, las
telenovelas y los noticiarios. Un género que suele compartir con
aquéllos los primeros lugares en preferencias es la cinematografia.
De ésta, la que mds abunda en la oferta en el mercado audiovisual
global es la estadunidense. Asi, por ejemplo, segiin datos publicados
en un desplegado periodistico por Televisa, de los 100 programas
mds vistos en la television mexicana durante 1996, 46 fueron pelicu-
las de Hollywood, transmitidas por el Canal 5, que se especializa
en programacién extranjera infantil y juvenil.

La expansién y diversificacion de nuevas opciones audiovisua-
les —televisién digital, las modalidades de televisién de paga,

% Consejo Nacional de Televisién, “Informe estadistico. Televisién de libre recep-
cién. Agosto/octubre 1996-1998”, Santago de Chile, Consejo Nacional de Televisién-
Departamenro de Supervisién, Estudio y Fomento, 1999; Secretarfa de Comunicacién
y Cultura, Exportacion en la televisidn chilena, Santiago de Chile, Secretaria de Co-
municacién y Culwra-Departamento de Estudios, resefia 36, agosto de 1999.

66 Minerva, suplemenro de Siglo 21, 20 de ocrubre de 1996, p. 4.
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disco versdril digital (DVD), etcétera—, posibles gracias a la digirali-
zacién, estdn generando nuevas demandas de productos culturales
audiovisuales. Los paises latinoamericanos deben contar con la
capacidad para satisfacer una parte importante de esa demanda al
interior de cada uno, a fin de no tener que cubrirla a través, princi-
palmente, de los mercados externos. Para que se genere tal competi-
tividad externa se necesita crear un ambiente competitivo interno.
Pero, la convergencia que se ha ido dando entre las tecnologfas de
la informacién, las telecomunicaciones y los medios audiovisuales
trae consigo, a su vez, otro tipo de convergencia, bajo la forma de
grandes fusiones, adquisiciones y alianzas estratégicas entre corpo-
raciones (por ejemplo, del lado del hardware las empresas de tele-
comunicaciones, con las de televisién, para ofrecer servicios de la
internet, televisién de cable, telefonia y entretenimiento televisi-
vo, entre otras posibilidades, en el lado del soﬁware).67

La alta concentracién que se da en unas pocas empresas de la
produccién y puesta en circulacién, junto con la disparidad en los
flujos e intercambios internacionales de productos culturales, limi-
tan la diversidad y pluralidad de las manifestaciones culturales. Asf,
en Iberoamérica, el estudio de las principales empresas de televisién
abierta por nivel de ingresos muestra que las 10 mayores concen-
tran 70% del total de facturacién del sector. Como ya se vio, en

1997, cinco firmas concentraban 90% de las exportaciones.®

Conrrol in the Age of Convergence”, en Media Development, vol. X11, nim. 4,

1994.
8 MR&C, op. cit.
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CONVERGENCIA Y CONCENTRACION.
LAS POLITICAS NECESARIAS

Cuando este texto haya salido a luz, muchos titulares periodisticos
habrdn, sin duda, opacado aquéllos con los que abrié el afio 2000:
“Primera megafusién del 2000 crea gigante de 350 000 MDD. Ame-
rica Online firma acuerdo con Time Warner”.%® Pocos dias des-
pués, la misma Time Warner anunciaba que se fusionaba con la
europea EML7° Como ya se indicd, actualmente, en el mundo se
observa una tendencia a la proliferacién de las llamadas megafusio-
nes, adquisiciones o alianzas estratégicas entré grandes consorcios
de medios y de servicios relacionados con el sector de la informa-
cién y la telemdrtica. Otra faceta de este movimiento se concreta
en las adquisiciones de las empresas pequefias, pero rentables, por
parte de las grandes transnacionales medidticas.

Esta convergencia entre empresas de medios y de otros rubros
relacionados, como los satélires o los servicios de internet, los ahora
llamados “multimedia”, etcétera, refleja a su vez una convergen-
cia de indole tecnolégica, que tiene un centro de gravedad en la
digitalizacién. En la actualidad, ya no es ciencia-ficcién pensar en
la posibilidad de recibir la sefial de una pelicula digital interactiva
por la internet y grabarla en un €D o en un DVD, lo cual, si se trata
de musica, es mds sencillo. De igual modo, los periédicos impresos
incrementan cada dia el uso del satélite para distribuirse e impri-
mirse en diversas ciudades con mayor rapidez, o en versién digital por

69 F] Financiera, 11 de enero de 2000, p- 20.

79 “Megafusién musical; Time Warner y EMI forman ‘la parcja perfecta’.
Sumarian 8 coo MDD los ingresos combinados anuales”, en £/ Financiero, 22 de
enero de 2000, p. 10.
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la “red de redes”; esto por citar sélo algunos ejemplos. Las combi-
naciones son muchas. Ademds de los usos referidos al almacena-
miento y recuperacién de informacién “dura”, para toma de decisio-
nes, estas tecnologias convergentes afiaden amplias posibilidades
de entretenimiento y educacién.

Se trata de la convergencia entre las telecomunicaciones, las in-
dustrias culturales y las tecnologfas de la informacién; es decir, de
la capacidad de diferentes plataformas de red para proveer esencial-
mente los mismos tipos de servicios, o la confluencia de dispositi-
vos de consumo, como el teléfono, la televisién y la computadora
personal. Por ejemplo, operadores de telecomunicaciones, como
empresas telefénicas, hoy en dia ofrecen programacién televisual
y acceso a la internet. Los radiodifusores y televisores han provei-
do ya por algunos afios servicios de transmisién de datos, mismos
que se espera mejorar con la digitalizacién, ademds de afiadirles la
interactividad. De igual manera, los operadores de cable surten
una serie de servicios de telecomunicaciones, incluyendo la tele-
fonfa de voz, y ofrecen servicios de internet de mayor velocidad
que los que se obtienen mediante el médem telefénico; esto a la
par de su negocio tradicional de entretenimiento audiovisual.”

Estamos, pues, en el umbral de una nueva era, cuyo motor es la
tecnologfa digital. En el caso de los medios electrénicos, ésta tendrd
consecuencias muy importantes. El sistema analégico, caracterizado
por la escasez de frecuencias, se estd sustituyendo por uno nuevo,
en el que puede disponerse de cientos de emisoras de radio y televi-
sién digitales. Aumenta la interactividad y los espectadores podrin

7' Comisién Europea, Green Paper on the Convergence of the Telecommunications,

Media and Information Technology Sectors, and the Implications for Regulation, Bru-
sclas, Comisién Europea, 3 de diciembre de 1997.
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solicitar, e incluso organizar, las programaciones que les interesen.
Una sola empresa puede ofrecer al espectador-consumidor todo un
conjunto de nuevos servicios, como las televentas, los servicios fi-
nancieros, el correo electrénico, el acceso a la internet, etcétera.

Sin duda alguna, en los préximos afios asistiremos a una verdadera
explosién de la oferta y la demanda de contenidos audiovisuales.
Y, ;c6mo se cubrird la demanda audiovisual que estas nuevas tec-
nologias generardn en nuestra regién? México, por ¢jemplo, es un
“pais exportador”, se dice que el mds importante de habla hispana
en lo que se refiere a productos audiovisuales, especificamente a
programas televisivos; sin embargo, por la estructura oligopélica
que ha caracterizado tanto a la televisién como, de manera crecien-
te, al cine mexicanos —sobre todo a este dltimo—, en realidad el
pais no cuenta con un sector propiamente audiovisual, sino con una
empresa que es productora importante, tanto de televisién como
de cine, pero que, en mi opinidn, no serd suficiente para cubrir las
necesidades ampliadas de produccién, distribucién y consumo
culturales en el espacio audiovisual convergente del nuevo mile-
nio. El sector de produccién audiovisual se encuentra ya altamente
concentrado; no obstante, de no ejercerse politicas adecuadas que
propicien la competencia, la convergencia tecnolégica puede dar
lugar a un proceso de mayor concentracién.

Por otro lado, como ya se habia indicado, un “género televisivo”
central es el cinematogrifico. De la televisién aérea normal, poco mds
de 20% del tiempo de la programacién se dedica a dicho género
(el primer lugar en la oferta).” En Argentina, en 1999, 74% de los

72 M. Esttella, gp. cir; E. Sdnchez Ruiz, “Flujos globales, nacionales y regio-
nales de programacién televisiva. El caso de México”, en Comunicacidn y Sociedad,
nim. 27, mayo-agosto de 1996.
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largometrajes que se exhibieron en la televisién abierta fueron de
Estados Unidos (15% nacionales); en la televisién por cable 74%
proviene de este mismo pais.”? En el caso de México, alrededor de
60% del total de los largometrajes que se presentan en la televisién
son estadunidenses, proporcién que en el horario de mayor audien-
cia se incrementa a tres cuartas partes, mientras que el componente
mexicano pasa de dos quintas partes a una. En las nuevas modali-
dades de televisién de paga, los largometrajes aumentan su presen-
cia a mds de la mitad (80% procede de la Unién Americana).

En la actualidad, el cine mexicano que se ve en televisién estd
formado, en su mayorfa, por filmes viejos, muchos de éstos cldsi-
cos en blanco y negro, de Pedro Infante o de Cantinflas. Los acer-
vos irdn, sin embargo, disminuyendo en la medida en que cada
afio se producen menos peliculas, y ese tiempo se ird cubriendo
con cine de importacién, principalmente hollywoodense, como ya
pasa en las salas cinematogréficas.”+

De nueva cuenta, llegard el momento en que a una o dos empre-
sas productoras les serd imposible competir con el alud de oferta
—y demanda— audiovisual de los mercados mundiales, lo cual ha
provocado que algunos gobiernos, al darse cuenta de las condicio-
nes desiguales en los mercados de las industrias culturales, ejerzan
politicas que he llamado “neoproteccionistas”, como las de Canads,
que “protegen” y promueven la formacién y consolidazién de un sector
audiovisual competitivo al interior y en los mercados de exportacién.”

73 Sindicato de la Industria Cinematogrifica Argentina (SICA), “Indicadores
globales. Afio "99 respecto al afio anterior”, Buenos Aires, SICA, 2000.

7+ E. Sdnchez Ruiz, “O cinema no Mexico: Globalizagio, concentragio e con-
tragio de uma inddsrria culrural”, en Estudos de Sociologia (Brasil), afio 3, ndm. 6,
primer semestre, 1999.

75 Id., “Industrias culturales y libre comercio. ..




De hecho, los 15 paises que conforman la UE siguen politicas simila-
res; estos paises incluyen a los principales producrores audiovisuales
de Europa, como Alemania, Inglaterra, Francia, Italia y Espafa. Los
gobiernos europeos se han dado cuenta de que el sector audiovisual
es muy importante para dejarse en las “manos invisibles” de las
fuerzas del mercado. Al respecto un documento de la UE sehala:

No debe pues subestimarse la importancia de la industria audiovisual.

Para la gran mayorifa de los europeos es la principal fuente de infor-

macién no sélo de lo que pasa en el mundo, sino también de la natu-
raleza de ese mundo. Desempefia un papel fundamental en el desarro-
llo y en la transmisién de los valores sociales e influye no sélo en lo
que los ciudadanos ven, sino también en cémo entienden lo que ven.
Es la principal fuente de ocio y de cultura.

Es evidente, por tanto, la importancia capital de esta industria
para cualquier sociedad. Pero también es evidente que hay una pro-
porcién mayoritaria de producciones importadas en el mercado

audiovisual europeo.76

Es importante que en Latinoamérica, ademds de impulsar algin

grado de desarrollo tecnoldgico, se reconozca asimismo la necesidad

estratégica de desarrollar lo que se ha denominado las “industrias
g q

de contenidos™.77 Se puede incluso sugerir politicas regionales de

76 Marcelino Oreja, “Chairman’s Message”, en The Digital Age: Eurgpean
Audiovisual Policy. Report from the High Level Group on Audiovisual Policy, Bruse-
tas, Comisién Europea, 1998.

77 Lo cual se refiere a todo tipo de programacidn o seffware, como el de compu-
tacién o multimedia, pero también incluye posibles desarrollos en el sector audiovisual
(television, cine, video), en la muisica, etcétera. Véase Ritoo I¥Souza et af, Content
Industries in Canada. An Overview, Ouawa, Industry Canada, Information and
Communications Technologies Branch, 1997.
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fomento a “parques culturales”,”® asi como hay “parques industria-
les”. Es decir, regiones especializadas donde diversos sectores con-
tribuyen con diferentes fases y aspectos de los encadenamientos
necesarios para el desarrollo de una industria, en este caso, la cul-
tural. Esto incluye, por cierto, a las universidades y todo tipo de
unidades de investigacién y desarrollo en términos de los insumos
informativos, cognoscitivos y educacionales. De frente a la con-
vergencia tecnoldgica es posible pensar que un mismo “contenido”
pueda “vehicularse” por diferentes plataformas: por ejemplo, una
narracién audiovisual, como una pelicula, puede afiadir a sus
tradicionales medios de exhibicién (salas de cine, televisién libre y
de paga, asi como el video), los nuevos soportes como el DVD y la
internet. Ademds, por los servicios de televisién de paga (que serd
de alta definicién dentro de poco tiempo) serd posible distribuir
todos estos servicios audiovisuales con mayor flexibilidad, gracias
a la digitalizacion. La nocién de “polftica cultural” crece, entonces,
para abarcar un espectro ain mds amplio que la promocién de las
bellas artes y la preservacién del patrimonio histérico.

Un aspecto significativo, que cabe tener presente, es que las di-
mensiones de la materia sociohistérica no estin separadas unas de
otras. De ahi que no pueda aislarse la discusién, por ejemplo, de la
competitividad de las industrias culturales (dimensién econémi-
ca), con respecto a la tan traida y llevada “transicién a la democra-
cia” (dimensi6n politica). En consecuencia, como ya se menciond,
una empresa, por muy poderosa que sea, no puede constituir todo
un sector industrial. Sin embargo, en el mundo “neoliberal” de hoy
parece existir implicitamente la opcién de apoyar a los grandes

7 Ramén Zallo er al., “Los parques culturales en Europa”, en Zedos, nam. 41,
marzo-mayo de 1995,
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grupos lideres en el sector audiovisual, sin propiciar la generacién
de un niimero mayor de opciones competitivas (lo que contradice
uno de los principios de la doctrina neoliberal). Por ¢jemplo, en el
caso de México, el grupo lider, Televisa, ha convencido a todos, en
el pais y fuera de éste, de que es la dnica opcién para que México
pueda seguir siendo un exportador audiovisual importante (aun-
que ya se comprobd con informacién empirica que esto es en reali-
dad una falacia, pues México no deja de ser importador neto).

Conforme a lo anterior, se supone que la politica audiovisual
buscarfa, ademds de la competitividad internacional, “contribuir al
logro de un pluralismo auténtico y de un amplio compromiso demo-
critico”.”? En relacién con la UE, el analista inglés Philip Schlesin-
ger comenta algo que se aplica a este problema:

Se podria pensar que, al fomentar la concentracién de la propiedad
en los sectores de la comunicacién y de telecomunicaciones, se da
respuesta a nuestros problemas de competencia con Estados Unidos;
no obstante, al apostar, como dice el refrdn, por “el caballo ganador”,
se podrian ocasionar nuevas dificultades, en la medida en que afecta
la posibilidad de construir una cultura politica democrdtica. En otras
palabras, hay bienes contradictorios que se debe tratar de reconciliar.®®

En México, por ejemplo, nos parece normal, o “natural”, que una
o dos empresas produzcan y distribuyan todo tipo de mensajes
televisivos; sin embargo, en Estados Unidos, pricticamente desde
el inicio de la televisién se legislé para que las empresas emisoras,

79 Philip Schlesinger, “;Debemos preocuparnos por Norteamérica?”, en Zélos,

ndm. 41, marzo-mayo de 1995, p. 18.
89 Jdem.
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las grandes redes o cadenas distribuidoras de seiales, no produ-
jeran mds que los programas informativos, y que todo lo de fic-
cién se comprara a empresas independientes. Esto propicié el
desarrollo descentralizado de un sector de la produccién de ficcién
televisiva —las series, comedias, etcétera— alrededor de Holly-
wood. Asi, hoy producen televisién los siete grandes estudios
californianos, que se agrupan en la Motion Picture Association
of America (MPAA), y los alrededor de 130 pequefios y medianos
estudios de la American Film Marketing Association (AFMA), que
dan cuenta de casi la mitad de las exportaciones audiovisuales de
este pafs.!

En Meéxico, en cambio, parecemos estar muy satisfechos por-
que TV Azteca comienza a competir con Televisa en la produccién
y las exportaciones. No sélo se trata de economia {monopolio vs
competencia), o de politica (control monopdlico de recursos de
poder), sino también de cultura politica. El dilema sigue estando,
como siempre, entre la concentracién y exclusién, y la partici-
pacién social. Hay configuraciones de cultura politica que propi-
cian el monopolio y la concentracién, mientras que otras tienden
a favorecer la participacién y la concurrencia.

Este mundo “globalizado” y altamente interdependiente (aun-
que de manera muy asimétrica) no ha logrado borrar las naciones,
ni los Fstados-nacién.®? Excesivamente acotados, en especial en lo

81 Véase E. Sdnchez Ruiz, “jAh, la produccién! Concentracién y leyes en la
industria audiovisual”, en Etcétera, julio de 2001. Todo esto estd cambiando con
las modificaciones que se hicieron en 1996 a la Ley de Telecomunicaciones que,
paraddjicamenre, dice estimular la competencia pero que, en los hechos, ha
propiciado las espectaculares fusiones y adquisiciones del final del siglo.

82 Michael Lind, “Las bondades de la nacién”, en Este Pafs, nlim. 124, julio
de 2001.
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que se refiere a politicas econdmicas, los gobiernos contintan sien-
do actores centrales al interior de cada nacién y en el concierto
internacional. La soberanfa nacional, aunque reducida, atin existe y
se cjerce.®? Los paises, como entidades geopoliticas, geoeconémicas
y “geoculturales”, siguen teniendo intereses nacionales de frente a
otras naciones y a los nuevos poderes trans, supra y multinacio-
nales. La nacionalidad se mantiene como una referencia simbélico-
espacial significativa para la inmensa mayoria de los pobladores de
casi todos los paises. Si 13 democracia ha avanzado en el mundo, y
en particular en América Latina durante las 1iltimas décadas, los
gobiernos elegidos democriticamente son entonces, en cada caso,
representantes legitimos de los intereses nacionales. En conse-
cuencia, es legitimo que ejerzan politicas publicas para hacer com-
petitivas y eficientes, plurales y diversas, sus industrias culturales
nacionales, tal como lo han hecho, en diversos momentos histéri-
cos, Estados Unidos, Canadd y otros paises.?

Hay muestras de que ciertas politicas de apoyo a las industrias
culturales, en particular las del sector audiovisual, han ayudado al
desarrollo de las mismas. Por ejemplo, las industrias cinematogrd-
ficas de Argentina y Brasil han repuntado gracias al impacto de

nuevas leyes de fomento.%s

8 Joyce Hoebing et al (eds.), NAFTA and Sovereignsy. Trade-offs for Canada, Mexico
and the United States, Washington, DC, The Center for Strategic & International
Studies, 1996; Luis Gonzdlez Souza (coord.), Reconstruir la soberania. México en la
globalizacidn, México, La Jornada Ediciones-Instituto de Estudios de la Revolucién
Democritica, 1998.

# Sobre diversas formas de apoyo activo y proteccién del gobierno estadu-
nidense a su industria cinematogtdfica en la posguerra y durante la guerra fria,
véase el estudio de Thomas H. Guback, La industria internacional del cine, Ma-
drid, Editorial Fundamentos, 1980, 2 .

85 MR&C, op. cit.
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De acuerdo con los resultados del programa de investigacién
“Euroficcién”, estd ocurriendo un proceso de reconquista de las
pantallas televisivas europeas por parte de los programas de ficcién
locales, mismos que se llevan a cabo gracias a los programas de
apoyo al audiovisual implementados por la UE.% Algo similar esta-
ria sucediendo con la cinematografia europea, segin el Observa-
torio Europeo del Audiovisual.}” Aun el gobierno chileno, que se ha
caracterizado por instrumentar politicas econdmicas neoliberales
“ortodoxas”, estd estudiando, a través de su ministerio de Educacién
y Cultura, formas posibles de apoyar a su sector audiovisual, frente
a su situacién subordinada con respecto al exterior.®® Las exporta-
ciones canadienses de productos culturales se han duplicado en los
dltimos afios, en parte gracias a las politicas publicas que, mds que
“proteger” al sector, buscan promoverlo y desarrollarlo (Sectoral
Advisory Group on International Trade, SAGIT 1999).%? A propé-
sito, Octavio Gettino dice:

Un pafs, al igual que un individuo, produce su propia imagen o
nadie podrd hacerlo en su lugar (en ninguna otra parte podrd encon-

trar lo que existe de especifico y diferenciado en él: vivencias, paisa-

8 Milly Buonano, Eurofiction. Television Fiction in Europe. Report 1999, Estras-
burgo, European Audiovisual Observatory, 1999.

87 European Audiovisual Observatory, “"The Trend of Admissions’ Growth Sur-
vives o Tiranic. The Film Market in the European Union”, Estrasburgo, European
Audiovisual Observatory Press Release-Festival de Cannes 2000; /4., European Films
on European Televisions, Estrasburgo, European Audiovisual Observatory, 2000.

88 Secretarfa de Comunicacién y Cultura, op. eit.

89 Sectoral Advisory Group on International Trade (SAGIT), New Strategies
Jor Culture and Trade. Canadian Culture in a Global World, Orrawa, Depart-
ment of Foreign Affairs and International Trade-Informe del Cultural Indus-
tries SAGIT, 1999.
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jes, fisonomias, modos de ser, etcétera). La imagen, a su vez, forma
parte medular y decisiva de la identidad individual o colectiva. Sin ima-
gen no hay imaginario, y sin imaginario personal o social se reducen
dramdticamente la identidad y el autorreconocimiento colectivos. A su
vez, la identidad es un recurso indispensable para el desarrollo inte-

gral y efectivo, tanto de los individuos como de las naciones.?°

Los productos culturales no son solamente mercancias para ser con-
sumidas en el corto 0 mediano plazos (como “bienes duraderos” o
“no duraderos”). Los bienes y servicios de la industria cultural son
bienes duraderos en un sentido muy diferente del de un refrigera-
dor o un automévil. Los productos culturales son bienes simbélicos,
es decir que, ademds de mercancias, son portadores de propuestas
de sentido sobre el mundo que nos rodea; constituyen abierta o
veladamente, de forma directa o indirecta, propuestas de defini-
cién sobre quiénes somos (y quiénes 7o somos —identidad y alte-
ridad—). Los contenidos simbélicos de los productos culturales
proponen —y a veces imponen histérica y socialmente— patro-
nes estéticos —nos dicen con insistencia machacona qué es lo bello
y qué no lo es—; proponen pautas éticas y contribuyen a configu-
rar la moral social prevaleciente (lo “correcto/incorrecto”, lo “normal/
anormal”, lo propio y lo impropio), asi como los modelos de com-
portamiento y de convivencia.

Estos bienes simbélicos proponen representaciones e identifi-
caciones sobre posibles “comunidades imaginarias”, desde lo local
y lo nacional, hasta lo “global”," es decir, desde las identidades de

%90, Gettino, gp. cit.
9 Benedict Anderson, fmagined Communities. Reflections on the Origin and
Spread of Nationalism, Londres, Verso, 1991.
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barrio, pasando por las de lo nacional hasta lo “deslocalizado”,
transnacional.”> Asimismo, pueden ser portadores simbélicos de
las nuevas utopias sociohistéricas (mundos posibles). Son univer-
sos simbdlicos ligados con las comunidades que los producen y
con colectividades afines, que se conectan a las primeras a través
de éstos. Pero, principalmente, los productos culturales son dis-
positivos signicos capaces de mostrar la gran diversidad, pluralidad
y riqueza de las manifestaciones culturales (en el sentido mds am-
plio: lenguajes, musicas, costumbres, vestidos, cocinas, etcétera) que
hay en el mundo.

No obstante lo anterior, en mi opinidn, las industrias culturales
no estdn mostrando esa enorme riqueza y diversidad; mds bien,
operan, en cada caso, en una combinacién asimétrica de lo “glo-
bal” (Hollywood, por ejemplo), con lo local. Ni siquiera es posible
pensar que los medios de difusién latinoamericanos hayan propi-
ciado, durante los ultimos decenios, intercambios intensos entre
los propios paises latinoamericanos, a pesar de compartir una len-
gua y aspectos culturales comunes.”?

Las industrias culturales no pueden ser dejadas en las “manos
invisibles”, pero también ciegas e insensibles, del mercado. Esto no
significa regresar a los esquemas estatistas ¢ intervencionistas del
pasado; simplemente, el Estado, en tanto representante legitimo
de quienes pueblan una nacién, debe poder regular u orientar las
fuerzas ciegas de la oferta y la demanda. Si un gobierno es elegido de
manera democrética y actda con plena wansparencia, sus objetivos y

9% N. Garcia Canclini, La globalizacidn imaginada, México, Paidés, 1999.

9 John Sinclair, Latin American Television. A Global View, Oxford, Oxtord Uni-
versity Press, 1999; Joseph D. Straubhaar, “World Television: From Global 1o Local”,
Utah, Brigham Young University-Department of Communicarions-Raynond E.
and Ida Lee Beckham Annual Lecture in Communications, 1997.
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formas de operacién representan, efectivamente, el interés comin.
No se trata, entonces, de “apostar” por el mercado o por el Estado.
La oferta y la demanda son, de hecho, fuerzas ciegas que, no hay
duda, ejercen presiones estructurales sobre los ciclos de produc-
cién, distribucién y consumo de productos culturales. Pero ni la
oferta ni la demanda poseen inteligencia, ni conciencia propias, ni
sensibilidad humana, ni identidad cultural, o nacional, o étnica, o
de género.

Ya pasaron y se superaron los tiempos del estatismo ¢ intervencio-
nismo autoritarios de los afios setenta; sin embargo, desde la pets-
pectiva de salvaguardar la diversidad cultural y el pluralismo politi-
co, asi como la competencia y la competitividad de las empresas
nacionales, los gobiernos democrdticos legitimos de la regién de-
berfan repensar seriamente, desde el plano nacional y como regién
(0 como subregiones), la situacién de sus industrias culeurales. Dadas
las desigualdades y asimetrias que prevalecen en el sector, deberfan
ejercerse politicas publicas que impulsen un desarrollo cultural mds
sano, diverso y equilibrado.



