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Introduccioén

Con el incremento y transformacion técnica de la industria talayison la sofisticacion
cinematografica creciente y, quiza sobretodo, con el desarr@dl@gniergencia de diferentes medios
en Internet, la dimensién visual de la informacion adquiere un valor prepatelelales condiciones
implican, también, un cambio en los modos de lectura que comiehaanesttiplicacion de las formas
en que los medios se aproximan al lector, es decir, la manera ese quesenta un periédico o0 una
revista y, para el tema en que nos ocupa, al modo de admitinfageafia como parte de los recurso
comunicativos dentro del acuerdo implicito de lectura de un diario daekasinfografia periodistica,
entre otras funciones, presenta la manera en que un cierto tipochds han tenido o tienen lugar, y lo
hace apelando tanto al campo de la simulacion virtual y la repaeg® visual como al entorno y
alfabetizacién visual del lector. De tal modo, se incorpora dichose@mmo género periodistico a la
oferta informativa y cobra importancia como manera de informadescribir algin hecho o

acontecimiento.

La tecnologia contemporanea permite, incluso fomenta, la producdidnsion de imagenes. Puede
darse la tentacion de enfrentar la confusién y el caos provenielatenddtiplicacion de las imagenes a
través de su reduccién a las dimensiones formales y tecnolpgitagor otro lado esté la posibilidad
de su decodificacion semidtica. Es decir, reconocer en las insageaeforma de dirigirse a una
audiencia, en un momento historico, por medio de unas cualidadesasstétvalores ideoldgicos
particulares y concretos y, no sélo por su contenido y estructunalés o por las caracteristicas de su
difusién. Para avanzar en el estudio de un territorio tan intrincado paede utilidad recurrir a una
taxonomia basada en dimensiones semioéticas de la visualizacittawésade ella se pueden reconocer

tendencias, transformaciones e innovaciones en la produccion de imagenes.

Dentro de la cultura visual, el periodismo (icono)gréafico implicaedsid y convergencia de recursos,
tales como fotografias, ilustraciones, caricaturas, etc., recces@svez mas faciles de incorporar en
las paginas de un periodico en buena medida gracias al desarrddlandermatica. La infografia

periodistica responde a ese contexto y a la exigencia de promecisajes claros, amenos,
estéticamente cuidados y de rapida lectura, sin que ello implwprscabo en la calidad y
fundamento de la informacién que se ofrece. La infografia estasarapruna coyuntura social, donde
novedosos modos de lectura, reconocimiento y comprension de periddicos tgsrexdguieren

importancia. De lo que se deriva la necesidad de estudiar grafitm en el entorno donde se

configura como practica de lectura.




El estatus de “género periodistico” aplicado a la infograifa s un debate entre los expertos, sin
embargo y en todo caso, se trata de un género en ciernes. Lo gpedibleeidentificar y reconocer a

la infografia como un género periodistico son los rasgos que repigelof@amente, las formas de
presentacion paralinguisticas o verbo-visuales de que se valeadbadbres graficos que las realizan
son muy diversas Y dificiles de integrar en un repertorio cerrancell®, el modo mas directo para
analizar la infografia es estudiar tales diferencias efolasas de su presentacion. Es decir, observar
cudles son los elementos visuales caracteristicos y recsreenkg infografia periodistica en un medio,

0 como es este caso, a lo largo de varios diarios.

Resulta inevitable tener en consideracion el momento historico ere quedsicen las infografias, su
presencia cotidiana sefiala una especie de confianza en una habilidaidiagauilos lectores pero,
relativa a su entorno cultural. Busco aproximarme a la infegradimo practica del periodismo
(icono)grafico apoyandome en una teoria semiotica porque, dicho maram,tgpermite poner la
mirada en la manera en que la informacion es traducida en imagenebpropdsito de transformarla
en conocimiento que puede ser aprehendido. Cabe subrayar que este astediaisobre el modo en
gue un lector o lectores interpretan (de una forma o de otra) o eutepr (MAs 0 Menos) unos ciertos
contenidos publicados en la prensa. El objeto de estudio de esta teasisn&sydafia misma, en

términos de sus cualidades semiadticas.

Revisaré diferentes periddicos mexicanos de circulacion nacionadl gropdsito de distinguirlos por
el uso que hacen de la infografia. Sin embargo, los debates que aqudiseutidos y que giran en
torno a dicha cuestion son diversos y de distinto alcance, entreropales: el estatuto semiotico de
las imagenes infograficas, el papel de la visualizacion oddamacion en la actividad periodistica, el
optimismo o el pesimismo frente al desafio de las tecnologis idéormacion y la comunicacion

(TIC’s), asi como la naturaleza de los medios de comunicacion contemporaneos.

El término visualizacion es utilizado en situaciones en las que unesndedos datos que en
principio no son visuales, son cuantificados y transformados en repoiseesavisuales, por ejemplo,
la informacién meteoroldgica, las variaciones del mercado deegalorclusive, la trayectoria que
sigue un mensaje a lo largo de una red, etc. La visualizacion dectaisiste en una variedad de
manifestaciones (Manovich, 2008) unas mas dinamicas que otrasafiaetede usuario, bases de datos,
la simulacion e imagenes en 3D), posibles todas gracias a las mapacidades desarrolladas en el
terreno de la informatica. A través de las computadoras eepyprocesar conjuntos de datos muy
grandes y producir con ellos visualizaciones, en algunos casos digaarnzaadas o interactivas. El

manejo de la informacion con propositos de visualizarla se basapahmente, en la representacion
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gréfica del andlisis matematico de los datos, para lo quegeeaea la estadistica paramétrica y no-
paramétrica y en su forma mas compleja la llamada “mider@atos”. A partir de las diversas técnicas
para producir visualizaciones y de los usos que se le pueden dart@ddren internet, estas

representaciones han pasado de ser una excepcion a transformarse en algo comun.

Una definicion basica, nos sefalaria al infogréafico (o infagrafinfovis) como una representacion
diagramética de datos y una aportacion informativa realizadaleoremos iconicos y tipograficos,
orientada a facilitar la comprensién de los acontecimientos, ascteesas, o bien, alguno de sus
aspectos significativos que, ademas, puede acompafar o sustituio glCt&iro, 2008). Es decir, una
infografia es cualquier informacion presentada en forma de esgdegi@ma o como un dibujo en el
gue se muestran las relaciones entre las diferentes padascdajunto o sistema. La infografia no es
un objeto decorativo, su propésito central es funcionar como una herramieatalidés para los
lectores y no trata de hacer la informacion mas “ligeradal de digerir. En todo caso, los datos
transformados en informacion visual son atractivos por si mismosnruaste de un embellecimiento

ni en una péagina impresa ni proyectadas en una pantalla.

En términos generales, la literatura que tiene como objeto de edrldiso de la infografia en
periodicos se enfoca en desarrollar una tipologia de infografiastipicds. Dichos enfoques suelen
abordar la descripcion del infografico en términos sknfanticas grafica es decir, en funcion de las
caracteristicas de los elementos graficos y tipograficoslagi€omponen y no es frecuente que
atribuyan al infografico un tratamiento semiético, es decir, queresenten como un signo complejo,
en donde se relaciona lo grafico y lo textual a través de una diagnde una forma peculiar de 'leer".
Conceptualmente, los pasos que me interesa dar son los que me condeainarsemantica grafica a
una semidtica de la imagen, de analizar contenido a analizadalistursivas, es decir, pasos que me
lleven a revisar el proceso semidsico que abre el juego ddonglacentre los elementos que
constituyen el infogréafico hacia el lector, hacia la intdgmién. Otro aspecto que me interesa destacar
es el modo en que el infografico transita del periédico impreso abdm® digital, las
transformaciones que operan en la infografia cuando se da ese @ado.a@terior, pretendo poner a
prueba las caracteristicas de la infografia frente a las cualideldépattexto.

La infografia consiste en la conjuncion de simbolos socialmeriraeibles (texto e imagenes) que se
distribuye con propositos informativos particulares. El estudio denflagrafia puede aportar
conocimientos sobre los medios de comunicacion, no sobre los temas daldssiforma, es decir,
sobre el papel que juegan las imagenes en la presentacion wi@rfaacion en los peridédicos

revisados. La diversidad de las formas en que la informacion esmésue publicada en infografias,
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en los diarios revisados, obedece al tipo de informacion que se busgaicammas que a la fidelidad
0 respeto a un género periodistico. Con esta hipotesis sugiero quegtafiiaf se utiliza para presentar
informacion puntual (qué, donde, cuando, cOmo y quién), es una herramienta gpeeseita como
auxiliar en el desarrollo de un género pero, no constituye un génesompama, aunque podria estar

en proceso de configuracion, o bien, consiste en un género inestable.

En los medios digitales el infografico recibe la oportunidad de constiten género periodistico, al
adquirir autonomia respecto de otros géneros y por las posibilidadéss tgagaologia ofrece para su
implementacion. De tal suerte, el objeto infografico arroja ioslicespecto del modo en que los
medios tradicionales estan aprovechando las posibilidades de faliziigion. Segun esta otra
hipétesis, las versiones en linea son sdlo reproducciones digitdéesaticiones impresas en papel, o
sea que para conservar la funcionalidad comunicativa y semiétita idéografia en los diarios

impresos las posibilidades hipertextuales de las versioneslefigi#an limitadas. En todo caso, para
abordar la cuestion del hipertexto, y la novedosa forma de lecturaugoees sera necesario
remontarse a la propia teoria que Landow (2009) ha propuesto, sobretodtacidn ra su

caracterizacion en términos del tipo de enlaces que los constituyen.

La publicacion de infografias, en los diarios revisados, obedece atoogitabal que orienta el interés
informativo de cada diario mas que a la informacion cotidiana. Hipatédicte la infografia no es
cualquier clase de imagenno sélo por sus caracteristicas visuales sino, por el modo en Gpoeige
a ella en casos especificos, para desplegar un interés infarmayuntural, particular. De este modo,
el uso de infografias podria estar determinado por las necesidémtesativas que cada diario busca

resolver para su audiencia.

Para analizar las infografias en diarios impresos me gpaycpalmente en Valero Sancho (2001)
quién, ademas de realizar una revision historica del uso periodigtida infografia, ofrece una
caracterizacion en términos de los propdésitos informativos que auifipkecativas”, documentales y
escénicas). Por supuesto no es la unica tipologia pero tiene senté&omos semidticos, es decir, lo
suficientemente amplia como para decir algo sobre sus rasgos sitwogopero, acotada a sus
propdsitos pragmaticos. Sin embargo, este autor no analiza el ed®leste recurso en medios
digitales. Alberto Cairo (2008 y 2011) en cambio, se enfoca, por un lamlwabsgis del infografico

como representacion visual en los medios digitales y los elemeogpétivos involucrados en su
apreciacion y, por otro, como fendmenos de visualizacion de gran cantidatbdeitiles en una sola
impresion, esto es, como la implementacion de una serie de hewasnde disefio orientadas a

producir efectos comunicativos determinados.




Como se ha mencionado antes, consideramos a la imagen infogoaficaunsigno. De acuerdo con
Peirce, el signo cepresentamees “algo que esta para alguien en lugar de algo bajo algun aspecto
capacidad” CP 2.228) es decir, el signo primero se dirige a alguien, crea enrige ma signo
equivalente o mas desarrollado (Peirce llama a ese signo ¢neagiwetantedel signo original) a su
vez, esa@epresentamenesta en lugar de algo, de su objeto pero, no lo esta en todos sus aspkctos
en relacion con alguna idea que funciona como lgeerfd del signo. De tal suerte, los signos, nos
permiten comprender el mundo y actuar en él, en tanto que son condiciolepeateepcion, la
interpretacion, la accion y el dialogo. De este modo, la nocion dereiznte adquiere su importancia
pues se trata del modo en que el signo se presenta, de hecho, laenaqnerda realidad se presenta,

la cual no es univoca ni causal

El estudio de los signos, la semidtica, implica una pragmaticaalasupone varios principios: que la
relacion entre los signos es un elemento constitutivo de toda percgmugnicion humana, que cada
signo ayuda a representar el mundo desde su accion social, queoeh®igs un estimulo sino, que
activa determinadas actitudes y que acentla las formas istéles a través de las cuales las
sociedades reflexionan sobre ellas mismas. La propuesta sanpéiiciana goza de amplia difusion
(Elizondo, 2010; Zecchetto, 2008; Santaella y Nort, 2003; Bertuccelli, 1996; Deletizfig) y toda
ella transparenta de diferente manera la publicacion postuma geolpies cuadernos de Peirce
(Collected Papers o “CP”). De lo que nos da cuenta esa liteestulelos diferentes niveles de analisis
a través de los cuales el signo es trabajado por Peirce, dasd@dra en que el signo no es otra cosa
gue un medio entre el hombre y su realidad hasta su identidad en tédmisosrelacion con otros
signos y con objetos que a su vez adquieren identidad en funcidén del spprdsividad de que los
dota el signo en su relacién con otros objetos. Peirce ofrece unataxhapslogia de signos en tanto
mediaciones, el propdsito aqui es reconstruir la forma en que Peirsguyd esa tipologia y de ella
aprovechar los tipos aplicables a la infografia como signo, o késigao infografico”. Lo que
describe la teoria semiética de Peirce es el proceso sani@tiinterpretacion a traves del cual se el
interés se desplaza de la verificacion de lo verdadero attasegias de enunciacién por medio de las
cuales algo parece aceptable dentro de un discurso (Eco, 1999).

Por otro lado, los “nuevos medios”, caracterizados por su soporte enotgasdalligitales. Sujetos,
medios y lenguajes interconectados tecnolégicamente, constiag/erincipales cualidades de los

procesos de comunicacién desarrollados en los medios digitales. La chaledsstos medios no

! Vale la pena subrayar queiaterpretante no debe confundirse con la persona o el sujeto qupieta el signo, a quien
en su caso, se le podria denominar “interprete”. Es,dwcitebe perderse de vista que, como se adviertedefinaion, el
interpretantees una de las dimensiones intrinsecas del signo y nergtkeade la interpretacion (Deledalle, 1996:139).




consiste en un salto cuantitativo descrito por el incremento emiaad de medios o de sujetos o de
relaciones entre ambos o en el incremento en la produccion y flujovelumen de la informacion,
mas bien, tal incremento cuantitativo se traduce en un fendmeno owali@draddjicamente, lo
importante deja de ser la informacion y se subraya el procqee as sometida, es decir, cambia la

mirada y pasa de los objetos (la informacion) a los procesos (la visuatizaci

Los objetivos conceptuales de este trabajo giran en torno a dafninfografias a partir de las
diferentes formas que adquieren, de acuerdo con la presentaciondgusuleéealizadocomo objeto

de lectura y apreciacion visual y no como lo uno o lo otrg ademas, también definir la infografia
como hipertexto, es decir, en funcidbn de caracteristicas tales como la rmealidlad y el
descentramiento de su lectura, asi como texto e imagenes vin@lErde@icamente a otras imagenes
y otros textos. Por otro lado, pretendo discutir el papel de los nuevossnikdicomunicacion, su
novedad, las oportunidades que ofrecen y las sospechas que suscitan lyedesda manera en que

el periodismo adopta los recursos tecnologicos, concretamente en el uso dedéianfogr

Empiricamente los objetivos seran, principalmente, realizar un recusit uso que distintos
periédicos hacen de la informacién visualmente presentada y, enlpartle la infografia. Capturar la
informacion en una tabla (archivo de Excel) en donde se registracdnbre del medio que publica, la
fecha, la seccion, titulo de la informacion y género del que se(negdortaje, nota o columna), titulo
del infografico, datos sobre la autoria tanto de la informacion pdhlicamo de la infografia, fuentes
del infovis, sefialar si la informacion visualizada es autbnomangplementaria, asi como una
descripcion general y sintética de la misma (con hipervincula dgen cuando sea posible),
finalmente, sefialar si el grafico esta en linea vy, si i, estse presenta como hipertexto y, si es asi,

mencionar con qué tipo de enlace ha sido enriquecido el gréfico.

Los diarios que revisaré serdn La Jornada, El Universal, Reformésixg/ Milenio. En cuanto a las
fechas de los periddicos que seran revisadas, se trata de afms @uelse realizan elecciones
federales, en el 2006 y en el 2012 presidenciales y en el 2009 se renGewgreso, es decir, se trata
de afios en los que la coyuntura politica presenta un poderoso polo dématide la oferta
informativa. Serd durante la misma época del afio, en el pnimmastre, para poder incluir al afio
2012.

Determinar los criterios para elegir un conjunto de periodicos dianmses del todo sencilla, de
acuerdo con Steinberg (1997), algunos de esos criterios podrian seddads decir, el volumen de

circulacion; la existencia o no de una amplia cobertura temsatibee la cuestion analizada; una
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presencia de editorial y/o firmas para detectar la posiciomddio frente a un determinado hecho;
existencia histérica del medio de comunicacion, existencia destduhdacionales en donde se
manifieste el papel e intereses del periédico en cuestibncuakes sirven para determinar la
continuidad de un modelo de comunicacién enunciativo, finalmente; reconocim@nb vehiculo

autorizado de ciertas opiniones. Se trata de criterios que ponepeai@micos diarios en relacion con
un determinado hecho el cual se busca analizar respecto al modo enpyidicsa. En este caso, no
partimos de esos prejuicios, porque no es la informacién de un hecho enlaradi que se pretende
revisar, al menos no en la parte cuantitativa. Por ello, por lo promfoe interesa es la posicion que

ocupa cada diario dentro de la amplia oferta informativa y ese dato lo ofteegeela circulacion.

Después de una revision preliminar de los diarios, resulta evidentesgsigplementos culturales y de
espectaculos no son espacios en los que se ocupe infografias, los stgslerspeciales suelen tener
un caracter comercial, o sea, aunque contienen gran cantidad y vateddeimentos visuales, el
propésito de la informacion suele ser publicitaria. Las secciondspigtes con frecuencia recurren a
la visualizacion de la informacion pero por la diferencia en lansiin de estas secciones entre los
diferentes diarios y al interior mismo de cada uno de ellogydg se ha considerado distorsiona las
observaciones que pueden realizarse, de hecho, podria decir qeeciases de “deportes” y de

informacion econdmica merecerian un estudio aparte.

En otro nivel de la revision, pretendo registrar la manera en quaeftagéficos de las ediciones
impresas son presentados en las versiones “en linea”. Cuando hablaneenaddegias digitales,
hablamos de cambios en la concepcion del intercambio simbdlico. Lo quedhbsstwar es lo qué
podria estar ocurriendo en el caso particular de la infografigrensa, frente a la dimension
tecnolégica de ese cambio. La visualizacion de la informaciémvastrde infografias en periédicos
impresos y sus versiones “en linea”, puede funcionar como indicddzstddo del debate relativo a la

transicion del medio impreso al medio digital.

En este trabajo nuestro interés radica en documentar la variedaljeties visuales sefialados en
funcion de la frecuencia con la que se utiliza, del género alegasagia, asi como a los temas a los
gue se aplica en tanto recurso periodistico pero, también, por susdembemidticas. Para esta parte
cualitativa de la investigacion, retomare algunas noticias quiidass revisados decidieron presentar
infograficamente. Es muy poco frecuente que mas de un diario opt@gaoruna misma informacion
con infografias, de hecho, en el periodo de tiempo analizado sélo hslmas$s: El accidente en la
mina de carbon en Pasta de Conchos, en el 2006; la publicacion de lallistéolmbres mas ricos del

mundo en la revista Forbes (un narcotraficante mexicano fue incluideaelista) en 2009 y el Dia
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Internacional de la Mujer de 2012. Estos seran mis referentes priscipate me concentraré
especialmente en la informacion sobre el accidente minero (infanmagrafica que, ademas,
contrastaré con la publicada en ocasion de otro accidente minero @eradaen Chile) y la relativa

al dia de la muijer.

Las distintas maneras para clasificar los elementosgsadin un diario obedecen a diferentes criterios,
como se mostrara, el mas inmediato se refiere a las edstichs formales pero también se pueden
clasificar de acuerdo a su funcion informativa. Estos dos criterios yaseaifal es conflicto cuando la
informacion es visualizada. En este trabajo, la diferencia entreaiagoria y otra estara dada por
niveles de abstraccion progresivo, 0 sea, por un gradiente de iconicidadlementos graficos que
cuantificaré son las tablas, las gréaficas, los esquemasndpas y las fotografias editadas como
“realidad incrementada”. La ventaja de una escala de pstednsiste en reconocer que, en principio,
cualquier funcion informativa puede ser presentada por medio de cualquekeide iconicidad, es

decir, que no hay una predeterminacion procedente de la forma grafica o de la ifoodativa.

Lo anterior ha sido organizado en cinco capitulos. Uno dedicado a la delimitacién aetletgstudio,
es decir, comienzo a desarrollar la definicion de infografiarerinés del papel que juega dentro del
periodismo. Identifico, primero las distintas modalidades no textyakesalfabéticas) que pueden
adoptarse para ofrecer una informacion y discuto el alcance mo$dsilidades de considerar a la
infografia como un género periodistico en funcién de reconocer lagecastézas del “contrato de
lectura” (Veron, 1998) que las constituyen para recuperar ehcalcdiscursivo del infogréfico v;
finalmente, pondré atencion a los problemas que el periodismo enfyant®, ante la carencia de
informacion sino ante su abundancia, asi como sobre las oportunidades gqoedios digitales
ofrecen al proceso de visualizacion de la informacion frenteraddsos analdgicos (medios impresos)
y el dificil transito de unos a otros. Periodismo, periodismo de gapesiodismo iconografico son
nociones que funcionaran como circulos conceéntricos en torno a liidefide infografia. Lo que
quiero decir aqui es que la infografia, como herramienta periodystiwadalidad de comunicacion,
consiste en la presentacion de informacion bajo las condiciones propiadaetgyuaje visual. En esta
parte, también, revisaré los conceptos que definen a un objeto hiperteatlas condiciones de su
implementacion para la presentacion de informacion ya que, busco relvisaso particular de la

infografia en términos de textualidades novedosas.

El segundo capitulo lo dedico a las definiciones conceptuales quegemmétan contemplar a la
infografia como un tipo peculiar de imagen en la que se combinan ebsngeaticos y textuales pero,

también como objeto semidtico, es decir, productor de significadosadpode un discurso. En este
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capitulo, entonces, abordaré el debate relativo a la definicion dennyasu relacion con el texto y la

diversidad de funciones a que puede ser sujeta.

En el tercer capitulo, relaciono los aspectos formales de lanfaega de una informacién con la
dimensioén discursiva de la misma. Describiré y desarrollaré loggiraentos metodologicos a traves
de los cuales daré cuenta de los elementos empiricos sobre los queatieemlo el andlisis. Este
capitulo esta dividido en dos secciones, una cuantitativa, en el querhegguento de las infografias
presentadas en los periddicos seleccionados en las fechassele@idda segunda seccién, cualitativa,
refiero las caracteristicas propiamente semiéticas deadginfografias referidas a acontecimientos
gue me serviran como ejemplos. En un cuarto capitulo quedaran sefaladaensideraciones
relativas a los modos (genéricos y discursivos) en que las ifitmysn utilizadas y lo que se puede
derivar en relacién a su contraste con el texto, sobretodo eredidb impreso pero, sin dejar de
considerar algunos casos en medios digitales. Finalmente, termamanéd capitulo en el que senalaré
las conclusiones mas importantes alcanzadas y mencionaré alguo®sedes que se pueden derivar a

partir del trabajo realizado.

“Cultura y simulacro” (Baudrillard, 1978) comienza con una reflexjiga probablemente amalgama el
propésito de esta tesis. Comienza refiriendose a esa historiargesBle acuerdo con la cual unos
muy esmerados cartografos consiguen construir un mapa exactarakatddiritorio que representa,
sin embargo, nos dice Baudrillard el tipo de representaciones acyaah® se refieren a una sustancia
a partir de la cual se modelan, ni son el reflejo o la simarade algo material, los mapas ya no son
productos consecuencia de los territorios que ilustran. Tampoco funci@eatalo inverso, no son las
cosas materiales proyecciones de esquemas Yy representadsoih@s que proceden, la realidad,
tampoco esta en los mapas y los diagramas. Lo que Baudrillard deesinria suerte de voluntad por
hacer coincidir las representaciones abstractas con la ceatiarial, lo cual no ha dado lugar ni a
representaciones mas precisas ni a una mayor capacidad @aasgbre la realidad, sin embargo, lo
gue si ha tenido lugar es que ambas esferas se confundan. Ha dado lugar a una sitaagi@ya no

es posible conocer directamente y de manera causal. La degdideo puede sino emerger a través de
las muchas y equivocas formas en que puede ser representada. Bsigagior es un esfuerzo por
dar cuenta del modo en que unos determinados hechos son atraidosd@ald, tealianera en que unos
acontecimientos son presentados visualmente para darles un signifteltyible. Realidad y
significado que nada tiene que ver con una presunta independencia udalgetgpecto del modo en
gue son representados.
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Capitulo 1

El lugar de la infografia en el periodismo

1.1.- Medios y “nuevos” medios.

Las Tecnologias de Informacion y la Comunicacion (TIC's) traersigo cambios en el desarrollo de
los canales a través de los cuales un usuario, una audiencia accedenidos informativo pero,
también, en la forma de transmitir y generar ideas. Por ejermérnet es, potencialmente y entre
otras cosas, una herramienta de comunicacion y ademas una modakdad dé la cual se relacionan
las personas desde cualquier lugar del mundo y a cualquier horantesiiande comunicacion en el
gue se aloja abundante informacién, mucha de la cual esta directaelacitenada con la vida de los
individuos, de ahi que afecte tanto al modo de consumir informacion como aincimmo que se

construye con ella.

Las condiciones que dan lugar a la novedad de los “nuevos medios”vigEne vectores no
necesariamente convergentes o sincronicos; a) se pasa del sopditgco al soporte digital, b) las
narrativas tienden a pasar de una estructura lineal a una cng)lée considerar al receptor como
consumidor, inclusive activo, se pasa al usuario colaborador, d) de ufaziptana a una interactiva,
e) también ocurre un transito en el modelo de distribucion, se pasmdel muchos’ a, ‘muchos a
muchos’ (es decir, de la difusion a la colaboracion), f) si eidre la distribucion y la produccion se
presentan tensiones, ahora ocurren en un espacio descentralizadeeyp@ga de concentrar un
contenido en un so6lo medio a llevar a través de diversos medios logsliventenidos producidos, es
en funcién de esto que comienzan a estudiarse las ldgicas colalsdr@idies dimensiones nos hablan
del modo de actuar, representar y pensar una realidad socéabee la imagen ocupa un espacio de
importancia creciente en el escenario cultural, entre cdmes, gracias a las tecnologias cada vez
mas accesibles que hacen posible producirlas y distribuirlas amagVo. Sin embargo, en este
trabajo no pretendo otra cosa que aprovechar algunas de las dimessita@agas para analizar el
fendmeno concreto de la infografia, puesto que se trata de un neforswativo estrechamente ligado
a las posibilidades que ofrece la tecnologia digital y a aoi@dad en la que la informacion es un
valor. Por otro lado, dada la manera en que las tecnologias digitales estan invokrctagasduccion
de los periddicos, aun los impresos, no es dificil considerarlos “nuexi®st) sin importar que su

interfase sea de papel.

®Scolari, C. 2008; Lévy, 1999; 2004; 2007.
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Las tecnologias digitales e interactivas han problematizachngdo de las teorias de la comunicacion.
Scolari (2008:55) refiere algunos de los sintomas: los medios tnaalies (telefonia basada en lineas
terrestres, television, radio, por mencionar algunos) comienzan aradoldigica de la convergencia;
el modelo del medio masivo dominante esta cambiando de la trasmigsidngdan medio (televisora,
periodico, etc.) que se dirige a una gran audiencia mas o menos hea@gé un tipo de intercambio
entre pequefios medios (locales y a veces unipersonales) y aagliggterogéneas que colaboran en la
produccion, representacion y difusion de contenidos. Lo anterior acaniea teanas subyacentes,
entre otros: una tendencia a revalorar la funcion social de ldsosnda reconsideracion de las
audiencias (las cuales son cada vez mas volatiles e inestablesntexto social donde ocurren los
consumos mediaticos estd cambiando, la digitalizacion de la infidméncluida la personal) ha

transformado las relaciones sociales.

Internet, concretamente en Veorld wide web(WWW, en adelante), se sintetizan muchos de las
tecnologias (multi)mediaticas digitales e interactivas, laes son referentes para el estudio de otras
plataformas mediaticas. Para aproximarse cientificamentesea territorio puede recurrirse a
perspectivas tedricas que tienen como objeto de estudio a los “sitijexios en la WWW, entre las
gue pueden mencionarse: los analisis de discurso, los estudios edésictaginvestigaciones de
orden sociocultural y la teoria de redes (Scolari, 2008:138-139). A plartital diversidad de
aproximaciones ha sido posible derivar las principales castatasi del contexto de los “nuevos
medios”, las cuales pueden enumerarse como sigue: a) estarummstibmo plataformas donde los
usuarios tienen la posibilidad de producir contenidos; b) los medios no se definen mas poalezaatur
técnica sino, por el tipo de contenido que producen; c) tienen lugar unaeccidl de formatos y
lenguajes sobre un soporte, es el llamado fendmeno multimedia;atjtemte los medios digitales se
actualizan, mas o menos, en tiempo real, el ritmo de lecturaegatitura también se modifican de
acuerdo a ese acelerado ritmo; e) la posibilidad de accederaaejables cantidades de informacion
ha dado lugar a que la busqueda se da por medios también tecngb@geceselerar los procesos de
localizacion; f) la intermediacion entre productor y espectadoruséve borrosa, en tanto que la
diferencia entre ambos parece diluirse o su frontera desvaegggras tecnologia digitales también
han permitido el acceso multidireccional a contenidos, tal cual, pasdenla “distribucion” a ofrecer
oportunidades de “acceso”; h) el usuario elige de entre una gradacde contenidos y, una vez que
lo hace, regula su tiempo vy, si es su interés, manipula el conteslalrisnado, lo reproduce y
retransmite, eso es la interactividad; i) la forma de retlidéxhipertexto) es una de las principales

caracteristicas de la forma que adquieren los contenidos producidasstza nuevos medios; j) estos
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nuevos medios, a su vez, favorecen nuevas formas de produccion de conocinudataesih
caracterizacion que define a los “nuevos medios” (Manovich, 2005; S&#)a8; Morley, 2008) se
trata sobre todo de niveles de comprension del fenbmeno mediatico.rfiemsis, cada una de estas
dimensiones definen la forma en que los “nuevos medios”, sus usuamstaregey productores
establecen complejas relaciones unos con otros pero, también soeristiGas conceptuales no

necesaria o enteramente compatibles o coherentes ni, mucho menos, indiscutibles.

La relacion entre los medios de comunicacion y la cultura es cjampleha relacién puede revisarse
en funcion de sus dimensiones espacial y temporal. La categerigpdti representa perdurabilidad y
eso, para el caso de la cultura, significa prominencia, predonanahcsistema de creencias duradero
se basa en caddigos linglisticos, creencias religiosas e ideopmiitisas mientras, uno transitorio
consiste en modas, gustos y estilos. Por otro lado, los mediesndmicacion gozan de la capacidad
para extender contenidos culturales en el espacio. Extension qualesdgdo local (lo cercano) hasta
lo global (lo lejano). La relacién entre ambas dimensiones realatds niveles de influencia de los
medios de comunicacion sobre las identidades y experiencias lesltues decir, fomentar su
florecimiento, su simple permanencia, o bien, su debilitamiento (McQuail, 2000:191-192).

En tal virtud, los medios de comunicacion locales suelen estaftadel de las construcciones
identitarias duraderas, arraigandolas o dando respuesta a otras d#sntddurales, en cambio, los
medios de comunicacién globales estan orientados a fendmenos fugaces)taneos y temporales.
Jenkins (2008:255) afirma que “el poder de los medios populares reside en su capativiaditiear,
mientras que, el poder de los medios masivos reside en su capacidagpldiear”. La extension
espacial propia de la globalizacion dificulta la existencia deteer@ologia mediatica dominante, al
mismo tiempo que facilita la articulacion de diversos medics gemalizar sus esfuerzos en un sentido
homogéneo. La durabilidad y la fugacidad, o bien, la diversidad ynfditad de un fenémeno
mediatico dependen, entonces, de estéticas diferenciadas padel dg participacion colectiva,
interaccion y mutua influencia entre productores, consumidores Yodidores. De acuerdo con esto,
por un lado, se pueden observar procesos de comunicacion proximos a b ‘llecagrcano”, esto es,
a la reivindicacién de un cierto cadigo linglistico, de identidadesdsis, de una ideologia politica, en
todo caso, de sujetos concretos (tal como en el periodismo) y, pgurottesos relativos a lo global, a
la articulacion entre distintos medios y a las posibilidades @eefry obtener contenidos locales y
globales o0 que se actualizan en 'tiempo real' pero, en todo ocaswutturalmente significativos

(como podria ser la visualizacién de la informacion).

Por otro lado, las perspectivas a través de las cuales se elstutktacion entre medios de
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comunicacion y la sociedad son diversas. McQuail (2000:30-32) identfiedro enfoques:
“mediaculturalista”, “mediamaterialista”, “socioculturalistg “sociomaterialista”. Para lograr esta
variedad de posturas se consideran tanto el posicionamiento politicor¢ednssmo frente a
progresismo) asi como un compromiso frente a la accion (objetivoscpsaftente a objetivos
ideales). Esas dos posturas estan representadas, a su vez, por. @wslegeextremos de uno de esos
ejes estan los medios y la sociedad, en los extremos del otestaje la cultura y los factores
materiales. Del cuadrante que resulta del cruce entre sdodesprenden los distintos enfoques
sefalados. Desde el punto de vista sociomaterialista, se concibenadios como reflejo, antes que
como causa, de las condiciones econdmicas de una sociedad. La posliaraateeialista gira en
torno de las dimensiones politica, econdmica y tecnologica de laBosnela perspectiva
mediaculturalista se concentra en los contenidos y la recepcién,eaancel marco de un contexto
determinado. Finalmente, el enfoque socioculturalista, pone el acents éactiores sociales de la
produccion, recepcion y funcion de los medios de comunicacion. Por supuesto, nadasdet
perspectivas excluyentes ni tampoco, que agoten toda la complejidadd@akeno mediatico. En todo
caso, si bien la produccidon como la recepcion obedece a los contextos particulareseeregjigan, ni

los medios ni la sociedad son determinantes en la produccion y la recepcion de contetidiisosn

La transformacion social puede ser considerada desde dos dptiaasegun la cual el conflicto es
permanente, la lucha por el poder constante y la asimetriardadies estructural y otra, de acuerdo
con la cual, la lucha por el poder no puede ser permanente, el deseqidlibirerzas es contingente y
el conflicto tiene como proposito producir consenso (McQuail, 2000:154-156). Estendia supone,

a su vez, expectativas relativas a los efectos de los mediosndmicacion en el sentido de promover
integracion, o bien, fragmentacién social, podria decirse que geegpettativas positivas o
negativas, o sea, pesimistas u optimistas (las cuales no son valoraciones onopoétecas sustanciales
sino, solo etiquetas distintivas). De lo anterior se derivan dos tensledoia centrifuga segun la cual
se discuten las nociones de “cambio”, “libertad” y “diversidadntnés y, otra, centripeta desde la que
se problematizan conceptos tales como “orden”, “control” y “unidad’tréide entre expectativas y
tendencias mencionadas ofrece formas para comprender Ias @®ilos medios de comunicacién, en
el sentido de establecer los posibles efectos de los medios aciomelcon el factor
integracion/fragmentacion social, en todo caso, de esclareqgegsipel que juegan los medios de

comunicacion en la transformaciéon social.

El papel que juegan los medios de comunicacion en las democraciaspmateas es ambiguo sin

embargo, predominan dos posicionamientos. El primero (critico), subraymisaciones de las
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relaciones sociales impuestas y reproducidas a través de diigsnde comunicacion y, el segundo
(positivo), destaca el vinculo entre los medios y los principios detitmsaEn cada postura se
desarrollan distintas problematicas.

Las vertientes desde el punto de vista critico, de acuerdo cenuento que hace Mouchon (1999)
sort: La denuncia respecto de la “mediatizacién de la politica’p emgumento basicamente consiste
en considerar a la “espectacularizacién de la politica” como unasdmas acabadas formas de la
dominacién, la estigmatizacion y, en general, de la naturalizacitas delaciones de poder existentes.
Otra corriente critica, dirige sus baterias hacia la “palitiel marketing”, lo que denuncia es que los
sondeos de opinidn publica ocultan, antes que revelar, posiciones y relat@dnerza preexistentes vy,

ademas, limita el terreno de la politica a ciertas vocesriaatias”. Una tercer trayectoria critica se
enfoca en el analisis del discurso, concretamente en los efeetasifre el discurso politico cuando es
mediatizado, esto es, las imposiciones determinadas por el formapore mediatico, lo cual incluye

tanto la reformulacion de los argumentos para hacerlos “acc&Bsitdeno otorgar relevancia a

metéforas frivolas y simplistas recurrentes tanto en logphetés especializados como en las

declaraciones de los mismos actores politicos.

Por otro lado, desde la perspectiva positiva: Una de las corrieniemnddefque el acceso a la
informacion es un factor determinante de la democracia y que dicbsoacrece gracias a los medios
de comunicacion, ya que los medios de comunicaciéon representannglriesea donde se confrontan
los actores politicos y sus respectivas agendas. Otra veriergafoca en la discusion relativa a la
regulacion de los medios, su propdsito es obtener equilibrios en laemsfatesidad de las diversas
expresiones politicas y sus agentes. Por otro lado, este posiciotmamdasitivo también sugiere
“descentrar” el estudio de los medios de comunicacién en el sentgqledmas alla de la critica a uno
u otro producto o forma de produccion mediética, es posible haasmrakechulti-disciplinarias de los
medios de comunicacion y se propone una re-problematizacion de lostiispasiediaticos y su

implementacion.

En todo caso, lo importante aqui no es la tecnologia sino el modo en queticooga comunicamos
intereses y valores. La llamada “sociedad de la informacién” no tieneeqtento con la tecnologia en
gue se apoya como en la idea del mundo y las capacidades deiatédpradaptadas y configuradas
en el entorno cultural. Las formas de producir y compartir conociongamhbian a lo largo de distintos
momentos historicos. En la actualidad, las formas figurativasadtilz en los diarios se caracterizan

por estar basadas en informacidén procesada por computadoras y, en elpasppresentada como

3Las principales referencias son a los textos de Habefr8%)(y Debord (1985)
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hipertexto, es decir, en forma interactiva y capaz de desmazaravés de diversos medios. En el
hipertexto convergen dos horizontes: por un lado, se trata de un objeto conciztiaraleza sincrética
en el que se articula texto con iconos graficos, se refiangoatle imagenes en soportes mediaticos
diversos y, por otro, el de la logica de procesos de comunicacion ¢angsleel sentido de que
consiste en una tendencia orientada hacia la produccion de visualigaxivaeés del procesamiento

informéatico de gran cantidad de datos.

1.1.1.- Periodismo.

Apreciar la infografia en el medio periodistico implicaréoreer los conceptos que definen a la
infografia como una practica periodistica. El periodismo puede serddeén distintos niveles (Pefia,
2009; Rivadeneira, 2007; Gomis, 1991). Primero respecto del propésito de ticapet general,
como informativo o de investigacion, o bien, como interpretativo; en sedugdg respecto del
género con que se comunica (lo que se informa, investiga o et®rgimalmente, por los temas en los
gue se enfoca, para el caso de los periddicos esos temas daptditarse con las secciones de los
periodicos. EI modo en que la infografia queda inserta en estos difersmeles no es del todo
evidente, son debates actuales en torno a cuestiones tales confmg@ui infografico, informar,
explicar o interpretar?, ¢la infografia es un género periodistitas?{eqas, el tipo de informacion,

impone la forma en que se comunica?

A través del periodismo es posible conocer lo que sucedié en el pasadarteegistro mas o menos
documentado del presente e, inclusive, especular sobre el futuemigtiar y, de algiin modo reflejar
lo que ocurre en la sociedad, el periodismo, contribuye a tramkniddad y las expectativas sociales,
en tanto que, a partir de informacién periodisticamente difundida, lasnpsrasumen una posicién
frente a los distintos acontecimientos, grupos e individuos que intageasociedad misma. De tal
suerte, el periodismo dota a las personas, a su audiencia, con h@aamigormativas que
contribuyen a configurar las relaciones humanas. Y ya queiag®rperiodismo conocemos muchos
de los hechos sociales, la responsabilidad en el ejercicio dactistdad es evidente, es decir, de su

honestidad, transparencia y veracidad depende lo que informen y expresen.

El tema de la responsabilidad profesional en el terreno del penmdistravés de infografias no es
menor. El periodismo busca desarrollarse como un trabajo donde la ataedileti fundamental. Razén
por la que los editores necesitan contar con datos correctos gréfiees tanto como en el texto vy,
cuando es el caso, en el video. Es decir, los graficos llamativogeragas y con frecuencia
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inventados pueden ser funcionales en, por ejemplo, la publicidad pero noperiodismo. Para
asegurarse de que el periodista infografico sigue unas aierass basicas, algunas asociaciones de
periodistas han signado seis re§lamra producir un periodismo éticamente responsable en la
presentacion de la infografia. Se trata de evitar que ficceaeas publicadas como hechos e impedir,
de ese modo, un mal uso de la infografia. Se considera necesalds qddores practiquen una cierta

moderacién y no apresurarse con las imagenes cuando los hechos aln son controvertidegea no exi

El periodismo es, quiza, la forma méas accesible de conocer lo que sucede en el mundarti®éesdi
una actividad definida por la busqueda de informacion con el propésitouddidd. Hubo un tiempo
en el que no era necesaria una formacion universitaria gacaregsta responsabilidad, inclusive, para
algunos géneros sigue sin serlo. Sin embargo las tecnologiadediginplican una especializacién en
cuanto al dominio de sus alcances y limitaciones, por ejemplo, en el manejo denfidadade datos y
su presentacion visual. En la actualidad, en diversidad de temas, ehpaalé la informacion no es
encontrarla sino darle un manejo adecuado, es decir, comunicarla emehtn y en el espacio mas

conveniente. De tal suerte que el ejercicio informativo de la infografia es pralduet investigacion.

La funcion del periodismo es reconstruir medidticamente los acoigéetds que suceden en la
sociedad. Martinez Albertos (2004:51) lo define como la “modalidad de lantoecion de masas que
tiene como fin especifico la difusion de noticias de hechos docablesity la propuesta de hechos
limpiamente subjetivos (opiniones) acerca de acontecimientosrsenial relevantes”. Por otra parte,
el periodismo puede estar orientado a diversos temas: culturajestivies, politicos, sociales,

econdmicos, entretenimiento, etc. Estos tipos de periodismo suelen pseseatao secciones en un
periodico, y en todas ellas se hacen tanto con periodismo informativo com periodismo

investigativo.

En términos del propdsito que lo guia, podemos hablar de dos grandes forpasodsmo: el

informativo y el investigativo (Moreno Espinoza, 2001). La primera, consisiaformar hechos, se

“*Manifiesto contra la infografia ficcién. (http://goo.gl/K21Tc)

1. Una infografia es, por definicion, una representadguneyde hechos y datos. Por lo tanto, una infografia edegu
producirse en la ausencia de informacion confiable.

2. Una infografia no debe incluir elementos que no estdadas en hechos conocidos y las pruebas disponibles.
3. Una infografia no debe presentarse como hechoslows trata de ficcién o se basa en informacién no \atdio
sobre la base de supuestos.

4. Una infografia no deberia ser publicada sin dar créditds) fuente (s) de informacion.

5. Los infografistas profesionales deben negarse arpaesialquier presentacion visual que incluya componentes
imaginarios disefiados para hacerlo mas "atractivo" etéspular”. Los editores deben abstenerse de pedir a los
infografistas gréaficos que no se adhieran a la evidenganiise.

6. Las Infografias no son ilustraciones, ni "arte". lfadrafia es periodismo visual y debe regirse por las nsisrtoemas
éticas que se aplican a otras areas de la profesion.
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orienta a dar cuenta de acontecimientos sobre un personaje olgoheesituacion y su finalidad es
presentar la informaciéon de manera oportuna, pertinente y actualilzatialo cual y de ser el caso,
podra alcanzar reconocimiento por la audiencia. Por otro lado, el germdinvestigativo, si bien
informa, su principal caracteristica es que a partir de tomaomsideracion las condiciones presentes
también se refiere a las causas que han producido unos determinados b&dhesstigacion es
buscar datos, personas involucradas y testimonios y es el puntdida ga este tipo de periodismo o
sea, no parte necesariamente de una noticia, de hecho, puede wea@@ticia construida a partir de
la investigacion. El periodismo informativo recurre mas a la ciamay el relato de hechos que a la
argumentacion de ideas, de tal modo, sus géneros informativos raéeristicos son la noticia, la
cronica y el reportaje. El periodismo de investigacion utiliza géneomo el relato y el comentario, a
través de los cuales la audiencia obtiene juicios a la vez querdaion de los hechos, es decir, se
informa y se crea una opinion. De acuerdo con esto, los géneros peonsdisterien dar a conocer
hechos y utilizan la forma expositiva, descriptiva y narrativa, a, l@r a conocer ideas y usar
recursos argumentativos. Sin embargo, la anterior no es la Unicacidafide la funcién del
periodismo. Moran Torres (Moreno Espinoza, 2001) propone que el periodisale sk dos grandes
modalidades: la informacion y la interpretacion/opinion y, a partielids cuatro géneros para cada
una, noticia, entrevista, crénica y reportaje para el periodismo iafmony, por otro lado, articulo

editorial, comentario, columna y critica periodistica para el periodismpiniém o interpretativo.

Las anteriores se refieren a propuestas que coinciden enatecarformativo pero difieren en cuanto
a su segundo proposito, explicativo como se mencioné arriba, o bien, ieterpreSe trata de una
diferencia epistemoldgica importante, sin embargo, nos inteéésas caracterizacion y la relacion

gue estos propositos tienen con determinados géneros por sobre de otros.

De tal modo, la funcién del periodismo consiste en ofrecer elementa®iguiguyan al conocimiento

e interpretacion de la realidad social. Los géneros periodisticota manera en que esos elementos
son comunicados. Cada género responde a una cierta necesidad infoymativarincipio, cada
género goza de una identidad que lo distingue de los demas (noticitajes@odnica, entrevista, etc.).
Martinez Albertos (2004:51) los define como “las diferentes moda&glagtilisticas de un lenguaje
especifico propio de ciertos profesionales especializados en caeciongEs de masas, estas
modalidades formales son adoptadas por los mensajes informativekfirode alcanzar los objetivos
propios del periodismo”. Los géneros informativos son estilos convencionalnugnitddas a traves
de los cuales se presenta una informacion y se distinguen unosodehacia el interior de un

informativo pero, también se distinguen de otros estilos convencionales @en recurrentes en el
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periodismo, los literarios por ejemplo. Los géneros periodisticosnti@ropdsitos funcionales muy
especificos: presentar acontecimientos y, cuando es el caso, aomeartlorar de algun modo los
hechos referidos. En todo caso, los géneros periodisticos de los gle we di@rio no son otra cosa
gue herramientas por medio de las cuales se pretende explickrrear la realidad social. Sin
embargo, las formalidades estilisticas que guian a los gé&wrdkexibles y permiten variaciones. En
todo caso, lo importante es que cada uno desempefia una funcion espetificdedlemplio espectro

de intereses informativos.

1.2.1.- El “acontecimiento” y el género discursivo

Antes de continuar, es importante anotar cuales son los ejes capal@iue atraviesan un
“acontecimiento”. De acuerdo con Ricogtitos acontecimientos se vuelven legibles e inteligibles
cuando se cuentan dentro de una historia”. Contar historias prodaiwes ngbicados en el cruce de
caminos entre los hechos ocurridos y el modo como se integran en w@onae tal modo que el
relato permanece inacabado y abierto tanto a contarse de rotiea temto como por otros. Para dar
cuenta de los hechos, Ricoeur retoma criticamente, el concepto m@";tel cual se centra en la
articulacion de personajes y acciones que ocurre en un cesrtpatli Los personajes son lagéntes
individuale$ a los que se puede identificar con un nombre, se trata de lesi@@s de intenciones y
responsabilidades, en circunstancias determinadas y realizandaeaceispecificas. En una trama,
establecer las causas de un suceso se confunde con la narraclés siecesos. Es decir, relato es
un recuento de lo ocurrido en el que se eslabonan antecedentedegasta Ln resultado final. En
tercer lugar, el tiempo. Por una lado, la tension entre el plano decépcion y el plano de la
comprension. Tension que, de acuerdo con el autor, debe sostenerse pademntaprralidad de
historia como narracién, es decir, una cierta dosificaciora d&fdrmacion es indispensable. Por otra
parte, la dimension temporal de la trama se construye a ti@denguaje y la inteligibilidad del
mundo de los personajes, 0 sea, los relatos narran las “accionasdnteécimientos” en los que los
personajes se involucran dentro de un cierto marco temporal. Este madaltivo de “personaje,
explicacion y tiempo” no esta exento de problemas. Basicamentespatquocion de “trama” resulta
aplicable principalmente al tiempo lineal, a sujetos que act@anintenciones bien definidas y a
acontecimientos precisos y puntuales. Sin embargo, refi@@e®i (Figueroa, 2003) la tendencia
historiogréafica reciente comenza a reconocer a los agentedivatdepor sobre los individuales, es

decir, los personajes son mas entidades sociales irreductibles @artes cuya accidon no se puede

*http://goo.gl/I3ESe
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distribuir entre ellas. Otro aspecto problematico tiene que ver cmwtian de “explicacion historica”,
la cual trasciende las caracteristicas del relato, etrtae razones porque la relacion y el vinculo entre
los sucesos no es, necesariamente, causal o determinado por algun &ptvudiira narrativa.
Finalmente, también hay una ruptura con la concepcion y el mandjerdpb, el cual cada vez esta
mas desligado del naturalmente vivido por los individuos humanos para ssaciartensiones que
abarcan siglos y relativo a sujetos colectivos. De acuerdo con Marabuknalisis de un
“acontecimiento” implica estudiar tanto la forma como la eiragpor medio de la cual una serie de
eventos se muestran concatenados, ademas, explorar la hipétesis d® amrerla cual un
“acontecimiento” es resultado de un conjunto de “microacontecimierg@ssiecir, supone analizar el
contenido social del “acontecimiento”. En todo caso, la nocion de “agoigato” sirve para analizar
un fendbmeno que afecta a la sociedad en alguno de sus puntos pero, tambiémapza la
temporalidad, la historicidad, de los fendmenos sociales. De tal nosd@dontecimientos” son una
oportunidad para investigar sobre los modos de difusion de la informamiida,tedo, cuando se trata
de noticias novedosas y actuales. Para alcanzar una definicibn agetamiento” primero es
necesario establecer una serie de distinciones. A continuacion, lsefali@ de conceptos contrastados

en el texto de Marzouk.

Entre “hecho” y “acontecimiento”, de acuerdo con Badiou, la distincidesselve identificando los
primeros como situaciones naturales, generalizadas mientras cgusedundos, son situaciones
historicas, particulares. De tal modo, el “acontecimiento” quedaidefipor la historicidad de la

situacion a la que son relativas.

Morin, por otro lado, subraya la diferencia entre “acontecimient@lgmento”. Donde el primero es
una especie de “pre-elemento” caracterizado por su inscripcidriiempo y, el segundo, es un suceso
marcado por su inscripcion en el espacio. De tal suerte que un “acoetdés” se puede transformar
en “elemento” y viceversa. Los “elementos” pueden ser agregadosciartor devenir temporal, es
decir, actualizarse, o bien, los “acontecimientos” pueden cristafizagrados en una estructura o el

estado de cosas en lugar determinado.

La distincion entre “acontecimientos” como mensajes recibidasgidnes” como actos emitidos, que
Moles establece, estriba en que mientras los “acontecimientos’variaciones imprevistas pero
perceptibles del entorno, las “acciones” son variaciones intencionales gesari@mente perceptibles.
Las dimensiones de espacio y tiempo, de acuerdo con esta distimciéan determinantes sino
coyunturales, es decir, establecen la fecha, la amplitud e gadrdel “acontecimiento”. Sin embargo,

® http://goo.gl/LUxcV
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para Gélibert, el “acontecimiento” es una historia en construccistoriai que es necesario fijar en
algun soporte y, de acuerdo con ello, se subraya la intencion etoetiex reconstituir de modo

inteligible un “acontecimiento”.

Entre “acontecimiento” y “devenir”, de acuerdo con Pierre Nora, éaafitia estriba en que el primero
se hace notar mientras que el segundo tiende ser rarificadacaaoifnegar implica impedir el
desarrollo de los procesos del devenir histérico y, de ese modwpfuss acontecimientos. Por otro
lado, los “acontecimientos” pueden ser presentados a través de wal@jativo, ya sea que lo
espectacularice, o bien, lo trivialice. Es decir, el “devenir’leprtenedor de los “acontecimientos”,
pero son los “acontecimientos” los que dan cuenta de las caramsridel “devenir” historico. Sin
embargo, queda la cuestion de en qué momento podemos hablar de un ifaEmtEo un “suceso”,
donde un “acontecimiento” se refiere a las practicas mejoragier como la cientifica, en oposicién a
la valoracion de las practicas del periodismo, que se refiemucasos”. El mismo Nora distingue que
el “acontecimiento” se define por su lugar en el periodico, e, gar referirse a una categoria
preestablecida (politica, social, literaria, cientifica, looakional, etc.). El “suceso”, en cambio, es
inclasificable, o dificil de encuadrar en una categoria. Elesaicse caracteriza, entonces por su
extrafieza y anormalidad, mientras el “acontecimiento” se faentipor su ejemplaridad y
significacion. Por su parte, Barthes, opone las nociones de “suceso” e doidnity los distingue por
su impacto, y pone un ejemplo: “Ha ocurrido un asesinato: si expo#d8 una informacion, si no lo
es, es un suceso”. Esto es, la diferencia entre “informacién” yselicadica, en el punto de vista

desde el cual es posible clasificar o no unos determinados eventos.

Muchas de estas distinciones se encuentran entrelazadas y nos apraxioma definicion. Las
caracteristicas que vale la pena subrayar pueden ser, porcejaimplie un “acontecimiento” consiste
en la irrupcién de nuevos elementos significantes en un procesaeblimg "acontecimiento” se
caracteriza por dos tipos de agentes (individuales o sociales en amdm® unos relacionados
directamente con lo acontecido y otros quienes reconstruyen el @coetéo para comunicarlo;
finalmente c) que un “acontecimiento” es una noticia elaborada ciom e€kprofeso de informar al

publico.

Este esfuerzo por definir el “acontecimiento” pretende relacionarsituacion dada con la forma en
gue es representada en una estructura de conocimiento. En una buena Imepidapretendo es
moverme entre la ambigledad, de acuerdo con la cual, o bien, los acamtEdeterminan la forma
en gue accedemos a su conocimiento o, las formas que tenemos de detavo@na el modo en que

los acontecimientos son presentados. El problema es como subordinprdeisible a una estructura
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de conocimiento, como fijar lo imprevisible en un soporte estable. Roladw, como flexibilizar las
estructuras de los medios a través de las cuales conocemmsjueaestos incorporen fenémenos
novedosos, actuales, caracterizados por su variabilidad e inestabilidad.

Los géneros son propuestas narrativas ofrecidas por el medio de carimipara exponer con una
cierta estructura y orden la informacion que difunde. So modos div@esoenstruir acontecimientos.

Ademas, los géneros periodisticos son producto de un desarrollo hisgattmdl concepto mismo de

periodismo, es decir, su emergencia histdrica esta relaciooada forma de realizar el periodismo en
diferentes épocas. Como con practicamente cualquier taxonomia,lda géneros siempre estara
incompleta y en estrecha dependencia al autor que la enumeralidad social no se presenta en
términos de géneros literarios o periodisticos, los génerosdfsitos también son construcciones

sociales.

Bajtin sugiere que los tipos de géneros son distinguibles unadrale porque les subyace una
particular naturaleza linguistica. Para Bajtin (2005), hablar deefgé discursivos” es referirse a tipos
de enunciados relativamente estables. Enunciados que son matedialidacuna lengua en un
contexto y que se componen de tres dimensiones interrelacionadastezlido (teméatico), el estilo
(eleccion de términos, expresiones o palabras) y la composicion (artinudadiérminos empleados en
relacion al tema tratado). Por otro lado, los “géneros discursseodividen en i) primarios (simples),
son los que resultan de la comunicacion inmediata v ii) secundan®lejos), los que son producto
de condiciones de comunicacion complejas, relativas al desarrollgapizacion de la cultura en
donde surgen. La diversidad de géneros, entonces, noasdlerosa través de los que se puede
clasificar, o con los que se pueden catalogar, los modos en que dinBygasadiones son presentadas.
Los géneros emergen, mas bien, como formas de reconstruir los helelivas a las condiciones y
posibilidades discursivas las partes involucradas en el proceso cativanic de la relaciones que
guardan entre si los participantes del intercambio comunicativo,ctedlaon sus propias formas y
capacidades expresivas e interpretativas. El problema de lasafidsges como los datos, se presentan

o adquieren dichas formas.

De acuerdo con Abreu Sojo (2002), distintos autores han definido a la ffdogpano un género
periodistico, sin embargo, no lo han hecho con rigurosidad, lo cual abre &, delegue para dicho
autor en efecto, lo es. Para sustentar que la infografia esxeroghumera cuatro razones: “1) Tiene
una estructura claramente definida; 2) Tiene una finalidad; &eHRoarcas formales que se repiten en
diferentes trabajos; y 4) Tiene sentido por si misma”. Laasta estaria conformada por el titulo, el

texto; el cuerpo, la fuente y el crédito, sin embargo, el infografico corefiei@use presenta sin titulo y
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como parte complementaria de un texto.

La infografia tiene marcas formales, segun Abreu (2002), repatiddiferentes presentaciones lo que
le otorga la consistencia como género. Sin embargo, como hemodalefités, la infografia adquiere
diversidad de formas muy diferentes unas de otras. Seria dificil considarabla que funciona como
complemento de una informacion textual parte del mismo género quetogeafia “enriquecida” con

“realidad aumentada”, y que funciona de modo casi autbnomo, como parte del mismo géner

La infografia frecuentemente es utilizada como complemento defdamacién escrita y eso la
aproxima mas a ser una herramienta o una técnica que un géndexifEpuede aportar elementos
gue contribuyan al despliegue de un género pero, por Si mismo notwenstino. Los
contraargumentos de Abreu para esta objecion son tres: formasivagEsno la caricatura pueden
ilustrar un texto sin que ello implique que la caricatura pierdaadad de género; la técnica no
supone que no haya género, cada género incluye su propia técnidargeetugar, la infografia, aun

complementando un texto tiene sentido por si misma y constituye una unidad informativa

Lo que Abreu no parece percibir es que cuando un elemento compleno@értacuiere decir que su
sentido o significado esta subordinado y, en el caso del infovis, sari@pho como género sino como
ilustracion complementaria, de tal suerte que podriamos hablar dentrevista apoyada con
ilustraciones o con datos, inclusive de un reportaje presentado comofinfogeio, en ambos casos
la informacion visualizada esta subordinada a un cédigo superior. 8daddr en efecto, cada género
cuenta con sus propias técnicas, el problema aca es que meatieasténhabilita el concepto de
género, o bien, hace de cada objeto informativo un género particular, asi se idgizeda “pagina”’
es un género. Finalmente, sbélo hay un caso en el que la infografi@radsentido por si misma,
cuando es presentada como hipertexto, sélo en ese caso la vigirakzstdé sujeta a una logica que le
es propia. La infografia no debe entenderse sélo como el elementm gréfi papel que juega en el
contexto de una informacién, adquiere su sentido, significancia y{esobretilidad en el concurso de
todos los elementos que constituyen la informacioén, lo que suponepaarén un género periodistico
y, N0 necesariamente, constituirse en uno. Si la infografia esfon@acion sintética que presenta lo
necesario para hacerla comprensible algunos lectores podrianr deeidio no la informacion
completa, entonces, la pregunta seria ¢qué clase de género secpvapias condiciones de su

realizacion, de su utilidad?

La articulacion de texto e imagen es la cualidad mas cestic® de una infografia. Identificar las
regularidades a través de las cuales se presenta dichidaarfio es uno de los objetivos centrales de
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este trabajo. Eliseo Verdn (1998) ha sefalado que las publicaciopessas (periddicos y revistas)
estan constituidas por tres tipos de elementos: i) “la setialViaguistica”, consistente en el lenguaje
escrito, es decir, titulos, ‘bajadas’, notas, etc; ii) “laeseisual no linglistica”, se trata de imagenes
propiamente, o sea, fotografias, ‘cartones’ e ilustraciones dveysaiii) “la serie visual
paralinguistica”, que se refiere a las caracteristichsdidefio y en donde se podria ubicar a la
infografia. Umberto Eco por su parte, identifica a la infografiaocparte de los “sistemas verbo-
visuales”, tipo los mapas del estado del tiempo (clima) e inelusis tiras comicas. Es decir, de
acuerdo al punto de vista desde donde se aborde el problema se toega, de un artefacto
informativo que es algo mas que linguistico, o bien, de la presami@eiinformacion que no es soélo

imagen. En la infografia, el texto se iconiza a la vez que la imagen seitaxtual

En efecto, el infografico trasciende al texto y en ese serdgiti@rsnana con las teorias del discurso, y
esta es la via por medio de la cual los semidlogos han abordedest#n, pero orientados mas por
identificar el significado de las imagenes que por determanealldad en tanto género del infogréfico,

es decir, por determinar su capacidad de informar que por inscribirlo en un@nréticaria.

1.2.2.- Discursividad social y contrato de lectura.

Es un lugar comun que ha hecho famoso a su autor: “el medio es elengndal.uhan (1996), sin
embargo se trata de un silogismo a través del cual se argugunenéh mensaje principal de un medio
no es la informacion que transmite, sino la forma como la compsatteeg el modo en que produce y
hace vélidos y legitimos determinados significados, es dearedio de comunicacion utilizado para
realiza una comunicacion es un factor determinante para que {a amminunicativa adquiera una

subrayada connotacién cultural.

La sociosemidtica o teoria de los discursos sociales relaciatgesd de estudio con el sistema social
en el que es generado. La teoria de los discursos desarrollada por &lise@l'997) busca describir la
“dimension significante de los fendmenos sociales” y “el sentido decial y lo social en el sentido”.
Propone identificar, observar y analizar las relaciones constreides los objetos y las condiciones
sociales donde es producido. Identificar los elementos que sis@meétte son empleados para
expresar representaciones e imaginarios. Analizar la alatad de los significados, identificar los

procesos que como objeto empirico constituyen al objeto de estudio.

En la “Teoria de los discursos sociales” (Verén, 1998) se propone una neigdsaede discurso, es

decir, que no se limita al contenido formal de las expresionesdiigg#, de tal modo el discurso es un
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proceso complejo construido en la interaccion de los hablantes. Peiaceotié el concepto de signo
con tres niveles de funcionamiento: el indicial, el icénico y ebéiino que acttan de modo no lineal
en la produccion de significados. Verdn recupera tal modelo semiéticegtatdecer que el sentido se
produce en diferentes niveles y a través de la relacion eruse mletodolégicamente, propone salir al
encuentro de las marcas que la produccion del discurso social d&a ehjetos en los que se
manifiesta. De acuerdo con Eliseo Verdn, la lectura es un procasowtral de reconocimiento del
sentido de un texto o discurso que no es necesariamente linealrministeeo, también produce

significados. Porque no siempre es igual lo que sucede en la recepcion que sibfa emi

La relacion entre el soporte y la lectura, entre el fornesmtcque es presentado un mensaje y su
reconocimiento posible, radica en el “contrato de lectura”. Podriesélepie se trata de la relacion
entre lo que se presenta como una informacion y el modo en tal informacién esgapiek“contrato”,
distingue primeramente el qué y el cdmo de la informacion y, emdedugar, identifica el origen y el
destino de la informacion y en ese sentido, la relacion entre umo.yCaida soporte se construye un
“contrato de lectura”, es decir, establece una cierta relaoisic audiencia. Exhibir sistematicamente
unas determinadas propiedades permite al soporte delimitar dpedades o caracteristicas del
“contrato de lectura” y de identificar sus puntos fuertes yle®bsus zonas de ambigledad y sus

incoherencias eventuales.

Para determinar las “clausulas” de un “contrato de lectura”, vale la penagpemeon en tres aspectos
centrales: i) identificar las constantes y sus propiedadesigiasc ii) comparar diferencias y
semejanzas entre distintos soportes v, iii) identificar el modogkcar la pertinencia en el contexto
del lector o de la audiencia. Este analisis permite espeddikaaracteristicas de un soporte, esto es, el
modo en que construye su relacion con el lector. Esta relacion sabygenido en el soporte como
una parte de la historia que se cuenta, dejando el resto de “trédmja’ construccion de la historia) a
los lectores. Estudiar los “contratos de lectura” permite efifg@ar soportes similares en contenidos,

también, es posible identificar las modalidades que presenta la relacidrieztare

El “contrato de lectura” puede aplicarse a distintos objetos, poplejeio que Veréh denomina
“contrato de los titulos”, que se refiere a lo textual y careet las modalidades con que se presenta un
enunciador. Los contratos de lectura pueden ser: Enunciador objetivo, el enunciador rearitogaé
dice y con ello produce un registro impersonal; enunciador pedagodgitcatesde ofrecer consejos y
cuantificaciones, la relacion que se establece es asimétnaagarte informa y la otra sélo recibe la
informacion; enunciador en busca de complicidad, establece un espaocimplecidad entre emisor y

" http://goo.gl/Wgh7j
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destinatario. Por supuesto, estas modalidades pueden combinarse yadar“tantratos” complejos.
Pero, la nocion también se aplica a imagenes. Contrato de imagatérica de las pasiones, hace
significar la expresiéon del rostro de los personajes remiades, la imagen expresaba un estado de
animo o un sentimiento; En pose, en este caso, el personaje retisfaglre su imagen para ser

fotografiada, busca producir una imagen atemporal de la forma de ser deljpersona

Entonces, habra que observarse el tipo de elementos sensorialegiecastan construidos los
elementos significantes de un mensaje. El proceso de transmisisignds obedece a un cierto
“contrato”, de hecho, el contenido de un mensaje concreto suele contames sistemas de

codificacion que, a su vez, dan lugar a “contratos de lectura” complejos, simultamdwEsentes.

Se puede decir que los medios de comunicacion consisten en una sdka sigatidicante y visual, es
decir, son objetos de apreciacion y lectura diferentes unos dekrrescaso de los medios impresos,
consistente en el ejemplar sin embargo, estan constituidos pantbfeiseries de informacion. i) La
serie visual linguistica, basado en lenguaje escrito. igdree visual paralingiiistica, comprende los
aspectos relativos al disefio grafico. iii) Las series visuadiguisticas, estas son las propiamente
visuales: fotos, dibujos, colores, etc. Y, hay un aspecto mas vinadadel soporte del mensaje, el
cual podria denominarse iv) la infraestructura material, @ lasforma material del soporte a través
del que se canaliza el mensajes y que, con frecuencia, detdantirgmision de la informacion
(Verdn, 1984).

1.2.- Periodismo iconografico

La presentacion de la informacion en imagenes es una actividad agligotralmente suele ser
responsabilidad de disefiadores y programadores, sin embargo, pergoerdasesn redaccion y
periodismo en general estan incorporandose a esta tarea. En tégammsles, el periodismo
sustentado principalmente en imagenes es conocido como “periodismo ifiocndgeh cual Peltzer

define como “un lenguaje periodistico que incluye codigos lingusstimdnicos, fotograficos, de
diagramacion o estéticos... también debe contar con los cddigos gee timectamente a lo
periodistico, es decir, a su necesaria adecuacion a la realtdatiyaa la comunicaciéon publica, social
0 de masas” (1991:23). Entre las connotaciones relevantes de esizEidaefcabe sefialar que no se

trata s6lo de un género sino, de un lenguaje con condiciones de realizacion propias.

Por ejemplo, las imagenes fotograficas se distinguen diedaias. Las fotografias son imagenes
indiciales (como diria Peirce) se relacionan con su objeto por sgitdat, en cambio, las imagenes
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iconicas se relacionan con sus respectivos objetos por semejamadaddsid. El icono tiende a la
abstracciéon diagramatica, la foto depende de sus posibilidadesivagar&n embargo, la abstraccion
puede representar lo particular, lo universal o lo convencional, sideleabstraccion, en realidad,
relacionados e interactuantes en la imagen. Los iconos “no poseenopasdades del objeto
representado, sino que reproducen algunas de las condiciones de la q@ercepcin, basandose en
cbdigos perceptivos comunes y seleccionando los estimulos que peconitgtruir una estructura
perceptiva que tenga el mismo ‘significado’ que el de la exped real denotada por el signo icénico”
(Eco, 1972), es decir, se trata de signos que tienen una cregmsea con el objeto al que se refieren

y, por ello, capaces de producir sentido.

De acuerdo con Peltzer, el periodismo iconogréfico ha sido estudiadoddssitkncos, por un lado, el
del disefio grafico de prensa y la semiologia. Los primeros, atledica explorar la manera de
incorporar imagenes a la pagina periodistica y los segundos, abaadadarea de descifrar los
significados de las imagenes. Esta ambigiiedad la expresaoAlbeird cuando dice que, en su
experiencia, en las redacciones de los periodistas de texto li@gconocimiento (y desconfianza) de
lo qué es y para qué sirve la visualizacion de la informacion ragror otra parte, los disefiadores
gréficos, preocupados primordialmente por el aspecto visual, desconsceaidres periodisticos que

deben guiar la produccion de infogréficos.

Sin embargo, las infografias consisten en la distribucidén, soci@mmediatizada de datos y
significados. Es decir, las infografias se construyen como objeto®tt0s, 0 sea, compuestos por
imagenes y texto. De tal modo, Maria Mercedes Martiaearta otra serie de distinciones que podrian
caracterizar los tipos diversos de infografias implementadiss anedios impresos y, caracterizados
de acuerdo al modo en que se maneja el elemento grafico y ennfaetiébjeto sobre el que se

informa

Grafico separado| El grafico esta separado del texto pero, situado inmediatamente después

Grafico integrado| El texto y el grafico se presentan de forma conjunta

A partir de esta primera distincion, la misma autora refie@sdipos de infograficos, como son los

mapas, las ilustraciones, las fotografias e, inclusive, los graficuis&tos.

Tabla consiste en un cuadro donde se presenta informacion descript
columnas contiguas y, no necesariamente, representa una lista de ¢

8 Ponencia de la 12 Reunién del Grupo de Trabajo sobredReniw de Datos, titulada “El arte funcional: regresar a las
raices de la visualizacion”, impartida en el MediaLab Pradé de noviembre de 2011.

® http://es.scribd.com/doc/84824086/La-Infografia
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Graficos radiales consta de un centro y una periferia, en el centro se coloca uganm
en la periferia diversos elementos tales como listas, cuademsiensias
de imagenes todo con el propdsito de explicar la imagen en el centr

Grafico en serie el texto y el gréafico trabajan integrados pero, su lectura es lineal

Grafico de barras establece una comparacion entre unidades, de tal suerte quedassb
presentan con el mismo ancho y con el alto dependiente
informacion representada

Grafico de “pastel” ilustra la division en sus partes de un todo, expresandolas en té
porcentuales

Gréfico “de fiebre” o lineg muestra cambios a lo largo del tiempo

Mapa se utiliza para mostrar la ubicacion donde ha tenido Iluga
acontecimiento

Este tipo de clasificaciones son utiles porque puntualizan el fendmaheméas hacen referencia a la

gradual iconicidad de cada una de estas formas.

1.2.1.- Periodismo de datos.

Los datos, transformados en informacion visual, son atractivos porisgiommy no necesitan
embellecimientos ni sobre una pagina impresa ni en su version.diditarto Cairo (2011) en un
reciente articulo hace un poco de historia y advierte que el periodismo ha sidaatica pras literaria

y romantica que matematica y analitica, tal como se puedeiapes los géneros recurrentes en el
periodismo impreso, y sin embargo, el "periodismo de datos" no es nuevp. Ndwler, profesor
emerito de la Universidad de Carolina del Norte en Chapel Hill, publicé a varias décadas
“Precision Journalism”, donde reivindico un periodismo que se apoyara en herramientas conseptuale
de analisis cuantitativo, propuesta en sintonia con la tendencigu®slmedios americanos, que
incorporaban a sus equipos de trabajo a profesionales en el ™aresgtadisticas y a especialistas en
bases de datos. Los medios de comunicacion mas importantes en EstadoscUerndas, en la

actualidad, con departamentos dedicados al "periodismo de investigacion asistoopaadora”.

Probablemente, el caso del New York Times sea el mas exitos@ diehtfperiodismo de datos"
contemporaneo sin embargo, no es el tnico diario con este tipo de lesg@dia Diversos medios en
Estados Unidos, y el mundo, han impulsado la creacion de equipos en donde convockstgsr
especialistas en estadistica, cartoégrafos e infogaistasus redacciones. Un caso algo diferente es el
de The Guardian, informativo que, ademas de publicar infografias y visi@ties, pone a disposicion
de los lectores las bases de datos integras y las fuentes psaid sus proyectos. El lema del blog
donde lo hace (DataBlog) elsds hechos son sagrados
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“Periodismo de datos”, “periodismo de precision”, “periodismo asisimw computadora”,
“periodismo estadistico”, en todo caso, se trata de una fornpedetismo de acuerdo con la cual el
desarrollo y competitividad del oficio periodistico ya no puede prdisale especialistas en reunir,
organizar e interpretar volimenes de informacion cuantitativde@s especialistas en darle sentido a

los datos y presentarlos visualmente para ser interpretados y utilizados.

Nodo Digital®, en su blog de la FNP| ofrece una entrevista realizada a Paul Bradshaw, profesor de
periodismo en universidades de la Gran Bretafia, en donde se escidgec®Es de los alcances y
definiciones del llamado “periodismo de datos”. Afirma Bradshaw queembdismo de datos, “es
aguel en el que se usa el poder de las computadoras para enconstaastar, visualizar y combinar
informacion proveniente de varias fuentes”. Si bien todo el periodismo se apoyamadando, al usar
la palabra “datos” se refiere, mas bien, a un tipo de informaciGeilse de ser procesada en
computadores, sin embargo, se trata de técnicas que pueden sepasadaalquier tema o fuente. Lo
relevante es que un departamento, dentro de un medio, dedicado al “periddistatns” necesita
personas con la habilidad para la investigacion periodistica tnaglic® incluir, desde luego,
periodismo asistido por computadora; esto es periodistas con conoosnienestadisticas; también
disefiadores graficos y programadores para crear la interfadaaijitarle tanto a periodistas como a

los usuarios/lectores utilizar la informacion.

En la misma entrevista Bradshaw también asegura que la adopktifenitmdismo de datos” es una
cuestiéon que tiene que ver con la mentalidad y las habilidades. BHiptxi “tradicional” esta
acostumbrado a contar una historia desde una perspectiva partiduigirha hacia una gran masa. En
cambio, el “periodismo de datos” permite al lector contar y ceatsw propia historia haciendo clics,
lo cual significa transferirle el poder para contar la higfoeis decir, el “periodismo de datos” le
permite al lector personalizar las historias en funcién deirgaseses. Por supuesto, este tipo de
periodismo no agota ni sustituye al periodismo “tradicional”, basénte porque hay informacion
documentada que no puede ser procesada en computadora, es decir, comoontar historias
simplemente adquiere nuevas formas. En todo caso, el respeto @ligemeta del lector y el
reconocimiento de las habilidades propias del periodista es lo gqualdeomarcando la diferencia
entre buen y mal periodismo y eso se aplica, también, al “periodismatos”. De acuerdo con todo lo
anterior, la recomendacion podria resumirse en que los periodistagadedigandonar el habito de

trabajar en solitario.

http://www.fnpi.org/nodo-digital/
Hrundacion Nuevo Periodismo Iberoamericano (http://www.frgj.o
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De la entrevista se desprenden diversas nociones. El “periodismota# dansiste en recabar
informacion y transmitirla a través de cuadros estadisticoslgsive mapas; por otro lado, representa
la convergencia de varios campos y la combinacion de habilidadesopéaia historias, ademas que no
son muchos los medios ocupados en esto pero, recurren a esta modalidadieingeen distinta
medida; finalmente, la trayectoria para realizar “periodismo de datoslemaspbr la ruta de encontrar,

cuestionar (o sean contextualizar), visualizar y, finalmente, a mezsldatos.

La tecnologia digital ha permitido que los objetos graficos puedan ser taablasleomo los textuales.

Son objetos que pueden ser interpretados y manipulados y que, adsptagjer a una tendencia que
destaca lo visual para comprender las cosas por complejas queEst@ las cualidades de esos
objetos graficos vale la pena subrayar su capacidad para reféondd universal (abstracto) como a lo
particular (concreto) a través de un lenguaje caracterizada glaxgilidad y capacidad para integrar

y mezclarse con otros lenguajes.

1.2.2- Visualizacién de la informacion.

El lenguaje goza de una naturaleza, por lo menos, ambigua. Comme#ioy a través del que los
humanos crean y constituyen el mundo que comparten y, como pragmateaijregelacion entre el
uso del lenguaje y los propdsitos con los que se utiliza. Los fendnaiales complejos, como son,
necesariamente han de tener en consideracion tanto el estudiogdeljdecomo recurso social “para
construir un mundo social y para operar en él” (Bruner, 2002). El lenguags moma solucion al
problema de la forma correcta de la expresiéon, tampoco de la geteidn de los significados, mas
bien, representa el problema relativo al grado en que puedentistacbas tanto las condiciones de
expresion como las de la recepcion. O sea, de la pragmaticalagiena la intencion expresiva con la

manera de expresarse.

El término visualizacion es utilizado en situaciones en las que unesndedos datos, que en
principio no son visuales, son cuantificados y transformados en repoiseesavisuales, por ejemplo,

la informacién meteoroldgica, las variaciones del mercado deegalorclusive, la trayectoria que
sigue un mensaje a lo largo de una red, etc. La visualizacion @ aatsiste en una variedad de
manifestaciones (Manovich, 2008) unas mas dinamicas que otrasafiatede usuario, bases de datos,
la simulacion e imagenes en 3D) todas ellas posibles graldashaevas capacidades desarrolladas en
el terreno de la informéatica. A través de las computadergsisden procesar conjuntos de datos muy

grandes y producir con ellos visualizaciones, en algunos casos dis@nananadas o interactivas. El
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manejo de la informacion con propositos de visualizarla se basapphnente, en la representacion
gréfica del andlisis matematico de los datos, para lo quegeaea la estadistica paramétrica y no-
paramétrica y en su forma mas compleja la llamada “mimrigatos”. A partir de esas diversas
técnicas para producir visualizaciones y de la multiplicidad de usossejue pueden dar, estas
representaciones han pasado de ser una excepcion a transfoomatge eomun, sobre todo en

internet.

La visualizacion es aprovechar un lenguaje dindmico y sin frenfmecisas, basado en signos de
naturaleza iconica, dibujos y mapas por ejemplo, y otros de naturalezatabtitas como los textos y
las estadisticas (Cairo, 2011; p. 36). Si bien, este procesajtieneer con el grado de interactividad
posible con el soporte en el que mediaticamente es presentadartaanibn, esta cuestion no se
resuelve en términos de competencias o habilidades para manipularsdipbdss ni, tampoco, de las
herramientas informaticas aplicadas a la creacion de infogsafino a un proceso de comunicacion a
través del que la informacion es transformada en conocimientogsegpaciones en narrativas. De tal
suerte “un infografico no es algo simplemente para ser observadopasmaer leido; el objetivo
central de cualquier trabajo de visualizacion no es la estétiehimipacto visual per se, sino el ser
comprensible primero y bello después (o ser bello a través de unaiexéuncionalidad)” (Cairo,
2011; p. 16). La infografia: describe un proceso de construccion de sentideolamente imagenes

impresas o proyectadas en soportes y plataformas diversas.

Las herramientas interactivas, por un lado, y un lenguaje basadonas y pictogramas, por otro,
permite comunicar mensajes complejos utilizando cantidades limitkdeexto. El lector cuenta con la
libertad para leer los contenidos de una infografia, asi como la da mecssmtido a partir de los datos
presentados y, ademas, bajo el formato digital tiene la posibd&ldisenar la infografica en términos
de su gusto o segun sus necesidades. Razon por la cual, el fenomeneigializacion de la

informacion como forma de producir significados, es creciente.

El contexto, el entorno social cotidiano, las relaciones humanas, llossheaciales, etc., pueden ser
documentados en la prensa por medio de distintas estrategiaeggsrdeisualizacion, infograficos,
hipertexto son algunos de ellos). La visualizacién consiste en un inetuo@paz de transparentar las
condiciones socioculturales que permiten que objetos (como el infagyaéichipertexto) puedan ser
leidos y apreciados, se trata tanto de la interface como de ute driéalfabetizacion visual”. Si la
infografia puede ser leida es porque, en una sola impresién, es pasklatgar informacion compleja,
sofisticada, pero lo suficientemente flexible y dindmica coma par susceptible de interpretacion o

de apropiaciones particulares que la hagan objeto de reflexiamnfogiafico es un objeto construido
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para producir sentido a partir del consumo de informacion y; el hiperés la 16gica que guia la

produccion de textos reticulares, descentrados, no secuenciales e interactivos

La cultura humana no utiliza mas de cuatro dimensiones en susemp@ones sin embargo, los
volumenes de datos con los que se puede trabajar en la actualipasipbs representarlos en mas de
cuatro dimensiones. La experiencia humana ocurre en un espacoatte dimensiones (tres
dimensiones de espacio (para ponerlo en términos de plano cartésiah@ y el tiempo) y resulta
dificil imaginar una realidad mas alla de eso. Es trabajlmsidisefiadores y sus clientes elegir qué
dimensiones utiliza y cuales no. Esa es la nueva politica deualizacion de la cultura informatica.
¢, Quién tiene el poder de decidir qué visualizacion realizar, qué dimensioneseleccionadas; qué
tipo de interfaz se ofrece al usuario? Estas preguntas sobretieapdd la representacion de datos
visualizados ocurren en paralelo con otras preguntas sobre el contamitmo i¢visualizaciones
abstractas en tres dimensiones y tablas, graficos u otros tipospesentacion visual de datos
cuantificados) y narrativo de las representaciones mediaticamglmente se refiere a imagenes
visuales de gente, paises y etnias). En la esfera periodsticsydlizacion se ha utilizado a una escala
reducida, limitada a graficos y tablas en dos dimensiones ensdasiones financieras v,
ocasionalmente, visualizaciones realizadas para la televisiérjepwle, para ilustrar la trayectoria de

algun objeto, desde una estacion espacial hasta un misil.

Después de lo anterior cabe preguntarse si la informacion resdiadoa investigacion sobre las
infografias podria ser presentada a través de una infograffaspuesta es si, se han intentado varios
angulos para dar cuenta de las caracteristicas de esta formaedentgmion de informacion en blogs y

webpagesle disefiadores graficos. Algunos ejemplos de esos esfuerzos son los sfguientes

pero también se puede ver:
http://blog.visual.ly/11-infographics-about-infographics/
http://visual.ly/infographics-10-things-you-need-know
http://technewsarm.com/2012/07/what-is-an-infographic-infdgcap
http://nowsourcing.com/2013/01/07/the-state-of-infographics
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En ésta, se da cuenta del contenido encontrado dentro de un corpus de infografias.
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Esta infografia muestra modelos populares de las mismas.
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En esta imagen se muestra el inventario general a través las figurasdmdmlas que es posible
tejer el vinculo entre un elemento visual (un dato, una informacién) con otro dentro derkfimfog
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También existen otras que describen el proceso de creacion de un infografico.
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Esta infografia recomienda diversas maneras de presentar gréficas.

En general, estas infografias sobre infografias se enfocahrenuento de los elementos visuales
utilizados, los cuales pretenden describir las tendencias erizaciEm de infografico, su propdsito

de ser Utiles tanto por el disefio mismo como por la informacién que proveen.

1.3.- La Infografia.

Raymond Colle define al infografico como “una unidad espacial emallase utiliza una combinacion

(mezcla) de cddigos icénicos y verbales para entregar una imiémemplia y precisa, para la cual un

13 Otras infografias con el mismo propdsito pueden ser:
http://infografia.info/herramientas-para-diseo-de-infografias
http://infografias.com/como-hacer-una-infografia-en-9-p&a-
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discurso verbal resultaria mas complejo y requeriria m@acies. Los campos de aplicacion del
infografico son diversos (Colle, 2004) los principales son: los mandalénstrucciones, los informes
de empresas, la infografia pedagdgica, la infografia demtif infografia publicitaria y la infografia
periodistica. Como se puede ver, tales aplicaciones tienen que Vart@rsmision del conocimiento,
unas veces mas especializado que en otras. Los medios periodi@ino®wes son canales eventuales
gue aprovechan la oportunidad para, a través de infogréaficos, presentas rmamocimientos o

informacion importante.

Una historia minima de la infografia, segun Colle, tiene como punto tidapal desarrollo de los
gréficos estadisticos (estadigrafos), la cartografiahystarieta, a partir de los cuales tienen su origen
los diagramas (infograficos) y los infomapas, antecedentes adiredtl infografico como lo
reconocemos Yy definimos actualmente, donde el uso de recursos atraidesedéenguaje de la
historieta, tales como globos de texto y cédigos pictéricos es ftecyemmas aun, en el nivel

hipertextual la inclusion de audiovisuales.

Colle (2004), también agrupa los infogréaficos en tres grandesoci@egle términos de a sus objetivos:
cientificos o técnicos, de divulgacion, noticiosos o periodisticos. A las infagy@éntifico-técnicas las
encontramos en articulos cientificos y manuales técnicos ylestados en la asociacion del dibujo y
texto. Los infogréaficos de divulgacion, tienen como funcién la transmision de coantinsientifico y
técnico hacia un publico no especializado, por ejemplo, los museos, idspatias y los manuales

escolares suelen incluir representaciones para complementar el texto.

Las infografias noticiosas o periodisticas han estado presen@$mnsa desde 1740, segun Peltzer
(1991) sin embargo, se tiene reconocido que su desarrollo principaloventi® a partir de los afios
ochenta, concretamente en los Estados Unidos, cuando Associated Pressulase@icio de
infografias en 1986. La "Guerra del Golfo" (la primera, en 1991) fuedalgton6 de su aplicacion en
periodicos latinoamericanos. El principal aporte de los infograficosaeprensa consiste en la
posibilidad de auxiliar a visualizar los hechos ocurridos, ademas,dwalaaportunidad de incluir
informacion secuencial en un medio basado en representacionesdijdscir, acontecimientos que
desarrollados en el tiempo pueden ser descritos en esquemas estaljesn medida gracias al

procesamiento de datos en computadora.

Los infograficos son una manera de presentar la informacion que, esnairds, puede cambiar
nuestra percepcion del mundo, inclusive, volvernos mas criticos con ttws qlze recibimos. El

llamado “infografico” es un recurso informativo con gran popularidagigg alurante los ultimos afios,
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especialmente en Internet, pero también en medios impresos. Poddeer @go simple, muchas
veces su presentacion los hace pasar por accesorios de la cornrmeaa, se trata de artefactos que
modifican la manera en que accedemos y aprehendemos a la informéwidrfografico no solo
combina informacién con graficos, de hecho, combina e integra diferentguajes armonicamente,
generando con ello “periodismo visual” en donde lo textual y lo grafico selangrara desarrollar una
noticia. De tal modo que los datos, la informacidn, la noticia es fundaineenel proceso del disefio
gréfico. Las ideas detras de una informacién son tan importantes leofrescura para realizar un

gréfico, incluso entretenido, al momento de realizar una infografia.

1.3.1.- La infografia periodistica.

La infografia se utiliza principalmente en el ambito periathbstsin embargo, se aplica también a la
visualizacion de conocimiento cientifico, estadistico y cartograica infografia periodistica esta
sujeta a las mismas condiciones que otros géneros informativie;iegener un titulo y que advierta
el aspecto central de la informacion, ademas, debe contestarpeedamtas basicas (¢ quién, qué,
dénde, cuando, cémo). O sea, debe ser accesible y util. Colle (2004)udidtisgnfogréaficos por la
cantidad de elementos visuales que presentan, en basicamente dos desdaBieaking news
pocos detalles, su propoésito es informar rapidamente y, por otrodltieeature’, mas elaborado,
analitico y complejo, con varias vifietas y gréficos diversos couhsndrobablemente, ciertos temas
informativos no son susceptibles de presentacion gréafica y, en condaceétenguaje verbal resulta
imprescindible para conseguir una comunicacion apropiada. Dado lo cumisneb autor hace un
desglose de los temas generales de una infografia: acoetgcisiprocesos, sistemas y objetos.

Ademas establece la forma de abordarlos.

Para losacontecimientgsque son informacion periodistica relativa a un determinado hecho, Colle
recomienda los componentes que deberia incluir la visualizacion: mog@mmente visual, el lugar
puede ser presentado a través de un mapa, mientras que lodembiita el nombre de los espacios,
ciudades o vecindarios, localidades, etc. Los agentes involucrados enHos tenbién deben ser
representados y, aunque todo puede ser expuesto de modo textual, el textoenesariamente un
parrafo, pueden ser palabras insertadas en el icono, en donde su funiai@paear precision, aqui

vale recordar que una infografia no es una ilustracion de un texto.

Por su parte, en lgsrocesoqque son secuencias de acciones) el desarrollo a lo largo dieemae
tiempo facilita expresar graficamente los momentos o etagdagantes del proceso. La secuencia
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temporal supone y admite la repeticion de lo representando (persob@tos), mientras que en lo
verbal tal reiteracion no suele ser necesaria. Es importaniarse8adetalles que distinguen una etapa
de otras, es decir, ilustrar los "momentos” significativos. Por stqulterminar esos "'momentos” es

critico en la realizacion del infogréfico.

Los sistemasen cambio, son conjuntos de elementos relacionados entre si, pordampertante es
identificar los elementos componentes y de las relaciones quendéss Para registrar, exponer y
comunicar eventos complejos se puede recurrir a objetos iconicos, de hechoadesvamiveles de
iconicidad". No siempre es recomendable un alto nivel de abstraccid tedbrcuando se trata de

conocimiento muy especializado.

1.3.2.- Visualizaciones infograficas.

Los elementos graficos que cuantificaré son las tablas, dicay, los esquemas, los mapas y las
fotografias editadas como “realidad incrementada”. En efectoatsede objetos muy diferentes unos
de otros pero, hermanados por tratarse de informacion visualizadea ydidesencia radica en un
gradiente de iconicidad, es decir, por niveles de abstraccién progresivacueedo con Moles
(2009:103-105) tal gradiente de iconicidad se trata de una formdstea&r y reducir la realidad del
mundo en signos inteligibles”. Peltzer (1991), refiriéndose a la anesoala de iconicidad de Moles,
sintetiza que a mayor abstraccion es mayor la oportunidad dealivitlad del realizador y a mayor
iconicidad tal oportunidad se reduce , proporcion que implica que ltatlbeneativa es “inversamente
proporcional a la existencia de sistemas de signos y codigoexygaesar los conceptos”. Para efectos
de ilustrar los elementos que componen el corpus, propongo algunos ejdelassanteriores formas

de representar la informacion.

Cabe subrayar que una de las principales conjeturas que sostenge ggeitedas esas formas de
visualizacion de la informacién son convencionales, es decir, no eafmasuna forma natural,
objetiva o Unica por medio de la cual puede presentarse la informaciém @diario. Las siguientes
visualizaciones infograficas constituyen una suerte de inventanonmide ejemplares posibles de

encontrar en cualquiera de los diarios revisados.
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Las tablas, son una enumeracion de datos relacionados en un plano cartesiano que asocia dos
categorias, una que se indica en la primer fila horizontal y otra en la palhaema vertical. Por
ejemplo, la tabla anterior, muestra diversos tipos de indicadores de pobrezalemfa@ traves de

distintos tipos de proporciones poblacionales.
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Otro tipo de tablas sélo presentan una comparacion de datos de lectura vertical, casoaele se

ilustra, en el que la informacion consiste en un contraste del volumen de seguiddiesenquen redes

sociales los candidatos a la eleccion presidencial de 2012.
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Pero las tablas, también se pueden leer en sentido horizontal, por ejemplo en esta tiemepo” que

muestra la historia de una revista especializada en informacion dlectora
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Por otro lado estan las gréaficas, que muestran un fendmeno en algsna dienensiones, o bien

comparan dos o0 mas fendmenos que puedan ser medidos a través de una misma categoria.
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Son diferentes los modos en que la gréafica puede ser publicada, por ejemplo, yloedbarra”,

como en el caso de la ilustracién pero, por supuesto, entre las graficas tanmmryse aquellas que

en forma circular (“pastel”) presentan la distribucioén proporcional de lassd&/partes que

constituyen un universo.
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En la infografia anterior se utilizan varios tipos de gréficas.
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Los esquemas no son otra cosa que la presentacion de informaciaésa dearepresentaciones
figurativas, en este caso aspirar a ejemplificar casos mictitiresultaria imposible pues se trata de
visualizaciones totalmente subordinadas a la creatividad delad@liy a los recursos que el diario

esta dispuesto a invertir para presentar una informacion.

FALLE [1 FIRARCHAMSST L T IPERTE

capacidadde
construccion

Lipt g ol FE R i i i R e
e B £ v s B vl ey cOrin,
e e i p ki dr el tclils

Por ejemplo, este infogréafico sobre el Puente Baluarte, publicado en elLdid&exzon:
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La catdstrofe paso a paso

1o i) e L i 1 L i e 0 Sk i G i MLy
™ g e gened £l bivremchy § pnbimer bienami, gua fectt e sonie del archipiilega.

Lol

Un ejemplo mas de esquema, lo ofrece la infografia sobre el terremoto en Japtwdy eh que
afecto el reactor nuclear de la planta de nuclear en Fukushima.
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LAS OPCIONES DE RESCATE

& 0o % s, gorks Saiwrwdap i<
e e P e xdeid gt Pl o s i i v i e

0 P CHHpA L (b 5 RDD, (T B ] % (TR P e Pt TS

it

& o b v

En esta
otra infovis se muestra el plan de rescate a uno grupo de mineros atrapados i@ descobre en

Chile después de un accidente.
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El siguiente nivel de iconicidad lo representan los mapas (encaste se incluyen los planos e
inclusive los croquigf. La principal diferencia entre planos y mapas es la essidecir, la relacion
entre las dimensiones del mapa y las dimensiones realesujeeldicie que se representa. Es probable
qgue en el ambito periodistico, los mapas con la informaciéon meteoroldgica seas lkeomrentes sin
embargo, de ningin modo son el Unico tipo de mapa que se emplea. En topoexdso funcionar de
modo descriptivo 0 de manera tematica, no son funciones excluyentesnlsargo, un tipo se
concentra en detallar las caracteristicas del espacioniled€lo que muestra, mientras que el tematico
relaciona unos determinados fendmenos con el lugar en el que ocurrenenmipioede mapa
descriptivo son los que dan cuenta de las dimensiones de un territoriona diévision politica, sin

embargo, estos mapas en el periodismo son poco usados, son mas frecuentes los rtiepas tema

VERNTA D DROGA EN LA CAPITAL
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Una visualizacién en la que un mapa descriptivo pone en contexto un mapa tematico, puede ser esta

infografia que muestra puntos de narcomenudeo en el Distrito Federal:

!4 La diferencia entre un mapa, un plano y un croquis egecmipnal pero en todo caso depende de la escala con & que
presentan las imagenes. A escala de 1:1.000 y 1:5.000eslen estudiar fenédmenos de mucho detalle. Con escdtas
1:5.000 y 1:20.000 podemos representar planos calleggrosiudades. Entre 1:20.000 y 1:50.000 podemos estudiar
comarcas y municipios. Entre el 1:50.000 y el 1:200.00@mod estudiar provincias y regiones, y las carreterdase En
1:200.000 y 1:1.000.000 podemos ver las regiones ydisep. A escalas inferiores a 1:1.000.000 podemoouénentes

y hasta el mundo entero.
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MEXICO EL PAIS COMN MAS CATOLICOS DESPUES DE BRASIL

Mumero y porcentage de fieles por nacidn (2010 estimada®)
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Un mapa tematico, en cambio, se limita a ubicar en un cierto espacio a un deternmdamfe

como podria serlo el nUmero de catélicos por pais en el mundo, tal como se visualiza eraféainfog
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o bien, como se puede ver en el mapa, en donde se relacionan abusos a derechos humanos por parte o
la Marina con los estados y municipios en los que han ocurrido dichos excesos.
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Finalmente, el caso de mayor iconicidad.

Un espacio sitiado
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-
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La “realidad aumentada” consiste en sobreponer informacioén a imagenes fotsgiadir ejemplo en

el caso de la imagen siguiente, en donde a una foto satelital se sobrepone la nomdadkur

principales vialidades y se sefalan puntos de conflicto.
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En la infografia se muestra, también una foto satelital de un sector de la ciudadlaes&spana, al
que se le adiciono un cédigo de colores que indica la preferencia electoralirogéieencuestas

previamente realizadas, se le denomina “geomarketing electoral”.

3



Pero las fotos pueden ser de mucha menor escala, en las secciones de deparsarseaste nivel de
iconicidad para descripciones precisas de un hecho destacaldgire®\eento deportivo, como en las

imagenes siguientes, en donde a la foto de par de jugadas de gol se leadgagegatbria que siguio el
baldn.
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CARACTERIETICAS
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En esta infovis de El Pais, sobre el avion Boeing 787, se utiliz6 realisaentada sobre la foto del
avion, mapa para describir su alcance, esquemas para describielaje fusdescribir algunas de las
caracteristicas de la cabina y una grafica “pastel” pageribe el peso que cada material con el que
esta construido el avion. En la siguiente imagen, para relaciotes €leonémicos con informacion
geografica y de distribucion poblacional, también se utilizO masmderma de representacion: tablas,

gréficas y mapa.
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En efecto, las infografias suelen ser complejas en el sentgicedsonviven, en una sola presentacion,
distintos niveles de iconicidad, es decir, en una sola infografieepusguhrecer distintos modos de
representar la informacion que se pretende comunicar, por ejempla antdrior en donde

practicamente se utilizé todo tipo de formas de visualizacion.
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Ya tenemos nueva
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Ahora bien, la infografia también puede integrarse con otro tipo de objetal, ior ejemplo,
fotografias, como se muestra en el siguiente caso en el quendbhientral es el mapa/plano del
edificio, en torno se presentan fotos del lugar.
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Una de las discusiones importantes, gira sobre el lugar que odofiegedfico frente al texto. Si bien
lo comun es que la infografia apoye al texto, es posible encontascedonde el infografico ocupa tal

centralidad que sustituye el encabezado de la primera plana, comatesiet.a
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También pueden ser publicadas con entera independencia de un textccahmlamenten, como en
este infografico a doble plana en un suplemento especial.
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También hay casos en los que el texto queda completamente subordinaalaala lectura del

infogréafico, como en el caso de las anteriores visualizaciones publicadaS@miede de la Sera.
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La imagen infografica suele ser un apoyo al texto de la nota periodistiGagooghcaso de esta nota
en la que la imagen subraya uno de las dimensiones del tema tratado en el texto:
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2.3.- Formas textuales contemporaneas.

Lo importante aqui, tampoco es la tecnologia sino el modo en que comggasti comunicamos
intereses y valores. El interés que la “sociedad de la infadniaguscita no tiene que ver tanto con la
tecnologia en que se apoya, sino en la idea del mundo y las cdpadi@ainterpretacion adaptadas y
configuradas en el entorno cibercultural (Doueihi, 2010:46-47; Cart)2Das formas de producir y
compartir conocimiento cambian a lo largo de distintos momentositéstOEN la actualidad, las
formas figurativas utilizadas en los diarios se caractepparestar basadas en informacién procesada
por computadoras y, en algunos casos, presentada como hipertextay,esndecma interactiva y
capaz de desplazarse a través de diversos medios. En el hipeaexérgen dos horizontes. Por un
lado, se trata de un objeto concreto de naturaleza sincrétidagele se articula texto con iconos
gréaficos y, por otro, el de la l6gica de procesos de comunicacipleja. En primer lugar, refiere
imagenes en determinados soportes y, en segundo, a una tendemtédarhacia la produccion de

visualizaciones basadas en el procesamiento informatico de gran cantidamsde dat

La visualizacion consiste en las condiciones socioculturales qumitgrerque objetos como el
infogréfico y el hipertexto puedan ser leidos y apreciados, es arta de “alfabetizacion visual”. Por
su lado, el infografico es un objeto construido para producir sentidotia & consumo de
informacion y; el hipertexto es la l6gica que guia la producogdtextos reticulares, descentrados, no
secuenciales e interactivos. Si la infografia puede & &s porque en una sola impresion, presenta
informacion compleja, sofisticada, pero lo suficientemente flexiblelinamica como para ser

susceptible de interpretacién o de apropiaciones particulares que la hagan olejiééxide.r

En relacion con el hipertexto se abre un camino aun por explorar. Paréejus,ien este trabajo es
incierta la cantidad de objetos que podran ser sujetos a andlesisielelo con el corpus propuesto, a
pesar de que en términos generales analizamos productos cstreateeinte informaticamente

generados. Aun asi, vale la pena, por lo menos definir al fendmeno.

Tradicionalmente la escritura se produce y transmite de feeizencial, jerarquica y su soporte sélo
permite una lectura lineal, sin embargo, el hipertexto al rompar esas concepciones atrae
consecuencias para la nocién de texto y, también, para concepmsauatam lector, obra, edicion, etc.
Ademas, permite una novedosa manera de organizar la informaciéepeocusiones para la forma de
concebir los documentos, modifica las practicas mismas de almaeat@ncatalogacion, busqueda y
recuperacion de la informacion. Por ejemplo Internet, concretamantégrid Wide Web (www) en
tanto grado méaximo de la hipertexualidad, se ha constituido en unadeiéiblioteca total” donde
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puede obtenerse desde referencias biblio-hemerograficas hasta accekranentos mismos.

Al prefijo “hiper’ se le aplican acepciones: por un lado denota cantidad o gradeoswgegrado
normal, inclusive, "exceso"; y por otro, ir mas alla o "por encimdsobre” un lugar o espacio
determinados. De acuerdo con el primer sentido, un hipertexto contiarggan cantidad de textos vy,
segun la otra, constituye un conjunto cuyos elementos estan coneamar@osi de tal modo que su
estructura implica que para pasar de un elemento o de una urfoiadlativa a otra, es necesario dar
un "salto", o "ir mas alld" del elemento textual singular.hiflertexto permite una lectura no
necesariamente secuencial, pudiendo saltar de una pagina a otua cagdtulo a otro sin pasar por
estadios intermedios. Pero, quiza la mejor manera de definir a utekipeconsista en analizar sus

caracteristicas principales (Lamarca, 2011):

Conectividad: es la cualidad que, mediante enlaces, permite conexideedocumentales e
intradocumentales, es la caracteristica esencial del hmert grado de que se suele decir que

hipertextualidad es sinénimo de conectividad.

Digitalidad: se desarrolla en documentos digitalizados e instrulzedi@s por computadoras, pueden
tratarse de texto, imagenes fijas 0 en movimiento, sonidos, vigteose digitalizan al codificarse en

bits de informacion.

Multisecuencialidad: permite un acceso no lineal a la informaaocydl implica romper con un hilo

discursivo unico y modificar la secuencia como principio ordenador de la informacién.

Estructura de red: es posible enlazar nodos de informacion de cualquier tipo encfoethautha red se
caracteriza por carecer de un centro determinado y multplgsos enlazados unos con otros; nodos,
enlaces y anclajes son la clave de la estructura retieskarestructura suele identificarse con tipos de
relaciones asociativas y semanticas, que sugieren una red a@iguias ni lineas o secuencias

temporales, graduales, causales, argumentales, estructurales, etc.

Multimedialidad: significa la combinacién o utilizacion de dos & medios en forma convergente o

simultanea.

Gradualidad: consiste en presentar la informacion desde diversos planoformacion y en la
posibilidad de jerarquizar esos dichos planos gradualmente.

Extensibilidad: es la cualidad que permite a un hipertexto ir dedaeencial a lo reticular, de la linea a
la red, a las ramificaciones no jerarquicas ni linealesagatiativas y multilineales; esta cualidad se

aplica tanto a una red hipertextual cerrada como a su salid&@lthWide Web, el texto se extiende
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en la medida que se opta por seguir enlaces sean estos intertesnoseal propio hiperdocumento;

podemos hablar de extensibilidad interna y extensibilidad externa.

Interactividad: se utiliza con dos sentidos, uno como sinénimo de paiticipaa relaciones
comunicativas establecidas entre las personas y otro, comladan que se establece entre los seres
humanos y las maquinas, esto es, el método por el cual un usuariowsgcaocon el ordenador, sea
local o remoto; dichas acepciones dan lugar a confusién debido a qedatasnes entre personas

frecuentemente se establecen a través de un medio tecnoldgico.

Usabilidad: se refiere al disefio de acuerdo con el cual el usuario puasgar la informacion; el
modo de presentacion del hipertexto al usuario, abarca las paptsllatisefio, el lenguaje usado, los
iconos, botones, mensajes de ayuda y herramientas de navegacion, busdqasdajtmerarios, etc.
entre otros aspectos de la comunicacién usuario/hipertexto y, enlganafeima que el conjunto de

todos estos elementos determina la usabilidad del hipertexto.

Accesibilidad: caracteristica que se refiere al disefio de urtdXpie pero en el sentido de que debe

ser universalmente usable por todos; se pretenden romper las barreragdésiogsiden la movilidad.

Reusabilidad: consiste en la propiedad de la informacion digital rdsekercionable, recuperable,

transmisible y transportable.

Dinamismo: La informacion en un hipertexto esta sujeta a actciaglizg mantenimiento continuos,

esto otorga al documento un dinamismo del que carecia la obra imgwatecir, en el hipertexto, es
posible corregir erratas, o bien, modificar o ampliar sin destra de su estado y forma originales,
ademas, los cambios pueden producirse tanto en los contenidos como emudturastdel

hiperdocumento.

Transitoriedad: en general, quiere decir que presentan un dgadestabilidad mayor y menor fijeza
gue los documentos analégicos, ya que pueden ser alterados y rdodiftman mayor facilidad y

frecuencia.

Apertura: para Landow (2009), el hipertexto difumina los limites deéhtendo, y no se le pueden
aplicar las nociones convencionales de conclusion y de producto acdlzadwmtéria hipertextual por
definicion es abierta, expansible e incompleta... la inalterabilidaidlamiento fisico de la tecnologia
del libro, que permiten la estandarizacion y una relativa dacilide reproduccién, cierran esas

posibilidades, el hipertexto las abre".

El hipertexto, en fin, permite diferentes lecturas a distintogaswde profundidad, ofrece posibilidades
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novedosas a la interactividad y a las funciones del lector, enusuoo de la informacion. Cuando se
analizan las nuevas tecnologias se suele confundir informacién cocinsmbo. Aun cuando esos
elementos estan relacionados, la informacioén se refiere al procesamigamizawion y difusion de los
datos; el conocimiento, por el contrario, es la elaboracion de juiammados a partir de esos
mensajes. Lo que hacen los nuevos medios es actuar directamentelasdbfermacion e
indirectamente sobre el conocimiento, bajo la premisa de queoedsamiento y difusién de la

informacion potencia el desarrollo del conocimiento.

Se trata de subrayar lo que hacemos con los medios, desde luetgasoe lado lo que los medios
pretenden hacer con nosotros (Jenkins, 2008:246). La politica, la relaci®nosnproductores y los
consumidores, para incidir sobre los productos mediaticos seria igippartn y la colaboracion
colectiva y no tanto la confrontacion. Lo cual no quiere decir qumrlicto desaparece, por el
contrario, es canalizado a propoésitos concretos de la agenda demasidades organizadas que
exigen cambios en la regulacidon y préacticas relativas a, jpopk, la libertad de expresion o la
censura. La Importancia de este argumento radica en que peasienter el caracter melodramatico
y pesimista de la critica a los medios de comunicacion, queethgea a dispositivos de engario,

manipulacion y propaganda.

El cambio tecnoldgico determinado por el desarrollo de la informhticdesplazado el texto de la
marca impresa sobre una superficie fisica hacia una representacidin S8ajirata de una tecnologia de
la informacion que combina los elementos estables y jerarquictexteimpreso en tinta y papel con
la flexibilidad y accesibilidad del texto digital. Landow (2009:63jef&re a esto como un transito de
lo tactil a lo digital, “de los medios rigidos a los mediosililees”. Estos productos mediaticos se
caracterizan por surtualidad, es decir, por su caracter potencial, debido a que la “realidatExte

es sblo un efecto producido por el cddigo informatico. Otra de susdadedi es su peculiar
materialidad la cual no es definitiva pues se vera constantemente modificada lpctura de cada
lector. De acuerdo con Levy (2007) son, precisamente estas cual{detesalidad y artificialidad)
las que nos permiten ver que no se trata denpacto de la tecnologisino, de un aspecto del sistema
sociotécnico, es decir que la tecnologia no es una entidad indepertida experiencia humana. “La
distincion entre cultura (la dinamica de las representacionesgdadc(la gente, sus lazos, sus
intercambios, sus relaciones de fuerza) y técnica (amsfagticaces) no pueden ser mas que
conceptuales” (Levy, 2007:7) de tal modo que las relaciones no ocuatrerdaetecnologia y la cultura

a través de lo social, las relaciones son siempre entresdtomanos por medio de tecnologias de

diverso alcance.
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Capitulo 2

La infografia periodistica desde un enfoque semiotico

2.1.- ¢ Hegemonia de la imagen?

Parto de la premisa de que la imagen ocupa un espacio de impoctactente en el escenario cultural
y que, con frecuencia, esto se contempla con cierto pesimismo neimo®rde que, frente a la
“imagen”, la “palabra” pierde terreno como recurso expresivoefibargo, y aunque la infografia es
un terreno sincrético en el que ambas formas de produccion de sentidg epeesacter visual de la

presentacion de la informacion es una condicion que merece algo cercano a unaaeiomdi

La forma de producir, distribuir y consumir el conocimiento no ha sidopsi la misma. Raffaele
Simone (Scolari, 2009) menciona, por lo menos tres fases: la oradldascritura (el libro) vy,
actualmente, el dominio de las pantallas y los contenidos audiogisEaléérminos generales, lo que
asegura el autor es que las cosas que sabemos hoy grqumd$aa hemos leido es menor que hace
algunas décadas, suelen no estar relacionadas, son burdas vy,, goresmsden de formulaciones
verbales o texto. En un momento dado, el poder de la escritura llamé desvalorizacion de lo
figurativo, sin embargo, en la actual fase socio-culturalbeb Ipierde centralidad, las pantallas se
multiplican, la escritura se combina con imagenes y la |oedalfabética se diversifica en estructuras
textuales reticulares y multimediaticas. De tal suerterdaiente complejidad del entorno sociocultural

contemporaneo implica soluciones tecnoldgicas para canalizar la inberaconana.

Una de las criticas mas recurrentes a un mundo en el que preddasnanagenes consiste en
considerarlas una especie de simulacro o simulacion (Baudrillard, 9&8jansita de la pretension
de buscar la equivalencia pero que consigue la negacion, esto esgergvelimina. Proceso de
simulacion que lleva a la imagen del reflejo de la realidadrabscaramiento y la ausencia de lo real.
O bien, como lo denominaria Derrida (1998), es considerado un suplemi@ruspeSuplemento que
cubre, o pretende cubrir, aspectos de la produccion y la enunciacionsmtio®s provenientes del
texto escrito. Expresa, en todo caso, una incompletud, ya sea queasgebeuidado un aspecto del
estudio de la naturaleza del significado, o bien, que difumina leefeomintre distintas formas de
aproximarse a ese fendmeno. De acuerdo con estas criticasadgses terminan por subordinar al
texto escrito a sus condiciones de produccion y lectura. Es decirpdelgomo el texto escrito puede
llegar a hacerlo con el lenguaje oral, las imagenes podriaitasudiferentes formas de sustitucion,
aplazamiento y diferencias sobre el lenguaje escrito. lrdwracfavorece la desaparicion del hablante,
la imagen sustituye, no sdlo al texto escrito, también al@mbjmicreto al que se refiere. La presencia
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autentica del objeto, una vez mas, es socavada y reorganizada.

En la actualidad, las imagenes no son so6lo una manera de reprgskrgaribir al mundo, constituyen
un importante ingrediente de lo social. Las imagenes son materia geno social. Son desde un
medio a través del cual nos relacionamos con los demas hastke les muchas trincheras de las
guerras econdémicas que estan configurando al mundo. Las imagenessttbddojeto de consumo, es
decir, se les utilizaba, servian para participar de puntos deg(ggstaralmente del medio que las pone
en circulacién) en cambio, ahora la imagen es una forma de relaei@oa lo real (no necesariamente
ligada con la verdad) ademas, su produccion y transmision estaradeatbe, practicamente, todos. Las
imagenes solian ocupar un espacio delimitado en el ambito s@ciséa la publicidad, la prensa o
distintas formas de la memoria y, en general, se les podi#ficdgnta sea en el ambito de lo publico o
de lo privado pero, en un momento dado, las imagenes se han infiltrado asoélobitos y por todas
partes y, ademas, se ha traslapado la informacién con lo mercéctmtée pablico con lo privada.
Las imagenes son a la vez mercancia y objeto de consumo que gquiinwr modo de conocer e

interactuar con el mundo.

Las imagenes son construcciones ideoldgicas complejas y ggestitna medio privilegiado para
acceder a la realidad y, en ese sentido, no sélo reflejan el mundasapleeden, inclusive, suplantarlo.
No son una representacion de la realidad, son parte de ella. Por undash@genes son parte de una
cultura visual que condiciona la experiencia pero, por otro, son objefoedlecion, recuperacion y
transformacion intencional y critico. Por otra parte, las imagemesnedios por medio de los cuales
ideas y valores son heredados pero, también, se les puede reconoceopgers autoral o por su
originalidad. Las imagenes gozan de un caracter dual, son vestigiasos y, al mismo tiempo,
agentes modeladores de la interpretacién, una pragmatica, Iy esaedualidad donde radica su

condicién semidtica.

Puede decirse que nunca antes se habian producido y puesto en @rcyléal mismo tiempo)

destruidas tantas imagenes. Lo que nos remite a problemas téprecesn de la duracion y fiabilidad
de los soportes hasta la accesibilidad posible y, por otro lado, elmpeoldkd proceso semidtico por
medio del cual una imagen convive, compite, es expulsada o negada aeldepte y la contigua. Es
decir, el problema cuantitativo de las imagenes (como repregentdel mundo) se convierte en el
problema cualitativo de la cristalizacion, evanescencia y fligovalores y conocimientos (como

elementos constituyentes del mundo). Este espectro abre la opattudedancidir entre dos

5En el Concilio de Nicea (787 d.c.) los tedlogos distinguiertre proskynesis, veneracion que los fieles podian dedicar
imagenes piadosas, Yy latria, adoracién que solo estaraada a Dios. Esta distincién ha dejado de funcionar.
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posicionamientos: el de la critica a la cultura de la imag@oryotro, la oportunidad de incidir en la
formacion, alfabetizacién y sensibilizacién relativa a la prodacey puesta en circulacion de
imagenes. Aprovechar dicha oportunidad rompe con el monopolio tanto de loggnesiaomo de los
criticos de la imagen, al intervenir sobre la globalizacion, naratadn y uniformidad de las

imagenes.

El estudio de la imagen desafia la naturalidad de consideratefdcto, al objeto, como Unico y

original, asi como la posibilidad de un lenguaje privilegiado a trdeEsual se pueda dar cuenta de
ellas. Las preocupaciones que suscita tienen que ver con la probdedeta representacion de lo que
no es explicito en el lenguaje por medio de formas visibles peraceseatido, también cuestiona que
la dimension inmediata y concreta de la imagen sea consagrattatandose de un sustituto visual.
Tal parece que las imagenes provocaran la incondicionalidad ga seaaceptacion o su rechazo. Sin
embargo, las imagenes, o0 mas especificamente, estudiaalganies, no implica semejante peligro (no
son un campo de entrenamiento o adoctrinamiento en el que se preparen o produzcanesujatissad
al capitalismo global, por ejemplo) de hecho, cuestionar el sezdiddn con el que se les enfrenta,
indagar sobre la deificacion de la que llegan a ser objeto y pagggirgobre la naturalizaciéon de

objetos representados en imagenes es crucial para elaborar una critczaypética.

La vision, las imagenes visuales aparentemente “automaticaahsparentes” y “naturales”, en
realidad constituyen construcciones simbdlicas. Es decir, suponeguiajiemprendido, un cédigo, que
interpone una serie de valores y creencias ideoldgicas entranelony nuestra experiencia. W.J.T.
Mitchell (2003) ha sintetizado una serie de falacias y mitosidefe a las imagenes y su estudio, asi
como una serie de contratesis, los cuales son utiles paraanehterreno de la cultura visual y para

delimitar al objeto de investigacién. Mitchell enumera los mitos de la culsualvi

1.- La cultura visual entrafia la liquidacion del arte tal y como 10 hemos dord®sde siempre.

2.- La cultura visual acepta de forma aprobleméatica la idegudeel arte tiene que ser definido,
exclusivamente, a partir de sus facultades oOpticas.

3.- La cultura visual transforma la historia del arte en una histotesdmagenes.

4.- La cultura visual entiende que la diferencia entre un textoridgraina pintura no constituye un
problema. Palabras e imagenes disuelven sus particularidadescampel indiferenciado de la
representacion,

5.- La cultura visual implica una predileccion por la imagen desmatadal incorpoérea.

6.- Vivimos en una era predominantemente visual. La modernidad @idlelvegemonia de la
vision y los medios visuales.

7.- Existe una clase de cosas perfectamente definida llamada “msdales’.

8.- La cultura visual trata fundamentalmente acerca de laraocigin social del campo de 1o
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visual. Lo que veremos, y la materia en que llegamos a verkes simplemente el resultado de una
habilidad natural.

9.- La cultura visual acarrea una aproximacion antropolégicaryc@usiguiente, antihistérica a la
vision.
10.- La cultura visual consiste en una serie de "regimenesi@sx0p imagenes desconcertantes
gue deben ser derribados por la critica politica.

Las contratesis, a su vez, son enumeradas como sigue:
1.- La cultura visual alienta la reflexion sobre las diferas entre 10 que es arte y 10 que no, entre

los signos verbales y los visuales, y entre las ratios habdieeslos diferentes modos semidticos y
sensoriales.

2.- La cultura visual conlleva una meditacidén sobre la cegurinyikible, lo oculto, lo imposible
de ver y lo desapercibido. De igual modo, reflexiona sobre larsoyds lenguaje gestual, a la vez
gue reclama la atencién hacia lo tactil, lo sonoro, lo haptico y el fendémeno meske sia.

3.- La cultura visual no se encuentra limitada al estudio denagenes o de los media, sino que se
extiende a las practicas diarias del ver y el mostrar,cedpente a aquellas que se suelen
considerar como inmediatas 0 no mediadas. Estd menos preocupada poifiehdd de las
imagenes que por sus vidas y amores.

4.- No existen los medios visuales, en el sentido en que todoseltiesrson mixtos, con varias
ratios de tipos signicos y sensoriales.

5.- La imagen incorpérea y el artefacto corporeizado constiteyementos constantes en la

dialéctica de la cultura visual. Las imagenes actlan dizéutnte con respecto a sus diferentes
concreciones representativas (pintura, fotografia, cine), mgeqgtre la obra de arte lo hace en la
manera en que, en la biologia, se relaciona una especie con los especimene

6. No vivimos en una era exclusivamente visual. Lo “visibléyiro visual, constituyen un tropo
muy recurrido que desplaza el panico politico y moral hacia [d&aasmdos medios visuales. Las
imadgenes son utilizadas como victimas propiciatorias, de modoelqugo ofensivo resulta

arrancado, con sus propias manos, por una critica implacable.

7.- La cultura visual es la construccion visual de lo spoilinicamente la construccion social de
la vision. La cuestion de la naturaleza visual supone, por congiguien asunto central e
inevitable, junto con el papel de los animales como imagenes y los espextad

8.- La tarea politica de la cultura visual es ejercer la aréiit el confort de la iconoclastia.
Investigaciones filosoficas en torno a la fenomenologia de tnyisstudios semiéticos de la imagen y
los signos visuales, investigacion psicoanalitica de la conduct@piesc estudios cognitivos,
fisiologicos y fenomenologicos del proceso visual, estudios sociolégieota representacion y
recepcion, antropologia visual, Optica fisica y estudios sobreidavetc. Todas estas constituyen un
inventario minimo de las diferentes perspectivas disciplinaregtia g las cuales es posible estudiar
las imagenes y, en la medida de lo posible, hacerlas un tesae @l cual sea posible efectuar
delimitaciones sistematicas. Una primer aclaracion consiseviemla ambigiiedad entre el campo y
los objetos contenidos en él y dejando, en el mejor de los casamtekto como el sustrato que
clarifica al significado. Para distinguir el contenido del conteeltitchell (2003) ofrece una serie de

distinciones utiles, entre ellas que los estudios visuales samgebcde estudio y la “cultura visual” el
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objeto, el objetivo, de tal modo que los estudios visuales consisterestudib de la cultura visual.
Cultura visual, también de acuerdo con Mitchell, presupone aceptar gg@taes una "construccion
cultural", que es aprendida y puede ser cultivada y, de tal sigaionada tanto con la historia de las
artes como con las tecnologias, los media, y las practicadesode representacion y recepcion, es
decir, relacionada con las sociedades humanas, con la étigmljtitza, asi como con la estética y la

manera cientifica del ver y del ser visto.

Colocarnos en esta perspectiva cultural nos separa de todo tipo desesjuelise centre en los
aspectos fisiologicos o neurofisiolégicos. Nos aproxima, sin embdeghistoria de la apreciacion de
las imagenes y a la estética. O sea, por un lado la histortan® estudio de los realizadores, sus
practicas, estilos, tendencias e instituciones y, por otro lécast&mo la teoria de la naturaleza de las
imagenes, su valor artistico y la recepcién que tiene dertoaago en el que son vistas. En sintesis,
la teoria de la experiencia visual es asunto de la estigrdras, la historia tiene como tema a las
imagenes y las formas visuales. La historia de las imagenes operéasdbrenas visuales y la estética
sobre los sentidos que producen las imagenes. Entre ambos campas ueatizavimiento de pinzas
que ofrece una vision completa que abarca la materialidad tmderéas practicas y objetos visuales
tanto como la busqueda de significado. Es decir, tanto a la espedifi@das cosas que vemos como
la mediacion de los sistemas de representacion tales cormaptasitiva, las presentaciones en power

point, inclusive, las descripciones verbales.

La infografia es, precisamente, un tipo de sistema de representacidto Slaeo (2008, p. 16) realizd
una amplia definicion del término infografia. Se trata de un acromervado del anglosajon
infographics proveniente, a su vez, de la expresion “information gedpbie infografico (o infografia

o infovis) es una representacion diagramatica de datos y una &poitdformativa realizada con
elementos iconicos y tipograficos, que facilitan la comprensién dadostecimientos, acciones o
cosas, o bien, alguno de sus aspectos significativos que, ademasaqaraganar o sustituir al texto.
Es decir, una infografia es cualquier informacion presentada en formagdenth o como un dibujo en
el que se muestran las relaciones entre las diferentes gantgsconjunto o sistema. La infografia no
es un objeto decorativo, su propésito no es hacer la informacién “ligdnadmica” o facil de leer,

mas bien, funciona como una herramienta de analisis.

El diagrama y la abstraccion son los elementos esenciales gqea@enan en una infografia. Un
diagrama consiste en dibujos simplificados cuyo propdésito es transigitificados. El nivel de
abstraccion de una representacion visual consiste en el grado émrsfiesemejanza entre un

referente original y el disefio de su representacion. “El diagesno@a representacion de la realidad y
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la abstraccion es un proceso a través del cual se elimina tegan® para que lo necesario destaque”
(Cairo, 2008; p. 21-23). De tal modo, podriamos decir que la informacion visualpresentada al
conjugar, por un lado, signos graficos y, por otro, elementos textudéespmados entre si y, ambos,
orientados a la representacion mediatica de acontecimientos, prodocetento. Se trata de objetos
capaces de crear una impresion de realidad a través de le@areartpie se dirigen a sus espectadores y

por la forma en que representan un acontecimiento o serie de hechos en el ticegpagiel

2.2.- Giro Semiotico.

En este trabajo nos hemos ocupado en pensar las condiciones bajoda<ieutils representaciones
son producidas, aceptadas y reproducidas a través de un lenguaie “Repeesentacion” es un
concepto utilizado por diversas disciplinas, sin embargo, lo que satagui es entenderlas como
inferencias signicas basadas en la experiencia pero fundansestatta social, es decir, en términos
semioticos. En ese sentido, una perspectiva privilegiada ha sidootladarpor Ch. S. Peirce, quien
relaciona a las representaciones con los objetos, concibiéndolosaprente, por su naturaleza
signica. Tal relacién excluye la perspectiva psicolégicéaato que propone una légica, o bien, una
teoria encargada de estudiar los procesos inferencialegs ti@los cuales el pensamiento se desplaza
por medio de signos. Para Peirce, la semiosis no es otra coshpiaeeso por el cual un signo se
identifica (simboliza) con una representacion (interpretante) eméer a un objeto. Semidticamente
hablando, no es posible pensar en un objeto sin referirse al complejo sigiw rgpeesenta. Los

objetos son signos.

La perspectiva semidtica (por algunos reconocida como 'giro seohi@iabbri, 2000) implica admitir
como un presupuesto fundamental que un mensaje no es recibido pasivament®asi bien,
activamente. Dicho giro implica un cambio desde la misma perspe@pistemoldgica.
Tradicionalmente, las ciencias sociales han pretendido que es pesibl@r la complejidad del
lenguaje, las significaciones, el mundo, la realidad social eades minimas para, después, producir
o reproducir el sentido global a través de combinaciones progrefvasos elementos y rasgos
minimos de significado. La perspectiva semidtica peirciana estapyeresupone que no se puede
descomponer el lenguaje en unidades significativas minimastiptals, mas bien, desde este punto de
vista se reconoce en el lenguaje la capacidad para haceremergersos de sentido particulares en
cuyo interior tienen lugar diversas formas de organizaciésagido. Esta perspectiva funciona como
bisagra entre el significado y el sentido, entre su produccion, latap@n circulacion y su
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transformacion.

El estatuto semidtico de las imagenes implica que a travdltadevemos algo relativo a la cultura que
las produce y no algo que nos aproxime a la verdad o a la realidadju@enos hable de la cultura no
quiere decir que refiera rasgos necesariamente universalegjoagude consenso a lo largo de tiempo,
del espacio y la experiencia humana, por el contrario, ofreges@specificos del momento historico
por el que atraviesa la sociedad en las que se producen y son recodeaigasiodo particular. Las
imagenes son productos provisionales y transitorios de unas regladifiteacion, las cuales autorizan
la asociacion entre los elementos que las forman en circursstanrevistas por el codigo pero, sobre
todo por las posibilidades que el contexto permite para su inteipretas el transcurso de la

interaccidén comunicativa.

De tal modo, a través de la semidtica las percepciones cotidjarase nos presentan como formas
acabadas se vislumbran como resultado contingente de la asodacias cosas. En palabras de un
clasico: “la semiotica, corno la teoria musical, nos dice quelgaajo de la melodia reconocible hay
un juego complejo de intervalos y de notas, y por debajo de las rmytdsabes de formantes” Eco
(2000). ElI mismo autor describe el proceso semiético del siguiente modo: «cuando un cibgloss
elementos de un sistema transmisor con los elementos de unasiséer®mitido, el primero se
convierte en la expresion del segundo, el cual, a su vez, se convierte en etloatgepiimero. Existe
funcién semidtica, cuando una expresion y un contenido estan en correldeilbdefinicion implican
diversas consecuencias, entre otras que «un signo no es una fsittdady que un «signo no es una
entidad semiotica fija», es decir, por un lado, la dimension materiak mas que un aspecto y, por
otro, que es producto de la articulacion de elementos procedenteehasidiferentes pero asociados
a través de un cédigo. En suma, que los signos no son eventualidades discretas sino progaess cont
El tema de la relacion entre los signos y la realidad queaemi es un problema ni novedoso ni
exclusivo de la semidtica sin embargo, es con ésta que se aamigfiroblema, poniendo esa cuestion
en el centro de dicha disciplina, la cual ha de ocuparse de edtudianstruccion de lo real en el

interior del proceso de semiosis.

Otra consecuencia importante es la posibilidad de distinguir def®@agno. En donde una sefial no es
mas que la expresion de un contenido y, en el mejor de los casos, s¢ tr@uede atraer como
elemento de un proceso semioético, es decir, aunque se trate de uroestnsignificante puede
ubicarse como antecedente de una cierta consecuencia. Un signmpén t@aconstituyen elementos
formales y expresivos asociados de forma convencional. Es decornt@alfy lo expresivo estan

anclados a sus rasgos materiales (informaticos o medigpieos,) articulados por medio de alguna
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convencion (codificacion y contexto) constituyen un proceso semioti@g,akkanzan el estatuto de

signo.

Ahora bien, “convencional” es un concepto asociado a lo cultural y no a lficaddi (por mas
arbitrario que el cédigo sea). Lo cual representa problemas gostlaa semidtica ha de superar. Los
signos que son considerados como tales por estar motivados, por sanssnppr ser analogos o por
estar naturalmente vinculados a un objeto implica grados de causglidadtal modo registra el
vinculo entre elementos discretos a través de reglas cuyo sestidareestablecido. Sin embargo, para
el caso del analisis semiotico, tal relacion es flexiblydogmatica, o sea, la imagen puede estar
vinculada a un objeto o a muchos otros y el objeto puede estar relaciconadomagen pero también
a varias otras. Inclusive, los signos pueden estar relacionadostros pero, del mismo modo, en
forma prudente (como lo denomina Eco). Ya que ni los objetos ni lososadiida relacion entre ellos
estd acabada y definida de una vez y para siempre, el vinculo mree®lementos discretos sino
continuos. Esto quiere decir que los signos no estan determinados ni patelrolpor las reglas
formales que relacionan a ese objeto con una imagen pero, tampoco,qumviasciones culturales a
través de las que el signo se interpreta como tal. Sin embarlgocenvencionalidad cultural y no la
arbitrariedad del codigo lo que permite analizar esa dimensididtsza, es decir, a través de la que se
produce el sentido. “Ver” es una construccion cultural, es decir, idnvmuede ser aprendida y
cultivada, no es simplemente una facultad fisiol6gica, de tal sisarteelaciona con las practicas
sociales, la tecnologia, los medios de comunicacién y la histotas depresentaciones visuales, en
consecuencia, con las diversas formas a través de las quetdeces las relaciones humanas, asi

como de la epistemologia de comunidades cientificas diversas.

El proceso semidtico de interpretacion de un texto, desplaza ekiptaré “verificacion protocolaria
de lo que puede afirmarse como verdadero a las estrategias daedanpor medio de las que algo
parece aceptable dentro de un discurso” (Eco, 1999; p. 297), es decim éxpliagmatica de la
interaccion entre comunidades de intérpretes con los interpretpotesdres de significados) o sea,
la l6gica de la existencia social del signo. De acuerdo con Rficha semidtica pragmatica implica,
por lo menos cuatro presupuestos: a) la semiosis es un elementtuttonsdie toda percepcion y
cognicion humana, b) los signos ayudan a representar el mundo desde su accion socgpa)@ksi

un estimulo, en el mejor de los casos, activa determinadaslastif d) la semiosis acentua las formas
institucionales a través de las cuales las sociedadegiosthn sobre ellas mismas (1997; p. 29-38).
Bruhn, concluye que el signo nos permite comprender el mundo y actudy de tal modo que los

signos son una cualidad caracteristica de la percepcion, la interpretaacmotay el dialogo.

76



En su colaboracion para “Espacios publicos en imagenes” (Veyranhlgs Dayan, 1997) Eliseo
Veron plantea diversas ideas que se suscriben en este trabajos@mona) “cuando el analisis del
sentido es conducido en el contexto de una atenta reflexion sobre losientagmale evolucion socio-
cultural, puede convertirse en una ayuda preciosa para el investigadod;existe método posible
gue agote los fendbmenos semidticos, por mas ecléctica que pudalgpsgruesta; c) Veron propone
“pasar de la semiologia a la semiética”, o sea, de umicééde analisis a “una teoria global de la
sociedad y la cultura, localizada sobre la produccién de sentidoga dug “la semidtica, en tanto
teoria de la produccion de sentido, puede articularse con ladistoantropologia, la sociologia, las
ciencias politicas y la economia”, entre otras razones, porqakpe)manente proceso de semiosis de
los productos culturales refleja la tension entre, por un lado, la gemods de la produccion y la
recepcion del discurso, asi como la dindmica misma de la ira@stig también permanente, de las
articulaciones de oferta y la demanda y, por otro lado, procesos dgedisia producida por los
cambios sociales que nutren las posibles diferencias entre pddycapropiacion del sentido vy; f)
finalmente, el sentido de los discursos no puede ser reducido a g (oEmacteristicas estructurales,
por ejemplo), ya que se trata de construcciones culturales shisede ser observadas al adquirir una
cierta estabilidad psico-socio-histérica. En el caso actaslinfografias, son entre muchos otros, un

sintoma, un indicio de un proceso civilizatorio que tiene como eje el desarrollo teamoldgic

2.3.- El signo en la teoria semidtica de Charles Sanders Peirce.

“La palabra Signo sera usada para denotar un Objeto perceptibleanoestd imaginable, o aun
inimaginable en un cierto sentido”, nos dice Peirce (1978). Un vocablo, en S&o, no es
necesariamente imaginable, ademas, no es la palabra la que puexerda o pronunciada sino,
solamente, una dimension de ella. Puede ocurrir que sea exactinmaigma palabra al ser escrita y
al ser pronunciada, es decir, al ser aplicada a un objeto perog¢mamiede ocurrir que la misma
palabra posea diferente significado, en consecuencia, diferentdnascondicion que un Signo debe
cumplir es el de "representar" a otra cosa, a la que se idardtitomo su Objeto, aunque al mismo
tiempo, el Signo también debe ser distinto de su Objeto, es deadimdrf de representacién es
arbitraria porque, un Signo puede tener mas de un Objeto. Sin embamyigno es distinto de su
objeto, seguramente existe, en el pensamiento o en la expresion, plicac&n, un argumento,
inclusive, un contexto que muestre como el Signo representa al Oljato s refiere. Dado que la
explicacion del Signo sera un Signo que, a su vez, requerird una expliealicional, la cual, se

constituird un Signo mas y asi podria continuarse infinitamente en ese proceso.
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El Signo solo puede representar o aludir al Objeto, no ofrece un conttoimiaproximacion directa
con el Objeto. De tal modo es que Peirce escribid “Objeto es aquellcaade lo cual el Signo
presupone un conocimiento para que sea posible proveer alguna informdiciGnah sobre el
mismo”. Lo que quiere decir Peirce con lo anterior es que t@nracion nueva solo puede ser
adquirida a través de la informacién antecedente, es decir, qoieoeimiento nuevo se aprehende por

medio de lo ya conocido.

De tal modo, los Objetos pueden ser una cosa ya conocida y existanteqae se cree existio, o
bien, que se tiene la expectativa de que existira, inclusive, un codpiitalo ello o una cualidad o
relacion o hecho conocidos. Un Objeto puede ser, entonces, i) un conjunto o reunidesjeipan
acto, simplemente, iii) algo de naturaleza general, deseag®rigo, o invariablemente encontrado en

ciertas circunstancias generales.

La definicion “corta” de signo, de acuerdo con Peirce, lo dice dmgctamente: “es algo que, para
alguien, representa o se refiere a algo en algun aspectoabecargl signo se dirige a alguien y
provoca en la mente de tal persona un signo equivalente o, quiza, uno médlasaEl signo
creado cognitivamente es el interpretante del primer signno $jge esta en lugar de su objeto pero,

no en todos los aspectos, solo en relacién a una idea que los integra y da fundamento.

Considerar las tricotomias juntas conduce a la division de dies dasSignos, sobre las cuales Peirce
opera numerosas subdivisiones mas, sin embargo, para los efectos ttabegp, conocer las diez
clases es mas que suficiente. Esas diez clases de signoivem adke la combinacion entre las

tricotomias y las cualidades fenomenologicas del signo

Representamen | Objeto | Interpretante

Primeridad Cualisigno Icono Rhema
Segundidad Sinsigno indice Dicisigno
Terceridad Legisigno Simbolo| Argumento

De acuerdo con esta clasificacion, la infografia, en tanto espeeson grafica de un acontecimiento,

perteneceria a la cuarta clfsen el sentido que puede ofrecer informacién directa sélo sobre el objeto,

8 De acuerdo con el paragrafo 7 de La ciencia de la semidii trata de uSinsigno Dicentees todo objeto de la
experiencia directa en la medida en que sea un sigany tal, ofrezca informacién sobre su Objeto. Puedertmsolo si

es en verdad afectado por su Objeto, por lo que rémesmte es un indice. La Gnica informacion que puedserfres de
un hecho real. Dicho Signo debe involucrar un Sinsignoidodpara encarnar la informaciéon y un Sinsigno Indicial
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su soporte y el medio de comunicacion que la publica.

Es decir, en esta ocasion el infografico no interesa como, mas o fren@epresentacion de unos
determinados hechos sino, por la relacion indicial con el medio qumiliéisa, de tal modo que su
cualidad iconica no esta en relacion con los hechos de los que pteediaado cuenta el infografico
sino, con la regularidad en las caracteristicas visualewvéstde las que se implementa, o sea, por
medio de las que adquiere la calidad de género periodistico, al tgpaomo interpretante tiene
sentido en la medida que, convencionalmente, es capaz de informaelsolyjeto que representa. El
propésito de la taxonomia de signos de Peirce no tiene que verdantm @fan clasificatorio como

con un analisis de la dinamica de los signos (Gimate-Welsh, 2005:215)

2.3.1.- Fenomenologia del signo.

La manera en que se relaciona el signo con un objeto y su fundadrmeatpor lo menos tres formas o
correlatos. Relaciones de comparacion (su naturaleza es lasd@oskibilidades logicas), de
funcionamiento (su naturaleza es la de los hechos reales) y denpgams (su naturaleza es la de las
leyes). A su vez, estas relaciones son divisibles en tres maleeagsierdo con el Primero, el Segundo
o el Tercer Correlatos. Puede tratarse de una mera posibilidad, e&isteacia real, o bien, una ley.
Estas relaciones triadicas se dividen en diez clases quenpoodran decirnos algo de los correlatos
existentes ya sean sujetos individuales o hechos individuales,olesgsm sujetos generales, o bien,
modos de hecho generales o modos de ley generales.

Peirce distingue a los signos de muchos modos, entre ellos paynstidad, es decir, cuando los
define comahipéiconos’ (C.P. 2.277) caracterizandolos como imagenes, cuando comparte cualidades
inmediatas o simples; diagramas, son aquellos que representannesla@nalogas en sus partes V;
seran metaforas aquellos que representan el caracter regigeemttravés de un paralelismo en algo
distinto. Para los efectos de la produccién de infograficos, P€li281) considera que esa diferencia
puede usarse para describir las posibilidades de intervencidivargel realizador, o sea, cada tipo
hipoicénico se diferencia por la creatividad que se puede impriméuaealizacion (menor en las
imagenes, mayor en los diagramas y mayor aln en las metafaea su vez tiene correspondencia

con las reglas de contigiidad, similaridad y convencionalidad v, ia g@ra cual sefiala la division

Rhematico para indicar el Objeto al cual la informacién Beree Pero el modo de combinacién, o Sintaxis, de estos dos
también debe ser significante.

" «“Cualquier imagen material, como una pintura, es amplian@reencional en su modo de representacion, pero en si
misma, sin ninguna leyenda o rétulo, puede denominark@aftono”. Collected Papers, 2.276.
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fundamental de los signos en indices, Iconos y Simbolos, caradterigar tratarse de huellas de las
cosas reales, elementos semejantes a las cosas re@@sverciones que representan a las cosas (CP,
2,275).

Primeridad Segundo Tercero
Presencia inmediata Experiencia concreta Experiencia mediada por la costumbr
Posibilidad Hechos Leyes
Imagen Diagrama Metéafora
Contiguidad Similaridad Convencionalidad
Representamen Objeto Interpretante
El rastro de las cosas Elementos semejantes a las co Representaciones convencionales de
cosas

Fenomenologia del signo de acuerdo con Ch. S. Peirce.

Peirce, define el signo de forma compleja, en los siguientes términos:

“un signo o representamen es un Primero que estaanrelacion triadica genuina tal con un Segundo, llamado su
Objeto, que es capaz de hacer que un Tercero, llamadiaterpretante, asuma la misma relacién triadica con su
Objeto que aquella en la que esta él mismo respecto al nd&feto. La relacion triddica es genuina, esto es, sus
tres miembros estan vinculados por ella de una formangumnsiste en ninglin complejo de relaciones diadicas”
(CP, 2.274)
Signo que, a su vez, distingue en términos de tres categorias @n fdacsu fenomenologia; de
acuerdo con Santaella (2003) Peirce parte del presupuesto “l#es guégenes en general, pueden ser
iconos, indices, o bien simbolos”, sin embargo se manifiestan eterdé¢ forma y de acuerdo a un
sistema que describe como: Primeridad o presencia inmediata; Segundigadeneia en el tiempo y
en el espacio y; Terceridad, dada por la mediacion de la costumitecontinuidad de la
representacion de los signos. Santaella (2003) también sefiala quabetmmgue tales categorias estan
presentes en el signo es cuando
“...se observa en principio bajo el aspecto de su cualidia wehiculo del signo, es la categoria de la primeridad la
gue se encuentra en un primer plano; si consideramagnal en relacién a su objeto se trata, en ese caso, de la
categoria de la segundidad y; si el signo se considereebagpecto de su interpretacion, se trata del aspecto de la
terceridad”.
El interpretante, el cual Peirce clasifica como inmediato, dic@mifinal®, es un signo que media
entre el hombre y su realidad. De tal suerte que, para ponedom@nds del objeto de este estudio, el

18e| primero se refiere al efecto calculado que producir@gebsel segundo consiste en el efecto que realmenteaggin
signo vy, el tercero supone cambios en la interpretacidrigiel dentro de un contexto.
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signo infografico “trae efectos de presencia de objetos yosujedcios, etéreos, formados de
informacion abstracta... el simulacro adquiere su propio estatuttereiad... el efecto de verdad
viene dado no por el referente (innecesario) sino por la cohersimti@c{ica) interna de lo objeto”
(Contreras, 2011; p. 92). En la comunicacion digital, el usuario interaotudos signos y, de esa
interaccion se desprende una inestabilidad y flexibilidad de acuerdasconales el signo puede ser
modificado en términos de las expectativas del usuario y trascémidea rigida homogeneidad del

texto.

La infografia, “se diferencia de cddigos verbo-icOnicos tradales (como la cartografia) por la
mezcla de codigos iconicos (pictogramas, sefiales, etc.)ngllssion y el tratamiento de textos de
manera parecida a las historietas. Se produce en cierto modo idnadi$os tipos verbales e iconicos
de discursos y no solo yuxtaposicion de componentes” (Colle, 2004). Laecoemphcion entre ambos
lenguajes resulta obvia. Mientras el lenguaje verbal esiaoakts decir, divide, compara e identifica
etapas y produce la comprension de la informacion a través delocdémiento de las partes y del
modo en que estan ligadas; el lenguaje visual, es sintético, a geags de la visidon, permite una
percepcion global y significativa, podria decirse que, al contgagolo verbal, la comprension inicia
en el reconocimiento de un conjunto para luego identificar lassp&@te embargo, para Colle, la
comprension inmediata de lo visual, depende de la aplicacion @ wglsintaxis, del mismo modo
gue a la comprension del lenguaje verbal se suponen reglas ged@sataunque, reconoce escaso
consenso y conocimiento en cuanto al contenido de dichas reglas, ,Icemial el autor, pone en

riesgo la pertinencia y la utilidad del infografico.

El infografico presenta la informacion de una forma particular, gaea expresarlo en términos
semioticos, “trae efectos de presencia de objetos y sujetosoparaales el efecto de verdad viene
dado no por el referente (innecesario) sino por la coherenciac{®iajainterna de lo objeto”
(Contreras, 2011). La infografia puede aparecer dentro de un perid@icdiversas formas, la
intencion aqui es determinar las caracteristicas diferescitdesu empleo a lo largo de distintos

periddicos y, en su caso, al interior de cada uno de ellos.

2.3.2.- El diagrama en la semiética de Peirce.

No es exagerado afirmar que los diagramas abundan en los escrifdmrtles S. Peirce (Oosttra,
2003). En algunos pasajes, el diagrama propuesto por Peirce deja de sierple aclaracion del texto

para convertirse en la clave Unica para la comprension del misnmgis sucede, por ejemplo, con
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la clasificacion de los signos mediante tricotomias (CP 2.2278) quel aparecen diez clases de signos.
La justificaciébn para ese numero es inmediata al obseavtabla triangular en (CP 2.264). Peirce
estudié a fondo algunos diagramas y sistemas de diagramas. Dedrecdeasiones repetidas, Peirce
atribuyé el pensamiento creativo y el pensamiento deductivo incluso tatkanpento| a la

manipulacion mental de diagramas.
Son cuatro los principales argumentos de Peirce en favor del diagrama:

1).- Los diagramas juegan un papel importante en el razonamientndtiate En la actividad
matematica intervienen diagramas mentales complejos. A cattmlonde formacién de diagramas lo
denomina un algebra (CP 3.406 y CP 3.418). De hecho, el pensamiento matesmédiazteriza por
ser diagramatico (CP 3.515) al punto de que “la l6gica exactasé..apoya en observaciones
perfectamente indudables y en el pensamiento matematico, edmemsamiento] diagramatico o
iconico” (CP 3.429). De acuerdo con esto, la verdad matematica isa derla observacion de

imagenes posiblemente puestas en el papel como diagramas (CP 2.77, CP 2.782).

2).- Los diagramas caracterizan el razonamiento deductivo, considpaadPeirce un poco mas
general que el matematico. Peirce clasifica los razonamsieot argumentos en tres tipos
fundamentales: deduccion, induccién y abduccion (CP 1.65, CP 2.96, CP 2.266).

En CP 2.267, después de haber indicado una clasificacion de los signosirylaepatindicada
clasificacion triadica de los argumentos, Peirce clasifisaleducciones en necesarias y probables, las
primeras son aquellas que profesan que de premisas verdadeyaeleda producir invariablemente
conclusiones verdaderas. Una deduccidn necesaria es un método para girnotos dicentes por el
estudio de un diagrama. A continuacion Peirce clasifica las dedes necesarias en corolariales y
teorematicas: en las primeras basta observar el diagramaerado de las premisas para obtener la
conclusion; en las segundas se realiza un experimento sobre rahtiag, como se expresa en CP
4.233, es preciso hacer algo para observar la veracidad de la condluslaiagrama modificado, se

le pone a prueba, por decirlo de algun modo.

3).- Los diagramas “son indispensables en toda la mateméatittaademética corriente en adelante, y
en légica casi lo son". En CP 2.599 definen las formas de gigalécomo “representaciones

diagramaticas de la relacion intelectual entre los hechos a partir deales [se] razona y el hecho que
[se] infiere. Este diagrama necesariamente emplea un sipati@ular de simbolos, de hecho, una

clase perfectamente regular y muy limitada de lenguaje."”

4).- “Solo por iconos es que realmente razonamos, y las afirma@bs#sactas carecen de valor a
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menos que nos ayuden a construir diagramas” (CP 4.127). De acuerdo cen dPa@mzonamiento

diagramético es el tnico razonamiento realmente fecundo (CP 4.571).

Sin embargo, todo pensamiento tiene forma dialdgica. En consecuedoipensamiento se realiza en
signos que principalmente tienen la misma estructura generlgpalabras; los que no lo son, tienen
la naturaleza de aquellos signos de los que necesitamos de vendmmara cubrir los defectos de las
palabras o simbolos. Estos signos de pensamiento no simbdlicos son Esekspcmero, dibujos o

diagramas u otras imagenes (llamadas iconos) tales como lo® @gleében usar para explicar los
significados de palabras; y en segundo lugar, signos mas o nflogos a sintomas (llamados
indices) de los cuales son ejemplo las observaciones colateraléss ppre sabemos de qué esta
hablando una persona. Los iconos ilustran principalmente los significedpgnsamientos y los

indices las denotaciones de los pensamientos. La sustancia de |osi@etiosaconsiste en estas tres

especies de ingredientes (CP 6.338).

Peirce insiste en que algo caracteristico de los diagrasmpseede alguna manera se asemejan a lo que
representan. En consecuencia de, entre la divisibn fundamental de los esigifamos, indices y
simbolos, los diagramas deben considerarse como iconos pues se BaRos que representan su
objeto asemejandolo (CP 6.471) y exhiben una similitud con el tema (CP. L8363 se menciono
arriba, en repetidas ocasiones, Peirce cita los diagramasejemplos de iconos y va mas lejos al
emplear repetidamente como sin6nimos las palabras “diagranf&domo” o bien las palabras
“diagramatico” e “icénico".

En otro nivel de esta division inicial de los signos, los diagramasrsoeierta clase de iconos, a los
gue da el nombre de hipoiconos. Los hipoiconos, a su vez, pueden dividiteeesagodo de
Primeridad del cual participan. Aquellos que participan de cualidaieples, o Primeras
Primeridades, son imagenes; aquellos que representan las relaco@y®rmente diadicas, o
consideradas diadicas de las partes de una cosa por relacialmgsren sus propias partes, son
diagramas; aquellas que representan el caracter representdi un signo (representamen)

representando un paralelismo en algo diferente, son metaforas.

De un diagrama siempre se entiende que representa un objeto posible, conaetisdstaas como las
mostradas por el diagrama. Un diagrama particular es sinsigramtentiene existencia real, actual e
individual. Lo diagramatico es legisigno pues es un tipo general igodice en virtud de una
convencion. Un diagrama es un signo (representamen) que de manera maatioes un icono que

ilustra relaciones y al que algunas convenciones ayudan aBEediagrama también cuenta con una
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dimension indicial, es decir, el diagrama deberia realizavbee sun sistema de representacion
perfectamente consistente, fundado en una idea béasica simplaneféeilinteligible. En un diagrama
las relaciones légicas son al mismo tiempo significadasl amemos, pueden ser evidenciadas

transformando el diagrama de ciertas formas permitidas por ‘reglashcamales (CP 4.347).

La cualidad esencial de un diagrama, o lo que puede tomarse comaida ohe su calidad, o bien la
razon por la que un sistema de diagramas es mejor que otro, obeal@apacidad de los signos para
reflejar mejor las caracteristicas y relaciones dofg@bjetos representados. Para lo cual, Peirce acufio
el término iconicidad y tan fundamental es esta caracterégie@n muchos contextos las nociones de

diagrama e icono se confunden.

En la infografia, se vinculan el diagrama, lo intangible, lo visoah lo abstracto, tangible, la
verosimilitud. Podriamos decir que la brecha entre lo tangiliantdngible se cierra en la imagen de
un texto complejo. El proceso semidtico se produce en las relaciotres le perceptual y lo

epistémico, o0 sea, entre los datos y los significados, finalmenties ks imagenes y el texto.

Relaciones que dan lugar a la constitucion de una gran variedad de tipos infogréficos.

2.3.3.- El Interpretante

El interpretante, es el elemento en el que se puede observaitithaidiegl, la significacion de relacion
entre el representamen y su objeto. El signo interpretante atrdduyentido o el significado sin
embargo, no es propiamente el sentido o el significado. Es el meditrilniecion de sentido a un
objeto que el signo representa. El interpretante es el priméo sfgnificado que tenemos después de
reconocer un signo, y puede ser de tres clases: un sentimienteaaci@n o un pensamiento légico.
Es decir, puede ser de tres clases: 1) Interpretante afectivo, 2) listetgpenergético y 3) Interpretante
I6gico. El tema del interpretante se relaciona directamente con el sentigoudddo con esto, no es la
primeridad (el lenguaje en si mismo) tampoco la segundidad déas @€n si mismas) lo que otorga
sentido a las palabras o, en este caso, a las imagenes sieocelddad (el pensamiento). El
interpretante afectivo consiste en el aspecto del tiempo. Bbietente dinamico es el aspecto de la
respuesta, en términos de accion-reaccion o pregunta-respuestarpEbtisnde |6gico es el conjunto

de los aprendizajes y lecciones morales, cientificas, etc.

Los sistemas de interpretacion, es decir el proceso de seringada, pueden ser de diferentes tipos,
de acuerdo al objeto de su andlisis: 1) l6gicos, 2) contextud)ggrggmaticos. Los primeros, analizan
las relaciones entre los signos; los segundos la relacion dgrilos son los objetos y; finalmente, los
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terceros, estudian a los signos en relacion con sus interpreRautadeirce el significado pragmatico
de un signo consiste en los posibles efectos practicos que se la @migdeir al objeto. Dicho
significado se deriva, entonces, del signo por el uso que setdaarmctica, en el mundo. “Lo que le

da vida al signo es su uso”.

Podemos hablar de tres clases de interpretantes: a) lrdatpretmediato: Consiste en distinguir algo
como distinto, es la existencia de la primeridad, de la emoa®la sensacion (cinco sentidos) antes
de todo tipo de verbalizacion. Se trata de cobrar conciencia en unendgatiémpo es, sin embargo,
una conciencia pasiva, sin reconocimiento o analisis. b) Interprefangmico: Se trata de la
dimensién factual. Es un efecto con distintos grados de intensidad queaigipito desconcierto y
una especie de interrupcion en la conciencia. Es el efecto real idagoc un signo, acompafiado por
la sensacion de resistencia hacia un hecho exterior. Funciond pasa éde la segundidad y con dos
clases de objetos (inmediatos y dinamicos). Este interpretantea apfamtmacion del contexto del
objeto, informaciones factuales a partir de las cuales se mlemitesi el signo es icono, indice o
simbolo de su objeto. Este interpretante relaciona al representameel objeto a partir de los
conocimientos presentes en la circunstancia del intérprete.ecpritinte final o sistemético: Este
interpretante implica formas de desempefio del pensamiento, las puade ser: por abduccion, por
induccion o por deduccion. La abduccion, se genera por una experiencia coégctivamomento y
por un grupo. Es un pensamiento que no es cientifico, aunque interviene entitaiccamsdel
interpretante como habito cotidiano, puede ser correcto pero, cuando lo esnocpor verificacion.

A partir de este tipo de interpretante se generan los poguiaciales, religiosos, intelectuales y todas
las ideologias. La induccion, es un habito especializado, bajo corsngdty a verificacion cientifica,
por ejemplo, se repite una situaciéon varias veces y se llegaesultado a partir de la observacion. En
el caso de la deduccién, surge el interpretante sistematico pterexages el caso que no necesita de
experiencia previa para existir. Es deductivo, como lo son los sstianaales o formalmente

sistematizados, como las grandes teorias de las ciencias socialgslgsatu

Peirce ofrece, sobre todo, una poderosa intuicion logica. La semldscprocesos de significacion
estan en la base del conocimiento (perceptual e intelecthaly: iina cualidad que se nos presenta
(primeridad), hay un objeto al que ésta pertenece y al quemis,rebjeto que nos ofrece resistencia,
gue se muestra como real (segundidad), y hay una relacion consttotes, de tipo ley, que se nos
impone y que debemos respetar si queremos interpretar el fendfgammm-cognoscitivo” (Beuchot,
2001). La estructura de esta intuicion recupera elementos de reugntifs y notables filésofos. La

tabla de categorias de Peirce difiere de la aristotgloe la kantiana aunque, en alguna medida, esta
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inspirada en ellas. Por ejemplo, igual que aquellas admite texpodas (primeridad, segundidad y
terceridad) las que retoma de las kantianas de posibilidad, datuglinecesidad y, en otro nivel,
retoma las categorias aristotélicas de cualidad, modalidaldoran. Categorias a través de las cuales

el signo puede ser interpretado.

Interpretante, diagrama e hipoicono. Son las categorias utiliagdapara estableces las cualidades
semioticas de la infografia. El interpretante, es el elemente sblgue se articula la relacion entre el
representamen y su objeto. Por medio de él es posible atribuir sensigoificado pero, no debe
perderse de vista que es solo el medio de atribucion y no elcgloifmismo. El interpretante es una
primer aproximacioén al significado. Ahora bien, como ya fue mencionado, éogretantes pueden ser
l6gicos, contextuales o pragmaticos. Los que interesan aqui, sorglowlia®e, es decir, los que se

identifican por establecer las condiciones de la relacion de los signos con los.objet

Por otra parte, de acuerdo con Peirce, los diagramas juegan unnpppehnte en el razonamiento
matematico y este se deriva de la observacion de imagenespmsite® puestas en el papel como
diagramas. Los diagramas ofrecen un tipo de razonamiento deductivaligaeuatsistema particular
de simbolos pero, regular y limitada en cuanto a su lenguajeugeda con Peirce, el pensamiento se
realiza por medio de signos que tienen, basicamente, una mismetueat semejante a la de las
palabras. Esos signos de pensamiento no simbolicos pueden ser diag@noatpo de imagenes
(lamadas iconos), o bien, signos analogos a sintomas (llamadassyndios primeros ilustran los
significados de pensamientos y los segundos las denotaciones dadasiipatos. De ese modo los
diagramas son similares a lo que representan. De hecho, para IBsirdeagramas con clases

ejemplares de iconos.

Finalmente, Peirce define como hipoiconos a aquellas imagenem@im tipo de rétulo o leyenda
pero, cuya interpretacion es convencional. De las que destasdnadlgenes y a las metaforas pero,
aqui son de interés los diagramas, o sea, aquellos que represgmtgod relacion entre las partes que

lo integran.

De tal modo, las infografias son imagenes en si mismas, opsgeohios pero, que al mismo tiempo,
representan a un objeto, es decir son interpretantes y, simolgmtea estan integradas por una serie
de relaciones entre las partes que las constituyen, es dectiagramas (semiéticamente hablando).
De tal manera es que produce sus efectos de significaciGataasér de una imagen interpretante de un
objeto o0 acontecimiento representado como relacién de los objetos qaelialzan. Es decir, se
trata de un objeto que es evocado, objeto que se ofrece como rgékal&au relacion con un marco
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convencional de interpretacion.
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Capitulo 3

La suma de las partes

3.1.- Consideraciones metodoldgicas.

Hasta aqui he referido a los aspectos teoricos y definicionesptoales globales respecto del
periodismo. Ahora, busco acotar lo anterior al caso del periodismo eicdMélemos dicho que el
periodismo investiga, informa e interpreta, en todo caso, comunicay,gadizar tal propdsito se vale
de recursos diversos, tradicionalmente, utiliza formatos textsatesmbargo, no se agota ahi el
inventario de posibilidades, el periodismo también puede ser iconogyafiew esta investigacion
interesa particularmente el periodismo realizado a través dgrafifas, de visualizaciones de la

informacion.

Para una aclaracion minima del contexto que ha dado lugar al estado de la industria de los
periddicos diarios en México, en este capitulo se ofrece un braventecdel modo en que dicha
industria se ha constituido. En un principio, el interés por la historiatds medios de comunicacion
tuvo el propdsito de justificar la relevancia de los peridédicecsiginados para esta investigacion sin
embargo, lo que ha mostrado es el complejo contexto social y politideagmarcado la historia del
periodismo mexicano y, desde luego, un cierto vacio en el recuentolrtas que han dado lugar,
no sélo a la industria periodistica actual sino, también, al papatagizamedio juega dentro de esa
industria. En todo caso, el recuento histérico que se dispone en este apiinlg@rimer paso para
colocar a esta investigacion en el contexto histérico de la irdusiormativa a través de periddicos
diarios en el pais.

Esta parte de la investigacion se divide en una cuantitativa yeeouatitativa. En la primera se refiere
a la presencia material del objeto que se investiga (tayriafia) en los diarios que constituyen el
archivo seleccionado. La segunda, se trata de destacar eercanrdografico con el que fueron
manejadas algunas noticias. En la primer parte se da cuentaada totbrmacién visualizada en los
diarios trabajados y, en la segunda, me centro en los hechadaxen la mina de Pasta de Conchos
en el 2006 y en lo publicado el Dia de la Mujer de 2012. Fueron muchaftasaciones presentadas
a través de representaciones visuales sin embargo, hubo acontecimierdospguen un lugar muy
importante de la llamada agenda informativa en su dia y que aadémron noticias para las que
distintos medios coincidieron en presentarlas, entre otras maneramepm de infografias. La
intencion aqui es hacer explicitos ambos niveles del fenbmeno, eliegeeque ver con cierta

abundancia de visualizaciones pero, también, con la utilizacion dsulaizacion de la informacion
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para dar cuenta de un acontecimiento determinado.

La parte estructural, formal, de los infograficos es importpatque nos da los elementos empiricos

para recortar una serie de objetos para la investigacion, esddem@presentaciones visuales que sera
posible contrastar unas con otras a través de la frecuencia qoe son publicadas. La seccion de

analisis orientada hacia lo discursivo se apoya en una muyfespserie de notas, las cuales, puede
decirse, se autoseleccionaron pues se trata de informaci@ue $& le prestd especial atencion en los
periodicos revisados.

3.2.- Esbozo historico de la industria periodistica en México.

Al periodismo diario mexicano le hace falta una sistematicaiéevide su historia contemporanea que
atienda a su dinamica interna, es decir, que deje de concentrangaeatacion con el poder pero, que
recupere la relacion del medio con sus lectores. Después de undnrelasla literatura sobre la
historia del periodismo mexicano ha sido posible notar que se habtzecmndetalle de la época del
Virreinato, de la Colonia, de la Independencia, la Revolucién, etc. Siargm la actualidad de la
industria informativa no es preocupacion de los historiadores, en el deejos casos, lo es de los

mismos periodistas, o bien, de comunicélogos y politélogos.

El contexto contemporaneo del periodismo mexicano en prensa se remontanpends hasta la
década de los 60’s del siglo pasado. Aquellos dias, el contexto nadiand¢ egitacién social y
politica. Tal inestabilidad era interpretada como indicio del fin deépoaa caracterizada por la orden
en la politica y el crecimiento econdmico. Sin embargo, una cdsticierdel sistema politico
mexicano es, mas bien, su continuidad y capacidad de reproduccion. dikdastgolitica dependia
de un cierto equilibrio entre los distintos grupos de poder, para laftaalance: el Estado distribuia
recompensas para sostener lealtades. De tal suerte, ledstigat de la prensa mexicana, hasta los
90’s, fue su oficialismo, es decir, se trataba de un periodismo queewdaotritica al régimen. Sin
embargo, tampoco puede generalizarse, algunos autores sefialars guedios de comunicacion
escritos se alejaban y acercaban a las posturas gubernameatael propésito de presionar al Estado
para contar con sus incentivos econdmicos. En ese sentido, el periodéestitano se desarrollé

coludido con el sistema postrevolucionario.

Las préacticas del Estado autoritario mexicano incluian considieréms margenes de accion, a modo
de valvulas de escape de la insatisfaccion social. Lofauatecié el desarrollo de un periodismo
“‘comprometido” con el Estado a cambio de conservar sus ganancias, deodugar a una industria
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periodistica que gozd, inclusive, de un cierto auge. De acuerdo consqaamatizacion el Estado
impuls6 a la prensa y a la vez la mantuvo bajo control. De tal maddpse 70’s ya habia
aproximadamente 340 periddicos vy, para los 80's, la circulacion de pesdmicilaba los casi siete
millones de ejemplares, aunque tal distribucion se concentratbddh €ondiciones que obedecian a
variables tales como nivel educativo, grado de alfabetizacion, welusreciente politizacion

ciudadana pero, no hay ninguna garantia de que muchos periédicos signifiguen muchos lectores.

De acuerdo con Carrefio Carldnel sistema de incentivos-control surgié durante el Porfiriato, si
embargo, fue en la época postrevolucionaria cuando se consoliddé. Ntdseriréodo caso, de un
esquema inalterable, el mismo Carrefio sefiala que paso de salgbadpertorio del corporativismo
de Estado mexicano a formar parte del “complejo politico-emas&| autor describe su esquema
en términos de dos marcos. Uno juridico, es decir, el marco legaldplipero, implementado por el
Estado de modo discrecional, ademas de la falta de una legislamitemn@, orientada a fomentar la

transparencia de las relaciones entre el periodismo y el Estado

Por otro lado, el marco de los poderes metaconstitucionales del pesieepcial. Poder que, si bien
estaba constrefiido por una compleja red de intereses politicos regienalernaciones, contaba con
la capacidad para mantener un entramado institucional esenciabhdéiiteEntramado que incluia a

las empresas periodisticas quienes negociaban directamente Egtadd y a las que una nueva
legislacién significaria perder el apoyo del Estado. Es decmauno juridico impreciso por un lado vy,

por otro, un marco econémico fundado en prebendas y ayudas entre empresas penodligitasio.

El apoyo a las empresas periodisticas por parte del Estado fue &mdbpara su crecimiento aunque,
desde luego, en lo informativo, es decir, la independencia frente alqedestado que le protegia no
fue considerada importante. De tal suerte, que las empregadigiegras al recibir el apoyo del Estado,

también recibia el mandato de mantuvieran un tratamiento informativo “conveniente”

Un caso concreto, que ilustra el esquema de apoyos gubernamentaledia de subordinacion
editorial, es el de Productora e Importadora de Papel S.A. (PIERBWyesa creada en 1935 con el
objeto de ofrecer el papel a los editores de periddicos a ppreifesenciales y, de tal modo, impedir
gue la industria periodistica llegara a quedarse sin algo fumt@msomo el papel. PIPSA se
constituyd como monopolio tanto en lo relativo a la importacion de paped @n relaciéon con su

produccion y distribucién. Gracias a esa empresa, los periodicos aortab papel barato durante

¥carrefio Carlén, José “Un modelo histérico de la relaciéne gmensa y poder en México durante el siglo XX” en
http://saladeprensa.org
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décadas. En 1965 vencié el plazo legal para que PIPSA desapasiciemmbargo, los editores
solicitaron extender dicho plazo treinta afios mas. En 1990 los editgraon que se liberara sélo la
importacion de papel. De tal modo, contar con la publicidad gubernargerdatizada y papel barato
hizo del periodismo un gran negocio que, para subsistir, no necesitabzatodesleEn resumen, el
“jluego de balances” entre el Estado y el, donde el primero apoyaiéremente al segundo y este
apoyaba politicamente a aquel sin embargo, también ejercian presiGgohneoel otro pero, sin
excederse en las presiones para no romper el equilibrio, edletatios modos se rompié en diversas

ocasiones, en general, en favor del Estado.

En los 80's el sistema que mantenia el balance entre el perogiseh Estado se manifestaba
desgastado y precario. Entre las razones se cuentan la casiéméca y la emergencia de
movimientos ciudadanos opositores que conquistaron lugares en el podatidegde tal suerte que
para los 90’s el Estado de plano limité los apoyos a la prensaniy@esas periodisticas se vieron
obligadas a buscar fuentes de ingresos. Otros cambios fuerombét@stiento de un salario minimo
profesional para reporteros y fotografos de prensa, también se fdagaldlicacion de recursos
destinados a publicidad, el Presidente deja de asistir astegoepor el Dia de la Libertad de Prensa,
la Oficina de la Presidencia deja de pagar los viaticos deepimibrian las visitas al extranjero, y se
legisla para regular la publicidad durante los procesos eéeto.os cambios no solo provienen del
contexto nacional. Los procesos de competencia globalizada muews pelidédicos hacia la
modernizacién de sus procedimientos. Ahora, los periddicos tienen que busctorglara sobrevivir.
Dados los muchos cambios arriba mencionados, en los 90’s, tuvo lugar un tieoteifde auge
periodistico, que dio lugar tanto a la profesionalizacion del mediodp&tico, como a la nota roja
televisiva. La censura por parte del Estado practicamente desagar embargo, la autocensura y, de
modo creciente, la censura desde la iniciativa privada, cobra fpespga. En la actualidad, el
esquema de subordinacién de la prensa al Estado propuesto por Caredibtgaahnora a nivel de las
Gubernaturas de los Estados e, inclusive, por los “poderes facticos” naduscen el combate al
crimen organizado que el Estado mexicano entablé directamente comtgrupos dedicados al
trasiego de estupefacientes. Son diversas las fuerzas que presitmarionamiento del periodismo,
los parrafos anteriores han dado cuenta de algunos de esos podeeesoséxa la industria
informativa pero para los que el periodismo es un factor. Me v@&fear ahora brevemente a las
presiones “internas” concretamente al desarrollo tecnoldgico t@udrassformando la interface por
medio de la cual accedemos a las noticias y que compromete la existen@adei®s peridédicos.

El futuro de los periédicos diarios es un tema que suscita toda clase de especylassomasnclusive
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con entrada en Wikipedia). Carlos Scolari afirma que “la ealogidiatica es un sistema complejo
donde, en cualquier momento, puede emerger un nuevo medio que obliga aorgssi@l resto de

las especies mediaticas, llegando inclusive a amenazar su sapeixi Sin embargo, si tenemos en
cuenta la evolucion de los ecosistemas mediaticos y las sqiieléiegan del mercado, creo que hay
un medio que esta condenado a extinguirse: los diarios impresosiadages de su afirmacion se

encuentran ligadas unas a otras. Las ventas de periddicos en occidente estareen decl

En oriente, aunque las ventas son crecientes, el grupo de personasapumsuose son los de mayor
edad. Los jovenes se informan a través de medios diferentearial idipreso. Menores ventas se
traducen en una reduccion de los ingresos por publicidad. La mansvdacindustria suele reaccionar
a estas situaciones es reduciendo al personal, lo que frecuentdméumar a una disminucion en la
calidad del propio periddico. La cantidad de periddicos termina por reguEinalmente, internet, los
dispositivos moviles y las redes sociales, han transformado laarameue se consumen las noticias,
es decir, el modo de acceder a la informacién se han diversificadoclas de esas formas son

gratuitas, otras son inmediatas e, inclusive, algunas permiten la colaboradamadel

La tecnologia ha jugado un papel ambiguo. Por un lado, el desarrolas d¢éablets” y libros
electrénicos prometian ofrecer la nueva plataforma y el nuevotsgpana los peridédicos impresos
pero, por otro lado, significaron el desarrollo de formas novedosas de lectuesy adas noticias que
modifica el negocio de la industria alejandola de la produccibmpesos. Probablemente, se trata de
un punto de inflexion en la historia del desarrollo del periédico como rdediomunicacion. Nada de
esto sugiere que el periodismo o los periodistas estén desapdoecique vayan a hacerlo. El debate
contemporaneo tiene que ver con la manera en que se desarpdt@odismo bajo las condiciones

tecnolbgicas presentes y futuras, debate para el que el periodismo impressTieslible.

La mayor parte de los peridédicos impresos, en la actualidad iyantialguna clase de version
electrénica disponible en internet. La digitalizacion de los contenidos iatieos ha favorecido que la
informacion se visualice, inclusive ha hecho posible que el lectovemiga en la construccion de la
informacion que recibe. Ciertamente, para el caso del periodismicame, las versiones digitales
suelen ser versiones de las ediciones impresas, en el ni&jorayoria de los caso llegan a contar con
actualizaciones frecuentes. Sin embargo, en el mundo, los diarios desaarrollados
tecnolégicament® o que mas han invertido en ese sentido, ofrecen informacién mucho méasjaompl

en sus ediciones digitales y frecuentemente lo hacen, precisamenteaigl@la informacion.

20 Casos ejemplares son los del New York Times y The Garard
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El acervo para este trabajo consistiria en las ediciones tilgadisdiarios de fechas entre el 13 de
febrero y 2 de abril de 2006; entre el 16 de febrero y el 5 dedaki2009, finalmente, entre el 13 de

febrero y el 1° de abril de 2012. Es decir, se trata de 105 ejemBugs;, cada afio. Una semana, me
permitira conocer todas sus secciones y suplementos y, en su casey tamecurrencia en el uso de

infografias a lo largo de las distintas partes de cada diario. Se tratsds dentro de afios con proceso
electoral federal. Es decir, se trata de un contexto global queeogk interés de los medios pero,

también se trata de un periodo temporal en el que no tuvieron lugarcaodreos de particular

importancia.

El corpus para analizar seran todas las infografias publicadesos periodos, en esos periodicos, asi
como la publicacion “en linea” de las mismas cuando las haya. &ptescsera analizado, primero en
términos de la frecuencia de uso en cada medio, en cada sescdetir, Nos preguntamos si se trata
de un recurso regular u ocasional para cada periodico o para caian;seegundo por las
caracteristicas visuales y de sus cualidades semiotidasedition impresa y en la version “en linea”
como hipertexto, cuando sea el caso. Nuestro interés es, entoncesgrttacehuso que hacen estos
periodicos del género infografico y de las caracteristicdgagdy semioticas de las infografias que

publican en sus ediciones impresas en papel y digitales.

Los periddicos que revisé son La Jornada, El Universal, Reforma, Excglddenio. Como lo
mencioné arriba, una semana de cada uno en tres afios diferente2{20062012). La revision sera
realizada en semanas “reconstruidas”, es decir, no serarod&eativos sino que tomaré el lunes de
una semana y luego el martes de la semana siguiente y esivamente hasta completar el resto de
los dias. El propoésito es abarcar un periodo de tiempo mayor al“dentana” pero sin perder la
referencia de los “dias” de la misma. Dado que el interéseagla infografia aplicada al contenido
periodistico, los graficos registrados, ademas, no deben serdgafte publicidad, anuncios o de
inserciones pagadas, ni de ‘cintillos’ o ribetes. También me conceeeinaas secciones tradicionales
de cada diario, es decir, dejaré de lado suplementos cultudefestes, espectaculos y suplementos
especiales, es decir, la atencion se dirigio a las seccinaeisnal”, “metropolitana”, “internacional”,

“economia” y de informacion general, con los distintos nombres con que cada diario lagudent

El proceso de visualizacion de la informacion en los peridodicos mexicen@s homogéneo. De

hecho, ni siquiera los procesos de digitalizaCioos elementos gréaficos cuantificados son las tablas,

2LE| caso de Reporte indigo quiza sea Unico en el mundwat@ede un medio que nacié como periédico digital y su forma
de evolucionar fue hacia la presentacién de una edicidregagradicional, es decir, en sentido contrario a la tendencia
general. Sin embargo, en sus paginas reporte Indigoeofreichas referencias que conducen al lector hacia $awer
digital.
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las graficas, los esquemas, los mapas y las fotografias ediaa® “realidad incrementada”, si bien

son objetos visuales muy diferentes, estan hermanados por tratdosende de visualizacion de la

informacion cuya diferencia radica en el gradiente de iconicjdados describe, es decir, por el nivel

de abstraccion progresiva que los caracteriza. De la heteidagnmanifiesta en la cantidad y

cualidades iconicas de las infografias publicadas en los diarkisames elegidos, es de lo que doy

cuenta a continuacion.

3.3.- Aproximacion cuantitativa.

En el caso de la oferta periodistica en México una primera amoXin a los datos sobre la

circulacion puede ser como sigtie

y 1 Circulacién pagada | Circulacion pagada el . . :
Periddicos de lunes azé%a do dominpgog Circulacion gratuita
Reforma 139,469
La Jornada 107,666
Milenio 78,753 8,072
Croénica 72,066
El Universal 56,138 117,863 2,456
La Razoén 36,743 17,055
Impacto 30,927
Excélsior 25,357 27,490 1,626
El Pais 14,032

En todos los casos son diarios de informacion general, es deciquealado fuera los diarios

orientados a la informacion deportiva, financiera o nota roja. Los diadl@scionados para esta

investigacion han sido Reforma, La Jornada, Milenio, El Universal yl&acéSe trata de los de

mayor circulacion. El promedio de El Universal respecto de su cirénld@ria y de fin de semana es

superior a Crénica. El problema con Excélsior es que no ofrecettss atdualizados de su tiraje, la

ultima vez que lo hizo fue en 2004, cuando se encontraba en procesobie @& administracion, sin

embargo se trata de un diario que es referencia histéricani@iiipmo mexicano. Cabe aclarar que la

informacion sobre la circulacién no es del todo confiable pues, como ge ge, reporta de manera

homogénea pero, tampoco se reporta de manera regular, es decir, nms@ctdalizados a la fecha

actual sino que se remonta a 2 (Milenio), 3 (Reforma) y haafeo8 (Excélsior). Sin embargo es la

informacion disponible y publicada por la autoridad legalmente competente para ello.

22 Con informacién del Padrén Nacional de Medios Impresdsijgado por la Direccién General de Medios Impresos de la

Secretaria de Gobernacion.
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Milenio, La Jornada, El Universal, Reforma y Excélsior son diariosefkrencia informativa en
México y puede decirse que su linea editorial cubre el especitiogpahcional, dado el tamafio de las
empresas que los publican es alta la posibilidad de que todos esitws di@nten con los recursos
materiales que les permiten emplear todo tipo de géneros paeatpresus contenidos. Algunos de
ellos tienen formato tabloide (Milenio y La Jornada) y otros de fmrntedicional (Reforma,
Universal y Excélsior) cuestion importante porque, quiza en el casoidfogdrafia, el tamafio de la

pagina importa.

Algo que es muy importante subrayar, en relacion con la presenteei las infografias en las
versiones de los periddicos en internet bajo un formato hipertextuplees bien, no las presentan de
ese modo o no hay archivo electronico en el que se archiven para sitacoRara decirlo
sencillamente, no hubo materia para analizar.

Todos los periodicos revisados ofrecieron a sus lectores, a trasés édéiciones impresas, en mayor o
menor medida, visualizaciones infograficas, aunque cada diadoeerniveles de iconicidad diversa
gque, ademas, ha cambiado a lo largo del tiempo, aun asi podra obsensapedileccion por ciertas
formas de la infografia periodistica de acuerdo a ciertas seccioneseytes medios.

3.3.1.- Infografias publicadas

Comienzo por ofrecer los datos mas generales, el numero total atenanfones visualizadas
infograficamente, por cada medio, en cada afio representado por una semana.

Numero de visualizaciones infograficas
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Ahora, como se observé la publicacion por afio:
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Ya se pueden apreciar distintas situaciones. El empleo, en cudrdouancia de visualizaciones
infogréaficas se puede dividir en dos grupos, por un lado, en tres diarios La Jornadia, yVHrcélsior

y, por otro, con un uso mas intensivo El Universal y Reforma. Tambiéte paleservarse que, en
términos generales el uso es creciente, aunque Milenio se presgnd una anomalia. Llama la

atencion la estabilidad de La Jornada.

El caso de Milenio es ejemplar, operé cambios generales en su dierfie ptras cosas regularizo la
presentacion de indicadores financieros y si bien (en 2006) dejo deapldlcolumna “de un vistazo”
gue tenia un formato eminentemente infografico, comenz6 a publicafulsna “en sintesis” con
informacion de la empresa encuestadora Ipsos, ademas en el 2012, deparicio de la campafa
electoral federal comienza la publicacion diaria de su seguionigemoscopico en relacién a las
preferencias electorales y a partir del inicio de la camlog@dhpor la jefatura del DF, también inicia la
publicacién diaria del seguimiento de la preferencia electorgb Due el caso de este periodico es
ejemplar porque se advierte, por un lado, la concentracién en unetgraeifico y, por otro, cierta

formalizaciéon en la seccion de informacion financiera.

Una de las grandes diferencias entre cada uno de los diarios paglitsamente en la seccion de
finanzas, es la seccion que incrementa notablemente el volumes dsualizaciones infograficas,

ofrezco la siguiente relacion para aclarar este punto:
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Numero de infograficos en La Jornada
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Y para contrastar el diario que menos infogréaficos ofrece con el que los usa corfretayrcia,

Numero de infograficos en Reforma
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Por un lado, la cifra global puede variar porque estoy dejando dar,centel caso de Reforma
informacion en suplementos que fueron revisados pero que no es del tad@ adae seccién
pertenecen, como lo es insercion del New York Times y, tampoco @sttgndo las “llamadas” desde
las primeras paginas de seccion, las cuales frecuenteméatansalgiun dato en forma visualizada,
ademas en el caso de La Jornada, inclui la seccion de deportesigakiyo en Reforma (entre otras
razones porque no es una seccién contemplada para ser contapdizada el caso de La Jornada se
trataba de tan poca informacion que, finalmente quedd registradapdBncaso, lo que trato de
mostrar con este ejemplo es que el uso de los infograficos es ambiguo, por un ladmrursande los
mismos representa una mayor diversificacion en la materiquee se emplea, sin embargo,

definitivamente hay una seccién en la que se emplea de modo sistematico, la ds fifmezonomia.
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Ahora bien, vale la pena aclarar que el gran numero de visualizatcambién es atribuible al modo
en que las he contabilizado. Las secciones de economia de Reformesalny Excélsior (Milenio
también pero en mucho menor medida) presentan una gran variedad d@s fifthnicieros vy
econémicos (entre 10 y 15), generalmente en un recuadro mas o menmwsnautiel resto de la
informacion. En todos los casos (La Jornada presenta los dias lunesgrafiod de ese estilo) he
contado cada tabla y cada gréfica, si las incluyera endata como un solo esquema el nimero de
visualizaciones infograficas se reduciria drasticamente, @laeso de Reforma se reduciria en
aproximadamente 50 y La Jornada en cerca de 15 visualizaciones. @ougidemi contabilidad
puede afectar la primera impresion pero, no la consecuencia relaiivanayor y sistematico uso de
gréficas y tablas diversas en la seccion de finanzas, en @mifpacon otras secciones y con las

secciones de finanzas de otros diarios.

Ahora, mostraré como es la distribucion de las visualizaciones afiltag de acuerdo al gradiente

iconografico, para ejemplificar, utilizaré lo publicado en el afio 2009.
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Como puede apreciarse, predomina un bajo nivel de iconicidad. Estaleleis las cuales se
encuentran al fondo del gradiente de iconicidad he propuesto. ExceptooMieme presentdé mas
gréficas) y Reforma (que presento casi el mismo numero deaggén todos los casos el nimero de

tablases notablemente mayor al del resto de la escala.

De acuerdo con todo lo anterior, ya se perfilan algunos modelos eo eeuss infografias, por
ejemplo, La Jornada destaca por el bajo interés en este reauisdigtico; Milenio, parece que
subordina la informacion al disefio de los gréaficos; y Reforma basadicular la informacion con la

visualizacion. En su ocasion sefalé que el grado de iconicidad estd $iga creatividad posible
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involucrada en la generacion del grafico y estos modelos sobre lospgp®ike, giran en torno a esa
cualidad, de la creatividad casi nula de La Jornada, a la maaiivadad de Milenio, hasta un cierto

equilibrio entre creatividad y formalidad de Refoffha

En cuanto a la autonomia de las visualizaciones (por ‘autonoma’ mme refigfograficos que no estan
directamente asociados a informacion textual) vale decirgjuaaclasificacion que puede prestarse a
equivoco. Podria pensarse que son muchas las infografias que se mabstipletamente autonomas
de otro registro genérico sin embargo, no es asi. La inmensa andgqriesentaciones “autbnomas” se
refieren a indicadores financieros, dado lo cual, se trata delizési@nes de baja iconicidad y
limitadas posibilidades de intervencion del disefiador. Para las entaambio, por ejemplo en el caso
de Reforma, se utilizaron todos los tipos de iconicidad. La columma esso peculiar, en La Jornada,
por ejemplo, son precisamente algunos de sus columnistas quiamesnrecvisualizar alguna de las
premisas del argumento que presentan (es el caso de Julio RojtiEnrique Galvan Ochoa). Por otra
parte, Reforma tiene bien establecida la practica en la colderanalisis financiero firmada por
Enrigue Quintana. Milenio por su lado, ha practicado publicar columnadfespeente infogréficas,
es el caso de “en sintesis” y de “de un vistazo” ademad, @sice de los diarios revisados que
presenta la informacién del clima con un mapa. De tal modo que teaguoidss modelos de uso que
van desde los esfuerzos casi en oposicion a la linea editorial o a la cultueaidetdmo es el caso de
La Jornada, hasta el fomento de un columnismo apoyado explicitamentaswualizaciones
infograficas, como en el caso de Reforma; pasando desde luego, poteldssi de Milenio por

publicar columnas eminentemente infograficas.

Ahora, utilizaré la informacién de 2012 para relacionar el uso de ifilm@gacomo complemento de
géneros periodisticos ya establecidos. Presento los casos dailos glie pueden estar caracterizando

un estilo en cuanto a la visualizacién se refiere.

% Existen, basicamente dos “escuelas” de disefio en relamidia visualizacion de informacién. La representada pfieTu
cuya apuesta es por un minimalismo que busca presarntdormacion lo mas directamente posible pero, por ot lad
de Holmes, quien estaria mas orientado hacia la incorpordeiélementos visuales a través de los que sea poshdeate
algun aspecto de la informacién que se presenta o dektmdtl que procede. Al respecto se puede leer:
http://palblog.fxpal.com/?p=3231
http://www.perceptualedge.com/articles/visual_business_intelligéecethartjunk_debate.pdf
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A pesar de lo anteriormente sefialado, en estos diarios, al meras la seleccion revisada, no se
encontré ningun esquema del tipo que presentdé La Razon el 4 de marzo de 2041&jthég “México
muestra su musculo constructdr’o bien, del tipo publicado por ese mismo diario, en suplemento
especial por el aniversario de los atentados al WTC de New Yaikds septiembre de 2081el cual

es un tipo de infografia que para algunos expertos, es la Unicaafidogeriodistica legitima pero,
como hemos dicho, aqui estamos desarrollando una definicién extensa ddiagdfpgue tiene que ver
mas con la visualizacion de la informacién y con el gradiente de idadide la misma. Por otro lado,
tenemos el minimalismo que practica El Pais, tan sencillo quesaataede grises ofrece amplia

informacion sobre preferencias electorales, por ejemplo (8 de julio de 2012, pagyriHs.10

En tal sentido gira mi critica, por un lado, todos los diarios consultasigalizan informaciéon. Como
se ha mostrado, con baja iconicidad, de la seccion financiera y piimeifea asociada o
complementaria a notas informativas; sin embargo, no terminan de aapeopiel género,
incrementando la iconicidad de sus proyectos informativos, o bien, cotegpasar con las fotos de
“realidad aumentada”, presentan visualizaciones abigarradas ¢tondex graficas, con mapas sobre

fotos que no facilita la lectura, ni favorece la comprensién de la informacién publicada

3.4.- Aproximacion cualitativa.

La segunda parte del andlisis consiste en revisar entdssfieriédicos el modo en que trataron una
misma noticia, concretamente, las notas referidas a la expldsi la mina de carbén en Pasta de
Conchos (en el 2006) y lo relativo al Dia Internacional de la M8jele(marzo) del 2012, afio en que

varios de los periddicos revisados le dieron amplia cobertura a esos temas.
Reviso estas informaciones porque me sirven para subrayar varios aspeatitos eelas infografias.

1).- En el primer caso lo utilizo para sefialar la relacionmpéiga entre la pertinencia icénica de una
visualizacion con el tipo de informacion que se presenta. En el caso de la mistaateRaonchos fue
muy evidente que lo importante era “mostrar” la mina mismajees, el acontecimiento que se
informa esta estrechamente ligado al lugar en el que ocurrgonEnido textual de la informacion
presenta (como en el caso de Reforma, principalmente testintenias personas que fueron testigos;
en otros casos se explica las razones probables del accidente, sebleabla de las condiciones

laborales de los mineros.

#nttp://goo.gl/f70ys
Phttp://goo.gli1XkXo
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2).- Cuestionar el mismo gradiente de iconicidad propuesto, sefialando sus aeas evidentes
limites, esto es, que las visualizaciones (al menos asi aaumaichas de los infogréaficos revisados)
no se presenta bajo una forma icdénica “pura’ sino que suelen corsbigiatsitos niveles de
iconicidad. Las visualizaciones suelen combinar fotos con tablas, es €leanas bajo nivel
iconografico con una imagen que inclusive trasciende el nivel infograddemas de sefalar el
caracter comparativo de la tabla, por delante del ilustrativo pussuimeracion no siempre obedece a

una progresion lineal objetiva.

3).- En el caso de las notas sobre el Dia Internacional de la Bu@012 (8 de marzo), busco hacer
notar el uso del infografico como recurso de divulgacion y difusion destadcede cosas, o sea, a
diferencia del caso de la informacién sobre la mina en Paglartshos, la cual se refiere a un hecho
puntual, en estas otra visualizaciones se refiere mas bien untooededel papel de la mujer en la

sociedad.

4).- Por ultimo, lo que me interesa destacar es la forma en qusetieade graficos puede, o bien
contar una historia, la historia de cobmo cambia (o no) un cierto hechtalla ékestado en el que se

encuentra un fendmeno en un momento dado.

El analisis consiste en establecer los ejes por medio de loss cuabs determinados hechos se
relacionan con la manera en que son publicados en el periddico, concretamer papel que juega
la visualizacion de la informacion en forma de infografias en dichdicacion. El primer paso es
identificar las visualizaciones de informacion utilizadas emaghmiento informativo de cada una de
los temas noticiosos sefalados arriba. En segundo lugar, detdaniecion de la infografia con el
resto de otras formas de presentar la informacion. Finalmenggtiathy funcion que la representacion
visual de la informacién juega en la construccion de los hechos narreldesneticias. El propdsito es
responder a la pregunta relativa a como son implementadas lagfia@®gn los periddicos revisados,
es decir, qué tipo de infografias se utilizan y qué rol se pretpreldesempefien en la presentacion de

una informacion periodistica.

3.4.1.- Infogréficos analizados

Las infografias revisadas en esta seccion giran alrededdgud®s acontecimientos que en su fecha
ocuparon un espacio importante en la prensa escrita. No pretendo estgbéetas notas que sirven
para analizar las infografias se refieran a hechos de imp@artauperior a otros. Se trata de
acontecimientos que tuvieron lugar dentro del calendario que constiasyésemanas reconstruidas”
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durante las que busqué infografias periodisticas para construichmicarSon acontecimientos que
recibieron especial atencion de parte de los diarios revisadost&del accidente minero en Pasta de
Conchos, Coahuila, ocurrido en el 2006 y del dia internacional de la mujer de 2012.

El accidente en la mina de carbon conocida como Pasta de Conchdsstadelde Coahuila ocurrio
en el mes de febrero de 2006. La noticia fue retomada por todos los derisados. La noticia
merecid recibir menciones de primera plana por lo menos todserdzana siguiente a los

acontecimientos, por parte de los cinco diarios revisados.

A diferencia de 2006 y 2009, el Dia Internacional de la Mujer de 201RiGamma cobertura mas
extensa. La informacion fue cubierta por varias secciones dentlosddiarios, inclusive, fueron
publicados suplementos especiales. En la mayoria de los caso,aaseatfieren a la brecha en el
acceso de las mujeres a distintos derechos. Sin embargo, un aspectante y retomado por mas de
uno de los diarios fue el del creciente fenomeno del “feminicidarifot a nivel nacional como

metropolitano.

Se trata de informaciones con distinto grado de impacto, el cual peesgereflejado en su presencia
en los diarios. Los hechos en Pasta de Conchos recibieron un espamodéel#ts secciones de
informacion nacional de los diferentes diarios pero, escasamentdieebos fueron oportunidad para
manejarlos en otras secciones, aunque permanecié como uno de los méiegpt@mas a lo largo
de mas de una semana. Un caso diferente fue el de la publicaciotiste tke Forbes en 2009, la
informacion no estuvo vigente mas de dos dias, sin embargo, se tratta dota manejada por
diferentes secciones. Desde la de economia se extendio aciamecle politica y las relacionadas
con temas de seguridad y policia. Por otro lado, la informacion sbbia Internacional de la Mujer,
estuvo en las paginas de los diarios durante su fecha, sin embargraté de un tema que cruzoé
practicamente por todas las secciones de los periddicos, o béemnfiiema que se abordd en

suplementos publicados para la ocasion.

Las noticias seleccionadas para analisis permitiran esaatamplejidad del uso de las infografias en
los periddicos. Son noticias que fueron presentadas en las paginaslidedssa través de infografias,
entre otros recursos periodisticos. Se traté de eventos que ocupamemtalifespacio en las
publicaciones y, en ese sentido, la amplitud e intensidad de su mame@ativa. Cada caso permite,
también, analizar la flexibilidad con que cada informacion fueejada, poniéndola en el contexto del
uso de infografia en cada periédico. En cualquier caso, se da detrttpo de historias que las

infografias cuenta, cuando son usadas con ese proposito.
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8 de Marzo, Dia Internacional de la Mujer.

En agosto de 1910 la Il Conferencia Internacional de Mujeres Stasalreunida en Copenhague,
reiteré la demanda por los derechos electorales de las mujeres. En eseCaemiZetkin propuso el 8
de marzo como el Dia Internacional de la Mujer Trabajadora. Y, en 191lelseqeor primera ocasion

el Dia Internacional de la Mujer Trabajadora con mitines enediies paises europeos, en los que se
exigié el derecho de voto, el de ocupar cargos publicos, el derecttabajo, a la formacién

profesional y a la no discriminacién laboral para las mujeres.

En 1975 la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) comenz¢ a celebrar el 8 de maradéamo e
Internacional de la Mujer y, dos afios después, la Asamblea Gen&xd@HNe&) proclamo el 8 de marzo
como Dia Internacional por los Derechos de la Mujer y la Panadienal, lo cual sirvié para que se
oficializara en muchos paises. Asi el Dia Internacional de larMdquirié una dimension mundial. El
movimiento internacional en defensa de los derechos de la mujezcgsnte y ha celebrado cuatro
conferencias mundiales sobre la mujer y con ello se ha contribuide & @onmemoracion sea un
punto de convergencia de diversas demandas por los derechos de |&s mgar participacion e

inclusion en la vida social, politica y econémica.

El Universal y Reforma publicaron infografias. Las visualizaciateesnformacion publicadas en El

Universal se muestran en las figuras % 6

% as Figuras 1, 2 y 4 se muestran en el capitulo siguiente.
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Figura 6.

Las infografias publicadas en Reforma se identifican como Figura 7 a 11.
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20 de febrero de 2006, accidente en la mina de Pasta de Conchos.

El 19 de febrero de 2006, en San Juan de Sabinas region de NueveeRd@itahuila, ocurrié una
explosién dentro de una mina de carbon conocida como Pasta de Conchosa ka derrumbd con al
menos 65 mineros dentro. La informacion sobre la profundidad donde seraip@oribs mineros

nunca fue precisa. El Sindicato Minero informd que los mineros estbamados a 490 metros
mientras la empresa, Grupo México, aseguraba que se encontratzadistamcia de 150 metros. La

explosion se atribuye a una concentracion de gas dentro de la mina.

Dos dias después, las esperanzas de rescatar con vida a los atiapaaos comenzaban a perderse.
Cada minero contaba con una reserva de oxigeno de seis horas y.lawsnigacion de la mina adn
funcionaba, nada garantizaba que el oxigeno estuviera llegando hasta los atiapestos. En los dias
siguientes, las cuadrillas de rescate de la compafiia avanpapgimeadamente a la mitad de la mina
de 2,8 km de profundidad, donde esperaban encontrar a 24 mineros pero, sin éri@v@eno
encontraron a nadie alli, y el Grupo México especulé que, o bien lososise hallaban enterrados
bajo escombros, o que se encontraban en una parte aiun mas profunda deDananie.la tarde del
24 de febrero, Grupo México anuncié que sus esfuerzos de busqueda spdadidas por dos o tres
dias, debido a que el equipo de rescate habia avanzado a una parteirge donde habia grandes
concentraciones de gas natural. Lo curioso es que eran similaseguee habia cuando hicieron bajar a
los 65 mineros a trabajar. Durante la tarde del 25 de febrero, GruxiocoMs®nfirmo6 durante una
rueda de prensa que "no habia posibilidad alguna de supervivencia égsdsion de metano”,
basandose en un informe cientifico. Al dia siguiente, el ministroatd@jtr, Francisco Javier Salazar
Saenz, y el gobernador Moreira anunciaron que la mina serida@ndefinidamente en cuanto todos

los cuerpos fueran recuperados.

El 23 de junio de 2006 fue recuperado el primer cadaver de uno de lgegmmeertos en la mina en
Pasta de Conchos, fue identificado como Felipe de Jesus Torres, Beign contaba con 49 afos de
edad. ElI 1 de enero de 2007 el cuerpo de un segundo minero muerto fuadocakscatado e
identificado como José Manuel Pefia Saucedo. Si bien la empresa aiddstera México del Grupo
México informé que seguirian las labores de rescate del rests dpiheros muertos en la mina, la
realidad es que eso no ocurrid. En términos generales, las inviestggaen torno a las causas que
produjeron el accidente han sido esclarecidas, se traté de una atdimdégas metano sin embargo,
la investigacion relativa a las responsabilidades por parteatedeesa y del gobierno han sido turbias

e inconclusas.
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El derrumbe de la mina San José en Chile, en 2010, fue ocasion paraacdampaeacciones del

gobierno chileno frente a las del gobierno mexicano ante unaiditusemejante. Cabe destaca que

una de las grandes diferencias entre estos eventos es que lossmhikenos fueron encontrados y

rescatados con vida a mayor profundidad y distancia que en la mingtdedBaonchos, aunque las

caracteristicas de una mina de cobre y una de carbdn, son nreptdie entre otras, la peligrosidad y

la probabilidad de explosiones en el caso mexicano eran muy altas a diferdachildma.

El Universal.

Universal son las siguientes:

rups Méxieo cuberia
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La manera en que Reforma visualizo la informacion relativa fue a travas siguientes infograficas.
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Finalmente, en Milenio publicé:
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En este capitulo me he desplazado desde el ambito de la industdispiea hasta una forma de
presentar una informacién concreta. En esta parte he presentadamiedde la nota de la que procede
la infografia publicada y el detalle de las visualizacionesnftgracion han sido recortadas y seran

analizadas en el siguiente capitulo.
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Capitulo 4

El todo es mas (pero también puede ser menos) que la suma de susqsart

4.1.- Hipertexto, imagenes que (des)aparecen.

El capitulo anterior consistid, basicamente en un recuento del rhat@périco que serd analizado.
También avancé en algunas consideraciones analiticas. En esito gapisaré con detenimiento los
casos de las noticias sobre el accidente en la mina en Pasta de Conchos, CdehDila ge la Mujer,
en 2012. Reitero lo mencionado antes, esas noticias fueron elegidasrpanalizadas por tratarse de
informacion presentada en mas de uno de los diarios revisados adeargggesentaciones visuales.
Sin embargo en ambos casos, se trata de informacién que en su moco@di@randes espacios en
todos los periddicos e inclusive en todos los medios de comunicacion p&staanvestigacion, el
objeto de estudio son las formas visuales por medio de las que segol@ssiormacion en los medios

de comunicacién impresos.

Uno de los propositos iniciales de este trabajo consistia en réagsaersiones electronicas de los
diarios impresos revisados. El objetivo era analizar, también, deemtacion electronica de las
infografias publicada en las ediciones impresas. La expectgigase tenia en relacion con estas
imagenes digitales era poner atencion en la manifestacimexipml de las representaciones visuales.
Sin embargo, ocurre que la informacion visualizada en las versi@agricas de los diarios, en el
mejor de los casos se presentaba simplemente como una versiahddigid imagen publicada en
papel. En el peor de los casos, los diarios no almacenan (en su secedinial®ges anteriorgslas

imagenes, sélo el texto.

El tema de la memoria electronica de los diarios puede ser toda una vertieatdedggr analizada con
mucho mayor detenimiento. No es el caso de esta tesis. Lo qupataime decir ahora es que se trata
de una memoria limitada, por ejemplo, Excélsior sélo cuenta con archsiajhko de 2010. O bien,
Milenio Diario, cuyo archivo también se puede remontar hasta 2010 per@cpater a este archivo,
es necesario ser suscriptor, lo cual es un importante filtrbrgiti@ el acceso. Lo mismo ocurre con El
Universal, ademas la hemeroteca electronica de las ediciorniegediguele consistir en documentos
pdf de las ediciones impresas. Este es el tono. Por un lado los arcleistwéretos son limitados en
cuanto a su alcance temporal y, por otro lado, los diarios se mestraaceso para sus suscriptores.
Ahora bien, todos diarios ofrecen el serviciobdiscadoy tracker o crawler a través del cual se puede
consultar las noticias que sobre algun tema ha sido publicadgeriGelico. Ese servicio es gratuito

en la mayoria de los casos (no en el de Reforma) y, gereatalnse trata de un archivo temporalmente
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mas extenso que el de kadiciones anterioressin embargo, este es el caso en el que no suelen quedar
guardadasimagenes de ningun tipo, sélo los textos de las notas o articulosatesializacion de
imagenes en soporte digital es al mismo tiempo una desapaifrigas, 2010). Lo anterior pone en
evidencia la competencia entre las imagenes y el texto penmaadentre las imagenes y el soporte
mismo en el que se materializan. De tal modo, las imagenéaleigsubrayan la ambigliedad de la

imagen: como representacion de cosas y como cosas en si mismas.

Otra imposibilidad para analizar hipertextos, en este trabajo, edoguperiddicos mexicanos,
simplemente, no los producen. Cuando esta tesis era aun un proyectogpddersas infografias
publicadas en internet por diferentes periédicos en el mundo. Me @ameaiecurso innovador e
interesante y esperaba poder registrar las imagenes tipaepero, producidas por diarios nacionales.
No es este el espacio para discutir cuales son las razonéss ppre los peridédicos mexicanos no
ofrecen ese tipo de periodismo iconografico a sus lectores. Conmulesj@n, podria decirse que la
transicion de los periédicos impresos a periodicos digitales hdisideante. De mismo modo que a
toda la industria de medios impresos en el mundo, en México, losesdiémnbién han sido tomados
por sorpresa frente al desarrollo tecnolégico y son muchas tagamg practicas tradicionales que el
periodismo se encuentra aun transformando y adaptando a las nuevasacic@asmsEs una situacion
ambigua para el ejercicio periodistico, por un lado, los periddicos,oauimpresos en papel, son
nuevos mediosle comunicaciéon y, por otro, el rigor, los valores de veracidad yngecia de la
practica periodistica tradicional ain no son reconocibles o ateluathlperiodismo que se publica en
soportes electronicos. Es decir, los diarios impresos no podrianiserfaeran digitalizados primero,
ademas, suelen contener referencias a publicaciones realipaldasversiones electronicas, desde un
numero mayor de fotografias hasta producciones audiovisuales, o bigrmrianidad de interactuar
con los periodistas que presentan la informacion o simplemente de spiimaruna noticia. En este
sentido, el diario impreso funciona como hipertexto a través delacirdbrmacion publicada pasa de
un medio a otro. La pantalla, en cambio, pareciera tener sus propossyallcances y restricciones
respecto al formato genérico, la extension y profundidad con que sEnfarealgo sobre ella. La
fugacidad, brevedad, la rapidez con que (se supone) tienen queagasasds en la pantalla impide
gue sus contenidos sean profundos, certeros y rigurosos, atributos con (ge qupone) el texto
escrito si cuenta. Sin duda cabe aqui una reflexion sobre los j®jyi@tributos con los que un
potencial lector o audiencia valoran a cada soporte mediatico partarea excede los fines de esta

investigacion.

El infografico hipertextual como forma de presentacion visuahfiemacion periodistica es un signo
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sencillamente ausente y, sin embargo, potencial. La ausenestad®rma de representacion nos habla
del estado de la industria periodistica en México, la manera eincupora, desde el desarrollo
tecnolégico hasta protocolos de trabajo entre equipos multidiscipBn&asando, desde luego, por la
busqueda de formas de aproximarse al lector a través desrextuales novedosos tanto como
desplegar una plataforma de ventas atractiva para los anungaetis/orezca el financiamiento de la
empresa. Agendas diversas que por lo pronto sirven para subragangieja naturaleza del uso del
hipertexto infogréafico en el periodismo.

4.2 .- Las noticias también son discursos sociales.

De acuerdo con la conceptualizacion que hace Veron (1996) del discutsmo ptds noticias no
encuadrarian en esa categoria en tanto que no son emitidas emetitdtapor agentes de las
instituciones del Estado o que se encuentren directamente involuenadaslucha por el poder,
ademas, en principio tampoco participan de un intercambio discursivo aattnes sociales, sin
embargo, con frecuencia abordan la dinamica de relaciones sqgialasduda, son presentadas en
términos de géneros periodisticos que pueden identificarse como flisgasivos y, en funcién de
dichos géneros, son presentadas (materializadas) en soportescogedid@ersos que contribuyen a

darles significado.

De acuerdo con el mismo texto de referencia, el discurso imiplit@s tipos de destinatario. Uno
aliado, otro adversario y otro, indeciso o por lo menos no comprometido guostuaa politica o
posicion en el campo de relaciones sociales. El discurso politicorfiancomo refuerzo respecto del
prodestinatario, como polémica en relacion con el contradestinataripersuasivo con el
paradestinatario. Dada la presunta “objetividad” de la informacidadistica, puede pensarse que la
informacion se publica para un lector, en principio, no involucrado politidan® con un perfil
politico determinado y especifico, es decir, las noticias se pulgara una audiencia tan amplia como
es posible. Se trata de un destinatario al que se buscariaanfomtes que persuadir. Es una audiencia
a la que se le representa los hechos, para quién se constragentdcimiento. Sin embargo, la
informacion periodistica es mucho mas sutil en el sentido de que morgard un contradestinatario
pero definitivamente se dirige a un prodestinatario, de hechfieotb €le objetividad (como consenso,
no como independiente de la realidad) es producto de confundir al prodestiraiar el

paradestinatario.

Veron también explica que en el discurso también pueden ser ichatasi “entidades del imaginario
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politico” que revelan la identidad del enunciador, un “yo” o un “nosotros” desde el queaeoHaibh,
desde alguna forma nominal de un valor o ideal, de rapida ibtkdigd, es decir, puede tratarse de un
prejuicio, un estereotipo o de un ‘lugar comun’. En las notas de los diaripsyiddico no es el
protagonista sin embargo, se apropia del papel enunciador desplazand@ratdg®nistas de la
informacion. Las imagenes, de hecho, suelen tener el propdsito déddeatios protagonistas de la
informacion, o bien, de sefalar el espacio fisico concreto desdealeke produce el discurso (la
noticia o la informacién). Esas son elecciones editoriales, detamisodo que lo son la seleccién de

las imagenes publicadas y el disefio mismo de la pagina en donde se publican.

En “La palabra adversativa”, Veron también distingue diferentes modedidhscursivas por medio de
las cuales el enunciador construye la relacion entre unos hectias y, por medio de los cuales el
enunciador produce el sentido, el significado, de los acontecimientosoqaguye. Descriptivo,
didactico, prescriptivo y programatico son las modalidades que VeiiérereComo su nombre lo
advierte, el descriptivo consiste en las indicaciones que esabdescenario, la situacion, de los
personajes involucrados que participan de los acontecimientos gdebneéntre ellos. La didactica es
una modalidad que se presenta como conocimiento objetivo, a difereta@idederiptiva, no constata
los hechos, mas bien establece un marco de inteligibilidad posibleodalidad prescriptiva, obedece
al orden del ‘deber ser’, o sea dicta un imperativo impersonaipatal y universal sin hacer explicita
la fuente de su legitimidad, mientras que la modalidad progi@nahuncia el porvenir y las acciones
comprometidas para alcanzar un proposito o una meta, generalmebtecektapor la modalidad
prescriptiva. Las imagenes, suelen jugar un papel eminentemestdptieo pero informacion
compleja puede ser visualizada con la finalidad de presentarla deanesa didactica, en el sentido de
accesible a cualquier lector. Parafraseando a Verén, podrfaalqae la caracteristica especifica del
discursoinformativo se constituye a través de la configuracion de operaciones eiuasci&in este
caso, esas operaciones consisten en las diferentes presentdeianBgmacion visualizada en los

diferentes diarios.

Ahora bien, en lo que concierne al marco del dominio de las cuedidsmtio-semioldgicas de la
infografia, es razonable atenerse a los niveles de andlisiseqie (Mopone en “Espacios publicos en
imagenes”. Niveles propuestos para un tipo de imagenes diferentefagrafica pero, perfectamente

adaptable al caso. Los niveles de analisis son:

- Tipos de discursos: publicidad, discurso politico, discurso cientifitarniacion, etc. No existe aln
una clasificacién tedricamente fundamentada y empiricamemi@z ede los tipos de discursividad.

Como ocurre con cualquier taxonomia siempre sera incompleta pasisten en un principio que
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establece el origen del material analizado.

- Soportes tecnoldgicos: pintura, fotografia, prensa escrita, cine, \@tteoPor supuesto pueden
mezclarse unos con otros. Y no solo los soportes sino, también los tipiscaleso producidos en

ellos.

- Medios: television, cine, radio, prensa escrita, etc. El conceptangeid” define el conjunto

constituido por una tecnologia, las practicas sociales de produccddge lapropiacién de dicha
tecnologia y el acceso publico a la informacién. En efecto, ‘medamiheinicacion’ es un concepto
complejo que no se reduce a un soporte tecnoldgico y, tampoco, se ageitamsnos pues muchos

de sus contenidos transitan de un medio a otro y de una audiencia a otra.

- Géneros - L (por el origen literario del concepto): entrevista, rgj@ornesa redonda, ficcién, ensayo,
etc., y Géneros - P (por tratarse del producto) los objetos que seacoymponsumen en el mercado
cultural: diario, series, folletin, noticiero, etc. Del mismo modolgseémagenes, los géneros también
pueden ser parte de la construccion de cosas al mismo tiempo gios @pjesi mismos. Esta es

precisamente una de sus cualidades que, no sélo permite sino que eftvdraesmediacion, pues el

género como producto, es una plataforma, un tipo de soporte.

Desde luego, tipos de discursos, soportes, medios, géneros L y Peseueratr frecuentemente.
Aunque ahora lo que me interesa es la articulacion entre la nmafygrafica y tipo de discurso
informativo. Tensién que refleja, por un lado, la convergencia deoldupcion y la recepcion del
discurso asi como (o0 sea, la interpretacion), por otro, la dinamgraande la investigacion de las
articulaciones de oferta y la demanda (es decir, el estilayagriaccde rasgos constructivos, descriptivos
0 propositivos asociados a una cierta norma). Tension entre elydatilsterpretacion que subraya que
el sentido y significado de los discursos no puede ser reducido araotedsticas estructurales ya que
se trata de construcciones culturales susceptibles de ser obsealadguirir una cierta estabilidad

mediatica y semioldgica.

4.3.- El accidente y la conmemoracién. Casos ejemplares.

Ahora bien, para su analisis, el material infografico publicado d@ Biuesto en relacion con las
noticas, con los acontecimientos, a los cuales fue aplicado ese g#opemmativo. El infografico,
contribuye a producir el sentido de la informacion, el significadoodehkechos y a producir los
acontecimientos. En esta investigacion, se vera a continuaciom eletascidente de la mina en Pasta

de Conchos en Coahuila y lo que se refiere al Dia Internacional Majéa el 2012. Una vez mas
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quiero insistir que fue informacion lo suficientemente importanteogoana ser publicada en todos los
medios de comunicacion informativos pero, aqui s6lo me interesa el modaeese presentd

utilizando infograficos.

Es obvio y evidente que las noticias sobre el accidente de la fargeyla conmemoracion del dia de
la mujer son noticias diferentes pero, vale la pena advertir que no solo se tnébandacion diferente,
sino de acontecimientos de distinta naturaleza. El accidente dené es una contingencia no
planeada, mientras que la celebraciéon es un evento programado eandamal La informacion
publicada sobre el dia de la mujer ocup6 mucho espacio en los periodicos pero, basisalnatdia
de su fecha, es decir, el 8 de marzo. La informacion al respecdqpasliversas secciones, las de
economia, noticias metropolitanas, nacionales e internacionales, ssaqmmbldemas suplementos
especiales, es decir, fue informacién tratada de manersseaxdo largo de los periddicos. En cambio,
la informacion sobre el accidente de la mina, se concentré emiarprplana (por lo menos durante
toda la semana siguiente a los hechos, en todos los periddicos revisadols) seccion de noticias
nacionales, sin embargo la informacién fue abundante en fotogeftesyistas y reportajes, o sea, el
modo de abordar esta informacion fue intensivo. En el capitulo antefi@lé sgue estos casos se
seleccionaron por si mismo, por haber sido informacion que mas de npdéesentd en forma de
infograficos. Mientras que el dia internacional de la mujer fueiaotn los tres afios que fueron
revisados pero, solo en 2012 se presentd abundante informacion infografica.davedef en estas
dos categorias informativas no agotan las posibilidades que puedestaanin evento pero, son

ejemplos extremos que favorecen el contraste entre ellos.

De todas las informaciones publicadas en los diarios que constituyerarchévo para esta
investigacién, ninguna ocupo tanto espacio como el relativo al accetefdemina de carbon en Pasta
de Conchos. No hubo ninguna noticia sobre algin evento accidental o no previsto que lacupa
atencion de los medios en el periodo de tiempo que fue revisadantrioc si hubo un evento
calendarizado que también ocupo espacio en los informativos impresas$o sketla publicacion de la
lista de las personas mas ricas del mundo en la Revista Fesbecurrid los tres afios revisados
pero, el 2009 ocupd un espacio importante por haber incluido en la rekaciém conocido
narcotraficante mexicano. Y, en efecto, la noticia fue tratadaahera extensa, es decir, a lo largo de
varias secciones de los diarios (policiaca, politica y economi@ inmformacion fue publicada
basicamente el dia de su fecha, es decir, practicamemasoertdi® como noticia los dias siguientes,
del mismo modo en que ocurrié con la conmemoraciéon del dia de la mugepr&#gura maneras de

publicar informacion en funcidn de las previsiones que cada medio toma para prepat@icnese
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Estos dos casos (El Dia Internacional de la Mujer y el derrumba aena en Pasta de Conchos)
ejemplifican los extremos de los ejes analiticos, en losriiésme las nociones en torno al concepto de

“acontecimiento” mencionadas con anterioridad:

Dia Internacional de la Mujer Pasta de Conchos

Hechos

Elemento

Accioén Acontecimiento

Devenir

Informacion

Suceso Informacion

Estos ejes sirven para diferenciar el modo en que la informagifenakivizada a través del modo en
gue es visualizada y construir acontecimientos de distinta naturalex informacion del
acontecimiento calendarizado puede ser desplegado de manera especififerencia de la
informacion coyuntural que se presenta de manera compleja. Emfdemacion sobre la
conmemoracion se presenta informacién preexistente, la cual puede pdevdiierentes fuentes, las
cuales obedecen, a su vez a diferentes secciones de los periG&desir.ela informacion puede ser
presentada de manera “desmenuzada”, por otro lado, la informacion siecés®s no previstos se
presenta de manera integral y tal como se reporta desdgeklu donde ocurrieron los eventos, soélo

hasta fechas posteriores se comienza a analizar el alcance y lesemtes de los hechos.

4.3.1.- 8 de marzo de 2012, Dia Internacional de la Mujer.

Comenzaré con la informacion sobre el Dia Internacional de la Eij2012. El Universal y Reforma
publicaron infografias. En ambos se resaltaron los temas del fatidnie relevancia de las mujeres

en el &mbito laboral y el acceso a derechos.

En el caso de feminicidio, se ofrecieron notas que informaban sobre el @stgioblema al momento
de la publicacion y fueron utilizados infograficos complejos, es deai, riveles de iconicidad
diversos pues se incluyeron graficos de distinto tipo y mapas. La idamtlatliscursiva es
eminentemente descriptiva. En cuanto al soporte, es paradéjicopsgettas pocas imagenes que fue
posible recuperar en sus versiones digitales en el archivo eleotdilos diarios sin embargo se trata
de informacion coyuntural que describe sdlo el momento en que es pubésadecir, se trata de

informacion perecedera pero la imagen infografica es conservada.
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Las infografias sobre feminicidio en El Universal las muestro en la figwr&s 1

PANORAMA DEL DELITO
I T

Figura 7°.

29 a infografia se puede ver en http:/goo.gl/KQncp y la notapbeta en http://goo.gl/DFjqu

126



LEJOS DE CASA

En las 16 delegaciones se reportan casos de nifias
y adolescentes que no regresan a su hogar;
Iztapalapa es la que tiene el mayor nimero

® Mujeres

. Alaro Obregon NSNS 124
Coyoacan

R vy S L
Azcapotzalco W 71 @
7 Tighvac ymmm o0
S R R TR

Cuajimalpa
Milpa Alta

Fuente: Secretaria de Desarrolle Sacial diDF

Figura 2.
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Las que se refieren al acceso a derechos sociales egula@s 8 y 4. Fueron publicados, por un lado,

los resultados de una encuesta sobre discriminacion hacia las snyjepor otro un esquema

iconoldgicamente complejo sobre el estado del acceso de las na@iressos derechos. En ambos
casos se trata de descripciones pero el primero procede de unegpettsegundo infografico de una
nota. El reportaje da cuenta de los resultados de la encuestésadeadiferentes graficos, sobre todo

de barras.
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Figura 3°.

de la encuesta se pueelererv http://goo.gl/nfxVl y la nota

completa en
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La nota recurre a una visualizacion en la que sobresale una “nublsenth®$8, una modalidad iconica

no contemplada en la escala de iconicidad que se ha sugeridopardgsie uso frecuente en
infogréficos visualizados en internet. Se trata de una visoglizao figurativa, se podria decir de baja
iconicidad, pero en la que los colores y el tamafio de la tipodrafien resaltar términos que se

presumen relevantes.

EL UNIVERSAI o

—— Up ZEEY
== 55? o

http://goo.gl/s7r3U.




Figura 4.
Las infografias sobre la composicion del mercado laboral emglasg 5a, 5b y 6a. En este caso, se
describe la participacion de las mujeres en la actividad ecoapmic términos de comparar las
proporciones de empleo e ingreso entre hombres y mujeres. En amboseastablece cierto nivel
de prescripcion, en el caso del empleo la comparacion es a dodartiempo lo cual establece una
linea extrapolable al futuro, igual que en el caso del feminiciitién da cuenta de un “deber ser”
indeseable. La disparidad en el empleo, en cambio, muestra un “éebdeseable, el contraste en
este rubro no es a lo largo del tiempo sino por el nivel desogrde acuerdo con lo cual a mayor
ingreso el salario percibido por hombres y mujeres es menosajspBel mismo modo que las
infovis mencionadas, la tercer visualizacién presenta en esie diaresta categoria acompafa y
respalda una nota informativa, también presenta una gréafica de dpagraomo es el caso de este tipo

de graficos, compara el estado de una situacion para diferentes agentes o inssénoianales.

MERCADO LABORAL DESPERDICIADO
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Figura 5a
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Figura 6a.
Las infografias sobre feminicidio en Reforma se identifican cbigora 7a y 8a. A diferencia de El
Universal, Reforma present6 la informacion visualizada en gréficesles. Esta diferencia es
importante porque El Universal da cuenta de la situacién en un momemttvamiReforma mas bien
publica la manera en que el fendmeno se ha desarrollado en el tieesu® luego, la modalidad
discursiva también es descriptiva pero, como ilustra la maneraeesl guoblema ha crecido establece

una prescripcion negativa, es decir, un “deber ser” indeseable.
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F|gura 7a.
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Figura 8a.
El tema de acceso a derechos se puede ver en las figuras 9aAy diixencia de EIl Universal,
Reforma enfoca la informacidn presentada no al diagnostico geletnatoblema sino que se enfoca
en dos espacios sociales muy especificos, el ejércitouniasrsidades publicas. También se trata de
una modalidad descriptiva que compara la presencia de hombres ysnemjenga misma situacion. En
ambos casos la informacién es muy precisa y, en ese sentidongrosede los criterios editoriales del

diario, practicamente literales.
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Figura 9a.
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Figura 10a.

Y, lo relativo al ambito de lo laboral en las figuras 1la, 11b y 12difékencia de El Universal,
Reforma no se enfoca tanto en la comparacion entre hombres y mujeres.madiforque publica no
es sobre las mujeres como empleadas sino como empleadoras y nmpet de ingreso sino por su
capacidad para emprender sus propios negocios. Una vez mas de ttatzripciones con potencial

prescriptivo pero, como puede apreciarse de las imagenes, con diferente tipo diagtonici
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Figura 11a.
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Reforma también presenta informacion comparativa entre hadacti econdmica no remunerada de

hombres y mujeres. En este caso se describe la situacion adeataislas y graficos de barras, a

diferencia de las visualizaciones de El Universal, en este legsofovis de Reforma son descriptivas

pero sin potencial descriptivo pues, se refiere simplementestaao del problema en un momento

determinado, sin establecer una linea antecedente que pudiera servir parargepspactivamente.
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Figura 12a.

Como se adelantaba paginas atras, ha sido manejada en catdgoitftaente distinguibles,

la

calendarizacion del evento, sin duda permite planificar la infodnagie sera publicada en su dia. La

informacion visualizada basicamente acompafa notas o repoxiajés tincion de aclarar y precisar

la informacién puntual o subrayar los temas relevantes.
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4.3.2.- Mina de Carbo6n en Pasta de Conchos, Coahuila, México.

El accidente ocurrio el 19 de febrero de 2006. Las infografiasrpestas aqui se recopilaron a lo largo

de la semana siguiente. Los diarios que visualizaron informaciéanfugr Universal. Reforma y
Milenio.

Las visualizaciones informativas de El Universal son las siguientes:

Elaborado por EL LIVERS AL

Figura 15a. Publicada el 20 de febrero de 2006.
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Figura 14a. Publicada el 21 de febrero de 2006
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Figura 13a. Publicada el 24 de febrero de 2006.

En el caso de este periodico, la modalidad discursiva comenzd deacpptio termind siendo
didactica. En principio la preocupacion fue responder a la pregunta “Zddndetravés de mapas y
planos, produjo una narrativa inmersiva. Es decir, nos lleva desde daiabidel Estado de Coahuila
dentro de un mapa de México y, dentro de Coahuila, la ubicacion del Municipio de Pasta de Conchos.

El segundo infografico, mucho mas complejo por los distintos nivelésodeidad de que se vale,
retoma la informacién del anterior pero, ademas, presenta un plano estructuralrdeylafrece datos
cuantitativos sobre las personas afectadas por el accidentegp@uba la informacion la fotografia
de un grupo de mineros. En el tercer infovis, la informacion se desvi Ibacprincipales usos

industriales del carbén y de los procesos quimicos por medio de los que se puede obteneraése m

Las dos primeras infografias identifican el lugar de los acontentos con diferente nivel de detalle,
en un caso con un mapa, en el otro con un plano. La segunda ademasadehds protagonistas de
los eventos y en términos globales el modo en que fueron afectadsrcera, me parece una
anomalia, en el sentido de que no continda una narrativa que gradualmentema el nivel del
detalle de la informacion, afinando diferentes aspectos del acom@eto que construye. Y, mas bien,
justifica la necesidad de explotar el mineral y se desviaeda fjue el resto de los diarios comenzé6 a

explotar: las condiciones de trabajo en la mina, inclusive de la industria minerzoea.la

La manera en que Reforma visualiz6 la informacion relativa fue a travas siguientes infograficas.
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Figura 16a. Publicada el 20 de febrero de 2006.
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Reforma comenz6 no sélo ubicando en el espacio el lugar del accidente, ademés abi@mpo una

serie de accidentes similares en la misma zona donde oeurfees sucesos que se informan. La
segunda infografia es muy semejante a la que también publicoVErghalj es decir, también recupero

la informacién del mapa de la visualizacion anterior y presentéamo ple la mina, sin embargo, en el

texto privilegié la explicacién de las causas de la explosion, aunqdejdae sefialar el nimero de

mineros atrapados. La tercer infovisualizacion publicada nos ubiceadera sencilla pero figurativa

en el interior de la mina.

Una vez mas las infografias presentan una narrativa que nos ll@e wes imagen del mapa de

México hasta el interior de la mina misma. Es una serigigga pero, la parte didactica muestra las

condiciones del trabajo en una mina de carbon tipica, es decierendif del Universal se enfoca en

los actores protagonistas de los sucesos no del material extraido de¢yarimi

Finalmente, Milenio publico:
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Figura 19a. Publicada el 21 de febrero de 2006.
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Es una visualizacion de informacion muy parecida a las publicaafaglpUniversal y Reforma.
Compleja en su nivel de iconicidad e incorpora mapa y planos con una fotografia yiaurnerdatos
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puntuales sobre el modo en que ocurrieron los hechos. Una visualizacionbigre e descriptiva,

también involucra al lector en una narrativa inversiva.

Uno de los rasgos mas interesantes de las infografias gulas 14a, 17a y 19a es, precisamente la
intencién narrativa (si colocaramos las tres imagenes del Ualivgrslas tres de Reforma,

respectivamente en una pagina también se conseguiria el elat@tiva propia de otros medios
como el comic o el cine. Para ilustrar lo que quiero decir, propongo e@mmplo un par de paginas de

novelas graficas:

Se trata de la primera pagina
la novela grafica “Joker” d
Brian Azzarello y Lee Bermejq
Como se aprecia, a través
estas vifletas los autor
conducen la mirada desde u
amplia vista de la ciudad has
un callejon de arrabal frente a
entrada de una suerte
prostibulo.
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entre nosotros” de John Arcuc
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Este mismo tipo de “movimiento” de la mirada también es propio dastemematograficas que, por
medio de imagenes continuas o por medio de fotogramas y a telvéwdmiento de la camara,
incorpora planos por medio de los cuales el espectador es “sumergidéloren la escena, sino en la

historia misma.

4.3.2.1.- Mina de cobre “San José”, Region de Atacama, Chile.

Para contrastar el tratamiento dado a un acontecimiento semejante @i ¢m “Pasta de Conchos”,

a continuacion expongo una serie de infografia sobre el derrumbedocemria mina “San José” de la
region de Atacama en Chile, acontecido el 5 de agosto de 2010. Cabenareque, por ejemplo, la
seccion multimedia del diario chileno La Tercera tiene unaégecon un acumulado de 30 infografias
impresas y 19 infografias multimedfigy no fue, de ningtin modo el Ginico medio que se aproximo el
acontecimiento a su audiencia por medio de infografias. Lo que agléenmp es que el volumen de

visualizaciones informativas es claramente diferente en un caso y en otro.

Ya desde el punto de vista cuantitativo las diferencias entesel“San José” y “Pasta de Conchos”
son radicalmente diferentes. Mientras para el caso mexicamuldiearon 8 visualizaciones de
informacion, para el caso chileno se publicaron casi 50. Aunque cabeasuuaylas imagenes
analizadas en el caso de la mina de carbon se publicaron emmier meémana posterior a los
acontecimientos, mientras que los sucesos en la mina de cobre dbbhlese publicado a lo largo de
los meses que duré el problema. Sin embargo, si se realizé una busylesisitos de internet de los
cinco periddicos revisados en esta investigacion y no se encontrasoimagenes sobre el accidente
en Coahuila, mientras que en el caso del accidente en Atacapasfble encontrar un acumulado de

las disponible “en linea” en un solo sitio.

Las diferencias semioticas entre estos casos también soevidaptes. Desde el color en el caso de as
infografias sobre la mina en Chile hasta el blanco y negro ydsjhucion de las relativas a la mina en
México. O bien, es detalle presentado en los planos de las minas.I&€Comncioné mas arriba, en el
caso de los infograficos hipertextuales no hubo uno solo en el archisse qegisé para analizar la
informacion sobre la mina en Pasta de Conchos, en cambio, en el ¢asoine de cobre San José fue
publicado al menos uno. Sociosemidticamente también hay variadiamesfovisualizaciones de la
mina en la region de Atacama en Chile son principalmente desiptivauna pronunciada intencion

didactica, las de la mina en Coahuila, México, parecen haber buséaduien producir una narrativa

31 http://goo.gl/GVSFj
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gue introdujera al lector en el escenario de los acontecimieDtoshecho, en este sentido las
visualizaciones de la mina san José se parecen mas a laa digieDriacional de la Mujer que a las del
otro accidente minero en Coahuila. Y, mientras las infografiascareas parecen recurrir a lenguajes
visuales provenientes de otros medios, los infograficos chilenos paobeslecer la logica del

periodismo iconografico, es decir, uno busca contar una historia, el otro responder preguntas

Finalmente, no puede pasar desapercibido que el problema de la ntiolarelen Chile, finalmente,
fue resuelto exitosamente con el rescate de los minerpaddsa En cambio, en el caso de la mina de
carbon en México, desde el principio fue muy poco probable que hubieraigebtes. Diferencia
gue sin duda impacta la manera en que los medios de comunicaciomadidedaa. En el caso de la
mina en Atacama, los infograficos practicamente dan cuentaéieda tecnoldgica gracias a la cual el
rescate de los mineros fue posible. El tratamiento del acciderte mina en México, mas bien se
orientd a representar el drama de las victimas. Por supuestdogpgobiernos mexicano y chileno, los
acontecimientos respectivos, representaron dilemas muy difecpréeafrontar. El gobierno chileno (a
través de los medios de comunicacién) de lo que dio cuenta fue dedidasntemadas para rescatar
con vida a los sobrevivientes del derrumbe en el interior de la Bingobierno mexicano debia
explicar la imposibilidad, ya no de rescatar sobrevivientes sinosode rescatar los cuerpos de los

mineros muertos dentro de la mira.

A continuacion presento algunos ejemplos de la informacién visualizadéeidm al caso de la Mina

de cobre San José en la Region de Atacama en chile.

Infografia del Observatorio Global.

SOMDA SO
AIRT REVERSO

e

Ap0m

Fona dael dermmrmbe
e

GO i —
—
=

[ =R

——
—— T

TEO ail - -

— RO !LH.‘I [y re——

smmor Bas mriacrea nobsmass P sl Seea
A A D ) e s N T D R - DT e

14A



Infografia de La Tercera.
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La Tercera establecié una serie de comparaciones entre la profundidadodelaaltura de los
edificios més altos del mundo.
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Foto con realidad “incrementada”, elaborado por la BBC.

1 Meious

Infografico del refugio en el que se guarecieron los mineros, publicado por El Pais.
Las condiciones del refugio
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La revista El Tiempo también publico:

4 e Tk el belai e
Arrd b BB a

Cuba Debate presento:

Plan de rescate en Mina San José

Warias alternativas

fsunnta: b
atEnento |

{ CO TR | Cai

\ﬁ.el'njg’-n-' :

P e

i Plan en ejacicitn

A Porinradors o5 ra

Btrata 950 LLogses hasta @
i ched s Lo

Porices o dos etapas
[rinticic: oec lvd U pasa
plfogo: oo 38 cordimaiios
bt g Eplat s S0 snsanTha
sty fos 66

Am e '-"t'n S e rRAErcad L e lof TARRS, Son

Operativo de evacuacidn

Fs Sorin Aeniatins 3 I TLperRIcie e ura OB £3 10s
: ML QUE B shporla Coneiridnian Do fos
nvner’r;-, RAEsTrandas 0 I Rewada ok Chite.

o |y seeidas

|J“;§

ERifr.
S i

Ay e

o Z i)
O‘lwmm i3 |
5 F@ i oard Ly {
e fracha e F horas i
5 T s ey |
v T i
S BRI

& ARternativa posible
L pearfod a0nr s Sohraimen

Prsbce Evchwar un thnel de
TO co ifrebedi o e sola
Do momanh oy
arnpdiard 1a sovrds nasia b
B0 et imetngs |

PSRRI e
i

A e e

Paya el tlaos

i 45._;&-‘&*‘«5— i al

- Moo tarmico
Trafeee el

Ao oo
teripardher

i e
merwEsr e el
CAraieanrie e
A et

; Ardoears 8 fog

AR i SN

150



El Mercurio, de Santiago publico una infografia de los planes de rescate.

Cuando la vida depande de Una maguina
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Este efecto de “contar una historia” o de “involucrar al leatourea historia” es una de las diferencias
identificadas entre las noticias analizadas. La informacionesebDia Internacional de la Muijer,
parece dirigida a un lector aliado con los valores de inclusién y reconodird&tds derechos sociales
de las mujeres, solidario con los crimenes de los que muchas magaredctimas solo por ser
mujeres, asi como de la aceptacion de la incorporacion de las mujeres anrelldezondémico y, por
supuesto, enemigo de la exclusion social y discriminacién contranigere$?. En cambio, la
informacion sobre el accidente en el yacimiento carbonifero, gg dir una audiencia a la que
(razonablemente) puede considerarse ignorante de la ubicacion geddisgar de los hechos y de las
condiciones de trabajo en una mina. De esto se deriva que una inforsaadente a describir un

estado de cosas y otra a narrar una historia.

32 Del mismo modo que las infografias sobre la Mina en Atacamdirigen a un lector solidario con los mineros at@pad
y todos los esfuerzos necesarios para rescatarlos.
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Capitulo 5

“El universo en una cascara de nuez”

Cuando este trabajo estaba configurandose como un proyecto de ini@stigecde las doctoras, en
uno de los seminarios, sugiri0 que platichGramos nuestro proyecto cofmerasiuna pelicula. La
propuesta me resulto de lo mas sugerente. Comencé a pensaste'dsalmjo fuera una pelicula, que
clase de pelicula seria?”. Pensé en varias férmulas. Proleaibdenia mas obvia era una historia
romantica del tipo “chico conoce chica”, en este caso, las imagenesen al texto. Sin embargo, no
sabia como podria terminar la historia. Como una comedia, en [&lyjue” y “chica”, después de
algunas adversidades, viven felices para siempre o como un melpdradmnde uno de los amantes o
ambos muere, 0 bien, por alguna razén su “amor” se vuelve irreali2alpencipio, no podia saber

como iba a acabar esto.

Otro modelo podria haber sido el de las historias de héroes peroclggeéde héroe seria la
infografia? Seria una especie de deidad solar en busca detsiladlg del papel que podrian jugar sus
poderes en un mundo que no es el propio, o bien, seria un héroe telurico que busca la redension a trave
de restaurar un orden roto a costa de su propio sacrificio. Peefitécion misma del objeto de
estudio, de la infografia, comenzé por ser uno de los problemasesidi@spués de explorar algunas

otras posibilidades, me incliné por pensar que este trabajo es una thrilleroike fazeion.

Un thriller porque la intencion es resolver un enigma, un misterio, mrewriCiencia ficcion porque la
mayor parte de los hechos ocurren en los linderos de la existEhciamen, no es otro que el que
Baudrillard denomina “el crimen perfecto”: algo, alguien hsagarecido a leealidad ha“matado a

la realidad”, y ha conspirado con el entorno, con el contexto, para eliminar la evidencia dal 8ime
embargo, hay evidencia de que algo ocurrié (algo esta ocurrienadolapgrruebas se manifiestan en
evidencias que no existen o se materializan de maneras diveest8noen constante proceso de
desaparicion. El escenario de los hechos, ademas, es uno que adn no rexigie comenzamos a
imaginar, o bien, que existe pero en otra parte, en otro mundocemnoterso. Acotar (controlar) el

medioambiente de la escena ha sido so6lo el primer problema.

Me he atrevido a retomar, para este capitulo, el titulo de un fatextsode divulgacion cientifica
porque creo que sintetiza de diferentes maneras lo que he conseguakiectrabajo. Podria estar
encerrado en una cascara de nuez y sentirme rey de un espacio irfiSitmkespeare, Hamlet,
segundo acto, escena 2. Es la sentencia a partir de la epheStHawking comienza a reflexionar

sobre las multiples historias del universo y como cada una de edtdsdeterminada por sus
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aparentemente mas insignificantes elementos. Los alcancesrepd&iicos de esta idea se despliegan
en varias dimensiones. ¢ El todo es mas que la suma de sus patalgo mas? ¢Puede la parte
decirnos algo sobre el todo? ¢el todo es infinito o s6lo muy gragidefarte es permanente o
perecedera? ¢puede una mente finita aspirar a comprender un umnifieits®@ i;,es temerario o frivolo
aspirar a responder a todas estas cuestiones? Desde luego Hasvkiptyresta en cuanto a las

posibles repuesta a esas preguntas y, quiza con menos elementos, yo tamhién lo soy

A partir de una cascara de nuez, Hawking nos dice muchas cosas|sotirerso. En esta tesis, a
partir de una infografia he dicho algunas cosas sobre el sistemaustural-mediatico. Uno de los
desafios mas importantes de este trabajo ha sido establetiearde continuidad entre la relacion de
los medios de comunicacion con la cultura, la sociedad y la po#ticaiyerso) y una suerte de trazos
publicados en unos periddicos (la cascara de nuez). Politica, sociedad y culturagmiasadnaliticas

en si mismas complejas pero cuando las contemplamos por su retaciotos medios de
comunicacion, ya hemasescendidain peldafioy cuando esos medios de comunicacion se reducen a
periodicos impresos bajamos algunos peldafios mas. El tipo de periodigo®led prestado atencion
no es el textual o literario sino el iconografico y, dentro desflecialmente al infografico, lo cual nos
permite continuar la trayectoria de las categorias maslgsaa los objetos mas pequefios. Finalmente
cuando de un amplio archivo han sido seleccionadas una puntual serie de simpgeti@ hemos

alcanzado nuestra “cascara de nuez”.

Dos cosas importantes: una, esta historia no es lineal, es desis).cCada estadio puede dar lugar a
diversidad de historias. Dos, esta historia es reversible, o sea,zaialwamgzado el nivel mas concreto

ha sido posible dar cuenta de €l de maneras cada vez mas abstractas.

En el primer capitulo, para continuar con la metafora “criminolégieR’'debate sobre los medios
tradicionales y los “nuevos” medios delinea al entorno del victin{éos periddicos) y del entorno en
el que se mueve. Los medios de comunicacion no son fenomenos que osladamante. Obedecen
condicionantes socioculturales y politicos pero, sobre los que actdecaandolos. Los medios de
comunicacién son un territorio estratégico en disputa por los actm@sOmicos, politicos y
comunitarios en una sociedad pero, también, es un espacio en el gugarveompiten diferentes
modalidades linglisticas y soportes de materializacion. El ddsagahologico es uno de los factores
gue identifica y distingue a un medio de otro, estableciendo en cada ahasdena marca que puede
determinar su historia. La principal cualidad de los medios contemparésesu digitalizacion, lo que
hace posible manipular, con relativa facilidad, la forma que adqu@s@ohtenidos y discursos que se

publican en ellos. Para no perder la metafora, este es el emiogue se ubica la escena del crimen. Y
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nos indica la oportunidad y nos advierte sobre los medios utilizados.

Ahora toca decir algo sobre la escena misma. En este trabajommatér@sado los contenidos y
discursos informativos y la manera en que representan la realidg bien, las formas por medio de
las que producen efectos de significacion. El periodismo, las @sgigriodisticas, puede adquirir
diferentes formatos desde el periodismo impreso tradicional hastactuales presentaciones en
formatos electronicos disponibles y difundidos a través de interneta Beatdalidad, los contenidos
publicados por las ediciones de los periddicos impresos también sdrav®r un proceso de
digitalizacion, por lo que si bien su soporte es el papel, eidadaja es un nuevo medio y sus
versiones en internet son eso, una version. Ciertamente una versionciaigpuoe los elementos y
caracteristicas que el soporte electrénico, lo cual no es ringwalidad, ya que puede ofrecer
modalidades novedosas de lectura. Los fendmenos de los que habla son emds @stables en el
espacio pero que cambian drasticamente a lo largo del tiempo. Emlesfe no me ocupo del cambio
en el tiempo, el Unico aspecto observado en ese sentido es quaddE@epublican cada vez mas
informacion visualizada. Me he ocupado mas del cambio en el espadecie de un diario a otro.
Cada periédico parece tener modus operandparticular pero, se han identificado tres maneras
basicas: Los que no publican infografia (La Jornada), los que lasgsupboiendo atencion al disefio
(Milenio) y los que se enfocan principalmente en la claridad dmftamacion (Reforma). Sin

embargo, estas diferencias operan en un marco de estabilidad.

Se observaron diferencias entre los diarios pero, al interior de cada periddico ssnpretieonstantes
tales como la aplicacion del recurso infografico en unas secaim@ggjue en otra, concretamente, la
seccion de informacion econdmica y financiera suele ser en lengsiese visualiza la informacion.
Otra recurrencia pero a nivel de género periodistico es que laafifogs utilizada para respaldar o
acompafar de algun modo informacidon que en principio es presentada bajoeum igéormativo
textual, primordialmente notas informativas y en algunos casos fjegofd@ hecho, no fueron muchas
las infografias observadas que funcionaran autbnomamente o de fowirecuwdada a un género
textual, el Unico caso notable y que impacta la estadistida ks reportes financieros, los cuales se
publican diariamente (excepto en La Jornada que es semanal)dé€zabgue los diarios que utilizan
los infograficos de modo creciente, también lo hacen de marrantensa, o sea, aplicada a un cierto
tipo de informacion pero, también lo hacen de forma poco extensaigdadeacen complementando
géneros especificos, lo hacen ademas con niveles bajos dedi@adnien conclusion, la informacién se
visualiza cada vez mas y en mas secciones informativa déntios diarios pero, se le asocia de

manera preponderante al género textual informativo de las notastilizean, principalmente tablas y
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gréficas. De esto se puede inferir que la informacion se viauetin propdsitos descriptivos (dar
cuenta de un estado de cosas o comparar situaciones bajo iaatesgmilares). Visualmente, un
periddico presenta una cierta homogeneidad, desde el tamafio yledtltipografia que utiliza hasta
el color 0 no en las fotografias que presenta a sus lectarepue digo con esta tesis es que dicha
homogeneidad tiene “textura”, es decir, variedad en la experieiscal y la informacion visualizada
es un elemento sobresaliente del tejido iconografico que fornpédma de un periddico. En la
infografia convergen los elementos meramente estéticos con lesidosty discursos informativos
propios del trabajo periodistico y eso produce un efecto de significadwagueas alla de la

experiencia estética o de la conformidad con la informacion.

Los infogréaficos son una modalidad contemporanea, pero no nueva, de pr@satgaaformacion.
No son diagramas en el sentido de dibujos o graficas. Son diagramaiém SeEmiotico, se trata de
iconos donde se disponen relaciones entre elementos graficos yeexRelhcion problematica, el
objeto visual sincrético se manifiesta como una tension entréelogmrtos, entre la preponderancia de
los elementos, gréfico y textual. Dicha tension ha buscado seitagddsicamente, por medio de
cuatro las formas como se ha investigado el tema de los intagra#l) en tanto formato o género
periodistico, consiste en practicamente una historia de la inf@nmpesentada visualmente, en tanto
recurso periodistico, en términos de su eficiencia para trangmitiformacion; b) en tanto recurso
pedagdgico, por su utilidad para transmitir informacién en diferentealidades de educacion; c) en
cuanto los aspectos técnicos de su produccién, son investigacione® geerefieren al software
utilizado para generar el infografico sino, mas bien, a la greandé la imagen y las categorias de
acuerdo con las cuales puede ser organizada la informaciomycdaeto a los aspectos legales de su
distribucion, como casi cualquier contenido producido para ser compantidméa”, hay un debate
sobre los limites de dicha socializacion. La infografia, alrreazon frecuencia a elementos graficos
prexistentes, o bien, por convertirse en un contenido susceptible detegidar legalmente, forma

parte de este debate sobre la legalidad para utilizar imagenes con firstgluetn.

Estos marcos disciplinarios y tedricos estan aplicados a lo®gbyet sea como contenidos, medios,
grupos humanos o la relacién entre ellos. Sin embargo, el infogré§am momento dentro de una
serie de intercambios que fluyen arbitraria e indiscriminadesren distintos niveles de complejidad y
analisis. Ninguna de esas perspectivas subraya el papel de fafiafegmo figura dentro de un marco
de distribucion mediatica y un trasfondo cultural que posibilita su praducés decir, son
perspectivas que se orientan a uno u otro elemento de la composiciafodeifico pero, en este

trabajo las hemos definido, mas bien, por su funcionamiento dentro pl@aeso de comunicacion
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periodistica. El infografico aqui considerado, es resultado de unalsarandiciones de produccion y
distribucion de informacién periodistica visualmente presentada. Denddb, la infografia se

interpreta en términos semioticos y se lee como una peculiar formasatamsn de texto.

Para lograr los objetivos he buscado combatir aquellos cuatro i@eows antes mencionados, por
tratarse de aproximaciones que imposibilitan la comprension del nmodoeslos productos de los
medios masivos construyen socialmente sentidoo&ienidismoreduce los procesos de significacion

a los contenidos explicitos formales dejando de lado la posible catapleje los efectos de sentido
gue provoca. Eesteticismoal contrastar en términos de un estandar, reproduce los valores@dtabl

y la distincién entre alta y baja cultura que reconoce el bueal gusto de un producto mediatico. El
tecnologismo,deifica a la tecnologia atribuyéndole el poder de generar oangur si misma y
progresivamente. Etconomicismoatribuye al valor de los cambios de propiedad de los medios la

capacidad para renovar a la sociedad. En efectodees mas que la suma de fastes

Uno de los objetivos de esta tesis ha sido definir las infagrafi términos de los diferentes modos en
gue la informacién es visualizada, es decir, de acuerdo al modo en qudizadoe presenta, no un
objeto de lectura 0 uno de apreciacion visual sino, un objeto en el quetsedprhacer converger
modalidades de lectura. Busqué definir la infografia, también, como exfmery, al menos
conceptualmente, avance en ese sentido pero la falta de elenmapidsas impididé avanzar en ese
sentido. Efectivamente, el infografico puede caracterizarse porllaealidad y el descentramiento de
su lectura y, en el caso de las que se publican en soportes etestroomo texto e imagenes
vinculadas digitalmente a otras imagenes y otros textos. Deetdé gjue el debate entre los “nuevos”
medios de comunicacion y los medios “tradicionales”, se revela aoeoesario pero al que no
conviene llevar hasta una postura maniquea. Los nuevos medios dependeadi@nlaieada por los
medios convencionales y los medios ya establecidos estan recugitsdposibilidades ofrecidas por
los nuevos medios. Como lo mencione en su oportunidad, los periddicos actuakspatados en

papel, también son nuevos medios.

Otro de los objetivos tuvo que ver con llevar a cabo un recuento del uaandeéra en que utilizan la
infografia distintos periddicos. Esto implicé una ardua tarea hendéinag Tarea que me enfrentd a la
problematica de constituir un archivo de materiales que en ocasioesstano accesible como podria
suponerse. Implicé también encontrar una manera Gtil de organizar la informaategorizarla de un
modo que nos ofreciera elementos significativos. Los elementos ésrolatenidos de este registro me
permitieron presentar la parte cuantitativa de este estudiatiAgalo cual fue posible observar una

serie de recurrencias como los diarios que si una la infogcafio las secciones y tipos de
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informacion a la que la aplican.

Por otro lado, probablemente la hip6tesis mas importante fue que iefodgeafia se conjugan
simbolos socialmente reconocibles (texto e imagenes), los qdestebuyen con la intencion de
informar por medio de modos particulares. En efecto, o que pudo obsenapaeflas infografias
cuentan con modalidades discursivas diversas. En las visualizaciones meiperaron del archivo,
por ejemplo, la principal modalidad fue la descriptiva pero, sin aband@réa vocacion didactica.
Aunqgue en algunos casos adquiere propiedades narrativas. Cabe sefi@aremte que este no es un
trabajo sobre los efectos o la influencia que una informacion produgeaesaudiencia y, tampoco, se
trata de encontrar una via para conocer de modo mas objetiezisopun cierto tema. Estudiar la
infografia, del modo en que lo he hecho contribuye al conocimiento deelties de comunicacion, en
general y del papel que juegan las imagenes en ellos, enlaarti@ atencion prestada a esta hipotesis
nos permite decir que la infografia es utilizada, principalmente grasentar los aspectos basicos de
un acontecimiento (qué, donde, cuando, como y quién), de tal modo que suabersearso que
complementa y acompafa la presentacion de la informacionneinaérde un género textual y, en ese
sentido, es dificil decir que la visualizacién se configure comgénero sin embargo, también ha sido
posible observar que podria estar en proceso de conformarse camudal,que se trata de un género
inestable o en ciernes. La exploraciéon de esta hipotesis metipeetnanalisis cualitativo de las

infografias.

En un principio, tenia la esperanza de encontrarme con infografmascmos para ser publicados “en
linea” y a partir de esa expectativa hice la hipotesis dew@se soporte tenia mayores posibilidades
de configurarse como un género periodistico propiamente. Que en el sOjpde adquiriria
autonomia relativa en relacion con otros géneros ademas de una imatéomegte le diera identidad.
De acuerdo con esto, pensé que las versiones en linea de los geriadison solo reproducciones
digitales de las ediciones impresas sino una plataforma parantareseformacion de maneras
novedosas, concretamente hipertextuales. Sin embargo, la revision hé&faatg las ediciones “en
linea” de los periddicos contemplados para ser analizados conclmgn{blemente) mas bien con
dar cuenta de una ausencia de este tipo de infograficos.

Una tercera hipdtesis consistio en especular sobre las razondgtguminan la utilizacion de una
infografia en la presentacion de una informacion en un periodico. Es a#lgxionar sobre los
posibles criterios editoriales tomados en una redaccién que detetenwaitlez del infografico como
recurso legitimo o necesario. De acuerdo con mi apuesta, los didlipsn uinfografias para la

informacion cotidiana, o sea, en casos de los reportes meteoosl@gioformes financieros, o bien,
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algun tipo de informacion estadistica preexistente y no sobremadodn relativa a hechos
coyunturales como accidentes o desastres naturales. Simplecillaseente porque preparar un
infografico debe llevar un tiempo y el periddico esta subordinadofreadaencia de su publicacion
diaria. Las infografias no son objetos que se valoren por susterésticas visuales sino,
principalmente por tratarse de un recurso 0til en casos aspscde esa manera, el uso de infografias
termina sujeto a su capacidad para resolver el problema comunigaéios informativos enfrentan
para satisfacer a su audiencia. Lo que encontré aqui es que nolesiafografia es utilizada para
resolver el problema de comunicar informacién “de agenda”, comocas@&del “Dia Internacional de
la Mujer”, tanto como informacion coyuntural, como el caso del actaden la mina. Sin embargo,
presenta los acontecimientos de manera diferente. Cuando se dratdominacion preexistente,
desglosa en dimensiones diversas el acontecimiento y lo hace de nmotjwalpnente descriptivo y
didactico, a través de visualizaciones de “baja iconicidad” (tablgsaficas). Cuando se trata de
informacion de coyuntura, presenta el acontecimiento de manem@omgteja, con visualizaciones de
“mayor iconicidad” (mapas y esquemas, ‘realidad incrementgdadh una modalidad discursiva muy
proxima a la narrativa. Al menos, esa fue la respuesta de los diarioddsecisos analizados.

Debo decir que probablemente una de mis principales deudas envest&yacion es un desarrollo
mas amplio de la perspectiva semiotica de Peirce. Una deragpples razones de esto es que se trata
de un marco conceptual que trasciende lo que en este trabajo he gustido. el modelo semidtico
al que he recurrido aqui, nos permite la posibilidad de desplazatadargo de diversas relaciones

triadicasque me han permitido ubicar a mi objeto de estudio dentro de un amplio juego de relaciones.

La perspectiva peirciana propone toda una logica sobre la formar die das cosas, la forma de
experimentar las cosas y la forma de actuar con las cosa®lRaso de los medios de comunicacion,
he reducido dicha légica a una relacién triadica, como lo esdagrion, la circulacion y el consumo
0 recepcion de materiales significantes. No ha sido la tardaeaplorar la totalidad de ese juego de
relaciones, me he enfocado en el aspecto de la produccion del Sehpicdiblema de la generacién de
objetos significantes, a su vez implica el dilema entre medaoécionales, nuevos medios, medios
tradicionales digitalizados. De esto se ha podido observar que los nuedass mo sustituyen o
remplazan a los medios tradicionales, de hecho se construygndpse en ellos y se retroalimentan
mutuamente. La decision, desde el principio, en esta tesis ha sijar ama mirada sobre los
periddicos informativos y, particularmente, sobre el modo en que eacuun cierto tipo de imagenes.
De lo observado fue posible derivar una relacion triadica mase lsdperiddicos que no usan

infograficos, los que privilegian el disefio de las visualizaciom@snnativas y, finalmente, aquellos
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gue privilegian una presentacion clara y minimalista de la ir#oidn. Lo que me arroja ya a enfrentar

al objeto concreto.

La infografia también esta implicada en un juego de relacioiaica. Lo hemos dicho, no es una
imagen figurativa, tampoco es un texto. Es una forma aparentemtareedia pero que, realidad,
tiene su propia légica, una serie de modalidades formales ysiNesuque la caracterizan. En términos
de Veron, se trata de elementos paralinglisticos los cualesirddos que se ofrecen en la pagina de
un diario, se diferencia de los linguisticos y de los no litigds Como lo sefale en su oportunidad,
en la infografia el texto se iconiza, o bien, la imagen seidkxa. Finalmente, el empleo de estos
elementos paralinguisticos impacta, al mismo tiempo que queda swaolrda una relacion triadica
mas: la del estilo, el género y el contrato de lectura, es, teeaifografia consiste en una visualizacién
de la informacién pero capaz de adquirir diferentes niveles icordedsata de un recurso empleado
con frecuencia pero no se utiliza para todo y, finalmente, cuandopdeaese dispone de ese elemento
en relacion con otros y, también, con el tipo de informacién que ssnpaeka semidtica peirciana es

un marco tedrico que nos ha permitido contener al universo dentro de una cascara de nuez.

Ahora bien, los caminos que pueden seguirse a partir de este misang ¢bjeto de investigacién son
de lo mas diversos. Voy a mencionar algunos en el orden de mi imenéscesariamente en relacion

con su importancia epistemoldgica, social o politica.

Los aspectos técnicos de la realizacion de infografias. Estividegue ver, materialmente, con la
elaboracion de infograficos, desde luego, buscando un balance entre el digeioygel discurso
informativo, de alguna manera encontrar el modo de llevar laateola practica. Este tipo de
investigacion podria seguir la narrativa de las peliculas desninjde artes marciales, en las que
adquirir la mayor cantidad de habilidades técnicas va de la n@mdacformacién de un firme

temperamento y una vasta sabiduria.

Transmediacion y convergencia. En realidad son dos agendas, uma ralanvestigar sobre el
desarrollo o emergencia de la infografia a lo largo de distmedios de comunicacion y, de modo
paralelo, lo relacionado a la aplicacion de diferentes lengyajgsdos comunicativos en una misma
infografia. Durante este trabajo me encontré con visualizaciones dueenclaro en que parte de la
escala de iconicidad colocar, por ejemplo, la nube de términos widesgrafias. La narrativa

cinematografica que podria seguir este programa es la de cualquierapidarantino.

Estudios de recepcion. Las maneras en que una audiencia se apropiaatgdoiglos y discursos
comunicados a través del género infografico, los disefios de im@8tigpueden ser de lo mas
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diversos, alguno de ellos podria ser el que siguiera la formuées geeliculas de terror adolescente, en
la que un grupo de jévenes es aislado en una situacion, familiaricagpéro en la que terminan por
enfrentar alguna entidad que los sobrepasa, en este tipo de pdiclia sobrevivir el mas apto, casi

siempre, la adolescente no activa sexualmente.

Etnografia en periodicos. La digitalizacion de los medios de comigricha supuesto una serie de
transformaciones en el modo de producir un periédico. En el caso de la visualizaciarfatenkcion,

tal cambio ha sido muy evidente, ha implicado la integracién de eqigpnabajo multidisciplinarios,
grupos de especialistas de diferentes ambitos han complementadsfiseizos para obtener un
producto util y agradable para el lector. La formula podriaasée llas peliculas de desastres, en donde
los personajes enfrentan una adversidad (desde el hundimiento de anhast@ una invasion
extraterrestre, pasando por monstruos creados por cientificosaiedgsii y en las que todo el tiempo
se subraya la importancia del trabajo en equipo aunque, eventualmentpersorgjes se sacrifican

en favor de otros, casi siempre los mas viejos por los mas jovenes.

Pero, desde luego, también valdria la pena iniciar una historia dedipero desde el punto de vista de

los actores humanos que presenta su informacién. Obviamente, esto deberia ser una biopic

El crimen ha sido cometido, las cosas hechas estan, son ibsrsiremediables. Este tipo de
trabajos son una especie de exorcismo. Es decir, la exhibici@orfétto entre el bien, el mal y la
razén. El ritual a través del cual el mal es expulsado deda par si dificil relacion entre la vida y los
valores que son reconocidos como aceptables. Pero el moralismo esganded que quiero

desprender, incluso de mi propia personalidad. De tal suerte, estigrigoudo ser una historia de

terror, por fortuna, no lo fue.
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