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mación básica que permita conocer quiénes ven las te-
le novelas y, por el otro, proponer un modelo explicativo
y predictivo de este fenómeno.

Se considera al grupo familiar como unidad de
análisis. Sin embargo, algunos de los temas, debido a
su carácter psicológico, serán explorados en individuos.
Por otra. parte, aunque el objeto de estudio principal es
la audiencia de telenovelas, se propone incluir también
un estrato que comprenda a la población que no se
expone con regularidad a este género.

Objetivos

Los objetivos específicos del estudio son conocer y
describir:

-Composición y tamaño de la audiencia de
telenovelas en cuanto a:
~ edad
~ sexo
~ escolaridad
~ nivel socioeconómico
~ ocupación
~ estado civil
~ tipo de grupo familiar al que pertenece
~ tamaño de familia
~ posición política

-Patrón de exposición a la barra de telenovela.s que
en el momento estén al aire.

-Características del grupo familiar en cuanto a
edad, sexo y composición de la familia.

-Patrón familiar de exposición a las telenovelas.
-Patrón de interacción en torno a las telenovelas,

considerando temas, participantes y toma de decisiones
en cuanto a la exposición.
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Heriberto Lópe. Romo .

-Disposici6n, uso y ubicaci6n de receptore~ de

televisi6n.
Por. otro lado, considerando diversos marcos

te6ricos, pertenecientes a distintos enfoques, como
la psicología social, la teoría de la comunicación, la
teoría dramática, etc., se pretende establecer algunas
hip6tesis que permitan formular un modelo explicativo
y predictivo del fen6meno.

En este sentido, la investigación va encaminada
a establecer la fuerza predictiva de las variables
demográficas y de la composici6n familiar sobre la I

exposici6n, preferencia e imagen de las telenovelas, así
como la percepci6n y descripción de temas y personajes
de las mismas.

Además de probar las relaciones mencionadas,
la investigaci6n pretende conectar entre sí todas
las variables, a fin de formular un modelo general
del fen6meno. La prueba de hip6tesis se realizará
utilizando las pruebas estadísticas pertinentes.

METODOLOGIA

A.Universo

En un primer enfoque, la población de estudio
se define como todas las' personas que habitan en
las ciudades de México, Guadalajara, Puebla, León,
Veracruz y Colima. Sin embargo, debido a las
consideraciones te6ricas relacionadas con la influencia
del grupo familiar en el fen6meno de estudio, la
definiti6n de la poblaci6n objeto puede redefinirse en
términos de todas las viviendas (grupo familiar) de las
ciudades listadas.

A fin de cuantificar y delimitar la poblaci6n de
estudio es necesario establecer una definici6n práctica
del universo. Esto es, las viviendas a incluírse en la
definici6n de la poblaci6n deben quedar circunscritas
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CUADRO ll. VIVIENDAS y PROMEDIOS DE
HABITANTES POR CIUDAD

CIUDAD TOTAL VIVIENDAS X HAB/VIVIENDA
México 3'063,303 5.91
Guadalajara 458,618 6.26
Puebla 198,919 5..85
León 148,389 5.70
Veracruz 65,768 5.68
Calima 17,819 6.09
TOTAL 3'952,815 5.94

B. Muestra

Las características generales del diseño son las
siguientes:

1. El diseño de muestra que se utiliza combina la
selecci6n probabilística y el muestreo por cuotas.

2. Se establecen dos universos de estudio: grupos
familiares e individuos.

3. Para el estudio de grupos familiares, la unidad
de muestreo será la vivienda, sier.do un individuo
mayor de 14 años el informante o unidad de respuesta.

4. Para el estudio de individuos, la unidad
de muestreo será una persona mayor de 14 años,
seleccionada de acuerdo a cuotas preestablecidas entre
los habitantes de las viviendas del primer universo.

5. Las viviendas se eligen aleatoriamente, de entre
todas las viviendas de las manzanas seleccionadas. Las
manzanas, igualmente, se determinan aleatoriamente,
numerando y sorteando todas las manzanas del mapa
de cada ciudad. Este procedimiento corresponde al
muestreo probabilístico por etapas.

6. Los individuos y/o unidades de respuesta son
elegidos de acuerdo a cuotas.

7. Cada ciudad corresponde a un estrato de estudio
y análisis.
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Estudio de base...

CUADRO ill. TAMAÑO DE MUESTRA POR
UNIVERSO DE ESTUDIO

CIUDAD UNIVERSO UNIVERSO UNIVERSO
VIVIENDAS HABITANTES +15 AÑOS

México 380 2,446 380
Guadalajara 200 1,252 200
Puebla 200 1,170 200
León 200 1,140 200
Veracnll 200 1,136 200
Colima 200 1,218 200
TOTAL 1,380 8,362 8,362

CUADRO IV. MARGEN DE ERROR POR
ESTRATO Y UNIVERSO DE ESTUDIO CON NIVEL
DE CONFIANZA DE 95%

CIUDAD UNIVERSO UNIVERSO UNIVERSO
VIVIENDAS HABITANTES +15 AÑOS

México 5.00 1.97 5.00
Guadalajara 6.89 2.75 6.89
Puebla 6.89 2.85 6.89
León 6.89 2.89 6.89
Veracnll 6.89 2.89 6.89
Colima 6.88 2.78 6.89
TOTAL 6.86 1.16 6.86

C. Cuotas
A fin de obtener un tamaño de muestra suficiente

para el análisis de cada segmento poblacional de interés,
se sugieren las sigtñentes cuotas:

CUADRO V. CUOTA POR EDAD, NIVEL SO-
CIOECONOWCO y SEXO EN PORCENTAJES

Sexo/edad 15-19 20-24 25-29 30-39 40-49 50 ó +
AMB AMB AMB AMB AMB AMB

Hombres 222 222 222 122 122 111.
Mujeres 4 4 6 4 4 6 4 4 6 3 3 4 3 3 4 2 2 3
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equipo y en cada ciudad a fin de obtener la confiabilidad
del instrumento y probar el comportamiento estadístico
de las escalas y las pruebas de conocimiento. Contiene
además un anexo que constituye una guía para evaluar
el cuestionario, considerando el fraseamiento, diseño y
alternativas de respuesta.

CUADRO VI. ESTRUCTURA DE EDAD POR
CIUDAD. (PORCENTAJES)

EDAD MEX. GUAD. VER. LEON PUEBLA COLIMA
0-4 14.30 17.03 10.32 15.50 15.77 14.03
5-9 12.68 14.71 11.82 16.18 13.70 15.73
10-14 11.72 13.57 11.01 14.18 12.64 14.13
15-19 10.69 11.47 11.66 11.53 10.99 11.92
20-24 10.32 9.35 10.96 9.20 9.69 9.10
25-29 9.29 7.74 8.58 7.01 8.20 6.94
30-34 7.28 6.50 6.96 5.60 6.39 5.59'
35-39 5.67 5.54 5.68 5.35 5.08 4.97
40-44 4.50 4.44 5.04 3.62 4.16 3.85
45-49 3.46 3.24 4.32 3.00 3.31 3.22
0-49 89.92 93.58 86.36 91.16 89.93 89.49
+de 50 10.08 6.42 13.64 8.84 10.07 10.51
SUBTOT 38.70 45.30 33.15 45.86 42.12 43.90

NOTA FINAL
Con esta informaci6n tendremos una perspectiva

global de la vitalidad y difusi6n del fen6neno en
México y sentamos las bases para un más adecuado
trabajo etnográfico dentro de la fase de usos y
apropiaciones diferenciales de las telenovelas.

Asimismo, cada uno de los equipos e instituciones
participantes en el proyecto cuenta con una información
empírica elemental para la proyección de nuevas y
distintas investigaciones dentro de su regi6n y tiene al
mismo tiempo acceso a toda la información nacional.

Ello permite realizar estudios comparativos dentro
de cada una de las 350 variables que se manejaronk. 
dentro del cuestionario.111111111. 
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