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El estudio de la
comunicacion en las
universidades
latinoamericanas

Raul Fuentes Navarro

El estudio de la comunicacién tiene
ya una larga historia en las universidades
latinoamericanas. Durante mas de medio
siglo, un niimero continuamente creciente
de instituciones de educacién superior ha
tratado de aportar elemernitos de com-
prensién y formacién profesional en este
campo, en todos los paises de la regién.
Las ultimas tres décadas han sido particu-
larmente importantes en este sentido, de
manera que hoy en dia, la formacién uni-
versitaria de comunicadores sociales en
América Latina parece estar todavia en
pleno desarrollo, dentro de un marco aca-
démico, profesional y social cada vez més
complejo. .

La referencia fundamental de los pro-
gramas O carreras universitarias en Co-
municacién ha sido desde el principio el
conjunto de practicas de los sistemas de
difusién masiva, implantados en América
Latina sobre el modelo norteamericano
de control privado, financiamiento publi-
citario 'y entretenimiento comercial. De
ahi que su origen se ubique en las escue-
las de periodismo, que fueron fundadas
con objetivos meramente profesionalizan-
tes,” desligadas de la investigacién social,
y sujetas a las necesidades de los medios.

En los Estados Unidos estas escuelas
comenzaron a aparecer a principios del
siglo, como resultado de la presion ejerci-
da por los propios periodistas y las em-
presas en que trabajaban, como un medio
para la legitimacién social de la profesién

y de la misma prensa, eén proceso de trans-
formacién de empresa comunitaria, arte-
sanal, a industria comercial. Segiin James
W. Carey, "la historia de la ensefianza del

-periodismo en los Estados Unidos forma

*parte de la transformacién de la universi-
dad americana en escuela profesional” y

" Venicio de Lima comenta que, al adoptar

ese modelo en Latinoamérica, “se introdu-
jo €l problema de perseguir habilitacio-
nes profesionales bésicamente técnicas,
sin ‘ninguna tradicién académica como an-
tecedente” (De Lima, 1983: 92).

DE LA PROFESION A LA
UNIVERSIDAD

Los primeros cursos universitarios de
Periodismo en América Latina se comen-
zaron a impartir en 1935 en la Argentina,
conforme al modelo consagrado por Jo-
seph Pulitzer, cuyas ideas sobre la forma-
cién profesional influyeron claramente en
las primeras escuelas latinoamericanas.
Considerando que “nuestra Republica’y -
Su prensa se elevardn o caerdn -juntas’,
Pulitzer buscaba periodistas profeswna—
les, integros, competentes y ¢on un altc
grado de instrucciéon (Nixon, 1971: 197-
198). Por otr¢ lado, en el mismo 1935 se
abri6 en Brasil una citedra de Periodismo
con un enfoque diferente: "su propésito
era mas bien estudiar el periodismo como
un feniémeno social y literario, de acuerdo
a la tradicién europea, que formar perio-
distas” (Ibid: 199). Pero el modelo profe-
sionalizante fue el que se desarrollé y ex-
tendié paulatinamente.

Antes de 1950, se fundaron doce escue-
las de Periodismo en América Latina: dos
en Argentina, Brasil, Ecuador y México, y
en Pert, Vemnezuela, Colombia y Cuba,
carreras todas que surgieron esencial-
mente como respuesta a una necesidad
de modernizacién y desarrollo de las
précticas periodisticas a través de la pro-
fesionalizacién de los informadores. Du-
ranteé los afios cincuenta y sesenta, este
modelo de formacién universitaria, a pe-
sar de las diferentes especificidades de
cadd institucién, adquirid cierta solidez:
pretendia capacitar técnica y cultural-
merte a los reporteros y operadores de
la prensa escrita, y lo lograba en buena
medida, relegando a un segundo término
el trabajo tedrico y €l cuestionario del
contexto social en que el periodismo ha-
bria de ejercerse.

Pero el afdn modernizador de la “Alian-
za para el Progreso” y proyectos similares
adoptados por ‘los paises latinoamerica-
nos, desbordaba paulatinaménte a la
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prensa, que ademas acusaba vicios y abs-
taculos tradicionales sobre los cuales afin-
¢6 su industrializacién, vy ponia en un lu-
gar muy relevante a la radio y la televi-
- sién.. Desde finales de la década de los
cincuenta, las necesidades de impulso a
la informacién social, definidas. desde la
ideologia imperante, se desplazaron, am-
plidndose, hacia los nuevos medios elec-
trénicos. Para 1960, funcionaban ya 44 es-
cuelas de periodismo en América Latina,
situadas en Argentina (8), Brasil (8), Cuba
(6), México (6), Colombia (3), Peri 3)
Ecuador (2), Venezuela (2), Chile, Repu-
blica Dominicana, El Salvador, Guatemala,
Nicaragua y Panama (Nixon, 1982 15).

DE LA UNIVERSIDAD A LOS
MEDIOS

Siguiendo un patrén que con variantes
se impondria también en otros paises, el
creciente mito de la comunicacién de ma-
sas y su poder transformador de la socie-
dad tuvo su apogeo en México durante

"los afios sesenta, como parte no acciden-
tal del "desarrollo estabilizador”. La televi:
sién, nacida & impulsada en ese contexto,
pareci6 ser desde 1950, para los respon-
sables de la conduccién politica y econé-
mica del pais, el gran instrumento de la
modernizacién ‘definitiva” (Arredondo. y
Sanchez, 1986). El optimismo sobre las
bondades intrinsecas de la televisién era
practicamente general en esos dias, no
obstante el régimen de propiedad y con-
trol adoptadas, que ponia a los medios en
manos de unos cuantos empresarios pri-
vados y sancionaba su desarrollo comer-
cial mediante el financiamiento publicita-
1io, al mismo tiempo que reforzaba la de-
pendencia tecnoldgica y de produccién,
quiz4 con la esperanza de superarla me-
diante la “sustitucién de importaciones”,
Por ello, el proyecto de formar profesio-
nistas que impulsaran la “fuerza de trans-
formacioén social” de los medios no podia
limitarse a la mera capacitacién técnica,
que ya de por si planteaba €l reto de asi-
milar una evolucién tecnolégica muy com-
pleja, sino que exigia ademds el dominio
de los contenidos que habrian de consti-
tuir los mensajes a difundir.

Por una parte, entonces, la comunica-
cién se consideraba instrumentalmente:
los medios afectarian a los sujetos y a las
estructuras sociales en virtud de sus ca-
racteristicas inherentes, nocién propia del
pensamiento funcional norteamericano,
pero al mismo tiempo se atendia a la im-
portancia de los valores culturales, educa-
tivos y sociales que se canalizarfan por
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los medios, desde un modelo de intelec-
tual humanista. En ese marco se ubica la
fundacién (1960) de la carrera de Cien-
cias de la Comunicacién de la' Universi-
dad Ibercamericana (UIA), origen de un
nuevo ‘modelo que habria de extenderse
a otras universidades a partir' de los se-
tenta, coincidiendo con un movimiento
continental para convertir a las escuelas
de periodismo en facultades de comuni-
cacién, y con la proliferacién que hasta la
fecha caracteriza a la carrera.

El proyecto académico de la UIA bus-
caba la formacién de “un hombre capaz
de pensar por si mismo, enraizado en su
€poca, que gracias al dominio de las téc-
nicas de difusién pone su saber y su men-
saje al servicio. de los mé&s altos valores
de la comunidad humana” (Sdnchez Villa-
sefior, 1959). La diferencia con las carte-
ras de periodismo se planteé desde el
principio: el énfasis estarfa puesto en la
solidez intelectual proporcionada por las
humanidades, ante la cual la habilitacién
técnica estaria subordinada, pero de tal
manera que garantizar la capacidad para
acceder, a través de los medios, a la di-
ndmica social. De alguna manera, esta
nueva fundacién coincidié con las reco-
mendaciones que CIESPAL (Centro Inter-
nacional de Estudios Superiores de Perio-
dismo para América Latina) esparcié por
toda la regién a partir de 1963

Una escuela (de periodismo) deberia
tener nivel universitario.

El programa académico debe tener un
minimo de cuatro afos.

El programa  de estudios deberia in-
cluir cursos “humanisticos” y técnico-
profesionales.

Una escuela deberia tratar de conver-
tirse. en “facultad auténoma” dentro de
la universidad,

Al extender sus ramos; las escuelas de-
berian ' convertirse en escuelas de
‘Ciencias ' de la Informacién” (0 de la
Comunicacién). (CIESPAL; 1963).

Sobre todo a partir de 1970, la multlph—
cacién de las escuelas ha sido notable:
Raymond Nixon (1982), que ha seguido
con detenimiento el proceso desde 1962,
enlistaba 44 en América Latina en 1960,
81 en 1970 y 163 en 1980, lo que implica
una duplicidad por década. La Federa-
cién Latinoamericana de Asociaciones de
Facultades de Comunicacién Social (FE-
LAFACS) ha actualizado la cifra: 225 a
mediados de 1988, dos tercios de las cua-
les estdn ubicadas en México (74) y Brasil
(66). Argentina cuenta con 18 y Colombla
con 12.

DIVERGENCIAS Y
CONFLUENCIAS

- Aunque serfa incongruente tratar de
entender a las universidades latinoameri-
canas como actualizaciones de un modelo
homogéneo, es un he¢ho que en su ma-
yor parte estdn orientadas por la herencia
napolednica de formacién profesionalizan-
te, lo cual explicaria en buena medida la

- generalizacién de. ciertas caracteristicas

de las carreras de comunicacién: la de-
pendencia en su orientacién de la estruc-
tura comercial hegeménica en los medios
masivos y la desvinculacién de la docen-
cia con la investigacién. Pero aun cuando
las diversas modalidades de insercién en
la vida politica y social de los distintos
paises, y los propios proyectos académi-
cos, enfrentan muchas veces a las univer-
sidades entre si, en los tltimos afios ha
habido un notable esfuerzo de confluen-
cia, impulsado por FELAFACS, alrededor
de la problemadtica que les es comun..
Puede decirse que la ensefanza de la
comunicacién en América Latina se reali- .

. 2a en tres tipos principales de institucio-

nes: las confesionales, especialmente ca-
télicas; las privadas, vinculadas casi siem-
pre a grupos empresariales y las publi-
cas, sostenidas por los gobiernos estatales
O nacionales. .
La Federacién Latinoamericana de
Asociaciones ‘de Facultades de Comuni-
cacién Social (FELAFACS), que ha avan-
zado sustancialmente en la organizacién
de actividades que permitan a las escue-
las enfrentar conjuntamente problemas
comunes en la formacién de comunicado-
res soclales a través principalmente de
las asociaciones nacionales que la forman,
fue constituida formalmente el 28 de octu-
bre de 1981 en la ciudad colombiana de
Melgar. Suscribieron el Acta de Funda-
cién representantes de quince paises: Ar-
gentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa

. Rica, Chile, El Salvador, Guatemala, Hon-

duras, México, Nicaragua, Panam4, Para-

+ guay, Peri y Uruguay. Los Estatutos apro-

bados en esa reunién establecen como
Objetivos de la Federacién:

Promover vinculos permanentes para el
conocimiento, la relacién y el intercam-
bio de ideas y experiencias entre las
asociaciones y facultades de Comunica-
cién Social en América Latina.

Establecer vinculos con las institucio-
nes, organismos y asociaciones de ca-
racter nacional e internacional, que tra-
bajen directa o indirectamente en el
campo de la Comunicacién Social den-
tro o fuera de América Latina.

Contribuir al mejoramiento constante
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de la formacién profesional del Comu-
nicador Social, tanto en sus aspectos
cientificos, tecnolégicos y éticos, como
en lo referente a la adquisiciéon de una
conciencia social de actitud favorable
al desarrollo independiente y al pro-
greso social, considerando las distintas
realidades nacionales.

Contribuir a la creacién y desarrollo de
postgrados y cursos de perfecciona-
miento ‘profesional en Comunicacién
Social, considerando las dlstlntas reali-
dades nacionales.

Propiciar 'y difundir la investigacién
cientifica estrechamente vinculada a la
docencia, que realice contribuciones
originales en el campo de la cultura y
de la comunicacién social, con prefe-
rencia aquella que esté comprometida
con los objetivos de desarrollo nacional
de cada pais v de América Latina.
Promover la participacién de la Fede-
racién y/o la de sus miembros en la for-
mulacién ‘de politicas de la comunica-
cién social y en la elaboracién de las
normas que rigen el desempeifio de. la
profesién, ‘considerando las distintas
realidades nacionales.

Velar para que los derechos fundamen-
tales de la profesion, especialmente la
libertad de expresién y el derecho a la
informacién, puedan ser ejercidos indi-
vidual y socialmente.

Fomentar el desarrollo de las asocia-
ciones y facultades de Comunicacién
Social latinoamericanas y . preferente-
mente las afiliadas a la Federacién (FE-
LAFACS, 1981).

Ademas de los quince paises fundado-

" res, forma parte actualmente de la FELA-
FACS Cuba, Ecuador, Puerto Rico, Repu-
blica Dominicana y Venezuela. Con la ex-
cepcién mezxicana (CONEICC, Consejo
Nacional para la Ensefianza y la Investiga-
cién de las Ciencias de la Comunicacion),
las asociaciones nacionales de facultades
de comunicacién social que integran la
FELAFACS fueron creadas después de la

propia Federacién, en buena medida gra-.

cias a la labor de sus dirigentes: AFACOS
(Asociacién de Facultades Argentinas de
Comunicacién Social), ABECOM (Asso-
ciacdo Brasileira de Escolas de Comuni-
cacgao Social), AFACOM (Asociaciéon Co-
lombiana de Facultades de Comunicacién
Social), ASPECOM (Asociacién Panamefa
de Educacién Superior en Comunicacién
Social), APFACOM (Asociacién Perniana
de Facultades de Comunicacién Social),
ADECOM (Asociacion Dominicana de
Departamentos y Escuelas de'Comunica-
cién) y CONVEIC (Consejo Venezolano
~
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para la Ensefianza y la Investigacién de la
Comunicacién Social).

LA CONCENTRACION EN
BRASIL Y MEXICO

Como se ha senalado anteriormente,
dos de cada tres escuelas latinoamerica-
nas de comunicacién estdn ubicadas en
México o Brasil, paises entre los cuales se
pueden encontrar tantas similitudes como
diferencias. Como casos representativos
extremos, se presentan a continuacién al-
gunos datos sobre las instituciones en que
se realiza la formacién de comunicadores
sociales en ambos paises.

El estudio més reciente sobre las es-
cuelas de Comunicacién Social en Brasil
es el Diagndstico preparado por una Co-
misién de Especialistas para el Ministerio
de Educacién (1987). En él analizan la in-
formacién proporcionada por las 66 es-
cuelas brasilefias. En México, a pesar de
que el diagnéstico més completo sobre
las escuelas de comunicacién fue elabo-
rado en 1980, cubriendo entonces 27 insti-
tuciones (Rojas, 1981), el CONEICC ha
procurado mantener actualizada la infor-
macién sobre las 74 licenciaturas en co-
municacién actualmente operartes.

La diferencia més notable es el papel
que han desempefiado los respectivos
gobiernos en la regulacién de los siste-
mas de educacién superior mexicano y
brasilefio. En Brasil, las carreras de Co-

municacion deben seguir, desde 1969, un

“curriculum minimo” general, establecido
por el Consejo Federal de Educacién, cu-
yas resoluciones permiten que cada uni-
versidad complete su “curriculum pleno”
y ofrezca una o varias "habilitaciones”; Pe-
riodismo, -Produccién Editorial, Radiodifu-
sién, Publicidad y Propaganda, Relacio-
nes Plblicas o Cine. En México, casi to-
das las instituciones tienen libertad para
establecer su curriculum por lo que no es
sorprendente que, desde el nombre mis-
mo de la carrera, se encuentren 24 ver-
siones distintas del titulo de licenciatura
otorgado en ellas.

De las 66 escuelas brasilefias, 29 (44
por ciento) son publicas y 37 (56 por cien-
to) privadas. Entre las primeras se cuen-
tan 21 federales, cinco estatales y tres
municipales; entre las segundas, 11 confe-
sionales y 26 particulares. Después de
una época de proliferacién desmedida de
escuelas, el Consejo no ha otorgado nue-
vas autorizaciones, por lo que el niumero
total incluso ha disminuido. Por otro lado,
de las 74 instituciones mexicanas, 18 (24
por ciento) son publicas y 56 (76 por cien-
to) privadas. De las publicas, 12 son auto-

nomas y seis estatales, de las privadas,
aunque legalmente no existen institucio-
nes confesionales, por lo menos en 15 de
ellas hay intervencién de érdenes religio-
sas. Aqui la proliferacién no se ha deteni-

-do vy, por la diversidad de regimenes juri-
dicos para las instituciones de educacién
superior, es dificil que se detenga. En
1985 cursaban -estudios de comunicacién
mdas de 25.000 brasilefios y cerca de
18.000 mexicanos.

Las 66 escuelas brasilefias otorgan titu-
los de “bacharelado”, cinco de “mestrado”
y tres de “doutorado”. En México, ademas
de las licenciaturas ofrecidas por las 74
instituciones, en seis de ellas operan pro-
gramas de maestria. A la fecha estan en
fase muy avanzada de preparacién por lo
menos otros cuatro, pero todavia no se
abre ningin programa de doctorado. Por
lo demds, funcionan también maestrias en
comunicacién en Venezuela, Chile, Pana-
ma, Costa Rica, Nicaragua y Republica
Dominicana.

PERSPECTIVAS PARA LOS
NOVENTA

Como ha sefialado agudamente Mauri-
cio Antezana (1982), la formacién universi-
taria de comunicadores sociales en Amé-
rica Latina se realiza en medio de tres
tensiones medulares: la crisis de las uni-
versidades en lo que toca a sus funciones
sociales y que en el campo de la comuni-
cacién las hace oscilar entre el “teoricis-
mo” y el pragmatismo; la presién de una
industria cultural crecientemente domina-
da por consorcios transnacionales, y la
necesidad de resguardar los espacios
para el trabajo tedrico y la consolidacién
de una ciencia que se quiere poner al
servicio de intereses sociales mayorita-
rios. José Marques de Melo (1988) reafir-
ma algunas de estas condiciones del “es-
pacio institucional de las escuelas de co-
municacién” en Brasil, que en buena me-
dida corresponden a muchos otros paises
del area: la inadecuacién de los espacios
universitarios en los que nacen las escue-
las, especialmente en las Facultades de
Filosofia o de Ciencias Sociales; la inefi-
cacia de los esquemas pedagégicos, que
fragmentan el - conocimiento anarquica-
mente, por asignaturas desarticuladas en-
tre si; el descuido en la seleccién y capa-
citacion de los profesores y el creciente
distanciamiento con respecto a las practi-
cas de los profesionales del ramo, por
atender temadticas demasiado abstractas y
generales. » :

La contribucién de FELAFACS a la me-
jor comprensién de la problemaética lati-
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noamericana en la formacién universitaria
de comunicadores sociales ha sido una
constante en los afios ochenta, cuya co-

bertura ha ido creciendo no sélo en el -

plano de los diagndsticos o en la conjuga-
cién de esfuerzos, sino también en las ac-
ciones conducentes a apoyar la genera-
cién de soluciones en el seno mismo de
las universidades. Los avances concep-
tuales y practicos alcanzados pueden
considerarse notables, sobre todo consi-
derando el fundamental respeto que la
Federacién ha guardado a la autonomia,
pluralidad y heterogeneidad de las es-
cuelas. Ademas de las dos etapas (1983 y
1988) del estudio diagndstico continental,
de las publicaciones y Encuentros Lati-
noamericanos. promovidos,.en los tltimos

dos afios FELAFACS orient6 sus esfuerzos

prioritarios a la organizacién de Talleres
de Disefio y Evaluacién Curricular, de los
cuales se realizaron 57 entre 1987 y 1988

en 17 paises con mas de mil participantes |

en total y resultados altamente satlsfacto-
rios (FELAFACS, 1988).

A partir de los diagnésticos que-han ido
elaborandose en los tltimos afios, y como
consecuencia de los avances alcanzados
y los procesos y articulaciones ya estable-
cidos, puede sostenerse que el futuro de
la formacién universitaria de comunicado-
res sociales en América Latina impone, al
menos, las siguientes condiciones: un es-
fuerzo muy intenso para rescatar el carac-
ter universitario del trabajo académico,
de su autonomia con respecto al Estado y
a la empresa privada, que le han ido im-
poniendo sus légicas; una multiplicacion
de los espacios de didlogo y discusién se-
ria de los problemas comunicacionales
entre los investigadores y docentes entre
si y de ellos con los profesionales y los
usuarios de los servicios;, una busqueda
consclente y sistemadtica en las universida-
des de vinculaciones concretas de la in-
vestigacion con la produccién de comuni-
cacién en todos los ambitos de la activi-
dad social, especiaimente aquellos en
que las necesidades comunicacionales
estdn menos atendidas; un trabajo intenso
de sistematizacién y difusién del conoci-
miento producido, actualmente disperso;
y un reforzamiento sustancial en los as-
pectos metodoldégicos del trabajo cientifi-
co, educativo y profesional de los comuni-
cadores universitarios latinoamericanos.
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A GEND A sasssssssaaann

SEPTIEMBRE

17-22 de Septiembre. Palma de Mallor-
ca.

Fourth International Planning Symposium.
Redes-Network 89.

Inf.: Beatriz de Bobadilla, 3. 28040 Madrid.
Tino.: (341) 234 1552.

28 de Septiembre-1 de Octubre. San Se-
bastian.

II Congreso de Sociologia. La sociedad
frente a los retos del siglo XXI.

Inf: Asociacién Vasca de Socidlogos.
¢./ Licenciado Poza, 31-7.°. 48011 Bilbao.
Tfno.: (94) 4423254."

29 de Septiembre-1 de Octubre. Madrid.
ICOM'89. Symposium on information con-
trol problemis in mamifacturing technology.
Inf: ETSIT. Castellana, 80. 28006 Madrid.
Tino.: (91) 2616989. Tx.: 46854 - LCOE.

OCTUBRE

18-21 de Octubre. Madrid.
Radio y Televisién en la Politica de Em-
pleo. Conferencia Internacional de la Co-

. misién Europea. CEC-Fundesco-RTVE.

Inf: FUNDESCO. Alcala 61. 28014 Madrid.
Tfno.: 4351214, Tx.: 42608 - USEF-E.

2-31 de Octubre. Cuenca.

Instituto de Investigacion de la Comunica-
cién. Fotografia y Comunicacién (2-6). La
ensefianza media' y la comunicacién (9-
13); Los Municipios y la comunicacién lo-
cal (16-21). Cuenca Ficcién 92 (16-31).
Inf; UIPM Cuenca. c./ Ronda de ]u.hén Ro-
mero, 14. 16001 Cuenca.

Tino.; 220925/221327.

NOVIEMBRE

20-24 de Noviembre. Madrid.

Congreso Internacional sobre Sistemas y
Medios de Comunicacién para el Desa-
rrollo. :
Inf: Fundacién Germén Sdnchez Ruipé-
rez/Sociedad Espafiola de Sistemas Gene-
rales. ¢./ Don Ramén de la Cruz, 67. 28001
Madrid. Tfno.: 4011200.

2-11 de Noviembre. Cuenca.

Instituto de Investigacién de la Comunica-
cién. Nuevas Tecnologias en la comunica-
cién empresarial e institucional. La imagi-
nacién critica (2-4); Semidtica e Ideologia:
Publicidad y Sociedad (9-11).

Inf: UIPM Cuenca.

OTROS

7-9 de Diciembre. Grenoble.

Europe: Les industries de la communica-
tion.

Inf: GRESEC. Université Stendhal. Greno-
ble 3.

BPX 38040 Crenoble Cedex. Francia’
Tfno.: (76) 448218, Poste 256.
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